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Resumen
El presente informe se enfoco en el objetivo de desarrollar la plataforma de gestion de datos o
Data Managment Platform (DMP) para la corporacion farmacéutica Abbott, con el fin de
habilitar informes de operaciones y de inventarios en PowerBI. Para alcanzar este objetivo, se
emplearon metodologias de disefio y gestion de base de datos, como también conocimientos
en Business Intelligence. Se inicid con un andlisis exhaustivo de la literatura, que permitio
identificar las tendencias actuales en Gestion de Datos y herramientas tecnologicas. Luego, se
llevé a cabo la elaboracion de un plan de trabajo de tres meses en el cual se realizo el andlisis,
disefio e implementacion de la plataforma DMP para cuatro paises. En cuanto a los resultados,
se logr6 desarrollar la plataforma para Pert, Chile, Colombia y Argentina, brindando reportes
de inventario en tiempo real y se redujeron los tiempos de procesamiento de datos. En términos
economicos, el costo de inversion fue de $200,000 con recursos propios en comparacion con
la idea inicial de desarrollar el proyecto con IBM, quienes presentaron una propuesta por
$2,000,000 por el mismo proyecto, con este cambio se obtuvo un ahorro de $1,800,000, y el
indicador de costo beneficio fue de nueve puntos, dado que fue mayor que uno podemos afirmar
que el proyecto DMP fue rentable econdmicamente. La implementacion del proyecto DMP se
llevo a cabo sin contratiempos de manera exitosa dentro del plazo esperado y nos permitioé una

integracion completa con todos los sistemas SAP ERP.

Palabras clave: corporacion, farmacéutica, replicacion, SAP, datos, reportes
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Abstract

This report focused on the objective of developing the Data Management Platform (DMP) for
the pharmaceutical corporation Abbott, in order to enable operations and inventory reports in
PowerBI. To achieve this objective, database design and management methodologies were
used, as well as knowledge in Business Intelligence. It began with an exhaustive analysis of
the literature, which allowed identifying current trends in Data Management and technological
tools. Then, a three-month work plan was developed in which the analysis, design and
implementation of the DMP platform for four countries was carried out. Regarding the results,
the platform was developed for Peru, Chile, Colombia and Argentina, providing real-time
inventory reports and data processing times were reduced. In economic terms, the investment
cost was $200,000 with own resources compared to the initial idea of developing the project
with IBM, who presented a proposal for $2,000,000 for the same project, with this change a
saving of $1,800,000 was obtained, and the cost-benefit indicator was nine points, since it was
greater than one we can affirm that the DMP project was economically profitable. The
implementation of the DMP project was carried out without setbacks and successfully within

the expected deadline and allowed us a complete integration between all SAP ERP systems.

Key Words: corporation, pharmaceutical, replication, SAP, data, reports
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I. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion demuestra la experiencia profesional del autor,
después de haber egresado de la Universidad Nacional Federico Villarreal, también se describe
el aporte tecnoldgico respecto a una problematica real de la empresa farmacéutica Abbott, que
se detallara en el capitulo II, luego se explica la propuesta de solucion y el proceso de desarrollo
de la plataforma de gestion de datos y reportes de operaciones, en el capitulo III se menciona
los principales aportes que se lograron en la empresa Abbott, y por ultimo se dardn las

principales conclusiones y recomendaciones en el capitulo IV y 5.

1.1 Trayectoria del autor

Bachiller en Ingenieria Informatica con experiencia profesional de trece afios,
distribuida en, tres afios de desarrollo de software, ocho afios en gestion de proyectos de Ty
dos afios en inteligencia de negocios. Tras su graduacion de la Escuela de Ingenieria
Informatica de la Universidad Nacional Federico Villarreal a finales de 2009, comenzo6 su
carrera como programador web en la empresa VE Multimedios durante un afio, donde se enfocé

en la creacion de sistemas de aprendizaje E-learning.

En el afio 2010, asumi¢ el rol de Analista Programador Senior en la Oficina Nacional
de Procesos Electorales (ONPE) durante un afio y cuatro meses. En esta posicion, desarrolld
diversos modulos y herramientas esenciales para la contabilizacion de votos en elecciones

presidenciales y municipales.
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A finales de 2011, se uni6 a Taller Technologies, una agencia argentina especializada
en desarrollo de software, como desarrollador de aplicaciones web y moéviles para el cliente

Intel en Estados Unidos.

Permanecié en esta posicion hasta febrero de 2013. Luego, ingresé a Farmindustria
S.A., Inicialmente, se desempefid como coordinador de proyectos comerciales, liderando la
implementacion del CRM Promed en Peru, Chile y Paraguay. Posteriormente, se encargo de la
implementacion de herramientas de gestion financiera y proyectos comerciales con dos
recursos a cargo. También gestion6 la implementacion de la herramienta de inteligencia de
negocios Qliksense en areas clave del negocio, como Marketing, Comercial y Cadena de
Abastecimiento. En agosto de 2021, fue ascendido a analista de aplicaciones de inteligencia de
negocios y asumi6 la responsabilidad de todas las iniciativas relacionadas con Business

Intelligence.

El autor fue uno de los miembros fundadores del comité de innovacion de Abbott Perq,
llamado INNSPIRA. En este comité, tuvo la oportunidad de presentar Talk.abot, una aplicacion
de asistencia de voz para los representantes de visita médica, en una conferencia de innovacion

regional en Colombia en 2021.

A finales de 2021, durante la pandemia, el autor fue admitido en la Escuela de Negocios
de ESAN para estudiar la Maestria en Direccion de Tecnologias de la Informacioén con doble
titulacion en la Universidad La Salle en Espafia. Sus estudios concluyeron en junio de 2023,

obteniendo el grado de Magister en Direccion de Tecnologias de la Informacion.
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A principios de 2023, fue promovido como Arquitecto de Datos en el area de Enterprise
Analytics, donde supervisa la plataforma DMP de gestion de datos globales y proyectos de BI

para usuarios corporativos.

1.2 Descripcion de la Empresa

Farmindustria:

Farmindustria S.A, fue fundada el primero de marzo de 1995. Es una compaiiia que esta
especificamente dedicada a la fabricacién de productos farmacéuticos, de marcas propias y
bajo licencia, ademas de prestar servicios de maquila. Por otro lado, estaba integrada con
Pharmalab, quien representaba el principal grupo farmacéutico de capitales peruanos del pais
y de ser en ese momento el segundo laboratorio en el ranking de laboratorios multinacionales.
Esta fusion se realizé el primero de enero del 2006, absorbiendo todas las operaciones y
patrimonio de Pharmalab, compania que se dedicaba a la comercializaciéon de productos
farmacéuticos de la linea ética, cuya fabricacion encargaba a Farmindustria y que esta distribuia

exclusivamente a través de Drokasa.

Luego la empresa inversora Talpiot Investments S.A. de Chile adquiri6 el 100% de las
acciones representativas del capital social emitidas por Farmacéutica Mont Blanc S.L.,
accionista mayoritario de Farmindustria S.A. A través de esta transaccion, Talpiot Investment
S.A. adquirio el patrimonio total de Mont Blanc (unas 3,006 participaciones sociales), por mas
de 2.56 millones de euros, adquiriendo de forma indirecta participacion significativa en el

capital social de Farmindustria S.A. La adquisicion de participacion significativa no conlleva
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la obligacion de efectuar una Oferta Publica de Adquisicion de Acciones (OPA), en la medida
que el accionista minoritario de Farmindustria S.A. ha aceptado expresamente la realizacion
de dicha adquisicion y ha renunciado a su derecho a ser beneficiado con dicha oferta.
Farmindustria, que pertenecia al grupo Drokasa (familia Chlimper), fue vendida en marzo del
2008 a la espafiola Mont Blanc, por un valor de S/. 114 millones. En los tltimos dos afios,
Farmindustria realiz6 adquisiciones como la compra del producto Hemorrodil por US$ 2.2
millones y la compra de las empresas Caripharm, Laboratorios Syntesis Ltda e Inmunosyn,
pertenecientes al grupo colombiano Chimipharm. En el primer semestre de este ano, los
ingresos de Farmindustria llegaron a S/. 115.65 millones, y obtuvo utilidades netas de S/. 17.1
millones en el mismo periodo. Ademas de su sede en Lima, la empresa cuenta con filiales en

Chiclayo, Piura, Trujillo, Arequipa y Huancayo.

El 16 de Mayo del 2014 fue anunciado la compra de la corporacion farmacéutica
Recalcine (CFR) por Abbott Laboratories (ABT) por la suma de $2.9 billones, desde entonces
se llevd a cabo un proceso de cambio de Branding Abbott, en donde todos los productos
pasarian a tener el disefio y estilo de los productos Abbott, adicionalmente se dio una
restructuracion considerable, Abbott nombraria a todas las filiales Established Pharmaceuticals
Divisions (EPD), por ende Farmindustria dejaria de llamarse internamente asi, y actualmente
es conocido como Abbott EPD Pert, cabe mencionar que no se tiene relacion directa con
Abbott Pera S.A (ABT) ya que esta empresa esta directamente relacionada con Abbott
Nutrition, que comercializa principalmente productos de leches formuladas como Similac,

Ensure y Pediasure.
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Hoy en dia Abbott EPD Peru es lider del mercado, y todos los médicos se familiarizan
con las marcas Abbott y poco a poco estan dejando de identificar como Farmindustria aun asi

se sigue manteniendo la razon social Farmindustria. S.A solo por efectos legales y regulatorios.

Taller Technologies:

Es una empresa argentina dedicada a brindar servicios de tecnologia a las principales
empresas de estados unidos, iniciaron sus operaciones en el 2010 en Argentina y en el 2012
abrieron oficinas en Peru, llegando a contar con quince recursos especializados en diferentes
herramientas tecnologicas, y brindando servicios a empresas de renombre como INTEL
Corporations. Hoy en dia Taller brinda servicios de desarrollo de aplicaciones web y moviles

a medida a clientes de todo el mundo.

Oficina Nacional de Procesos electorales (ONPE):

La Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, fue creada por la Constitucion
Politica del Peru, art.° 177, el 31 de diciembre de 1993, sin embargo, casi dos afios después, el
21 de junio de 1995, se publico la Ley N° 26487 — Ley Organica de la ONPE (ONPE, 2023).
La ONPE es un Organismo autonomo que forma parte del estado peruano; la autoridad méxima

que organiza y ejecuta los procesos electorales de tipo consulta popular.



VE Multimedios:

Viday Espiritualidad Multimedios es una empresa dedicada a disefar y desarrollar paginas
web y aplicaciones para las iglesias y parroquias, llevando tecnologia y modernizacién a este
sector que no cuenta con muchos recursos tecnoldgico. Sin embrago tiene otra linea de

negocios de venta de libros con contenido solo a textos y publicaciones de caracter religioso.

1.3 Organigrama de la Empresa

Figura 1

Organigrama Farmindustria S.A. del 2018
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Figura 2

Organigrama Farmindustria S.A. del 2023
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Figura 3

Organigrama Taller Technologies
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Figura 4

Organigrama ONPE
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1.4 Areas y funciones desempeiiadas

Area: Enterprise Analytics en Abbott

Enterprise Analytics (EA) es un departamento global que proporciona soluciones de
inteligencia empresarial a las areas principales de la empresa, como Global Commercial
Excellence, Global Operations Excellence y Global Marketing Excellence. Estas 4reas definen
estrategias para las regiones LATAM, EMEA y APAC, y, al igual que Enterprise Analytics,
tienen su sede en Basilea, Suiza. Los miembros de EA trabajan de forma remota desde diversas

ciudades, como Dublin, Mumbai, Varsovia, Lima y Call.

El equipo de Enterprise Analytics, disefid e implement6 la plataforma de Inteligencia
de Negocios Corporativa, para gestionar la informacion de los sistemas corporativos mas
importantes. Se utilizo la infraestructura y servicios de Amazon AWS para presentar los
reportes a través de PowerBI. El objetivo principal del area es proporcionar indicadores de
gestion confiables que impacten positivamente en el crecimiento y la rentabilidad de la

empresa.

Funciones:

e Liderar la expansion de la solucion del Programa de gestion de datos y analisis empresarial
mediante la mejora y el mantenimiento de una canalizacion de datos Optima, asegurando
que los datos estén limpios, mapeados correctamente y procesados de acuerdo con las

expectativas comerciales y el modelo de datos empresariales.
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e Traducir las necesidades comerciales de EPD a especificaciones técnicas para habilitar las
estrategias comerciales al trabajar directamente con las partes interesadas comerciales (en
todas las areas funcionales) y los arquitectos.

e Desarrollar canalizaciones de datos para ofrecer los beneficios y capacidades esperados de
analisis desde la perspectiva de los datos.

e Asegurar la integridad, escalabilidad, solidez, flexibilidad y transportabilidad de las
soluciones implementadas

e Definir e implementar estandares y patrones de desarrollo.

e Garantizar que las soluciones se alineen con los servicios y politicas de TI corporativos
(estandar de seguridad, estandares de datos, estindares ETL, estdndar de arquitectura).

e Ser parte del Master Data Governance, incluidas las actividades de gestion de datos maestros

a través de flujos de datos y creacion de datos.

Area: Aplicaciones de Negocio en Farmindustria

El Area de aplicaciones de Negocios de Farmindustria brinda soluciones y soporte a
todas las areas claves del negocio como Marketing, Comercial, Operaciones, Finanzas,
Contabilidad y el centro de distribucion, todas las iniciativas de innovaciéon o mejora continua
que estén relacionados con tecnologia, son liderados por el area de aplicaciones de negocios,
debido a que el personal estd capacitado en los lineamientos de seguridad y ciberseguridad
corporativos, que son aspectos claves para la organizacion. El area estd conformada por ocho
personas entre analistas funcionales SAP y analistas de aplicaciones No SAP que normalmente
trabajan con proveedores de software terceros, que se encargan de las actividades mas
exigentes de desarrollo y permite al drea poder atender de forma eficiente los diferentes

requerimientos que se presenten.
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Funciones:

e Proponer mejoras en los aspectos funcional y técnico a los procesos implementados en los
sistemas Qliksense e Intranet, a partir de revisiones periodicas.

e Participar activamente en la definicion técnica de las interfaces entre los sistemas fuentes
con herramientas analiticas.

e Atender las posibles incidencias reportadas por las areas usuarias, identifica la causa raiz y
propone una solucion permanente.

e Coordinar con los proveedores los distintos cambios en los sistemas, como resultado del
proceso de mejora continua, analiza y evalta la calidad de dichos cambios.

e Coordinar y escalar incidencias y/o requerimientos de ser necesario.

e Evaluar el costo / beneficio post implementacion de las aplicaciones a su cargo y realizar
seguimiento al mismo.

e Administrar las configuraciones de modulos de todos sistemas para asegurar su correcto
funcionamiento de acuerdo con las necesidades de la empresa.

e Participar en las reuniones con jefes de areas usuarias para coordinacion de requerimientos:

avance, priorizacion, evaluacion y propuestas de mejora.

Area: Desarrollo en Taller Technologies

El equipo de desarrollo de Taller Technologies en Peru estaba compuesto por diez
Ingenieros de Software con experiencia en diversas tecnologias, como Java, PHP, C++, Python,
Swift, entre otras. Esta diversidad de habilidades se debia a que Taller Technologies era una
empresa especializada en la busqueda de clientes en los Estados Unidos para ofrecer servicios

de desarrollo de software altamente especializados. El equipo de desarrollo en Perti colaboraba
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estrechamente con el equipo de desarrollo en Argentina, donde se encontraba la sede principal
de la empresa, para llevar a cabo proyectos de gran envergadura. En general, era un requisito
contar con habilidades en inglés para ser asignado a los proyectos de los clientes del extranjero,
lo que se conocia como "estado billable". Cuando no estaban asignados a proyectos billable,
los miembros del equipo tenian la oportunidad de tomar cursos o capacitaciones internas para
ampliar sus conocimientos en otras tecnologias. Ademas, ofrecian clases presenciales de inglés
con profesores nativos para que todo el equipo de desarrollo pudiera practicar y fortalecer sus

habilidades en este idioma.

Funciones:

e Evaluar los requerimientos funcionales para las aplicaciones solicitadas

e Desarrollar los aplicativos usando las herramientas requeridas.

e Analizar los requerimientos demandados por la empresa para los nuevos sitios o
aplicaciones web, teniendo en consideracion las necesidades y los objetivos del negocio en
cuestion.

e Programar el cddigo fuente y garantizar la calidad del codigo.

e Implementar sistemas de gestion de contenidos (CMS - Content Management Systems).

e Disefiar y desarrollar el layout o disefio grafico.

e Fjecutar pruebas y simulaciones para eliminar errores eventuales.

¢ Identificar y corregir los problemas técnicos reportados por los usuarios.

e Actualizar productos e implementar nuevas funciones, probando su efectividad.

e Desarrollo del Producto Minimo Viable (MVP) para MDS.

e Definir la arquitectura para el sistema backend de MDS con alto grado de escalabilidad,

confiabilidad y flexibilidad.
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e Implementar patrones de disefio de software estandar de la industria, como Microservicios
y el patrén productor-consumidor para garantizar el rendimiento déptimo de la aplicacion.
e Realizar revisiones periodicas del codigo e implementé pruebas automatizadas para

garantizar que la aplicacion fuera robusta, segura y escalable.

Area: Suite Electoral en ONPE

La Suite Electoral es parte de la subgerencia de proyectos electorales y era un area clave
ya que brindaba mantenimiento al software del mismo nombre Suite Electoral que era el
sistema que realizaba el registro de actas electorales y contabilizaba los votos de las elecciones
electorales, la Suite Electoral estaba conformado por quince personas la mayoria expertos en
Visual Basic, PHP y Oracle, luego del desarrollo de la suite electoral era comin apoyar en
todos los procesos de publicacion de resultados y documentacion de las modificaciones que se

realizaron durante el contrato.

Funciones:

e Desarrollar el sistema de carga automatizada de datos.

e Realizar mantenimiento el sistema de resultado esperado para el dia de prueba nacional
previo a la eleccion nacional.

e Mejorar el sistema de datos de prueba del generador mediante la incorporacion de nuevos
casos de material de error potencial para mejorar las sesiones de capacitacion de los
mecandgrafos.

¢ Brindar soporte a la publicacion de resultados electorales moviendo datos del ambiente de

produccion al ambiente web cada hora.
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e Colaborar con los equipos funcionales para garantizar que los sistemas electorales se

entregaran dentro del cronograma, cumpliendo con las fechas predefinidas por ley.

Area: Desarrollo en VE Multimedios

El area de desarrollo de VE Multimedio estaba conformada principalmente por
programadores PHP y realizaba coordinaciones con las éareas de disefio y calidad, los
programadores debian tener experiencia en framework Symphony, Moodle y Drupal debido a
que los proyectos principalmente se trataban de proyectos Web y Aplicaciones de educacion

eLearning.

Funciones:

e Desarrollar el sistema de Desarrollo Rural Integral, que es una iniciativa dirigida a fortalecer
las capacidades de los nifios en el municipio de Puno, Pert. Colaborando con el equipo de
educadores y voluntarios para el analisis y ofrecer programas educativos que fomentaron el
aprendizaje y el desarrollo en los nifios.

e Desarrollar la aplicacion SAR de back-office y front-office usando tecnologia PHP y
MySQL adicional programar la integracion con Adobe Flash.

e Desarrollar el Sistema de Reservas para la residencia de ancianos Saint Malo, utilizando
PHP, MySQL y el framework Symfony 1.4.

e Realizar revisiones periddicas del cddigo e implementé pruebas automatizadas para

garantizar que la aplicacion fuera robusta, segura y escalable.
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II. DESCRIPCION DE UNA ACTIVIDAD ESPECIFICA

En enero de 2023 se inicid un proyecto estratégico orientado a unificar la gestion de datos
operativos en las filiales de Perti, Chile, Colombia y Argentina. Con el objetivo de proporcionar
a la corporacion una vision integral y actualizada de los niveles de inventario en la region, se

disefi6 e implement6 un Data Management Platform (DMP).

La primera fase del proyecto consistid en una exhaustiva planificacion, incluyendo la
estimacion de recursos y la elaboracion de un cronograma detallado, el cual fue aprobado por
los lideres de las areas de Operaciones y Analitica Empresarial. La ejecucion se realizod

integramente con recursos internos, optimizando asi los costos de implementacion.

Posteriormente, se llevaron a cabo reuniones de lanzamiento con los principales usuarios de
cada pais para presentar el alcance del proyecto, definir roles y responsabilidades, y establecer
un plan de trabajo con hitos claros. Se identificaron y mitigaron los posibles riesgos,

asegurando la alineacion de todos los participantes.

La fase de analisis implicod un detallado mapeo de los datos operativos de cada filial,
identificando los atributos relevantes y estableciendo una estructura de datos comin a nivel
corporativo. Mediante reuniones de trabajo con los usuarios clave, se garantizd que la

informacion capturada fuera precisa y representativa de las operaciones locales.
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En la fase de desarrollo, se procedi6 a la construccion del DMP en la plataforma Hana Cloud,
implementando las reglas de negocio definidas y consolidando la informacién en un modelo
de datos corporativo. La disponibilidad de los entornos técnicos necesarios permitio agilizar

esta etapa del proyecto.

Una vez finalizado el desarrollo, se llevo a cabo una rigurosa fase de pruebas de aceptacion del
usuario (UAT) para validar la calidad y funcionalidad del sistema. Tras obtener la aprobacion
de los usuarios, se desplegd la solucion en el entorno de produccion y se establecieron los
procesos necesarios para garantizar su funcionamiento continuo y la actualizacion periodica de

los datos.

En conclusion, este proyecto ha permitido a la corporacion contar con una herramienta de
gestion de datos unificada y confiable, que facilita la toma de decisiones estratégicas y mejora

la eficiencia de las operaciones a nivel regional.

2.1 Planteamiento del Problema

2.1.1 Determinacion del problema

La empresa farmacéutica de Abbott, conocida como Abbott EPD, tiene una presencia
global que abarca mas de cuarenta paises. En su operacion, emplea cuarenta y cinco sistemas
ERP distintos, como SAP, NAF, BPCS y NICTE. En este contexto, cada pais envia

informacion de forma manual y en formato Excel a la sede central de Abbott, ubicada en Suiza.
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Este proceso conlleva aproximadamente dos semanas para centralizar, depurar y procesar la

informacion.

Figura 6

Diagrama de ERP’s por pais en Abbott EPD
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Fuente: SharePoint Enterprise Analytics

A lo largo del mes, el corporativo enfrenta una carencia de visibilidad sobre la situacion
de cada pais, ya que debe esperar hasta el final del mes o realizar consultas individuales con
cada uno de ellos. El mayor riesgo reside en la posibilidad de que se produzcan errores en los
datos transmitidos desde cada pais, dada la generacion manual de estos datos. La existencia de
inexactitudes en los datos podria resultar perjudicial para Abbott, especialmente debido a su
cotizacion en la Bolsa de Valores de Nueva York. Dichos errores podrian desencadenar una
disminucion en el valor de sus acciones o tener un impacto negativo en su reputacion si llegaran

a ser divulgados en los medios de comunicacion.
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2.1.2 Formulacion del problema

De lo expuesto anteriormente nos preguntamos:
(Como se podra desarrollar una plataforma de gestion de datos de operaciones en la

corporacion farmacéutica Abbott?

2.1.3 Objetivos

2.1.3.1 Objetivo general
Desarrollar la plataforma de gestion de datos DMP para la corporacion

farmacéutica Abbott para habilitar informes de operaciones en PowerBI.

2.1.3.2 Objetivo especifico

e Desarrollo e implementar la plataforma de gestion de datos DMP operaciones para
Peru, Chile, Colombia y Argentina.

e Desarrollar reportes de inventarios en PowerBI.

e Determinar la viabilidad economica del proyecto DMP.

2.1.4 Justificacion

La justificacion tedrica de este proyecto radica en el hecho de que vivimos en una era
digital donde los datos son considerados el activo mas valioso para las organizaciones. El
Business Intelligence (BI) y la gestion de datos nos permiten la transformacion de datos brutos

en informacion valiosa, conocimientos accionables y decisiones informadas. Esta justificacion
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se basa en principios fundamentales de la gestion empresarial moderna, que enfatizan la

importancia de utilizar datos para obtener una ventaja competitiva sostenible.

Por otra parte, el proyecto de Data Management aborda la necesidad critica de una toma
de decisiones basada en datos. La informacion precisa y oportuna es esencial para abordar
desafios empresariales, optimizar procesos, identificar oportunidades de crecimiento y mitigar
riesgos. Al establecer sistemas solidos de Bl y gestion de datos, la organizacion podra acceder,

analizar y presentar informacion relevante de manera eficiente.

La justificacion econdmica se reflejo en el andlisis costo beneficio donde el proyecto
costo $200,000 con recursos locales y se obtuvo un ahorro de $1,800,000 de haberlo tercerizado
con el proveedor IBM quien present6 una propuesta de $2,000,000 por el mismo proyecto. Al
mejorar la calidad de los datos y la toma de decisiones, la organizacion puede reducir costos
operativos innecesarios y mejorar la eficiencia, en el caso de Abbott tienen alrededor de
$125MM de inventario en reserva que no se sabe con exactitud si es inventario muerto o listo

para procesar.

Desde el punto de vista legal, el proyecto se justifica al garantizar el cumplimiento de
las regulaciones de proteccion de datos y privacidad. La implementacion de solidas practicas
de gestion de datos garantiza que la empresa esté en consonancia con leyes como el Reglamento
General de Proteccion de Datos (GDPR) y otras regulaciones locales y globales que Abbott
debe cumplir al tratarse de empresa que cotiza en la bolsa de valores de New York. Esto reduce
el riesgo de sanciones y multas, al tiempo que aumenta la confianza de los clientes y socios en

el manejo responsable de los datos personales.
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En resumen, el proyecto de gestion de datos DMP se justifica a nivel teorico, practico,
economico y legal debido a su potencial para mejorar la toma de decisiones, impulsar la
eficiencia, ahorro del presupuesto asignado, mantener el Know-How dentro de la compaiiia,
garantizar el cumplimiento legal y fortalecer la posicion competitiva de la empresa. Su
importancia radica en su capacidad para transformar datos en ventajas estratégicas y sostenibles

en un entorno empresarial cada vez mas impulsado y dirigido por los datos.

2.1.5 Alcances y limitaciones

La propuesta de solucion para el desarrollo de la plataforma DMP se aplico unicamente
a los paises de Pert, Chile, Colombia y Argentina, utilizando recursos locales. La tecnologia
seleccionada para este proyecto fue SAP HANA CLOUD y SLT, ya que los ERP’s de estos
paises eran de tecnologia SAP. Ademas, se decidi6 continuar el desarrollo previamente iniciado

por IBM, manteniendo los mismos estandares y buenas practicas establecidos por la consultora.

La participacion en esta propuesta de solucion se enfocod en el andlisis, desarrollo e
implementacion de la plataforma DMP Operaciones para los paises de Peru, Chile, Colombia
y Argentina, la creacion de reportes de inventario en PowerBI, asi como también, se asumio la
responsabilidad de coordinar las pruebas con los usuarios y el proceso de pase a produccion

del cddigo fuente al repositorio corporativo y la puesta en vivo.

2.2 Marco Tedrico

En esta seccion se definen los fundamentos tedricos que se usaron para la

implementacion de la plataforma DMP.
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2.2.1 Antecedentes bibliogrdficos

2.2.1.1 Inteligencia de Negocios

La inteligencia de negocios en Abbott la podemos definir como la habilidad corporativa
para tomar decisiones. Esto se logra mediante el uso de metodologias, aplicaciones y
tecnologias que permiten reunir, depurar, transformar datos, y aplica en ellos técnicas analiticas
de extraccion de conocimiento, los datos pueden ser estructurados y no estructurados para que
indiquen las caracteristicas de un area o proceso de interés, generando el conocimiento sobre
los problemas y oportunidades del negocio para que puedan ser corregidos y aprovechados

respectivamente. (Gomez y Bautista, 2010)

Implementar herramientas de BI dentro de la organizacion permite soportar las
decisiones que se toman; al nivel interno ayudan a la eficiencia operativa y del lado externo
produce ventajas sobre sus competidores. Existen ocasiones en las cuales no se pueden lograr
todos los beneficios que tiene BI; debido al proceso que lleva consigo implementar un proyecto
de estas caracteristicas, se puede cometer errores en la definicion del planteamiento de las
necesidades de conocimiento de la empresa; el no determinar la magnitud de los problemas de
informacion a solucionar generalmente repercute en el fracaso del proyecto. En la actualidad
se estd planteando un concepto nuevo llamado Agile BI Governance, el cual propone,
arquitecturas, métodos y herramientas necesarios para implantar una infraestructura para B1.
Esta definicion, combina conceptos de IT Governance, Manifiesto Agil y Data Governance,

para lograr un alcance que contemple las diferentes unidades de negocio, y soporte el proceso
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estratégico de obtencion de valor de la inteligencia de negocios en la empresa. (Gomez y
Bautista, 2010)

Gomez y Bautista dan un gran acierto al decir que no es una tarea facil que se pueden cometer
errores de definicion de planteamiento de necesidades, ciertamente fue uno de los puntos mas
complicados durante el proyecto ya que hubo problemas en la definicion de requerimiento y
expectativas de los usuarios, que obligo al proveedor IBM varios meses rehacer gran parte del

proyecto.

2.2.1.2 Data Management

La gestion de datos es la practica de ingerir, procesar, asegurar y almacenar los datos
de una organizacion (Guerrero, 2016), donde luego se utilizan para la toma de decisiones
estratégicas para mejorar los resultados comerciales. Durante la ultima década, los desarrollos
dentro de la nube hibrida, la inteligencia artificial, el Internet de las cosas (IoT) y la
computacion perimetral han llevado al crecimiento exponencial de los grandes datos, lo que
crea aun mas complejidad de gestion para las empresas. Como resultado, una disciplina de
gestion de datos dentro de una organizacion se ha convertido en una prioridad cada vez mayor,
ya que este crecimiento ha creado desafios importantes, como silos de datos, riesgos de
seguridad y cuellos de botella generales para la toma de decisiones. Los equipos abordan estos
desafios de frente con una serie de soluciones de administracion de datos, cuyo objetivo es
limpiar, unificar y proteger los datos. Esto, a su vez, permite a los lideres obtener informacion
a través de paneles y otras herramientas de visualizacion de datos, lo que permite tomar
decisiones comerciales informadas. También permite a los equipos de ciencia de datos
investigar preguntas mas complejas, lo que les permite aprovechar capacidades analiticas mas

avanzadas, como el aprendizaje automatico, para proyectos de prueba de concepto. Si tienen
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¢xito en la entrega y mejora de los resultados comerciales, pueden asociarse con equipos
relevantes para escalar esos aprendizajes en toda su organizacion a través de practicas de

automatizacion. (IBM, 2023)

2.2.1.3 Gestion de datos frente a gestion de datos maestros

Si bien la gestion de datos se refiere a toda una disciplina, la gestion de datos maestros
es mds especifica en su alcance, ya que se centra en los datos transaccionales, es decir. registros
de ventas. Los datos de ventas suelen incluir informacion sobre el cliente, el vendedor y el
producto. Este tipo de datos permite a las empresas determinar sus productos y mercados mas
exitosos y sus clientes mas valiosos. Dado que los datos maestros incluyen informacion de
identificacion personal (PII), también cumplen con regulaciones mas estrictas, como GDPR.

(IBM, 2023)

2.2.2 Bases Teoricas

2.2.2.1 Aplicacion de Administracion de Datos

Una aplicacion de administracion de datos constituye un elemento critico en el
panorama empresarial corporativo contemporaneo, ya que las organizaciones buscan eficiencia
y toma de decisiones informada a través de la gestion efectiva de su propia informacion. En
este contexto, la administracion de datos abarca la organizacion, almacenamiento,
procesamiento y proteccion de datos valiosos, implicando aspectos como la normalizacion, la

integridad y la seguridad.
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El disefio y desarrollo de aplicaciones de administracion de datos se sustentan en
modelos de datos, sistemas de gestion de bases de datos y practicas de extraccion,
transformacion y carga (ETL) para garantizar la calidad y disponibilidad de la informacion.
Ademas, tecnologias emergentes como bases de datos NoSQL y soluciones en la nube estan
transformando la manera en que se aborda la administraciéon de datos, al proporcionar

alternativas versatiles y escalables. (Connolly y Begg, 2014)

2.2.2.2 Gestion de Proyectos
La gestion de proyectos es la disciplina que se encarga de planificar, organizar, dirigir
y controlar los recursos y actividades necesarios para alcanzar los objetivos especificos de un
proyecto. Implica la aplicacién de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas para
llevar a cabo las diferentes etapas del proyecto, desde la definicién de los requisitos hasta la

entrega final.

La gestion de proyectos desempefia un papel fundamental en el éxito de las
organizaciones, ya que proporciona un enfoque estructurado y sistematico para lograr los
objetivos del proyecto de manera eficiente y efectiva. Al aplicar buenas practicas de gestion de
proyectos, las organizaciones pueden minimizar los riesgos, optimizar el uso de los recursos,
mantener el control sobre el alcance y los plazos, y asegurar la calidad en la ejecucion del
proyecto ya que existen diferentes factores que se tienen que tomar en cuenta al momento de
gerenciar un proyecto como las expectativas y requerimientos de los clientes, los riesgos del
proyecto y la motivacion del equipo de desarrollo, alcanzar un proyecto en tiempo y
presupuesto siempre representara un reto para cualquier organizacion y se requiere un gran

conocimiento en gestion de proyectos y habilidades blandas para poder gestionar al equipo para
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poder lograr proyectos de éxito he aqui la mayor importancia de la gestion de proyectos.

(Guerrero, 2016)

SAP ofrece diversas soluciones y herramientas que ayudan a las organizaciones a

gestionar proyectos de manera efectiva. Algunas de las soluciones mas relevantes son:

1. SAP Project System (PS): Es un médulo de SAP ERP que permite la planificacion,
ejecucion y control de proyectos. Proporciona funcionalidades para la estructuracion del
proyecto, asignacion de recursos, seguimiento de actividades, control de costos y gestion de
tiempos. Ademads, integra la gestion de proyectos con otros modulos de SAP, como la
gestion financiera y la gestion de materiales.

2. SAP Porfolio and Project Management (PPM): Es una solucidén que permite una gestion mas
avanzada de carteras de proyectos. Permite la seleccion y priorizacion de proyectos, la
asignacion optima de recursos, el seguimiento de indicadores clave de rendimiento y la
gestion de riesgos. PPM ofrece una vision holistica de todos los proyectos en curso, lo que

facilita la toma de decisiones estratégicas y el control de la cartera de proyectos.

Beneficios de la Gestion de Proyectos con SAP:
La utilizacién de las soluciones de gestion de proyectos de SAP brinda numerosos

beneficios a las organizaciones, entre ellos:

Mayor eficiencia y control en la ejecucion de proyectos.

Optimizacion de los recursos disponibles, tanto humanos como materiales.

e Seguimiento y control de los costos y plazos del proyecto.

Mayor calidad en la entrega final del proyecto.



36

e Mejor colaboracidén y comunicacion entre los miembros del equipo del proyecto.

¢ Informacidn en tiempo real sobre el estado del proyecto y su avance.

La gestion de proyectos con SAP ofrece una estructura y un conjunto de herramientas
para garantizar el éxito en la ejecucion de proyectos empresariales. Las soluciones de SAP,
como SAP Project System (PS) y SAP Porfolio and Project Management (PPM), proporcionan
funcionalidades avanzadas que permiten una planificacion, ejecucion y control eficientes de
los proyectos. La aplicacion de buenas practicas de gestion de proyectos con SAP contribuye
a optimizar los recursos, minimizar los riesgos y asegurar la calidad en la entrega final del

proyecto, lo que conduce al éxito empresarial. (Lugo, 2022)

2.2.2.3 HANA CLOUD

HANA Cloud es una plataforma de datos y aplicaciones en la nube desarrollada por
SAP. Se basa en la tecnologia in-memory computing y proporciona una solucion integrada para
gestionar y analizar grandes volumenes de datos en tiempo real. HANA Cloud ofrece una
amplia gama de servicios, incluyendo almacenamiento de datos, analisis, integracion de datos,
desarrollo de aplicaciones y capacidades de inteligencia artificial. (SAP, SAP HANA Cloud,

2023)

Caracteristicas de HANA Cloud (SAP, Caracteristicas de SAP HANA Cloud, 2023):

1. Tecnologia In-Memory: HANA Cloud utiliza la tecnologia in-memory computing para
almacenar y procesar datos en la memoria principal, lo que permite un acceso mas rapido a
la informacién y un rendimiento mejorado en comparacion con los sistemas tradicionales

basados en discos.
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. Escalabilidad y flexibilidad: HANA Cloud se adapta a las necesidades cambiantes de las

organizaciones, permitiendo escalar los recursos segun la demanda y brindando la

flexibilidad necesaria para desarrollar y desplegar aplicaciones de manera agil.

. Integracion de datos: HANA Cloud facilita la integracion de datos provenientes de diversas

fuentes, tanto internas como externas, lo que permite una vision holistica de la informacion

y un analisis exhaustivo.

. Analisis en tiempo real: HANA Cloud ofrece capacidades de andlisis en tiempo real, lo que

permite a las organizaciones tomar decisiones basadas en datos actualizados y obtener

informacion instantdnea sobre el rendimiento empresarial.

. Inteligencia artificial y aprendizaje automatico: HANA Cloud proporciona herramientas y

servicios de inteligencia artificial y aprendizaje automdtico que permiten a las

organizaciones desarrollar aplicaciones inteligentes y aprovechar al maximo sus datos.

Aplicacion de HANA Cloud en las organizaciones:

1.

Transformacion digital: HANA Cloud es una herramienta clave en la transformacion digital
de las organizaciones, ya que permite a las empresas migrar sus operaciones y datos a la

nube, aprovechando los beneficios de la escalabilidad, flexibilidad y agilidad que oftrece.

. Agilidad empresarial: HANA Cloud ayuda a las organizaciones a adaptarse rapidamente a

los cambios del mercado y a tomar decisiones informadas en tiempo real. La capacidad de
andlisis en tiempo real y la integracion de datos permiten una toma de decisiones agil y
basada en datos precisos.

Optimizacion de recursos: HANA Cloud permite gestionar de manera eficiente los recursos
empresariales, como el almacenamiento de datos, el rendimiento del sistema y los costos
operativos. Esto contribuye a una mayor eficiencia y ahorro de costos en las operaciones

empresariales.
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4. Innovacion y desarrollo de aplicaciones: HANA Cloud proporciona una plataforma para el
desarrollo de aplicaciones personalizadas, utilizando herramientas de inteligencia artificial
y aprendizaje automatico. Esto permite a las organizaciones desarrollar soluciones

innovadoras y adaptadas a sus necesidades especificas.

HANA Cloud es una solucion en la nube avanzada que ofrece beneficios significativos
a las organizaciones, incluyendo la transformacion digital, la agilidad empresarial, la
optimizacion de recursos y la capacidad de innovacion. Su aplicacion en las organizaciones
contribuye a mejorar la eficiencia, la toma de decisiones basada en datos y la capacidad de
adaptacion en un entorno empresarial en constante cambio. Como solucion desarrollada por
SAP, HANA Cloud se posiciona como una opcién lider en el mercado para impulsar la

transformacion digital y lograr el éxito empresarial.

2.2.2.4 BTP

SAP Business Technology Platform (BTP) es una plataforma tecnoldgica integral
desarrollada por SAP que ofrece un conjunto de servicios y herramientas para impulsar la
transformacion digital y la innovacion empresarial. BTP proporciona un entorno en la nube
para desarrollar, integrar y extender aplicaciones empresariales, asi como para aprovechar
tecnologias emergentes como la inteligencia artificial, el aprendizaje automatico y el Internet

de las cosas (IoT). (SAP, Plataforma Tecnologica Empresarial SAP BTP, 2023)

Caracteristicas:
1. Plataforma en la nube: BTP se basa en una infraestructura en la nube escalable y segura, lo

que permite a las organizaciones acceder y utilizar servicios de manera flexible y eficiente.
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. Integracion de sistemas y datos: BTP proporciona herramientas y servicios para integrar

sistemas y datos tanto dentro de la organizacion como con socios externos. Esto facilita la

conectividad y el intercambio de informacion en toda la empresa.

. Desarrollo de aplicaciones: BTP ofrece un conjunto de herramientas y servicios para el

desarrollo de aplicaciones empresariales, incluyendo capacidades de desarrollo low-code y
no-code. Esto permite a las organizaciones crear soluciones personalizadas y adaptadas a

sus necesidades especificas.

. Analisis y visualizacion de datos: BTP proporciona herramientas avanzadas de analisis y

visualizacion de datos que permiten a las organizaciones obtener informacion valiosa a

partir de sus datos y tomar decisiones basadas en datos.

. Servicios de inteligencia artificial y aprendizaje automatico: BTP incluye servicios y

capacidades de inteligencia artificial y aprendizaje automdtico que permiten a las

organizaciones aprovechar al maximo sus datos y desarrollar aplicaciones inteligentes.

Aplicacion de SAP Business Technology Platform (BTP) en las organizaciones:

1.

Transformacion digital: BTP es una herramienta clave en la transformacion digital de las
organizaciones, ya que proporciona una plataforma tecnologica moderna y flexible para
impulsar la innovacion y la agilidad empresarial.

Desarrollo de aplicaciones empresariales: BTP permite a las organizaciones desarrollar
aplicaciones empresariales personalizadas y adaptadas a sus necesidades especificas, lo que
les brinda una ventaja competitiva en el mercado.

Integracion de sistemas y datos: BTP facilita la integracion de sistemas y datos, lo que
mejora la conectividad y la colaboracion entre diferentes éareas funcionales de una

organizacion y con socios externos.
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4. Andlisis y toma de decisiones basada en datos: BTP ofrece capacidades avanzadas de
analisis y visualizacion de datos, lo que permite a las organizaciones obtener informacion
valiosa y tomar decisiones informadas y estratégicas.

5. Innovaciéon tecnoldgica: BTP permite a las organizaciones aprovechar tecnologias
emergentes como la inteligencia artificial, el aprendizaje automatico y el IoT, lo que les

permite desarrollar soluciones innovadoras y disruptivas.

SAP Business Technology Platform (BTP) es una plataforma tecnoldgica completa que
ofrece a las organizaciones herramientas y servicios para impulsar la transformacion digital, el
desarrollo de aplicaciones empresariales, la integracion de sistemas y datos, el andlisis de datos
y la innovacién tecnologica. Su aplicacion en las organizaciones es fundamental para mejorar

la agilidad, la eficiencia y la competitividad en un entorno empresarial en constante evolucion.

2.2.3 Definicion de términos bdsicos

2.2.3.1 ERP

Un sistema de planificacion de recursos empresariales (ERP) es una aplicacion
informdtica o un software integrado disefiado para gestionar y automatizar los procesos y
actividades operativas, financieras y administrativas de una organizacion. Proporciona una
plataforma centralizada para la gestion de datos, recursos, flujos de trabajo y colaboracion entre

los diferentes departamentos de una empresa. (Chiesa, 2004)

Caracteristicas:
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Integracion: Los ERP permiten la integracion de datos y procesos de multiples areas
funcionales de una organizacion, como finanzas, recursos humanos, ventas, logistica,
produccion, entre otros. Esta integracion favorece la sincronizacion de la informacion y la toma
de decisiones basadas en datos en tiempo real.

Modularidad: Los ERP se componen de modulos que se adaptan a las necesidades especificas
de cada organizacion. Estos modulos pueden ser configurados y personalizados para adaptarse
a los procesos y requisitos particulares de cada empresa.

Automatizacion: Los ERP automatizan tareas repetitivas y manuales, lo que reduce la carga de
trabajo administrativo y minimiza el riesgo de errores. Esto permite a los empleados enfocarse
en actividades de mayor valor para la empresa.

Acceso centralizado: Los ERP proporcionan un acceso centralizado a la informacion relevante
de la organizacion, lo que facilita la toma de decisiones y la colaboracion entre diferentes

departamentos.

2.2.3.2 SAP

SAP es el nombre es la sigla del nombre aleman original de la empresa: Systemanalyse
Programmentwicklung, que se traduce como "desarrollo de programas de sistemas de analisis".
Hoy en dia, el nombre corporativo legal de la empresa es SAP S, SE significa "Societas
Europaea", una empresa publica registrada de conformidad con la legislacion corporativa de la
Unidn Europea (SAP, 2023). SAP ofrece una plataforma integrada para gestionar y automatizar
los procesos y actividades de negocio en areas como finanzas, logistica, ventas, recursos

humanos y produccion (SAP, 2023).

Caracteristicas:
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. Modularidad: SAP se compone de modulos interconectados que cubren diversas areas

funcionales de una organizacidon, lo que permite adaptar su implementacion a las
necesidades especificas de cada empresa. Estos mddulos incluyen SAP FI (Finanzas), SAP
MM (Gestion de Materiales), SAP SD (Ventas y Distribucion), SAP HR (Recursos

Humanos), entre otros.

. Integracion: SAP facilita la integracion de datos y procesos en toda la organizacion, lo que

permite una vision global de la informacidon y una mejor colaboracion entre los distintos

departamentos.

. Personalizacion: SAP es altamente configurable y se puede adaptar a los procesos y

requisitos particulares de cada organizacion. Esto permite una implementacion més precisa

y eficiente.

. Analitica avanzada: SAP proporciona herramientas de analisis de datos y generacion de

informes para ayudar a las organizaciones a tomar decisiones estratégicas basadas en datos

precisos y en tiempo real.

Impacto de SAP en las organizaciones:

1.

Mejora de la eficiencia operativa: La implementacion de SAP permite automatizar procesos,
eliminar tareas manuales y optimizar los flujos de trabajo. Esto conduce a una mayor

eficiencia operativa y ahorro de tiempo en la ejecucion de actividades empresariales.

. Toma de decisiones basada en datos: SAP proporciona informacion en tiempo real sobre las

operaciones comerciales, lo que permite a los gerentes y ejecutivos tomar decisiones
informadas y estratégicas. Los informes y analisis generados por SAP ayudan a identificar

areas de mejora y oportunidades de crecimiento.
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3. Integracion de funciones y colaboracion: SAP facilita la integracion y colaboracion entre
diferentes areas funcionales de una organizacion. Esto promueve la comunicacion fluida,
evita la duplicacion de esfuerzos y mejora la coordinacion interna.

4. Optimizacion de recursos: SAP ayuda a gestionar eficientemente los recursos empresariales,
como inventario, activos y personal. La planificacion y seguimiento centralizados permiten
un uso optimo de los recursos y una reduccion de costos.

5. Cumplimiento normativo: SAP proporciona funcionalidades para cumplir con regulaciones
y estandares especificos de la industria. La gestion integrada de datos y la generacion de

informes facilitan la auditoria y el cumplimiento normativo.

La implementacion de SAP tiene un impacto significativo en las organizaciones, mejorando la
eficiencia operativa, apoyando la toma de decisiones basada en datos, fomentando la
integracion y colaboracion interna, optimizando los recursos y facilitando el cumplimiento
normativo. Como ejemplo destacado de un sistema ERP, SAP ha demostrado ser una solucion
efectiva y ampliamente utilizada en el ambito empresarial para optimizar los procesos

empresariales y promover el crecimiento organizacional.

2.2.3.3 BPCS
BPCS es un acronimo en ingles de Business Planning and Control System, traducido al
espanol como Sistemas de Planeacion de Negocio y Control. Se trata de un software que fue

disefiado para los sistemas OS/400, unos equipos IBM de gama media y alta destinados a las

empresas. (GEINFOR, 2023)

El creador del BPCS fue Roger E. Covey, en 1981. En lineas generales se trata de un

conjunto de aplicaciones disefiadas para gestionar las operaciones y la administracién de
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cualquier empresa de una manera muy similar a como lo hace un ERP (Planificacién de
Recursos Empresariales). Hoy en dia, este sistema es propiedad de Infor Global Solutions.

(GEINFOR, 2023)

Aunque menos conocido que el mencionado ERP, el software BPCS ha logrado hacerse
con una importante cuota de mercado. Entre sus caracteristicas se encuentra su arquitectura

modular, que permiten a las empresas implementar solo las aplicaciones que necesiten.

Las aplicaciones BPCS se dividen entre las siguientes categorias:

Financieras: incluye la contabilidad de los gastos e ingresos, procesamiento de pagos,
realizacion de presupuestos y andlisis econdmicos

Aplicaciones para la cadena de suministro: gestion de ventas, promociones, gestion de
inventario y prevision de la demanda.

Produccion: planificacion, establecimiento de los turnos, prevision de la capacidad, control de
la planta y mantenimiento de la planta

A pesar de su parecido con el ERP es conveniente apuntar que el BPCS depende totalmente de
las diferentes aplicaciones lanzadas por la empresa desarrolladora. Esta ha establecido alianzas
con diferentes proveedores especializados que se encargan de integrarlas con el resto del

software. (GEINFOR, 2023)

2.2.34SLT
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SAP SLT (SAP Landscape Transformation) es una solucion de replicacion de datos en
tiempo real desarrollada por SAP. Esta solucion permite la transferencia y sincronizacion de
datos de forma eficiente y confiable entre sistemas SAP y no SAP. SLT se basa en la tecnologia
de replicacion de datos basada en registros de cambio (Change Data Capture, CDC), que
captura y replica los cambios realizados en una base de datos fuente y los aplica de manera
incremental en una base de datos destino en tiempo real. Esto asegura que los datos se
mantengan consistentes y actualizados en todos los sistemas conectados. SAP SLT ofrece un
alto rendimiento y escalabilidad, lo que la convierte en una herramienta eficaz para la

integracion de datos en entornos empresariales complejos. (SAP, 2023)

SAP SLT desempefia un papel fundamental en la integracion de datos entre sistemas
heterogéneos, ya que permite la sincronizacion en tiempo real de informacion critica para las
operaciones comerciales. Al utilizar técnicas avanzadas de replicacion de datos, SLT ofrece
una solucidn eficiente y confiable para mantener la consistencia y la coherencia de los datos en
entornos empresariales complejos y distribuidos. Ademas, SAP SLT ofrece capacidades de
transformacion de datos en el proceso de replicacion, lo que permite realizar cambios en la
estructura y el formato de los datos para adaptarlos a los requisitos especificos de los sistemas
destino. Esto facilita la integracion de datos entre diferentes sistemas SAP, como SAP ERP,
SAP BW y SAP HANA, asi como con sistemas no SAP, proporcionando una vision unificada

y actualizada de la informacion empresarial.

2.2.3.5 BODS
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SAP BODS (SAP Business Objects Data Services) es una solucion de integracion de
datos desarrollada por SAP. BODS permite a las organizaciones extraer, transformar y cargar
datos desde una variedad de fuentes dispares hacia diferentes destinos, como almacenes de
datos, sistemas de inteligencia y aplicaciones empresariales. BODS ofrece una amplia gama de
capacidades, incluyendo la extraccion de datos, transformacion, limpieza, enriquecimiento y
carga en tiempo real o por lotes. Esta solucion facilita la consolidacion de datos provenientes
de maltiples fuentes, permitiendo una visién unificada y confiable de la informacion
empresarial. SAP BODS se caracteriza por su capacidad de integracion con otras soluciones
de SAP, como SAP HANA, SAP BW y SAP Data Warehouse Cloud, brindando una solucion

completa para la gestion y el andlisis de datos empresariales. (SAP Data Services, 2023)

SAP BODS también juega un papel fundamental en la gestion y la integracion de datos
en las organizaciones. Al permitir la extraccion, transformacion y carga de datos de diferentes
fuentes hacia destinos especificos, BODS ayuda a las organizaciones a asegurar la calidad y la
coherencia de los datos, lo que es esencial para la toma de decisiones informada y la generacion
de informes precisos. Ademas, SAP BODS ofrece capacidades avanzadas de transformacion
de datos, lo que permite a las organizaciones realizar procesos de limpieza, normalizacion y
enriquecimiento de datos, asegurando la integridad y la calidad de la informacion empresarial.
La solucién también admite la programacion y el monitoreo automatizado de los flujos de
trabajo de integracion de datos, lo que mejora la eficiencia operativa y reduce los tiempos de

procesamiento.

2.2.3.5 Reportes
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Los reportes son documentos que presentan informacién de manera estructurada y
organizada con el proposito de comunicar datos, resultados, hallazgos o analisis sobre un tema
o situacion especifica (Kotler y Keller, 2006). Estos informes pueden variar en formato y

contenido segun el contexto y el publico al que se destinan (Ehrenberg, 2011).

Los reportes pueden clasificarse en diferentes categorias segun su contenido y funcion.
Algunos tipos comunes incluyen informes financieros, informes de investigacion, informes de

gestion, informes académicos, informes de marketing, entre otros (Hales, 2012).

Los reportes desempenan un papel crucial en la toma de decisiones, la comunicacion
efectiva y la evaluacion de resultados en organizaciones y entidades gubernamentales (Van der
Linden et al., 2017). Son herramientas esenciales para el monitoreo y control de procesos, asi
como para la presentacion de informacion a partes interesadas internas y externas (Drucker,
1999). La creacion de reportes implica una serie de etapas que van desde la recopilacion de
datos hasta la presentacion final del informe. Estas etapas pueden variar en complejidad segin

el proposito y el alcance del informe (Sharma y Singh, 2016).

En la era digital, la tecnologia juega un papel crucial en la generacion y distribucion de
reportes. El uso de herramientas de software, como sistemas de gestion de bases de datos y
software de generacion de informes, ha transformado la forma en que se crean y se acceden a
los reportes (Power, 2015). La calidad de los reportes es fundamental para su efectividad y
credibilidad. Esto implica la precision de los datos, la claridad en la presentacion y la

adecuacion al publico objetivo (Kaplan y Norton, 1996).
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Los reportes pueden ser un elemento esencial en la metodologia de investigacion de una
tesis, ya que permiten presentar de manera estructurada y analitica los resultados de la

investigacion (Creswell y Creswell, 2017).

2.2.3.6 Bases de datos

Las bases de datos son estructuras organizadas para almacenar, gestionar y recuperar
datos de manera eficiente (Elmasri y Navathe, 2019). En el contexto actual, las bases de datos
desempefian un papel fundamental en una amplia variedad de aplicaciones, desde sistemas de
gestion empresarial hasta redes sociales y andlisis de Big Data. Los tipos de bases de datos se
han diversificado en los ultimos afios para adaptarse a diferentes necesidades y desafios,
incluyendo bases de datos relacionales, bases de datos NoSQL, bases de datos en memoria y

bases de datos distribuidas (Choi et al., 2014).

Las bases de datos son esenciales para la toma de decisiones informadas en
organizaciones y empresas, ya que permiten el acceso rapido a informacion relevante. En el
ambito cientifico, son cruciales para gestionar y analizar grandes conjuntos de datos en campos
como la biologia, la astronomia y la medicina (Blelloch et al., 2015). Ademas, en la era de la
informacion, las bases de datos son la base de aplicaciones web y méviles que dependen del

almacenamiento y la recuperacion de datos en tiempo real.

En los ultimos afios, la evolucion de las bases de datos ha estado marcada por avances
significativos. La incorporacion de técnicas de procesamiento de datos en tiempo real, la

adopcion de bases de datos orientadas a grafos para modelar relaciones complejas, y el auge
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de bases de datos de series temporales para analisis de datos temporales son ejemplos de
tendencias recientes en el campo (Miiller, 2019). Ademas, la seguridad y la privacidad de los
datos se han convertido en preocupaciones criticas, dando lugar a desarrollos en técnicas de
encriptacion y control de acceso (Kroll, 2018). Estas tendencias reflejan la continua
importancia de las bases de datos en la sociedad actual y su capacidad para abordar desafios

emergentes en el mundo de los datos.

2.2.3.7 Corporacion Farmacéutica

Las corporaciones farmacéuticas, en el contexto actual, son entidades globales
dedicadas a la investigacion, desarrollo, fabricacion y comercializacion de productos
farmacéuticos y biotecnologicos. Han experimentado una profunda transformacion en las
ultimas décadas, debido a la creciente complejidad de la investigacion biomédica y la
expansion de la regulacion en el sector. Estas corporaciones han buscado constantemente la
innovacion y la colaboracion para enfrentar los desafios emergentes en areas como la
personalizacion de tratamientos, la medicina de precision y la gestion de datos de pacientes

(Angeli et al., 2016).

Las corporaciones farmacéuticas desempefian un papel fundamental en la salud global,
ya que son responsables de la creacion y distribucion de medicamentos y terapias que salvan
vidas en todo el mundo. Ademads, su compromiso con la investigacion y desarrollo de nuevas
terapias es esencial para abordar las necesidades médicas no cubiertas y combatir enfermedades
emergentes como las enfermedades infecciosas y el cancer (Berndt y Aitken, 2019). En este
sentido, estas corporaciones han sido actores clave en la lucha contra la pandemia de COVID-

19, acelerando el desarrollo de vacunas y tratamientos.
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A pesar de su papel critico, las corporaciones farmacéuticas enfrentan desafios
significativos en la actualidad, incluyendo la presion para reducir los costos de atencion
médica, la regulacion cada vez més estricta, la competencia en el mercado y la demanda de
mayor transparencia en la investigacion y el desarrollo de medicamentos (DiMasi et al., 2016).
Sin embargo, también tienen la oportunidad de aprovechar avances tecnoldgicos como la
inteligencia artificial y la gendmica para impulsar la investigacion y mejorar la eficiencia en la
produccion y distribucion de medicamentos, lo que puede tener un impacto positivo en la salud

global y el acceso a tratamientos innovadores.

2.2.3.8 Datos

Los datos son elementos fundamentales en la sociedad contemporanea y en la toma de
decisiones en diversos dambitos. Estos consisten en hechos, cifras, observaciones y registros
que se recopilan, almacenan y procesan en diferentes formatos, como texto, imagenes, sonido
y mas (Creswell y Creswell, 2017). La importancia de los datos ha aumentado con el avance
de la tecnologia y la digitalizacion, lo que ha llevado a la generacion de enormes voliimenes de
informacion conocidos como "BIG DATA". La evolucion de la gestion y anélisis de datos ha
dado lugar a disciplinas como la mineria de datos y la inteligencia artificial, que tienen un
impacto significativo en campos que van desde la toma de decisiones empresariales hasta la

atencion médica.

Los datos tienen una amplia gama de aplicaciones en la sociedad actual. En el ambito
empresarial, se utilizan para el analisis de mercado, la gestion de recursos humanos, la

optimizacion de procesos y la toma de decisiones estratégicas (Davenport y Harris, 2017). En
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el campo de la investigacion cientifica, los datos son cruciales para validar hipotesis, realizar
descubrimientos y avanzar en el conocimiento en disciplinas como la biologia, la fisica y la
epidemiologia. Ademas, en el ambito gubernamental, los datos se utilizan para la formulacion

de politicas publicas y la mejora de los servicios publicos.

La gestion de datos enfrenta desafios y tendencias cambiantes en la actualidad. La
proteccion de la privacidad de los datos y la ciberseguridad son preocupaciones crecientes
debido al aumento de la cantidad de datos personales y empresariales en linea (Cavoukian y
Jonas, 2014). La inteligencia artificial y el aprendizaje automatico estdn transformando la
forma en que se analizan los datos, permitiendo la automatizaciéon de tareas y la toma de
decisiones mas precisas. Ademas, la ética en la gestion de datos y la necesidad de regulaciones
para garantizar un uso responsable de la informacion son temas de debate en todo el mundo, lo

que resalta la complejidad y la importancia de la gestion de datos en la sociedad actual.
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2.3  Propuesta de solucion

2.3.1 Descripcion de la propuesta

La propuesta de solucion que se planted en Abbott fue, implementar el Data Managment
Platform (DMP), el cual consistidé en crear procesos de extraccion de datos automatizado
directamente de los ERP’s de cada pais, en cual se representa en la Figura 7, en los servidores
de cada ERP se instald un componente SAP llamado SLT el cual cumple la funciéon de
replicacion y sincronizacion de un grupo de tablas previamente identificadas, la informacion
ya sea creada, actualizada o eliminada son replicados en una nueva base de datos es SAP Hana
Cloud, a un esquema diferente definido como Staging Layer o capa de aterrizaje, después de
esto se realizaron procesos de transformacion con los Calculation View (Vistas de Calculacion)
que facilitaron la consolidacion y armonizacién de los datos, una vez los datos estuvieron
correctamente homologados, con estructuras de datos iguales, se procedidé a mover la
informacion a un esquema diferente al cual se denomind Persistent Layer o capa de persistencia
el cual fue el nuevo origen de datos para que otros sistemas externos como SAC, PowerBI o
Excel, para que puedan consumir esta nueva fuente de informacion, de esta forma el equipo
corporativo pudo usar nuevos reportes globales tomando la informacion de todos los paises sin

necesidad de pedir informacion adicional y en fraccion de minutos.

Figura 7

Propuesta de Solucion a alto nivel
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La solucion contempla la creacion de una aplicacion web llamada EHub el cual tiene

moédulos de homologacion de datos locales a globales, debido a que cada pais cuenta con

diferentes tipificaciones que tienes que ser traducidos a un Unico idioma, de esta forma cada

pais tendré acceso a esto sistema para que ellos mismos puedan darles mantenimiento a estos

datos.

Figura 8
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2.3.2 Desarrollo de la propuesta

La propuesta se desarrolld por un equipo de Latinoamérica conformado por 3 personas
el cual fueron entrenados en el uso de las herramientas SAP, BODS, SLT y Hana Cloud por el
equipo de IBM, se desarrollaron multiples reuniones de capacitacion grabadas y a su vez

brindaron documentacion de las fases anteriores a este proyecto.

Después de la capacitacion a solicitud del director de operaciones, se definid que se
desarrollaria la extension del modelo de operaciones para Peru, Chile, Colombia y Colombia a
cargo del equipo de Latinoamérica quienes realizaron una exhaustiva evaluacion del
requerimiento y el alcance se estimaron tiempos en base a la capacidad de tiempo, recursos y
experiencias previas en las fases anteriores, el resultado de este andlisis concluyo con un
cronograma de actividades de 10 semanas que fue presentado y aprobado por los interesados

del proyecto.

Figura 9

Cronograma de actividades del proyecto

0112 01/19 | 01/26 | 02/02 02/09 02/16 02/23 03/02 03/09 03/16 03/23 03/30

Analysis Objects Complete

Design ‘

Build and Functional Unit Testing ‘

User Acceptance Testing |

GO Live

Deployment ‘

Fuente: SharePoint Enterprise Analytics
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Es asi como se da inicio al proyecto DMP con la fase de preparacion y planeamiento,
se realizaron una seria de reuniones con los equipos de operaciones de cada pais para
presentarles el modelo de datos que se pretende obtener, a continuacion, se muestra la lista de

los 8 objetos seleccionados por corporacion para ser recolectados en todos los paises:

1. Material Basic

2. Material Description
3. Material Classification
4. Material Valuation

5. Material Plan

6. Plants

7. Inventory by Status

8. Inventory by Movement Type

Cada uno de estos objetos se compone por una o mas tablas del ERP SAP y contiene
una logica de como se relacionan entre ellas y que filtros se deben aplicar para ser extraidos y

asi formar los objetos que se han definido corporativamente.

A Continuacion, se detalla el analisis de datos indicando el campo que se espera obtener
con la relacion de tablas y campos del sistema de origen, estos valores fueros previamente
revisados y analizados en conjunto con los usuarios claves de cada pais quienes confirmaron
que efectivamente son los datos que ellos usan en el sistema, en algunos casos fue necesario
invitar a los analistas funcionales SAP de cada pais para que complementen con la
identificacion de variables que los usuarios de negocio no conocian, a continuacion se detalla

la lista de ocho objetos con sus respectivas tablas y campos a utilizar:



Tabla 1

Mapeo de dato objeto basico de materiales (Material Basic)

Target Details

Source Details-SAP Peru

Target Attribute Data Type Length | Table Table Field
Material Number CHAR 18 MARA MATNR
Created On NVARCHAR 8 MARA ERSDA
Name of Person who Created the Object NVARCHAR 12 MARA ERNAM
Date of Last Change NVARCHAR 8 MARA LAEDA
Name of Person Who Changed Object NVARCHAR 12 MARA AENAM
Maintenance status of complete material NVARCHAR 15 MARA VPSTA
Maintenance status NVARCHAR 15 MARA PSTAT
Flag Material for Deletion at Client Level NVARCHAR 1 MARA LVORM
Material Type CHAR 4 MARA MTART
Industry Sector NVARCHAR 1 MARA MBRSH
Material Group NVARCHAR 9 MARA MATKL
Old material number CHAR 18 MARA BISMT
Base Unit of Measure UNIT 3 MARA MEINS
Purchase Order Unit of Measure NVARCHAR 3 MARA BSTME
Size/dimensions NVARCHAR 32 MARA GROES
Basic Material NVARCHAR 48 MARA WRKST
Industry Standard Description (such as ANSI or ISO) NVARCHAR 18 MARA NORMT
Purchasing Value Key NVARCHAR 4 MARA EKWSL
Gross Weight DECIMAL 13 MARA BRGEW
Net Weight DECIMAL 13 MARA NTGEW
Weight Unit NVARCHAR 3 MARA GEWEI
Volume DECIMAL 13 MARA VOLUM
Volume unit NVARCHAR 3 MARA VOLEH
Storage conditions NVARCHAR 2 MARA RAUBE
Temperature conditions indicator NVARCHAR 2 MARA TEMPB
Low-Level Code NVARCHAR 3 MARA DISST
Transportation Group NVARCHAR 4 MARA TRAGR
Hazardous material number NVARCHAR 18 MARA STOFF
Division NVARCHAR 2 MARA SPART
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International Article Number (EAN/UPC) NVARCHAR 18 MARA EAN11
Category of International Article Number (EAN) NVARCHAR 2 MARA NUMTP
Length DECIMAL 13 MARA LAENG
Width DECIMAL 13 MARA BREIT
Height DECIMAL 13 MARA HOEHE
Unit of Dimension for Length/Width/Height NVARCHAR 3 MARA MEABM
Product hierarchy NVARCHAR 18 MARA PRDHA
QM in Procurement is Active NVARCHAR 1 MARA QMPUR
Variable Purchase Order Unit Active NVARCHAR 1 MARA VABME
Batch management requirement indicator NVARCHAR 1 MARA XCHPF
Packaging Material Type NVARCHAR 4 MARA VHART
Material Group: Packaging Materials NVARCHAR 4 MARA MAGRV
Authorization Group NVARCHAR 4 MARA BEGRU
Indicator: Material can be co-product NVARCHAR 1 MARA KZKUP
Indicator: The material has a follow-up material NVARCHAR 1 MARA KZNFM
Cross-Plant Material Status NVARCHAR 2 MARA MSTAE
Cross-distribution-chain material status NVARCHAR 2 MARA MSTAV
Minimum Remaining Shelf Life DECIMAL 4 MARA MHDRZ
Total shelf life DECIMAL 4 MARA MHDHB
Environmentally Relevant NVARCHAR 1 MARA KZuMwW
Manufacturer Part Number NVARCHAR 40 MARA MFRPN
Number of a Manufacturer NVARCHAR 10 MARA MFRNR
Dangerous Goods Indicator Profile NVARCHAR 3 MARA PROFL
Indicator: Highly Viscous NVARCHAR 1 MARA IHIVI
Indicator: In Bulk/Liquid NVARCHAR 1 MARA ILOOS
Indicator: Approved batch record required NVARCHAR 1 MARA XGCHP
Assign effectivity parameter values/ override change numbers NVARCHAR 1 MARA KZEFF
Period Indicator for Shelf Life Expiration Date NVARCHAR 1 MARA IPRKZ
Rounding rule for calculation of SLED NVARCHAR 1 MARA RDMHD
General item category group NVARCHAR 4 MARA MTPOS_MARA
Expiration Date NVARCHAR 1 MARA SLED_BBD
Reference material for materials packed in same way NVARCHAR 18 MARA RMATP
Fix expiration date NVARCHAR 8 MARA YYFIXDATE

Fuente: Autoria propia

57



Tabla 2

Mapeo de dato objeto de descripcion de materiales (Material Description)

Target Details

Source Details-SAP Peru

Target Attribute Data Type Length Table Table Field
Material Number NVARCHAR 18 MAKT MATNR
Language Key NVARCHAR 1 MAKT SPRAS
Material Description (Short Text) CHAR 40 MAKT MAKTX
Material description in upper case for matchcodes NVARCHAR 40 MAKT MAKTG

Fuente: Autoria propia

Tabla 3

Mapeo de dato objeto de plantas (Plant)

Target Details Source Details-SAP Peru

Target Attribute Data Type Length Table Table Field
Plant- AKA Site Code NVARCHAR 4 TOO1W WERKS
Name NVARCHAR 30 TOO1W NAME1
Valuation Area NVARCHAR 4 TOO1W BWKEY
Customer number of plant NVARCHAR 10 TOO1W KUNNR
Vendor number of plant NVARCHAR 10 TOO1W LIFNR
Factory calendar key NVARCHAR 2 TOO1W FABKL
House number and street NVARCHAR 30 TOO1W STRAS
PO Box NVARCHAR 10 TOO1W PFACH
Postal Code NVARCHAR 10 TOO1W PSTLZ
City NVARCHAR 25 TOO1W ORTO1
Purchasing Organization NVARCHAR 4 TO0O1W EKORG
Sales organization for intercompany billing NVARCHAR 4 TOO1W VKORG
Indicator: batch status management active NVARCHAR 1 TOO1W CHAZV
Country Key NVARCHAR 3 TOO1W LAND1
Region (State, Province, County) NVARCHAR 3 TOO1W REGIO
Division for intercompany billing NVARCHAR 2 TOO1W SPART
Language Key - Only EN NVARCHAR 1 TOO1W SPRAS

Fuente: Autoria propia




Tabla 4

Mapeo de dato objeto de clasificacion de materiales (Material Classification)

Target Details

Source Details-SAP Peru

Target Attribute Data Type Length Table Table Field

Material Number CHAR 18 | INOB CUOBJ
D56 Code CHAR 18 | AUSP ATWRT
D.5.6 Inventory code CHAR 18 | AUSP ATWRT
D.5.6 list number CHAR 18 | AUSP ATWRT
D.5.6 Label Code CHAR 18 | AUSP ATWRT
D.5.6 Size Code CHAR 18 | AUSP ATWRT
D.5.6 Pack Code CHAR 18 | AUSP ATWRT
Trademark CHAR 18 | AUSP ATWRT
Produced by CHAR 18 | AUSP ATWRT
Formulated by CHAR 18 | AUSP ATWRT
Product Hierarchy -TA CHAR 18 | AUSP ATWRT
Product Hierarchy - SubTA CHAR 18 | AUSP ATWRT
Product Hierarchy - Brand CHAR 18 | AUSP ATWRT
Product Hierarchy - Molecule CHAR 18 | AUSP ATWRT
Application Area CHAR 18 | AUSP ATWRT
CEU Factor CHAR 18 | AUSP ATFLV
API 1 Local Material # CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 1 Contained CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 1 Dose CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 1 Unit of measurement CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 1 Standard Reporting Qty CHAR 18 | AUSP ATFLV
Quantity Contained in package CHAR 18 | AUSP ATFLV
API 2 Local Material # CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 2 Contained CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 2 Dose CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 2 Unit of measurement CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 2 Standard Reporting Qty CHAR 18 | AUSP ATFLV
Quantity contained in pack. 2 CHAR 18 | AUSP ATFLV
API 3 Local Material # CHAR 18 | AUSP ATWRT
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API 3 Contained CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 3 Dose CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 3 Unit of measurement CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 3 Standard Reporting Qty CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 3 Quantity contained pack. CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 4 Local Material # CHAR 18 | AUSP ATWRT
API| 4 Contained CHAR 18 | AUSP ATWRT
APl 4 Dose CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 4 Unit of measurement CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 4 Standard Reporting Qty CHAR 18 | AUSP ATWRT
API 4 Quantity contained pack. CHAR 18 | AUSP ATWRT
Galenic Form CHAR 18 | AUSP ATWRT
Generic / Branded CHAR 18 | AUSP ATWRT
Ethic/OTC CHAR 18 | AUSP ATWRT
# pack form per material CHAR 18 | AUSP ATFLV
Pack form CHAR 18 | AUSP ATWRT
Standard Reporting Unit CHAR 18 | AUSP ATWRT
Croco material CHAR 18 | AUSP ATWRT
Flow CHAR 18 | AUSP ATWRT
Flow (additional) CHAR 18 | AUSP ATWRT
Local material number CHAR 18 | AUSP ATWRT
Symphony Material number CHAR 18 | AUSP ATWRT
Region CHAR 18 | AUSP ATWRT
Countries CHAR 18 | AUSP ATWRT
Coutries Additional CHAR 18 | AUSP ATWRT
AOU / LAL Flow CHAR 18 | AUSP ATWRT

Fuente: Autoria propia
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Tabla 5

Mapeo de dato objeto de inventario por tipo de movimientos (Inventory by Movement Type)

Target Details

Source Details-SAP Peru

Target Attribute Data Type Length Table Table Field
Material Number NVARCHAR 18 MSEG MATNR
Plant NVARCHAR 4 MSEG WERKS
Company Code NVARCHAR 4 TOO1K BUKRS
Movement Type NVARCHAR 3 MSEG BWART
Batch Number NVARCHAR 10 MSEG CHARG
Date - Only Year NUMC 4 MSEG BUDAT-MKPF
Date - Only Month NUMC 2 MSEG BUDAT-MKPF
Qty Batch Number DECIMAL 13 MSEG MENGE
Standard Price DECIMAL 11 MBEW STPRS
Price Unit DECIMAL 5 MBEW PEINH
Currency Value NVARCHAR 5 TOO1 WAERS
Total Valuation N/A N/A

Fuente: Autoria propia

Tabla 6

Mapeo de dato objeto de inventario por estado (Inventory by Status)

Target Details Source Details-SAP Peru

Target Attribute Data Type Length Table Table Field
Material Number NVARCHAR 18 MCHB MATNR
Plant NVARCHAR 4 MCHB WERKS
Company Code TOO1K BUKRS
Currency Value NVARCHAR 5 TOO1 WAERS
Batch Number NVARCHAR 10 MCHB CHARG
Date - Only Month NVARCHAR 2 MCHB LFMON
Date - Only Year NVARCHAR 4 MCHB LFGJA
Standard Price DECIMAL 11 MBEW STPRS
Price Unit DECIMAL 5 MBEW PEINH
Unrestricted Qty Stock DECIMAL 13 MCHB CLABS
Value In Euro - Unrestricted
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Qa Insp Qty Stock DECIMAL 13 MCHB CINSM
Value In Euro - Qa
Restricted Qty Stock DECIMAL 13 MCHB CEINM
Value In Euro - Restricted
Blocked Qty Stock DECIMAL 13 MCHB CSPEM
Value In Euro - Restricted

Fuente: Autoria propia

Tabla 7

Mapeo de dato objeto de planificacion de materiales (Material Plan)

Target Details Source Details-SAP Peru

Target Attribute Data Type Length Table Table Field
Material Number NVARCHAR 18 MARC MATNR
Plant CHAR 4 MARC WERKS
Maintenance status NVARCHAR 15 MARC PSTAT
Flag Material for Deletion at Plant Level NVARCHAR 1 MARC LVORM
Valuation Category NVARCHAR 1 MARC BWTTY
Batch management indicator (internal) NVARCHAR 1 MARC XCHAR
Plant-Specific Material Status NVARCHAR 2 MARC MMSTA
Date from which the plant-specific material status is valid NVARCHAR 8 MARC MMSTD
ABC Indicator NVARCHAR 1 MARC MAABC
Indicator: Critical part NVARCHAR 1 MARC KZKRI
Purchasing Group NVARCHAR 3 MARC EKGRP
Unit of issue NVARCHAR 3 MARC AUSME
Material: MRP profile NVARCHAR 4 MARC DISPR
MRP Type NVARCHAR 2 MARC DISMM
MRP Controller NVARCHAR 3 MARC DISPO
Indicator: MRP controller is buyer (deactivated) NVARCHAR 1 MARC KZDIE
Planned Delivery Time in Days DECIMAL 3 MARC PLIFZ
Goods Receipt Processing Time in Days DECIMAL 3 MARC WEBAZ
Period Indicator NVARCHAR 1 MARC PERKZ
Assembly scrap in percent DECIMAL 5 MARC AUSSS
Lot size (materials planning) NVARCHAR 2 MARC DISLS
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Procurement Type NVARCHAR 1 MARC BESKZ
Special procurement type NVARCHAR 2 MARC SOBSL
Reorder Point DECIMAL 13 MARC MINBE
Safety Stock QUAN 13 MARC EISBE

Minimum Lot Size DECIMAL 13 MARC BSTMI
Maximum Lot Size DECIMAL 13 MARC BSTMA
Fixed lot size DECIMAL 13 MARC BSTFE

Rounding value for purchase order quantity DECIMAL 13 MARC BSTRF

Maximum stock level DECIMAL 13 MARC MABST
Ordering costs DECIMAL 11 MARC LOSFX
Dependent requirements ind. for individual and coll. reqmts NVARCHAR 1 MARC SBDKZ
Storage costs indicator NVARCHAR 1 MARC LAGPR
Method for Selecting Alternative Bills of Material NVARCHAR 1 MARC ALTSL

Discontinuation indicator NVARCHAR 1 MARC KzZAUS
Effective-Out Date NVARCHAR 8 MARC AUSDT
Follow-Up Material NVARCHAR 18 MARC NFMAT
Indicator for Requirements Grouping NVARCHAR 1 MARC KZBED
Mixed MRP indicator NVARCHAR 1 MARC MISKZ
Scheduling Margin Key for Floats NVARCHAR 3 MARC FHORI

Indicator: automatic fixing of planned orders NVARCHAR 1 MARC PFREI

Release indicator for production orders NVARCHAR 1 MARC FFREI

Indicator: Backflush NVARCHAR 1 MARC RGEKZ
Production Supervisor NVARCHAR 3 MARC FEVOR
Processing time DECIMAL 5 MARC BEARZ
Setup and teardown time DECIMAL 5 MARC RUEZT
Interoperation time DECIMAL 5 MARC TRANZ
Base quantity DECIMAL 13 MARC BASMG
In-house production time DECIMAL 3 MARC DZEIT

Maximum Storage Period DECIMAL 5 MARC MAXLZ
Unit for maximum storage period NVARCHAR 3 MARC LZEIH

Indicator: withdrawal of stock from production bin NVARCHAR 1 MARC KZPRO
Indicator: Material Included in Rough-Cut Planning NVARCHAR 1 MARC GPMKZ
Overdelivery tolerance limit DECIMAL 3 MARC UEETO
Indicator: Unlimited Overdelivery Allowed NVARCHAR 1 MARC UEETK
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Underdelivery tolerance limit DECIMAL 3 MARC UNETO
Total replenishment lead time (in workdays) DECIMAL 3 MARC WZEIT
Replacement part NVARCHAR 1 MARC ATPKZ
Surcharge factor for cost in percent DECIMAL 5 MARC VZUSL
State of manufacture NVARCHAR 2 MARC HERBL
Post to Inspection Stock NVARCHAR 1 MARC INSMK
Sample for quality inspection (in %) (deactivated) DECIMAL 3 MARC SPROZ
Quarantine period (deactivated) DECIMAL 3 MARC QUAZT
Control Key for Quality Management in Procurement NVARCHAR 8 MARC SSQsSS
Mean inspection duration (deactivated) DECIMAL 5 MARC MPDAU
Indicator for inspection plan (deactivated) NVARCHAR 1 MARC KZPPV
Documentation required indicator NVARCHAR 1 MARC KZDKZ
Active substance content (deactivated) DECIMAL 9 MARC WSTGH
Interval until next recurring inspection DECIMAL 5 MARC PRFRQ
Date according to check sampling inspection (deactivated) NVARCHAR 8 MARC NKMPR
Stock in Transfer (Plant to Plant) DECIMAL 13 MARC UMLMC
Loading Group NVARCHAR 4 MARC LADGR
Batch management requirement indicator NVARCHAR 1 MARC XCHPF
Quota arrangement usage NVARCHAR 1 MARC USEQU
Service level DECIMAL 3 MARC LGRAD
Splitting Indicator NVARCHAR 1 MARC AUFTL
Plan Version NVARCHAR 2 MARC PLVAR
Object Type NVARCHAR 2 MARC OTYPE
Object ID NVARCHAR 8 MARC OBJID
Checking Group for Availability Check NVARCHAR 2 MARC MTVFP
Fiscal Year Variant NVARCHAR 2 MARC PERIV
Indicator: take correction factors into account NVARCHAR 1 MARC KZKFK
Shipping setup time DECIMAL 5 MARC VRVEZ
Base quantity for capacity planning in shipping DECIMAL 13 MARC VBAMG
Shipping processing time DECIMAL 5 MARC VBEAZ
Deactivated NVARCHAR 4 MARC LIZYK
Source of Supply NVARCHAR 1 MARC BWSCL
Indicator: "automatic purchase order allowed" NVARCHAR 1 MARC KAUTB
Indicator: Source list requirement NVARCHAR 1 MARC KORDB
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Profit Center NVARCHAR 10 MARC PRCTR
Stock in Transit DECIMAL 13 MARC TRAME
PPC planning calendar NVARCHAR 3 MARC MRPPP
Ind.: Repetitive mfg allowed NVARCHAR 1 MARC SAUFT
Planning time fence NVARCHAR 3 MARC FXHOR
Consumption mode NVARCHAR 1 MARC VRMOD
Consumption period: backward NVARCHAR 3 MARC VINT1
Consumption period: forward NVARCHAR 3 MARC VINT2
Version Indicator NVARCHAR 1 MARC VERKZ
Alternative BOM NVARCHAR 2 MARC STLAL
BOM Usage NVARCHAR 1 MARC STLAN
Key for Task List Group NVARCHAR 8 MARC PLNNR
Group Counter NVARCHAR 2 MARC APLAL
Lot Size for Product Costing DECIMAL 13 MARC LOSGR
Special Procurement Type for Costing NVARCHAR 2 MARC SOBSK
Production unit NVARCHAR 3 MARC FRTME
Issue Storage Location NVARCHAR 4 MARC LGPRO
MRP Group NVARCHAR 4 MARC DISGR
Component scrap in percent DECIMAL 5 MARC KAUSF
Certificate Type NVARCHAR 4 MARC QZGTP
Inspection Setup Exists for Material/Plant NVARCHAR 1 MARC QMATV
Takt time DECIMAL 3 MARC TAKZT
Range of coverage profile NVARCHAR 3 MARC RWPRO
Local field name for CO/PA link to SOP NVARCHAR 10 MARC COPAM
Physical inventory indicator for cycle counting NVARCHAR 1 MARC ABCIN
Variance Key NVARCHAR 6 MARC AWSLS
Serial Number Profile NVARCHAR 4 MARC SERNP
Internal object number NVARCHAR 18 MARC CUOBJ
Configurable material NVARCHAR 18 MARC STDPD
Repetitive manufacturing profile NVARCHAR 4 MARC SFEPR
Negative stocks allowed in plant NVARCHAR 1 MARC XMCNG
Required QM System for Vendor NVARCHAR 4 MARC QSSYS
Planning cycle NVARCHAR 3 MARC LFRHY
Rounding Profile NVARCHAR 4 MARC RDPRF
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Reference material for consumption NVARCHAR 18 MARC VRBMT
Reference plant for consumption NVARCHAR 4 MARC VRBWK
To date of the material to be copied for consumption NVARCHAR 8 MARC VRBDT
Multiplier for reference material for consumption DECIMAL 4 MARC VRBFK
Reset Forecast Model Automatically NVARCHAR 1 MARC AUTRU
Preference indicator in export/import NVARCHAR 1 MARC PREFE
Exemption certificate: Indicator for legal control NVARCHAR 1 MARC PRENC
Exemption certificate number for legal control NVARCHAR 8 MARC PRENO
Exemption certificate: Issue date of exemption certificate NVARCHAR 8 MARC PREND
Indicator: Vendor declaration exists NVARCHAR 1 MARC PRENE
Validity date of vendor declaration NVARCHAR 8 MARC PRENG
Indicator: Military goods NVARCHAR 1 MARC ITARK
IS-R service level NVARCHAR 1 MARC SERVG
Indicator: Material can be co-product NVARCHAR 1 MARC KZKUP
Stock determination group NVARCHAR 4 MARC EPRIO
Material Authorization Group for Activities in QM NVARCHAR 6 MARC QMATA
Period of adjustment for planned independent requirements DECIMAL 3 MARC RESVP
Task List Type NVARCHAR 1 MARC PLNTY
Unit of Measures Group (Oil, Natural Gas...) NVARCHAR 3 MARC UOMGR
Conversion Group (Oil, Natural Gas...) NVARCHAR 4 MARC UMRSL
Air Buoyancy Factor DECIMAL 2 MARC ABFAC
Production Scheduling Profile NVARCHAR 6 MARC SFCPF
Safety time indicator (with or without safety time) NVARCHAR 1 MARC SHFLG
Safety time (in workdays) NVARCHAR 2 MARC SHZET
Action control: planned order processing NVARCHAR 2 MARC MDACH
Determination of batch entry in the production/process order | NVARCHAR 1 MARC KZECH
Unit of Measure Group NVARCHAR 4 MARC MEGRU
Material freight group NVARCHAR 8 MARC MFRGR
Stock transfer sales value (plant to plant) for VO material DECIMAL 13 MARC VKUMC
Transit value at sales price for value-only material DECIMAL 13 MARC VKTRW
Indicator: smooth promotion consumption NVARCHAR 1 MARC KZAGL
Production Version to Be Costed NVARCHAR 4 MARC FVIDK
Fixed-Price Co-Product NVARCHAR 1 MARC FXPRU
Logistics handling group for workload calculation NVARCHAR 4 MARC LOGGR




67

Distribution profile of material in plant NVARCHAR 3 MARC FPRFM
Tied Empties Stock DECIMAL 13 MARC GLGMG
Sales value of tied empties stock DECIMAL 13 MARC VKGLG
Material CFOP category NVARCHAR 2 MARC INDUS
CAS number for pharmaceutical products in foreign trade NVARCHAR 15 MARC CASNR
Production statistics: PRODCOM number for foreign trade NVARCHAR 9 MARC GPNUM
Control code for consumption taxes in foreign trade NVARCHAR 16 MARC STEUC
Indicator: Item Relevant to JIT Delivery Schedules NVARCHAR 1 MARC FABKZ
Group of Materials for Transition Matrix NVARCHAR 20 MARC MATGR
Proposed Supply Area in Material Master Record NVARCHAR 10 MARC VSPVB
Fair share rule NVARCHAR 2 MARC DPLFS
Indicator: push distribution NVARCHAR 1 MARC DPLPU
Deployment horizon in days DECIMAL 3 MARC DPLHO
Minimum lot size for Supply Demand Match DECIMAL 13 MARC MINLS
Maximum lot size for Supply Demand Match DECIMAL 13 MARC MAXLS
Fixed lot size for Supply Demand Match DECIMAL 13 MARC FIXLS
Lot size increment for Supply Demand Match DECIMAL 13 MARC LTINC
This field is no longer used NVARCHAR 2 MARC COMPL
Conversion types for production figures NVARCHAR 2 MARC CONVT
Period Profile for Safety Time NVARCHAR 3 MARC SHPRO
MRP relevancy for dependent requirements NVARCHAR 1 MARC AHDIS
Indicator: MRP area exists NVARCHAR 1 MARC DIBER
Indicator for cross-project material NVARCHAR 1 MARC KzZPSP
Overall profile for order change management NVARCHAR 6 MARC OCMPF
Indicator: Is material relevant for APO NVARCHAR 1 MARC APOKZ
MARDH rec. already exists for per. before last of MARD per. NVARCHAR 1 MARC MCRUE
Current period (posting period) NVARCHAR 2 MARC LFMON
Fiscal Year of Current Period NVARCHAR 4 MARC LFGIA
Minimum Safety Stock DECIMAL 13 MARC EISLO
Do Not Cost NVARCHAR 1 MARC NCOST
Strategy for Put away and Stock Removal NVARCHAR 1 MARC ROTATION_DATE
Indicator for Original Batch Management NVARCHAR 1 MARC UCHKZ
Reference Material for Original Batches NVARCHAR 18 MARC UCMAT
Valuated Goods Receipt Blocked Stock DECIMAL 13 MARC BWESB
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Segmentation Strategy NVARCHAR 8 MARC SGT_COVS
Segmentation Status NVARCHAR 1 MARC SGT_STATC
Segmentation Strategy Scope NVARCHAR 1 MARC SGT_SCOPE
Sort Stock based on Segment NVARCHAR 1 MARC SGT_MRPSI
Consumption Priority NVARCHAR 1 MARC SGT_PRCM
Discrete Batch Number NVARCHAR 1 MARC SGT_CHINT
Stock Protection Indicator NVARCHAR 1 MARC SGT_STK_PRT
Default Stock Segment value NVARCHAR 16 MARC SGT_DEFSC
ATP/MRP Status for Material and Segment NVARCHAR 2 MARC SGT_MRP_ATP_STATUS
Date from which the plant-specific material status is valid NVARCHAR 8 MARC SGT_MMSTD
Order Allocation Run NVARCHAR 1 MARC FSH_MG_ARUN_REQ
Indicator: Season Active in Inventory Management NVARCHAR 1 MARC FSH_SEAIM
Packing Group of the Material (VSO) NVARCHAR 18 MARC /VSO/R_PKGRP
Line within the Automatic Picking Zone (VSO) NVARCHAR 3 MARC /VSO/R_LANE_NUM
Material No. of the Packaging Material of the Vendor (VSO) NVARCHAR 18 MARC /VSO/R_PAL_VEND
Pick Packaging Materials Only Lengthwise (VSO) NVARCHAR 1 MARC /VSO/R_FORK_DIR
IUID-Relevant NVARCHAR 1 MARC IUID_RELEVANT
Structure Type of Ul NVARCHAR 10 MARC IUID_TYPE
External Allocation of Ul NVARCHAR 1 MARC UID_IEA
Consignment Control NVARCHAR 1 MARC CONS_PROCG
Goods Issue Processing Time in Days DECIMAL 3 MARC GI_PR_TIME
Purchasing Across Purchasing Group NVARCHAR 1 MARC MULTIPLE_EKGRP
Reference Determination Schema NVARCHAR 2 MARC REF_SCHEMA
Minimum Target Range of Coverage NVARCHAR 3 MARC MIN_TROC
Maximum Target Range of Coverage NVARCHAR 3 MARC MAX_TROC
Target Stock DECIMAL 13 MARC TARGET_STOCK
Material is relevant for PMX NVARCHAR 1 MARC YYPMXTRANSFER
PMX: Theoretical potency NVARCHAR 1 MARC YYPMXTHEOPOT
PMX: Signature class for weighing of narcotic material NVARCHAR 1 MARC YYPMXSIGCLAS
PMX: Material is water, solvent, ... NVARCHAR 1 MARC YYPMXWATER
PMX: Upper weighing tolerance (%o) DECIMAL 10 MARC YYPMXUPWETOL
PMX: Lower weighing tolerance (%o) DECIMAL 10 MARC YYPMXLOWWETOL
PMX: Weighing mode 'Open weighing' NVARCHAR 1 MARC YYPMXMODO1
PMX: Weighing mode 'Counting' NVARCHAR 1 MARC YYPMXMODO02
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PMX: Weighing mode 'Only identification' NVARCHAR 1 MARC YYPMXMODO3
PMX: Weighing mode 'Net' NVARCHAR 1 MARC YYPMXMODO04
PMX: Weighing mode 'No tare' NVARCHAR 1 MARC YYPMXMODO5
PMX: Weighing mode 'Gross' NVARCHAR 1 MARC YYPMXMODO6
PMX: Weighing mode 'Removal net' NVARCHAR 1 MARC YYPMXMODO7
PMX: Weighing mode 'Suspended' NVARCHAR 1 MARC YYPMXMODO08
PMX: Weighing mode 'Removal suspended' NVARCHAR 1 MARC YYPMXMODO09
PMX: Weighing mode 'Gross forced' NVARCHAR 1 MARC YYPMXMOD10
PMX: Weighing mode 'Net forced' NVARCHAR 1 MARC YYPMXMOD11
PMX: Weighing mode to be defined NVARCHAR 1 MARC YYPMXMOD12
PMX: Weighing mode to be defined NVARCHAR 1 MARC YYPMXMOD13
PMX: Weighing mode to be defined NVARCHAR 1 MARC YYPMXMOD14
PMX: Weighing mode to be defined NVARCHAR 1 MARC YYPMXMOD15
SNP Planner NVARCHAR 3 MARC YYZO_PLANNER_SNP
SNP: Pull Deployment Horizon (in Days) DECIMAL 3 MARC YYZO_PULLH
SNP Stock Transfer Horizon DECIMAL 3 MARC YYZO_SHIPH
Indicator: Push Distribution NVARCHAR 1 MARC YYZO_DPLPU
Fair Share Rule NVARCHAR 2 MARC YYZO_DPLFS
Order Creation Frame (Horizon for Creating Orders) NVARCHAR 3 MARC YYZO_EARLYSHIP
Method for Calculating Safety Stock NVARCHAR 2 MARC YYZO_SB_METHOD
Target Stock Level Method NVARCHAR 1 MARC YYZO_TGT_METHOD
Goods Issue Processing Time DECIMAL 11 MARC YYZO_GIPRT
Upper limit (QTY) NVARCHAR 40 MARC YYZO_AT101
Business Case NVARCHAR 20 MARC YYZO_AT103
Division Code NVARCHAR 10 MARC YYZO_AT104
Target Days' Supply in Workdays DECIMAL 11 MARC YYZO_TARGET_DUR
Relative Demand Forecast Error in % DECIMAL 4 MARC YYZO_FEDEM
Relative Forecast Error of Replenishment Lead Time in % DECIMAL 4 MARC YYZO_FERLD
Period Type for SNP Stock Transfer Horizon NVARCHAR 2 MARC YYZO_PKZSHIPH
Supply Network Planning: Fix Stock Transfers NVARCHAR 1 MARC YYZO_SHIPF
Demand Selection Horizon (in Days) DECIMAL 3 MARC YYZO_SELHORZ

Fuente: Autoria propia
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Mapeo de dato objeto de valorizacion de materiales (Material Valuation)
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Target Details

Source Details-SAP Peru

Target Attribute Data Type Length Table Table Field
Client NVARCHAR 3 MBEW MANDT
Material Number NVARCHAR 18 MBEW MATNR
Valuation Area NVARCHAR 4 MBEW BWKEY
Valuation Type NVARCHAR 10 MBEW BWTAR
Deletion flag for all material data of a valuation type NVARCHAR 1 MBEW LVORM
Total Valuated Stock DECIMAL 13 MBEW LBKUM
Value of Total Valuated Stock DECIMAL 13 MBEW SALK3
Price Control Indicator NVARCHAR 1 MBEW VPRSV
Moving Average Price/Periodic Unit Price DECIMAL 11 MBEW VERPR
Standard price DECIMAL 11 MBEW STPRS
Price Unit DECIMAL 5 MBEW PEINH
Currency NVARCHAR 5 TOO1 WAERS
Valuation Class NVARCHAR 4 MBEW BKLAS
Value based on moving average price DECIMAL 13 MBEW SALKV
Total valuated stock in previous period DECIMAL 13 MBEW VMKUM
Value of total valuated stock in previous period DECIMAL 13 MBEW VMSAL
Price Control Indicator in Previous Period NVARCHAR 1 MBEW VMVPR
Moving Average Price/Periodic Unit Price in Previous Period DECIMAL 11 MBEW VMVER
Standard price in the previous period DECIMAL 11 MBEW VMSTP
Price unit of previous period DECIMAL 5 MBEW VMPEI
Valuation Class in Previous Period NVARCHAR 4 MBEW VMBKL
Value based on moving average price (previous period) DECIMAL 13 MBEW VMSAV
Total Valuated Stock in Previous Year DECIMAL 13 MBEW VIKUM
Value of total valuated stock in previous year DECIMAL 13 MBEW VISAL
Price Control Indicator in Previous Year NVARCHAR 1 MBEW VIVPR
Moving Average Price/Periodic Unit Price in Previous Year DECIMAL 11 MBEW VIVER
Standard price in previous year DECIMAL 11 MBEW VISTP
Price unit of previous year DECIMAL 5 MBEW VIPEI
Valuation Class in Previous Year NVARCHAR 4 MBEW VJBKL
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Value based on moving average price (previous year) DECIMAL 13 MBEW VISAV
Fiscal Year of Current Period NVARCHAR 4 MBEW LFGIA
Current period (posting period) NVARCHAR 2 MBEW LFMON
Valuation Category NVARCHAR 1 MBEW BWTTY
Previous price DECIMAL 11 MBEW STPRV
Date of the last price change NVARCHAR 8 MBEW LAEPR
Future price DECIMAL 11 MBEW ZKPRS
Date as of which the price is valid NVARCHAR 8 MBEW ZKDAT
UTC Time Stamp in Short Form (YYYYMMDDhhmmss) DECIMAL 15 MBEW TIMESTAMP
Valuation price based on tax law: level 1 DECIMAL 11 MBEW BWPRS
Valuation price based on commercial law: level 1 DECIMAL 11 MBEW BWPRH
Valuation price based on tax law: level 3 DECIMAL 11 MBEW VIBWS
Valuation price based on commercial law: level 3 DECIMAL 11 MBEW VIBWH
Value of total valuated stock in year before last DECIMAL 13 MBEW VVJSL
Total valuated stock in year before last DECIMAL 13 MBEW VVILB
Total valuated stock in period before last DECIMAL 13 MBEW VVMLB
Period for current standard cost estimate (deactivated) NVARCHAR 6 MBEW PPERL
Period for previous standard cost estimate (deactivated) NVARCHAR 6 MBEW PPERV
Indicator: standard cost estimate for future period NVARCHAR 1 MBEW KALKZ
Standard Cost Estimate for Current Period NVARCHAR 1 MBEW KALKL
Indicator: standard cost estimate for previous period NVARCHAR 1 MBEW KALKV
Valuation price based on commercial law: level 2 DECIMAL 11 MBEW BWPH1
Valuation price based on tax law: level 2 DECIMAL 11 MBEW BWPS1
Lowest value: devaluation indicator NVARCHAR 2 MBEW ABWKZ
Maintenance status NVARCHAR 15 MBEW PSTAT
Cost Estimate Number - Product Costing NVARCHAR 12 MBEW KALN1
Cost Estimate Number for Cost Est. w/o Qty Structure NVARCHAR 12 MBEW KALNR
Valuation Variant for Future Standard Cost Estimate NVARCHAR 3 MBEW BWVA1
Valuation Variant for Current Standard Cost Estimate NVARCHAR 3 MBEW BWVA2
Valuation Variant for Previous Standard Cost Estimate NVARCHAR 3 MBEW BWVA3
Costing Version of Future Standard Cost Estimate NVARCHAR 2 MBEW VERS1
Costing Version of Current Standard Cost Estimate NVARCHAR 2 MBEW VERS2
Costing Version of Previous Standard Cost Estimate NVARCHAR 2 MBEW VERS3
Origin Group as Subdivision of Cost Element NVARCHAR 4 MBEW HRKFT
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Costing Overhead Group NVARCHAR 10 MBEW KOSGR
Period of Future Standard Cost Estimate NVARCHAR 3 MBEW PPRDZ
Period of Current Standard Cost Estimate NVARCHAR 3 MBEW PPRDL
Period of Previous Standard Cost Estimate NVARCHAR 3 MBEW PPRDV
Fiscal Year of Future Standard Cost Estimate NVARCHAR 4 MBEW PDATZ
Fiscal Year of Current Standard Cost Estimate NVARCHAR 4 MBEW PDATL
Fiscal Year of Previous Standard Cost Estimate NVARCHAR 4 MBEW PDATV
Material Is Costed with Quantity Structure NVARCHAR 1 MBEW EKALR
Previous planned price DECIMAL 11 MBEW VPLPR
Material ledger activated at material level NVARCHAR 1 MBEW MLMAA
Current Planned Price DECIMAL 11 MBEW LPLPR
Value of Total Valuated Stock at Sales Price DECIMAL 13 MBEW VKSAL
Material-related origin NVARCHAR 1 MBEW HKMAT
Physical Inventory Blocking Indicator NVARCHAR 1 MBEW SPERW
Phys. inventory indicator for value-only material NVARCHAR 3 MBEW KzIwL
Date of Last Posted Count for Unrestricted-Use Stock NVARCHAR 8 MBEW WLINL
Physical inventory indicator for cycle counting NVARCHAR 1 MBEW ABCIW
Valuation margin DECIMAL 6 MBEW BWSPA
Fixed Portion of Current Planned Price DECIMAL 11 MBEW LPLPX
Fixed Portion of Previous Planned Price DECIMAL 11 MBEW VPLPX
Fixed Portion of Future Planned Price DECIMAL 11 MBEW FPLPX
Val. Strat. for Current Plan Price, Sales Order/Proj. Stock NVARCHAR 1 MBEW LBWST
Valuation Strategy for Previous Plan Price, Special Stock NVARCHAR 1 MBEW VBWST
Valuation Strategy for Future Planned Price, Special Stock NVARCHAR 1 MBEW FBWST
Valuation Class for Sales Order Stock NVARCHAR 4 MBEW EKLAS
Valuation Class for Project Stock NVARCHAR 4 MBEW QKLAS
Usage of the material NVARCHAR 1 MBEW MTUSE
Origin of the material NVARCHAR 1 MBEW MTORG
Produced in-house NVARCHAR 1 MBEW OWNPR
Valuation based on the batch-specific unit of measure NVARCHAR 1 MBEW XBEWM
Price unit for valuation prices based on tax/commercial law DECIMAL 5 MBEW BWPEI
MBEWH rec. already exists for per. before last of MBEW per. NVARCHAR 1 MBEW MBRUE
Valuation Class for Special Stock at the Vendor NVARCHAR 4 MBEW OKLAS
Prepaid Inventory Flag for Material Valuation Type Segment NVARCHAR 1 MBEW OIPPINV

Fuente: Autoria propia
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Para realizar este analisis y confirmacion de variables se trabajo directamente con los
usuarios claves del negocio pidiéndole que ingresen al sistema SAP y que verifiquen
directamente cuales son las variables o campos que usan en la actualidad, como se muestra a
continuacion el usuario ingreso al sistema SAP de calidad y verifico la existencia de los campos

en el sistema y también corroboro la existencia de data.

Figura 10

Diccionario de datos de la tabla MSEG en SAP

[© Table Edit Goto Utiities Extras Enironment System  Help w
] |« ege St ONLH AR e
Dictionary: Display Table
3 A RS RE T BB i Technical Settings Indexes.. Append Structure...
Transparent Table MSEG Active
Short Deseription Document Segment: Material

Attributes | Delivery and Maintenance < Fislds  Input Help/Check ' Currency/Quantity Fields

[®]
Feid

F[EEE] (] s s /29
Key Tniti.. Dats element Data Type Length  Decimal... Short Description Group {in]

Hierarchy level of line In document =

Original Line for

0 Movement type (inventory management)

ssignment Ttem in Material Doc.

1 0Item automatically created
18 O Matarial Number
—— WERKS 4 OPlant
LGORT 4 0 Storage Location
10 O Batch Number
OStock Type
0Batch status key

(O Batch in Restricted-Use Stock
05pecial Stock Indicator

1 0Vendor's account number =
KUNNR EKUNN CHAR 10 0 Account number of customer -

SApd b Qas(1)020 ¥ WZ00270Q OWR =y

Fuente: SAP Farmindustria S.A.

Al realizar una consulta al sistema SAP de calidad se pudo comprobar que
efectivamente se estd llenando la informacidon que el area corporativa espera, también se
comprobo la completitud de los datos, como se aprecia en la siguiente figura todos los datos de

las columnas cuentan con los datos necesarios para los reportes corporativos.



Figura 11

Ejemplo de datos de la tabla MSEG en SAP Peru

[5 TableEntry Edit Goto Settings  Utiities(M) Envionment System  Help w
[} d ege 2t HNONn DR ew
Data Browser: Table MSEG Select Entries 500
G EAMAPHETED BN check Tabl..
4 "‘5: 1;'25.‘ |?_ y

MANDT | MBLNR MJAHR | ZEILE| LINE ID|PARENT ID|LINE DEPTH| MAR URZEI|BWART | XAUTO |MATNR WERKS |LGORT |CHARG INSMK |2USC

020 0000000001 | 2000 | 0001 | 000000 [000000 00 0000 201 000000000000300509 LF MTTO

020 0000000002| 2000 | 0001 |000000 |000000 00 0000 201 000000000000450772 LF MTTO

020 0000000003|2000 |0001 |000000 (000000 00 0000 000000000000063842 LF sA 00237410

020 0000000003 |2000 |0002 |000000 (000000 00 0000 X 000000000000063842 LF SA 00237410

020 0000000004 |2000 |0001 |000000 (000000 00 0000 000000000000067538 LF SA 00132570

020 0000000004 (2000 | 0002 |000000 00 0000 X 000000000000067538 LF MATE 00132570

020 0000000004 2000 | 0003 00 0000 000000000000138642 LF SA 90790839

020 0000000004 2000 | 0004 00 0000 X 000000000000138642 LF MATE 90790839

020 0000000004|2000 | 0005 00 0000 000000000001201366 LF SA 00127440

020 0000000004|2000 | 0006 00 0000 X 000000000001201366 LF MATE 00127440

020 0000000004|2000 | 0007 00 0000 000000000000010063 LF SA 91115358

020 0000000004 | 2000 | D008 00 0000 X 000000000000010063 LF MATE 91115358

020 0000000004| 2000 | 0009 00 0000 0000000000000&3842 LF SA 00237410

020 0000000004|2000 | 0010 00 0000 X 0000000000000&3842 LF MATE 00237410

0zo 0000000004)|2000 | 0011 00 0000 000000000000172720 LF sA 90684659

0zo0 0000000004)|2000 | 0012 0o 0000 X 000000000000172720 LF MATE 90684659

0z0 0000000004 2000 | 0013 000000 00 0000 000000000001201332 LF BA | 90685179

020 0000000004 | 2000 | 0014 000000 00 0000 X 000000000001201332 LF MATE 90685179

020 0000000007 2000 | 0001 000000 00 0000 000000000000064403 LF MATE 907490639

020 0000000007 |2000 | 0002 000000 00 0000 000000000000032844 LF MATE 90901069

020 0041000000|2001 | 0001 000000 00 0000 000000000000104597 LF SA 01219070

020 0041000000|2001 |0002 |000000 (000000 00 0000 X 000000000000104597 LF MATE 01219070

020 0041000001 (2001 | 0001 |000000 00000 00 0000 000000000000119403 LF MATE 00679270

020 0041000001)|2001 |0D002 | 000000 (000000 00 0000 X 000000000000119403 LF MATE 00246130

020 0041000002|2001 |0001 |000000 |0QO0O0O00O 00 0000 000000000000000636 LF SA 01216390 :
1 ar
() selection restricted to 500 hits [SAPDd B L QAS(1)020™ WZ00270Q OVR o

Fuente: SAP Farmindustria S.A.

Figura 12

Herramienta de desarrollo BAS (Business Application Studio)

€ SAP Business Application Studio X 4+ v o= X

&« C @ basus2icfapplicationstudio.cloud.sap/indexhtmlifws-js6g4 Qe %« ®» I 0 o H

[# Data Services Mana.. ~* Central Manageme.. @ BAS BTP Cloud Foundry  [#&] Data Services Mana...  [a] s| Other bookmarks

& = D ERD-DMB-PROD [ =R

haractaristies

> pakistan
> Paraguay

TIMELNE

Sap nana PROCTS EV O

Fuente: Hana Cloud Abbott Global
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Después de completar los documentos de analisis y obtener la conformidad de los
usuarios claves, se procedié con el desarrollo de las Calculation Views o vistas calculadas en

la herramienta de desarrollo de Hana Cloud llamada BAS (Business Application Studio).

Figura 13

Modelo Conceptual de datos basado de las tablas originales de SAP

T001 EBEW
MARC

MARD

MAKT QBEW

MAPE MLGN

MARM » MLGT
A

ISEG
LINK

LINP
1IN —— ] LNV

MKOL
1:N

MKPF

DBVM MSEG

d DVER MSKA
MAPR MSKU

MDIP MSLB

MDKP MSPR

MDMA MSSA

MDTB MSSL

MPRP MSs5Q
MVER RESB
RKPF

Fuente: Autoria Propia

Como resultado del desarrollo de las calculations view y flow graphs, se cre6 un nuevo
modelo l6gico de datos usando una herramienta gratuita llamada Archimate (Archimate, 2023)

que nos permitio representar de forma grafica el modelo de operaciones y que sirvié como
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referencia para la creacion del modelo fisico harmonizado denominado PLD, en la figura 14 se

puede visualizar el modelo l16gico con los ocho objetos de datos y como se relacionan entre

ellos.
Figura 14
Modelo de datos Logico
Plants /= Material E .
— Master Plant Material =
Master
Description
Material E Material B
Valuation e Master Basic
Inventory by 5 Inventory by B Material &3
Movement Status I"-."Ila.ster.
Classification

Fuente: Autoria Propia

A continuacion, en la figura 15 tenemos el modelo fisico de los objetos en Hana
Database, que es una base de datos In-Memory que procesa los datos de mayor concurrencia
dentro de memoria RAM ofreciendo mayor rendimiento al momento de realizar las consultas
a las tablas, por otra parte el nombre de las tablas tiene un prefijo PLD que nos identifica que
son las tablas principales del proceso, como se puede apreciar son los mismos campos que se
identificaron en la etapa de andlisis, cada campo cuenta con su respectivo tipo de datos y
dimensiones previamente analizada para garantizar eficiencia en el procesamiento de las

consultas a la base de datos. (SAP, Caracteristicas de SAP HANA Cloud, 2023)



Figura 15

Modelo de datos Fisico

] pld_opsdata_materialmaster_plant ¥
9 KEY_ID VARCHAR(2SS)
& SOURCE_ERP_ID VARGH AR(10)
"] pld_opsdata_plant v
KEY_ID VARCHAR(2SS)
SOLRCE ERP_ID VARCHAR(10)
NAME VARCHAR(255)

MATERIAL_NUMBER VARGHAR(15)

@ PLANT VARCHAR(10)
COMPANY_CODE VARCH AR(4)
MAINTENANCE_STATUS VARCHAR(15)

] pid_opsdata_materialmaster_description ¥
KEY_ID VARCHAR(25)

PLANT VARCHAR(10)
PLANT_CLASSIFICATION VARCHAR(255)
VALUATION_AREA VARGHAR(10)
‘CUSTOMER_NUMBER_OF PLANT VARCHAR(10)
VENDOR_NUMBER_OF _PLANT VARGHAR(10)
FACTORY_CALENDAR _KEY VARCHAR (2)
HOUSE_NUMBER_AND_STREET VARCHAR(30)
PO_BOX VARCHAR(10)

POSTAL_CODE VARCHAR( 10)

CITY VARCHAR(25)
PURCHASING_CRGANIZATION V ARCHAR(4)

COUNTRY _KEY VARCHAR(3)
REGION VARCHAR(3)

SALES_ORGANIZATION_FOR_INTERCOMPANY_BILLL
INDICATOR_BATCH_STATUS_MANAGEMENT_ACTIVE

DISTRIBUTION_CHANNEL_FOR_INTERCOMP ANY_BIL
DIVISION _FOR_INTERQOMPANY_BILLING VARCHAR(2)

FLAG_MATERIAL FOR_DELETION_AT_PLANT_LEV
VALUATION_CATEGORY VARGHAR(1)
BATCH_MANAGEMENT_INDICATOR VARCHAR(1)
PLANT _SPECIFIC_MATERIAL_STATUS VARCHAR(2)
DATE_FROM_WHICH_THE_PLANT_SFECIFIC_MAT.
ABC_INDICATOR VARCHAR(1)
INDICATOR_CRITICAL_PART VARCHAR(1)
PLRCHASING _GROUP VARCHAR(3)

UNIT_OF _ISSUE VARGHAR (3)
MATERIAL_MRP_PROFILE VARCHAR(4)

MRP_TYPE VARCHAR(2)

MRP_CONTROLLER VARCHAR(3)
INDICATOR_MRP_CONTROLLER IS _BUYER VARCH.
PLANNED_DELIVERY _TIME_IN_DAYS DECIMAL(3,0)
GOODS_RECEIPT_PROGESSING _TIME_IN_DAYS D.
PERIOD_INDICATOR V ARCHAR(1)
ASSEMBLY_SCRAP_IN_PERCENT DECIMAL(5,2)

? SOURCE_ERP_ID VARCHAR(10)
T MATERIAL_NUMBER VARGHAR(18)
MATERIAL_DESCRIPTICN VARCHAR(255)

> LANGUAGE KEY VARCHAR(1)

MATERIAL_DESCRIPTION_IN_UPPERCASE V ARCHAR (40)

UPDATED_ON DATETIME
UPDATED_BY VARGH AR(50)

" pld_opsdata_materialmaster_basic ¥
KEY_ID VARCHAR(25%)
SOURCE_ERP_ID VARGHAR(10)
MATERIAL_NUMBER VARGHAR(1S)
MATERIAL_TYPE VARCHAR(S)
MATERIAL_TYPE_DESCRIPTION VARCHAR(255)

"] pld_opsdata_inventory_by_status

LANGUAGE _KEY VARCHAR(1) LOT SIZE VARCHAR(D) (6L OBAL_MATERIAL TYPEVARCHAR(S) KEY_ID VARCHAR(25)
(GLOBAL_COMPANY_CODE VARCHAR(4) PROCLREMENT_TYPE VARCHAR() (6L OBAL_MATERIAL TYPE_ DESCRIPTION VARCHA SOURCE ERP_ID VARGHAR (10)
GLOBAL SITE_CODE VARCHAR(4) SPECIAL_PROCUREMENT TYPE VARCHAR(2) BASE_UNIT_OF_MEASURE VARCHAR(10) MATERIAL_NUMBER VARCHAR(18)
GLOBAL_SITE_CODE_DESCRIPTION VARCHAR(50) REORDER_POINT DECIMAL(13,3) UNIT_OF MEASURE _DESCRIPTION VARGHAR (255) PLANT VARCHAR(10)
2more SAFETY_STOGK DEGIMAL(13,3) GLOBAL_IOM_CODE VARCHAR(10) STORAGE_LOCATION VARGHAR(10)
> MINIMUM_L O _SIZE DEQMAL (13.3) GLOBAL_UIOM_GODE DESCRIPTION VARCHAR(50) BATGH_NUMBER VARCHAR(30)
MAXIMUM_LOT_SIZE DECIMAL(13,3) CREATED_ON DATE COMPANY_CODE VARCHAR (4)
NAME_OF _PERSON_WHO_CREATED THE_OBJECT. STAND ARD_PRICE_LOCAL DECIMAL (20,5)
> DATE_GF LAST_CHANGE DATE STAND ARD_PRICE_USD DECIMAL (20,5)
NAME_GF PERSON_ WHO_CHANGED_CBECT VAR PRICE_UNIT DECIMAL(20,2)
MAINTENANCE_STATUS_OF_COMPLETE_MATERIA. LOCAL_CURRENCY VARCHAR(S)
MAINTENANCE_STATUS VARGHAR(1S YEAR VARCHAR(4)
] pid_opsdata_inventory_by_movement ¥ 2 (15)
FLAG_MATERIAL_FOR_DELETION AT_CLEENT LEV PERIOD VARCHAR(2)
KEY_ID VARCHAR(255)
INDUSTRY_SECTOR VARCHAR(1) 4.+ | UNRESTRICTED_QTY DECIMAL(20.2)
SOURCE ERP_ID VARCHAR(10)
MATERIAL_GROUP VARCHAR(S) VALUE_UNRESTRICTED_QUANTITY DECIMAL(20,5)
MATERAL_NUMBER VARGHAR (15) .
OLD_MATERIAL_NUMBER VARCHAR(18) VALUE_UNRESTRICTED_QUANTITY_USD DECIMAL(20,5)
PLANT VARCHAR(10) - -
PURCHASE_ORDER_LIIT_OF MEASURE VARCH AR INSPECTION_QTY DECIMAL(20,2)
DOCUMENT_NUMBER VARCHAR(0)
SIZE_DIMENSIONS VARCHAR(32) WALUE_INSPECTION_QUANTLTY DECIMAL (20,5)
DOCUMENT_ITEM VARCHAR(40) -
EASIC_MATERTAL VARCHAR(S) VALUE_INSPECTION_QUANTLTY_USD DECIMAL(20,5)
LOCAL_MOVEMENT_TYPE VARCHAR(S) -
INDUSTRY_STAND ARD_DESCRIFTION VARCHAR(15) RESTRICTED_QTY DECIMAL(20,2)
LOCAL MOVEMENT_TYPE DESCRIPTION VARGHAR(255)
PURGHASING VALUE_KEY VARGHAR(S) VALUE_RESTRICTED_QUANTITY DECIMAL (20,8
MOVEMENT_GROLP_CODE VARCHAR(?) VALES
GROSS_WEIGHT DECIMAL(13,3) VALUE_RESTRICTED_QUANTITY_USD DECIMAL (20,5)
MOVEMENT_GROLIP_DESCRIPTION VARCHAR(255) -
NET_WEIGHT DECIMAL (13,3) BLOCKED_QTY DECIMAL(20,2)
COMPANY_CODE VARCHAR(4)
VIEIGHT_UNIT VARCHAR(3) VALUE_BLOCKED_QUANTITY DECIMAL(20,5)
LOCAL CURRENCY VARCHAR(S) -
1. VOLUME DECIMAL(13,3) VALUE_BLOCKED_QUANTITY_USD DECIMAL (20,5)
DOCUMENT YEAR VARGHAR(4)
i VOLUME _UNIT V ARCHAR(3) UPDATED_ON DATETIME
PERIOD VARCHAR(2)
! STORAGE_CONDITIONS VARCHAR(2) UPDATED_BY VARCHAR(50)
BATCH_NUMBER VARCHAR(20) |
. CONDITIONS_INDICATOR VARCH CONVERSIGN_RATE TO_US_DOLLAR DECIMAL(15,5)
SATCH_QUAITITY DECIMAL(20,2) ] pld_opsdata_material_dassific... ¥ 2nae

CONVERSION_RATE TO_US_DOLLAR DECIMAL(15,5)
STANDARD _PRICE_LOCAL DECIMAL {20,5)
STANDARD _PRICE_LISD DECIMAL(20,5)

PRICE_UNIT DECIMAL(20,2)
VALUE_BATCH_QUANTITY DECIMAL(20,5)
VALUE_BATCH_QUANTITY_USD DECIMAL(20,5)
UPDATED_ON DATETIME

UPDATED_BY VARCHAR(50)

 SOURCE_ERP_ID VARGHAR(10)
» MATERIAL NJMEER, VARGHAR(18)
D56_INVENTORY_CODE VARCHAR(IE)
D56 LIST_NUMBER VARGHAR(1S)
D56 _LABEL_CODE VARCHAR(18)
D56 SIZE_CODE VARCHAR(15)
D56_PACK_CODE VARCHAR( 18)
D56_CODE VARCHAR(30)
TRADEMARK VARCHAR(50)
PRODUCED_BY VARGHAR(18)
FORMULATED_BY VARCHAR(1S)
PRODUCT_HIERARCHY TAVARCHAR (50}
PRODUCT_HIERARCHY_SUBTA V ARCHAR(S0)
PRODUCT_HIERARCHY BRAND VARCHAR(50)
PRODUCT_HIERARCHY MOLECULE VARCHAR.
APPLICATION_AREA VARCHAR(30)
CEU_FACTOR VARCHAR(SD)
API_1{_LOCAL_MATERIAL_NUMBER VARCHAR.
API_1_CONTAINED VARCHAR(50)
APL_1_DOSE VARCHAR(15)
API_1_UNIT_OF MEASUREMENT VARCHAR (L

AP1_1_STANDARD_REFCRTING_QTY VARCH
QUANTITY_CONTAINED_IN_PACKAGE VARC
AP1_2 LOCAL_MATERIAL NUMBER V ARCHAR.
AP1_2_CONTAINED VARCHAR{s0)
AP1_2_DOSE VARCHAR(18)

AP1_2_UNIT_OF MEASUREMENT VARGHAR (1
AP1_2_STANDARD_REFCRTING_CUANTITY V
QUANTITY_CONTAINED_IN_PACK_2 VARCHA
AP1_3 LOCAL_MATERIAL NUMBER V ARCHAR.
AP1_3_CONTAINED VARCHAR(30)
API_3_DOSE VARCHAR(30)

AP1_3_UNIT_OF MEASUREMENT VARGHAR (3.
AP1_3_STANDARD_REFCRTING_CUANTITY V
AP1_3_QUANTITY_CONTAINED PACK VARCH
API_4 LOCAL_MATERIAL NUMBER V ARCHAR.
AP1_4 CONTAINED VARCHAR(30)
API_4_DOSE VARCHAR(30)

APL_% UNIT_OF MEASUREMENT VARGHAR (3.
AP1_% STANDARD_REFCRTING_CUANTITY V
AP1_4 QUANTITY_CONTAINED PACK VARCH
GALENIC_FORM VARCHAR(18)

LOW_LEVEL_CCDE VARCHAR (3)
TRANSPORTATION_GROUP VARCHAR (4)
HAZARDOUS_MATERIAL_NUMBER VARCH AR(18)
DIVISION VARCHAR(2)

INTERNATIONAL PRTICLE_NUMBER_EAN UPC VA...
CATEGORY_OF INTERNATIONAL ARTICLE_NUMB
LENGTH DECIMAL(13,3)

WIDTH DECIMAL (13,3)

HEIGHT DECIMAL(13,3)

UNIT_OF DIMENSION_FOR_LENGTH_WIDTH_HEL
PRODLICT_HIERARCHY VARCHAR (18)
INDICATOR_QM_IN_PROCUREMENT _IS_ACTIVE V.
INDICATOR_VARIABLE PURCHASE_ORDER_UNIT_
INDICATCR_BATCH_MANAGEMENT REQUIREMEN
PACKAGING_MATERIAL TYPE VARCHAR(4)
MATERIAL_GROLP_PACKAGING MATERIALS VARC
AUTHCRIZ ATICN_GROUP VARCHAR(S)
INDICATOR_MATERIAL_GAN_BE_CO_PRODUCT VA
INDICATCR THE_MATERIAL_HAS_A_FOLLOW UP.
CROSS_PLANT_MATERIAL_STATUS VARCHAR(2)
CROSS DISTRIBUTION_ CHAIN MATERTAL_STATU.
DATE_FROM_WHICH THE_CROSS_PLANT_MATERT
DATE_FROM_WHICH_THE_X_DISTRIBUTION_GHA
MINIMUM_REMAINING_SHEL F_LIFE DECIMAL (4,0)
TOTAL_SHELF _LIFE DECIMAL(40)

ENVIRONMENT ALLY_RELEVANT VARCHAR(1)
MANUFACTURER _PART_NUMBER VARCHAR(40)
NUMBER_OF_A_MANUFACTURER VARCHAR(10)
DANGEROLIS_GOODS_INDICATOR_PROFILE VARC.
INDICATOR _HIGHLY_VISCOUS VARCHAR(1)
INDICATOR_IN_BULK_LIQUID VARCHAR(1)

] pld_opsdata_materialmaster_valuation ¥

KEY_ID VARCHAR(255)
SOURCE_ERP_ID VARCHAR(10)

MATERIAL_NUMBER VARCHAR(18)

VALUATION_AREA VARCHAR(10)

VALUATION_TYPE VARCHAR(20)

COMPANY_CODE VARCHAR(4)
DELETION_FLAG_FOR_ALL_MATERIAL_DATA_OF_A_VAL.
TOTAL_VALUATED_STOCK DECIMAL (13,3)

VALUE_OF _TOTAL_V ALUATED_STOCK DECIMAL(13,2)
PRICE_CONTROL_INDICAT CR VARCH AR(1)
MOVING_AVERAGE_PRICE_PERIODIC_UNIT_PRICE DEC.
STANDARD _PRICE DECIMAL (15,2)

PRICE_UNIT DECIMAL(15,5)

VALUATION_CLASS VARCHAR(%)

VALUE BASED_ON_MOVING_AVERAGE_PRICE_CTRL DE
TOTAL_VALUATED_STOCK_IN_PREVIOUS PERIOD DECL.
VALUE_OF _TOTAL_V ALUATED_STOCK_IN_PREVIOUS_P
PRICE_CONTROL_INDICAT OR_IN_PREVIOUS _PERIOD V
MOVING_AVERAGE _PRICE_PERIODIC_UNIT_PRICE_IN_.
STANDARD_PRICE_IN_THE_PREVIOUS_PERIOD DECIMA..
PRICE_UNIT_OF_PREVIOUS_PERIOD VARCHAR(10)
VALUATION_CLASS_IN_PREVIOUS_PERICD VARCHAR (4)
VALUE_BASED_ON_MOVING_AVERAGE_PRICE PREVIOU.
TOT AL _VALUATED_STOCK _IN_PREVIOUS YEAR DECIM,
VALUE_OF _TOTAL_V ALUATED_STOCK_IN_PREVIOUS_Y
PRICE_CONTROL_INDICAT CR_IN_PREVIOUS _YEAR V4R,
MOVING_AVERAGE _PRICE_PERIODIC_UNIT_PRICE_IN_.
STANDARD_PRICE _IN_PREVIOUS_YEAR DECIMAL(11,2)

Fuente: Autoria propia
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Hana Cloud optimiza por defecto el manejo de indices, si bien podemos crear indices
por nuestra cuenta es mucho mas rapido dejar al motor de base de datos que se encargue de
autogenerar los indices dependientes el uso y la carga de los datos, incluso puede llegar a tener
un indice por cada campo en una tabla y ser gestionados de forma transparente para un usuario,
incluso para un DBA. (Mumy, 2020)

El desarrollo de las calculation view se realizan de forma grafica, en la cual se puedes
realizar proyecciones de cada tabla, seleccionar campos y aplicar filtros, BAS nos permite
relacionar las tablas con el componente Join, al cual podemos unirlas con uno o mas campos,
como se aprecia en la siguiente imagen estamos realizando un Join entre la tabla TO0O1K y la
tabla MBEW identificado con el nombre Join 2, y por otro lado estamos relacionando la tabla
MSEG Y MKPF identificado con el Join_8 para luego unir el resultado de estos 2 grupos de
datos en el Join 1 y asi sucesivamente hasta completar los datos que se identificaron en la etapa

de analisis.

Figura 16

Calculation View o Vista Calculada

&3 SAP Business Application Studio X 4= v =) X

<« C @ basus?Ictapplicationstudio.cloud sap/index html#ws-js6q4 a e« » 0@ :

PODMP-PRCD [ =E-NE

Taot - @ e A
F2TRERRDSN TO =0

TOOK ~ b MBEW -~ ] MSEG ~ MKPE "
Zstrrepose_1u asuvernuss v Zsunernne .
m—

Fuente: Hana Cloud Abbott Global
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Los Join se puede relacionar por uno o mas campos, en la imagen a continuacion se
puede apreciar la union por el campo MBLNR y MJAHR con los campos del mismo nombre
de la tabla MKPF, asi mismo se puede aplicar conceptos de cardinalidad uno a uno o uno a

muchos o si se trata de un inner join o un left join.

Figura 17

Join Definition

&2 SAP Business Applicalion Studio X + v = Iul x

<« (¢ @ bas.us2icfapplicationstudio.cloud sap/index. html#ws-js6q4 aQ = v » 0O o i

FROFFRTIES

Fuente: Hana Cloud Abbott Global

En la siguiente imagen se puede notar que se toman los primeros trece campos de la
tabla MSEG, esta es una tabla que cuenta con mas de cien campos y solo se estan tomando los
datos mas relevantes para el proyecto, seleccionar los campos pertinentes nos permite optimizar

el modelo y evitar que los procesos demoren mas de lo deseado.
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Figura 18

Calculation View, Mapeo de datos

&> SAP Business Application Studio X + e - X
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[ 3 Data Sources. Q Output Columns.
@ v EIZSLIPERRDSE_MSEG —
8 MANDT . m— - — . J
] AATNR —| ik
L NERKS o
el WART AR
] - EncE
B — LHR
-
- e

KZBEW

KZZUG

A UNE_ID

# PARENT_ID

PROPERTIES

Fuente: Hana Cloud Abbott Global

Otra funcionalidad de las calculation views es que nos permite realizar filtros, en este
caso le estamos indicando al sistema que aplica 3 filtros, primero que excluya todos los
registros que no cuentas con numero de material (MATNR diferente de vacio) se estd indicando
también que devuelva valores solo del centro de distribucion LF y por ultimo que devuelva

registro a partir del 2022 en adelante.
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Figura 19

Calculation View y Filter Expression

&% SAP Business Application Studie X 4 o - bt

< C @ bas.us21cf.applicationstudio.cloud sap/indexhtml#ws-jségd Q w %« ®» 0O o :

&
SAP PE OPSDATA, INVENTORY BV MOVEMENT hibcalulationwien M X VHREO LD

£90.DMP-PROD " Data > LATA v

4 19 mseg 2 X

Mapping  Calculated Columns (2)  Parameters (0)  Columns (15)

Filler Expressio uzzy Search Filte:

Componems & Exprassion

Elaments  Functions | Operalor

#

> Columns
> Calouated Columns

Input Parameters

Session Varlsbies

Fuente: Hana Cloud Abbott Global

Una vez culminadas todas las relaciones, selecciones y filtros procedemos a renombrar
nuestras variables SAP con el nombre designado para el objeto consolidado, es aqui en donde
también brindamos el orden correcto de como se deben mostrar los valores, como se puede
apreciar en la figura 20, para realizar este mapeo de datos solo basta con realizar un clic
manteniéndolo sostenido y arrastrar hasta la siguiente seccion, automaticamente aparecera la
linea que indica la trazabilidad del dato, para poder editarlo basta con hacer clic sobre el nombre
de la variable y en la parte inferior apareceran las propiedades del campo en donde se puede

editar el nombre del campo.
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Figura 20

Agregacion y Mapeo de datos

SAP Business Application Studio X = v = 5 %

€ Cc @ bas.us21cf.applicationstudio.cloud sap/index html#ws-js6qd a g 7 » 0 o i

Aggregation
» Mapping  Calculated Columns (2)  Restricted Columns (0] arameters (0) Columns (22)  Filter Expressior

Data Sources X Output Columns

PROPERTIES

X Pmant O @0A1 B Comert

L T=T TN ISR

Fuente: Hana Cloud Abbott Global

Una vez la calculation view completa, se procede a crear un Flow graph para poder
trasladar la calculation view a la tabla final llamada
PLD OPSDATA INVENTORY BY MOVEMENT, en esta seccionar se puede definir cuél
sera la estrategia de insercion, y se puede configurar que se realice un truncate al inicio o no,
se puede indicar si es que se almacenaran datos historicos, se puede indicar si se desea realizar
un upsert de la informacién es decir que se actualice o insert dependiendo si es que se

modificaron los datos recientemente.
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Figura 21

Flujo de Informacion de calculation view a table destino PLD

23 SAP Business Avplication Studio X = v - & x
<« C @ basus2icfapplicationstudio.cloud.sap/indexhtm/#ws-js6qd a = 7w » 0 o H
= < £ EPD-DMPB-#ROD PO =

BY_ MOVEMENT hibzalcalafiovie FIG_SAP_PE_IPSOATA INVENTORY_ BY_MCUEMENT hdbfwgraph X DFE O # T
€0
ol 2 o

Dala Source Projection Dala Target
CV_SAP_PE_OPSDATA_INVENTORY_BY_MOVEMENT Projection EPD_PLD_OPSDATA_INVENTORY_BY_MOVEMENT

CV_SAP_PE_OPSDATA_INVENTORY_BY_MOVEMENT | > |——e{ IN OUT | ——e{ EFD_PLD_OFSDATA_INVENTCRY_BY_WOVEMENT

Fuente: Hana Cloud Abbott Global

Luego de implementar todos los Calculations view necesarios y todos los flujos de
informacion se procede a crear el Schedule o la programacion de cuando se realizaran estas
extracciones, para asi poder visualizar nuestra informacion consolidad como se muestra en la
siguiente figura, se realizod una proyeccion de la tabla
PLD OPSDATA INVENTORY BY MOVEMENT filtrado por el campo
SOURCE_ERP_ID que este caso es 7750 que identifica al pais de Peru, como se puede apreciar
se muestra informacion por cada documento e indica que tipo de movimiento se esta realizando,

en este caso se trata de un traslado al centro de distribucion.
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Figura 22

Ejemplo de datos harmonizados

&3 SAP Business Application Studio X = Database Explorer x  + v = X
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Fuente: Hana Cloud Abbott Global

Este desarrollo se realizd para los cuatro paises en el alcance y para cada uno de los
ocho objetos seleccionados por corporacion, culminado el desarrollo se pasa a realizar un
commit al sistema controlador de versiones Github y se procede a realizar un Merge Request

para poder integrarlo y desplegarlo directamente en el entorno de produccion.

Como resultado final de los datos harmonizados se procedi6 al desarrollo de reportes

en PowerBI con la informacién extraida en tiempo real que se muestran a continuacion.
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Reporte PowerBI inventario valorizado por organizacion
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Figura 24
Inventario valorizado por clasificacion de Materiales
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Figura 25

Inventario valorizado por Marca de producto
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Figura 26
Inventario valorizado por estado de lote
Organisation Hierarchy Year Month Currency
BATCH STATUS Global Vo 2023-04 v UusD v

Gross Inventory Value

104.3

Actual

96.2

Previous Month

-~ 84%

Growth vs PM

Gross Inventory by Material Type

@Finished pro... ®Primary pa... ®Semi-finis...

1.6%

97.7%

CURRENT SELECTION: Month: 2023 Apr | Currency: MM USD (US Dollar) | BU: Global

Gross |

y by BU and C y

® Unrestricted @ Inspection @ Restricted © Blocked

1043
100
145
50
845
Gobal

Gross Inventory by Batch Status
® Unrestricted @ Inspection @Restricted © Blocked

5.1%
13.9%

~— 81.1%

User Lagin: David Tataje | Current Date: 20/7/2023 02:19.12 AM (UTC) | Last Dashboard Refresh 3/7/2023 041521 PM IUTCI

Gross Inventory by Plant Classification and Batch
Status

® Unrestricted @ Inspection @Restricted & Blocked

Central Warehouse 726

TPM Warehouse 85
Regional Wareho. . 79

Administration Pl...
0 20 40 60 80

Gross Inventory by Top 10 Brands and Batch Status

@ Unrestricted @ Inspection @Restricted © Blocked

(Blank) 629
oupHALAC EXI 62
DUPHASTON 78
samve [l 33
renoFiBrATE [l 40
kacio [l 32
oiceteL ] 20
creoN ] 20
puspATAL i 16

0 20 40 60

Powered by Enterprise Analytics v00.01 - DB eps_ga

Fuente: PowerBI Abbott Global Enterprise Analytics

86


https://app.powerbi.com/groups/me/reports/265466f5-e823-49b0-939f-81f33d3b3a2c/?pbi_source=PowerPoint
https://app.powerbi.com/groups/me/reports/265466f5-e823-49b0-939f-81f33d3b3a2c/?pbi_source=PowerPoint

87

El 90% de la Informacion viaja directamente desde los ERP’s hasta los reportes
PowerBI, y siempre sera necesaria una herramienta que les permita a los usuarios finales poder
homologar y asociar informacion, ya que al tratarse de tantos paises es necesario realizar una
traduccion o estandarizacion, para que los reportes globales se presenten de una forma
homogénea al momento de analizar los reportes. En la Figura 27 se puede visualizar el acceso
web de la herramienta Data Managment Platform o DMP, en donde muestra un dashboard con
la cantidad de registro del maestro de productos de Chile y nos indica la cantidad de datos

completos que tienen cada campo de la tabla.

Figura 27

Data Managment Platform (DMP)
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—

Fuente: Abbott Data Management Platform

Otra de las funcionalidades de este sistema, es que les permite a los usuarios de cada
pais realizar la homologacion de los datos local a los datos globales y de esta forma todos los

paises estarian presentando sus datos en una sola codificacion definida por las areas globales.
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Figura 28

Mapeo de datos locales a globales
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Fuente: Abbott Data Management Platform

Como se puede notar el proyecto DMP consta de varias herramientas y modulos que
nos permite un adecuado control y manejo de la informacién que se tiene almacenada,
asimismo DMP es una herramienta que funciona en tiempo real y los reportes PowerBI se

actualizan de forma diaria.

2.3.3 Factibilidad técnica — operativa

El principal problema para el proyecto fue contar con los recursos técnicos que puedan
comprender rapidamente lo que el proveedor IBM venia desarrollando, debido a esto se formo
un equipo de Ingenieros de sistemas e informdaticos que fueron capacitados y entrenados por
IBM en el uso de todas herramientas usadas dentro del proyecto tales como Hana Cloud, SLT

y BODS.

El equipo IBM elaboro un cronograma de entrenamientos que duro aproximadamente

un mes, en los cuales se hicieron sesiones grabas de un promedio de 2 horas a través de la
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herramienta colaborativa Teams las cuales fueron grabadas y usadas como referencia, adicional
a esto se prepard documentacion de todo el desarrollo y diferentes manuales de instalacion y

uso.

Para garantizar un correcto aprendizaje el equipo recién formado se encarg6d del
desarrollo de Data Managment para los paises de Ucrania y Kazajistan con supervision del
equipo de IBM el cual fue completado sin ningiin contratiempo, fue necesario la compra y

adquisicion de licencias para el nuevo equipo de desarrollo.

También fue necesario un proceso de corte y transferencia de actividades en el pais
local para poder asumir las nuevas responsabilidades del equipo corporativo, esto tomo
aproximadamente un mes, en poder transferir los estados de los proyectos y asi poder sumarse

progresivamente a los entrenamientos de IBM.

Habiendo sido entrenados, practicado, contar con accesos, contar con el tiempo y
dedicacion al proyecto fue totalmente factible hacerse cargo de los nuevos desarrollos y

mejorar de la plataforma DMP.

2.3.4 Cuadro de inversion

Para evaluar el costo de desarrollo de la propuesta de solucidon se deben considerar dos

componentes importantes: el costo de implementacion de la solucion y el costo de consumo de

servicios Cloud en SAP Hana.
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A continuacion, en la tabla 9 podremos apreciar el resumen de costos referenciales de
la implementacion, en base a las horas hombres de los recursos propios de Abbott, que en este
caso viene a ser cero ya que este costo no fue facturado ni cargado a ningtn centro de costo, el
mayor costo viene a ser dado por el entrenamiento que el equipo interno recibio por parte de la

empresa IBM.

Tabla 9

Costo de implementacion de la solucion DMP.

Servicio Meses Total
Capacitacion IBM 1 $182,000
Desarrollador Hana Cloud (Interno) 3 $0
Desarrollador Hana Cloud (Interno) 3 $0
Analista Funcional SAP (Interno) 3 $0
$182,000

Fuente: Autoria Propia

En la tabla 10 tenemos los costos del consumo de los servicios Hana Cloud de SAP, en
la descripcion se detallan los servicios en base a la cantidad de unidades de calculo por hora y
capacidad almacenada. Hana Cloud tiene una calculadora publica en donde nos permitid
estimar el costo por cada uno de sus servicios (SAP, SAP HANA Cloud Capacity Unit

Estimator, 2023).
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Tabla 10

Costo mensual de consumo de servicios Hana Cloud en SAP.

Servicio Cantidad Precio

SAP Application Logging Service for SAP BTP 1 $358.80
SAP Business Application Studio 3 $97.50
SAP BTP, Cloud Foundry Runtime 2Gb $192.40
SAP HANA Cloud 5000 U. $5,200
UIS flexibility for key users 3 $83.7
SAP Web IDE Full-Stack 5 $67.60

$6,000.00

Fuente: Autoria Propia

Teniendo en cuenta que el proyecto duro tres meses el costo de los servicios de la nube
fueron de $18,000 adicional a los $182,000 del entrenamiento nos da como costo de proyecto

la suma de $200,000.



92

2.4 Analisis de resultados

2.4.1 Analisis Costos — beneficio

El andlisis de costo beneficio que se usd en este proyecto fue el ahorro que se obtuvo

trabajando con recursos internos de la empresa Abbott, por otra parte, esto hizo que el proyecto

no excediera el presupuesto disponible en su momento.

Tabla 11

Comparacion de propuestas de tiempos, recursos y costos

Tiempo Recursos Costo
Propuesta
(meses) (personas) (dolares)
1 IBM 1 10 2,000,000
2 Equipo Interno Abbott 3 3 200,000

Fuente: Autoria Propia

Como se observa en la tabla 11, la primera propuesta fue de IBM por $2,000,000
ofreciendo terminar el proyecto en un mes y usando 10 recursos para abordar el proyecto, la
segunda propuesta fue con el equipo interno de Abbott donde solo fue necesario invertir
$200,000 en entrenamiento y licencias para poder abordar el mismo proyecto, el corporativo

tomo la decision de llevar el proyecto con el equipo interno y se logré un ahorro de $1,800,000.

Para el calculo de costo beneficio de uso la formula de ROI ya que nos permite obtener

facilmente el beneficio econémico del proyecto DMP, en cuanto al beneficio se refiere al
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ahorro obtenido de $1,800,000 y dividido por los $200,000 como costo del proyecto. (Andrade

Pinelo, 2011)

_ Utilidad o beneficio neto de la actividad

ROI = - -
Inversiones realizadas o costos
ROI = $2,000,000 — $200,000 B $1,800,000
a $200,000 ~$200,000
ROI = 9.0%

La relacion costo-beneficio del proyecto es de nueve, como el valor es mayor que uno
podemos afirmar que el proyecto DMP fue rentable. Asimismo, y a modo de anélisis podemos

afirmar que por cada ddlar que se invirtid en el proyecto se obtuvo un ahorro de nueve dolares.
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III. APORTES MAS DESTACABLES A LA EMPRESA

El aporte més destacado es que se logro, fue crear una plataforma robusta de gestion de
datos de operaciones y se activaron reportes en PowerBI que se actualizan de forma diaria con
informacion extraida directamente de los sistemas fuente, que le permite al corporativo tener

un mejor control y visibilidad de los inventarios y tomar decisiones de forma mas oportuna.

Desde el punto de vista econdmico este proyecto resulto siendo un éxito y se lograron
importantes ahorros, ya que de haberse trabajado con IBM el costo del proyecto seria mayor,
se realizd un entrenamiento al equipo interno de Abbott con la empresa IBM para asentar los
cimientos de la administracion de la plataforma DMP, ahora es mucho mas viable continuar

trabajar con recursos internos y con la expansion la plataforma.

El 4rea de TI de Abbott apunta a la formacion y creacion de Centro de Excelencia para
que tengamos equipos multidisciplinarios que brinden soporte y experiencia de forma
transversal para diferentes areas en diferentes paises, es asi como con el proyecto DMP se

volvid una pieza fundamental de la estrategia de datos de la corporacion.
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IV. CONCLUSIONES

Fue posible crear una plataforma de gestion de datos para ocho objetos de operaciones
tanto para Pert, Chile, Colombia y Argentina, este proyecto se llevo a cabo de manera
exitosa dentro del plazo esperado de tres meses. Esto no solo demuestra la eficacia y talento
de los profesionales peruanos, sino que también fue posible generar un ahorro de
$1,800,000 en comparacion con la opcion de desarrollarlo en su totalidad con el proveedor
IBM.

Se habilitaron cuatro reportes de inventarios que se actualizan de forma diaria y le permite
al corporativo llevar un control y seguimiento constante a los niveles de inventario en los
paises de Latinoamérica, el tiempo de procesamiento que se hacia anteriormente fue
practicamente eliminado, brindandole al corporativo mas tiempo para poder analizar la
informacion en vez de elaborarla.

El costo beneficio del proyecto DMP fue de nueve puntos dado que el valor obtenido fue
mayor que uno podemos afirmar que el proyecto fue rentable, esto quiere decir que, por
cada dolar gastado, Abbott ahorro nueve dolares.

Fue posible mantener la continuidad en el desarrollo de la plataforma DMP, que habia sido
iniciado por el proveedor IBM. Esto refleja la capacidad y el dominio adquirido por el
equipo local en el uso de las herramientas Hana Cloud, lo que permitird el soporte de

nuevos proyectos con recursos internos en el futuro.
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V. RECOMENDACIONES

Se recomienda continuar con el proyecto para incluir més paises de la corporacién, asi
como la incorporacion de objetos de negocio adicionales en otras areas como Calidad,
Mantenimiento, Compras y Planeamiento. Este enfoque permitira la estandarizacion y
armonizacion de una mayor cantidad de datos. Como resultado, se facilitara la generacion
de informes regionales y globales en PowerBI con un esfuerzo minimo, respaldado por un
proceso solido que garantiza la transparencia y la confiabilidad de los datos presentados.
Se recomienda implementar una plataforma de Gestion de Datos (DMP) para
organizaciones transnacionales como Abbott, que operan con multiples sistemas ERP de
diferentes tipos, como BPCS, SAP, NAF, NICTE, entre otros. Esta solucion permitira
centralizar la informacion sin necesidad de realizar cambios en los sistemas de origen,
mejorando la eficiencia y la fiabilidad de los datos.

Se sugiere ampliar el equipo de Enterprise Analytics de tres a seis recursos para abordar
de manera efectiva nuevos proyectos de expansion y mejora en la plataforma DMP. Hasta
la fecha, se han cubierto solo catorce objetos relacionados con finanzas y ocho objetos de
operaciones, dejando muchas areas pendientes de inclusion en DMP. Un aumento en la
capacidad del equipo garantizard una implementacion mas agil, completa y segura.

A pesar de que la solucién ha funcionado adecuadamente para dos areas, es esencial
implementar una gobernanza so6lida. Se recomienda la creacidon de un comité de
aprobadores encargado de priorizar los desarrollos y definir los lineamientos generales de
la plataforma DMP. Esta gobernanza garantizara una gestion eficaz de la plataforma y su

alineacion con los objetivos estratégicos de la organizacion.
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