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RESUMEN
Objetivo: Analizar la gestion ambiental de residuos no municipales en la fabricacion de velas
en el 2023. Método: La investigacion es de tipo descriptivo, disefio no experimental y
transversal. La poblacion y muestra fueron los residuos solidos generados en la organizacion,
asimismo para evaluar la percepcion de los trabajadores sobre la gestion ambiental de residuos
solidos, se aplico como instrumento la encuesta a través de un cuestionario. Resultados: Se
identifico las operaciones en la produccion de velas cortas y largas, luego se recabd
informacioén de la situacion actual del manejo de residuos no municipales en las etapas de
segregacion, recoleccion selectiva, almacenamiento, transporte, acondicionamiento,
valorizacion, tratamiento y disposicion final; se aplicé la caracterizacion de los residuos sélidos
para conocer su composicion y cantidad, y se plante6 la propuesta del Plan de Minimizacién y
Manejo de Residuos Sélidos No Municipales (PMMRS - NM). Del cuestionario que se aplico
a los colaboradores se obtuvo que 97.1% de los trabajadores no recibi6 capacitacion en manejo
de residuos soélidos, 77.1% de los trabajadores no clasifican los residuos sélidos antes de
colocarlo en los contenedores y 92.1% observa los residuos fuera de los contenedores y el
100% de trabajadores indic6 que no se cuenta con tercerizacion de una Empresa Operadora
(EO-RS) para su tratamiento. Conclusiones: La implementacion del PMMRS no municipales,
a través de capacitaciones, sustitucién de insumos peligrosos y asignacion de presupuesto,
evitara impactos negativos al ambiente, afectacion a la salud de los trabajadores y aplicara un

enfoque de economia circular a la organizacion.

Palabras claves: Gestion ambiental, residuos sélidos, economia circular
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ABSTRACT
Objective: To analyze the environmental management of non-municipal waste in the
manufacture of candles in 2023. Method: The research is descriptive, non-experimental and
cross-sectional design. The population and sample were the solid waste generated in the
organization, also to evaluate the perception of workers about the environmental management
of solid waste, the survey was applied as an instrument through a questionnaire. Results:
Operations in the production of short and long sails were identified, then information was
collected on the current situation of non-municipal waste management in the stages of
segregation, selective collection, storage, transport, conditioning, recovery, treatment and final
disposal; the characterization of solid waste was applied to know its composition and quantity,
and the proposal of the Plan for the Minimization and Management of Non-Municipal Solid
Waste (PMMRS - NM) was proposed. From the questionnaire that was applied to the
collaborators, it was obtained that 97.1% of the workers did not receive training in solid waste
management, 77.1% of the workers do not classify the solid waste before placing it in the
containers and 92.1% observe the waste outside the containers and 100% of the workers
indicated that there is no outsourcing of an Operating Company (EO-RS) for its treatment.
Conclusions: The implementation of the non-municipal PMMRS, through training,
substitution of hazardous inputs and budget allocation, will avoid negative impacts on the
environment, affecting the health of workers and apply a circular economy approach to the

organization.

Key words: Environmental management, solid waste, circular economy
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I.  INTRODUCCION

Las industrias en general producen diversos residuos solidos, estos al ser
responsabilidad de los mismos generadores se denominan residuos no municipales, los
cuales se clasifican en desechos no peligrosos y peligrosos, de acuerdo a la actual
normatividad nacional; en el caso de las fabricas de velas, tenemos como residuos no
peligrosos al carton, papel, plastico, restos contaminados con parafina y residuos
generales; sin embargo, debemos de tener en cuenta que los procesos de soporte como
el mantenimiento también forman parte de la fabricacién, si bien es cierto que algunas
empresas pueden optar por tercerizar sus servicios, existen otras que desarrollan
internamente las actividades de mantenimiento, en el caso de esta empresa que fabrica
velas, esta realiza el mantenimiento de su maquinaria con personal propio, es asi que
en el cambio o fabricacidn de piezas a las maquinas moldeadoras de velas, se generan
residuos peligrosos como las escorias de plomo, las cuales deben ser manejadas
adecuadamente con la finalidad de evitar impactos negativos al ambiente, comunidad
y trabajadores. Por eso en esta investigacion se busca diagnosticar el manejo de
desechos sélidos no municipales en la fabricacion de velas y plantear una mejor gestion
ambiental de estos mismos residuos, para reducir el dafio perjudicial al ambiente y
otorgar mejores condiciones a los operarios y operadores que maniobran los residuos

s6lidos no municipales.

El primer capitulo, se titula introduccion y aborda el planteamiento del problema
yendo de lo general a lo especifico sobre la gestion de los desechos sélidos no
municipales. Se identifica la problematica de la empresa ANDECORP S.A.C.,
especificamente sobre la unidad de produccion velas en el manejo de los desechos
s6lidos. Asimismo, se planteara el problema general y especificos de la investigacion.

También, se mencionara los antecedentes mas relevantes asociados a la investigacion.
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Ademas, se tratara la justificacion de la investigacion sustentando la necesidad de la
aplicacion de la investigacion, asi como las limitaciones que se presenten en el proceso
de la investigacion. Se planteard el objetivo general y los especificos de la

investigacion.

El segundo capitulo, se titula marco tedrico y aborda las definiciones de los
principales conceptos como: residuos no municipales, residuos peligrosos, escoria de
fundicion del plomo, plan de minimizaciébn y manejo de residuos soélidos,
caracterizacion de residuos sélidos, economia circular, valorizacion de residuos, etc.,

relacionadas con la investigacion.

El tercer capitulo, se titula método, se define el tipo de investigacion aplicada,
de enfoque cuantitativo, alcance descriptivo y disefio no experimental; la poblacion
conformada por los desechos sélidos generados en la organizacion. Se aplica como
instrumento el cuestionario Gestion Ambiental de Residuos S6lidos No Municipales en
la fabricacion de velas, 2023, de elaboracion propia, basado en las etapas del manejo
de residuos solidos. También, se mencionara los procedimientos para la descripcion de
la empresa, diagndstico del manejo de desechos no municipales, caracterizacion de los
desechos sdélidos y el planteamiento de gestion de desechos no municipales, los datos,
el andlisis correspondiente y las consideraciones éticas de la investigacion. El
cuestionario esta basado en las etapas del manejo de desechos sélidos, con opcién a

respuestas dicotomicas.

El cuarto capitulo, denominado resultados, presenta la propuesta del plan de
minimizacién y manejo de residuos solidos no municipales, basado en la estructura
establecida por la Resolucion Ministerial N° 089 — 2023 — MINAM, este en su

desarrollo contempla la caracterizacion de los residuos sélidos en cantidad vy
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composicion. Asimismo, la confiabilidad del instrumento se determiné aplicando la
prueba exacta de Fisher porque la condicion para aplicar chi — cuadrado no se cumplié
y la estadistica descriptiva se realizd aplicando intervalos de confianza para
proporciones, los valores de la encuesta mostraron valores como que el 97.1% de los
trabajadores no recibié capacitacion en manejo de desechos solidos, 77.1% de los
trabajadores no clasifican los desechos solidos antes de colocarlo en los tachos y 92.1%

observa los residuos fuera de los contenedores.

El quinto capitulo, denominado discusion de los resultados, se compara los
hallazgos de la investigacion con otros estudios similares; coincidiendo y discrepando
de los resultados obtenidos. Esto permite avalorar la discusion tedrica referente a las

metodologias aplicadas y de resultados variables.

Por dltimo, las conclusiones responden a los objetivos del estudio a través de
los datos obtenidos en los resultados; y se recomienda acciones a ejecutar derivado de
la propuesta de gestion ambiental dirigido a la organizacion ANDECORP S.A.C.

unidad de produccién velas.

1.1.Planteamiento del problema

Mundialmente se producen residuos solidos constantemente debido a diversas
actividades, lo que origina una grave problematica. Cada dia se aumenta la cuantia y
variedad de residuos, producto del incremento demografico, desarrollo tecnoldgico e
industrial; a esto se suma la disposicion final inadecuada que da origen a grandes
problemas al ambiente como la contaminacion de agua, aire y suelo. (Vargas et. al.,
2021). Actualmente generamos 1,3 billones de toneladas de desechos, esto incluye a
los desechos derivados de la industria, para el 2025 se espera un aumento anual de 2,2

billones de toneladas. (Valdés, 2019)
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A traveés de su presidente, la Sociedad Nacional de Industrias (SNI), indicé que
el 96% de residuos solidos generados por las actividades industriales y comerciales en
el Pert no son reciclados y dispuestos. Ademas, los materiales no reutilizados terminan
en rellenos sanitarios o vertederos existentes cerca de las ciudades; por ello, la industria
debe promover una industria sostenible y respetuosa con el ambiente. (América

economia, 2020).

El Ministerio del Ambiente (2017), sefiala que en el sector produccion,
especificamente en el subsector manufactura, el principal residuo es la escoria de
procesos productivos con 38,4%. La escoria de los metales podria ser considerada como
un factor de alteracion de aspectos ambientales como el aire, suelo y agua, sobre todo

cuando el producto final no es bien estabilizado (Santacruz, 2019).

En el afio 2017, el Callao se declaré en emergencia ambiental, como lo indica
la Resolucion Ministerial N° 307-2017-MINAM. La fundamental causa para ser
denominado asi es la cantidad de metales pesados como el plomo y cadmio que botaban
las industrias, generando polucion en el aire. Esto podia causar enfermedades
respiratorias, enfermedades cerebrales, déficit de concentracion en nifios, anemia,
dafios al sistema nervioso y hasta la muerte. (EI Comercio, 2021). Asi mismo, el mar
del Callao es uno de los mares mas contaminados del Peri y de América Latina,
sufriendo la contaminacion por los desechos industriales vertidos directamente en las
playas o acantilados y por todos los residuos que proviene de los rios Rimac y Chillén.

(Inforegion, 2017).

Las organizaciones deben asumir la responsabilidad de su propia gestion de
residuos industriales, especialmente con los residuos peligrosos, ya que es una de las

razones de mortalidad mundial (Carbajal, 2022). EI manejo de los desechos sélidos es
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trabajo de todos, y asegurar un manejo eficaz y adecuado de los desechos sélidos es

relevante para lograr los objetivos de sostenibilidad (Banco Mundial, 2018).

Por ello, el sector industrial debe ser consciente de que la gestion de los residuos
es una responsabilidad que forma parte de sus operaciones, considerando que la
disposicion inadecuada y descontrolada de los residuos puede afectar el agua, el suelo

0 la atmésfera (Carbajal, 2022).

1.2.Descripcion del problema
La empresa industrial de fabricacion de velas genera desechos no municipales,
dentro de ellos los desechos no peligrosos como el plastico, carton, papel, restos de
cera; que no requieren de un manejo especial; sin embargo, cuando se realizan
actividades de mantenimiento, principalmente la fundicién, se originan los residuos

peligrosos como las escorias de plomo.

La actividad de fundicién se realiza para renovar los moldes de las maquinas
para moldear las velas cortas y largas, esta actividad se desarrolla una vez al afio o cada
vez que se requiera durante el afio. Todo este proceso se realiza en la zona de

mantenimiento con personal propio.

Durante el 2021 se fundi6 900 Kg. de plomo, la empresa al encontrase en
expansion a inicios del 2022 llegé a fundir 3600 Kg. de plomo; lo que crea la necesidad
de realizar un manejo adecuado de la gestion de los desechos sélidos, principalmente
peligrosos, con el objetivo de reducir dafios al ambiente y a los colaboradores que

ejecutan la actividad y se encargan de manipular los desechos solidos.

Actualmente en la compaiiia, los desechos no peligrosos se depositan dentro
contenedores, pero no son gestionados por una Empresa Operadora de Residuos Solidos

(EO — RR.SS.) y no se verifica su disposicion final.
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En el caso de los desechos peligrosos, especificamente las escorias de plomo,
estos se encuentran en contenedores abiertos y expuestos a la intemperie; asi como
también se mantienen en la zona de trabajo, no contando con un espacio adecuado y

manipulacion idonea.

1.3.Formulacion del problema

- Problema general
¢COmo es la gestion ambiental de residuos no municipales en la fabricacion

de velas?

- Problemas especificos
¢Cual es el diagnostico del manejo de residuos no municipales en la

fabricacion de velas?

¢Como es el manejo de los residuos peligrosos en la fabricacion de velas?

¢Cbémo es el manejo de los residuos no peligrosos en la fabricacién de velas?

1.4.Antecedentes

Villanueva (2022) tuvo como objetivo evaluar los residuos industriales para
disefiar una propuesta de valorizacién en la Unidad Minera Cerro Lindo — Nexa
Resources, Chincha, Ica 2022. Su método de investigacion fue de tipo cuantitativo y
disefio descriptivo correlacional y transversal. La poblacion fueron los residuos
generados en la Unidad Minera Cerro Lindo y la muestra fueron los residuos generados
en diciembre de 2021. De los resultados se mostrd que las fuentes de mayor generacién
de residuos so6lidos fueron el DHO-comedor con 38.92%, mina con 31.10%, planta con
10.59%, mantenimiento con 7.71% e infraestructura con 6.90%; asimismo, los residuos
organicos generaban 80.22 Tn/mes, los no aprovechables 76.23Tn/mes, los metalicos

54.38 Tn/mes, los peligrosos 27.49 Tn/mes, de estos los residuos organicos podian ser
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valorizados mediante el compostaje, los desechos de madera a mediante el reciclaje, los
residuos peligrosos como los aceites aprovecharse a través del reciclaje y tratamiento,
los residuos no aprovechables como los jebes y los residuos de metales, plasticos, papel
y cartén mediante la comercializacion para su valorizacion externa. Se concluy6 que
los desechos industriales pueden ser aprovechados mediante la valorizacién y lo que
reduciria los costos de transporte y disposicion final hasta en un 43% que a su vez
generaria un ahorro anual de S/. 697,891.10, asi también se reduciria la procedencia de
los recursos naturales virgenes y la polucion al ambiente por valorizar los desechos

industriales.

Carbajal (2022) tuvo como objetivo relacionar la gestion de residuos
industriales con la ecoeficiencia en el Servicio Nacional de Capacitacion de
Trabajadores Industriales (SENATI) del Departamento de Huanuco. La metodologia
de investigacion aplicada fue de tipo descriptivo-correlacional, no experimental de
corte transversal, se us6 como instrumentos una encuesta y una ficha, estos
instrumentos se validaron por juicio de expertos; la poblacion estuvo conformada por
directivos e instructores de la organizacion, el muestreo fue no probabilistico y la
muestra se estuvo compuesta por 10 directivos y 22 instructores. Los resultados
demostraron que el 81,2% de los encuestados no consideran gque existan criterios de
minimizacién de residuos industriales, debido a que no hay material de difusion que
evidencie ello dentro de la institucién; también el 59,4% indicé que en la institucion no
existen proyectos que tengan como objetivo el uso del reciclaje de desechos industriales
y el 90,6% mencionaron que en la institucion no se registra la informacion de la
comercializacion de los desechos industriales. Se concluye que se mantiene una

asociacion entre la gestion de los residuos industriales, la ecoeficiencia de la institucién
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en estudio, las capacitaciones y sensibilizaciones, el consumo de energia, la emision de

gases y la generacion de residuos industriales.

Cabanillas y Sangay (2021) plantearon como objetivo general el redisefio de los
planes de manejo y almacenamiento de desechos y residuos industriales para aportar a
la seguridad y salud de los trabajadores en C.M.D. Automotores S.A.C. en la ciudad
de Cajamarca en el afio 2021. Se realizé una investigacion de tipo aplicada, con enfoque
cuantitativo y disefio preexperimental para relevar informacion sobre el contexto actual
en el manejo de los desechos en la organizacion, su poblacidn estuvo compuesta por
los procesos de la empresa y se tom6 como muestra el procedimiento de fabricacion y
disposicién de los desechos; asimismo, se aplicaron como instrumentos la encuesta y
ficha de observacion directa para conocer el nivel de la problematica dentro de la
organizacion. Como parte de los resultados se contempld la aplicacion de sefales,
planos de evacuacion, capacitaciones, eleccion de un supervisor de seguridad y salud
en el trabajo, lo que permitié obtener una la mejora en la recoleccion de los residuos
que paso de un 17% a un 82%, asi también se redujo el indice de accidentabilidad en
un 71% y el avance en las capacitaciones permitié obtener un 62.5% en la mejora de la

higiene y salud de los trabajadores de la empresa.

Ingaroca (2021) en su investigacion se planteé como meta proponer un plan de
manejo de los residuos sélidos generados por la empresa de retail textil. El disefio de la
metodologia se fundamento en la descripcion de la empresa, diagndstico actual, en esta
etapa se aplico la encuesta para saber la percepcion de los trabajadores, este instrumento
se aplicd a 38 personas entre personal operativo y administrativo, asimismo se aplico
la caracterizacion de residuos, identificacion y evaluacion de impactos ambientales,
para esta etapa se tomo en cuenta la guia para la identificacion y caracterizacion de los

impactos ambientales del Ministerio del Ambiente, posterior a ello se formulo la
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propuesta del manejo de desechos sélidos. Los resultados que se obtuvieron fueron que
el 58% del personal indico que la gestion de los desechos era buena, el 84% de los
trabajadores lograron identificar los tachos de los desechos sélidos y el 95% estuvieron
dispuestos a capacitarse para mejorar la gestion de los desechos solidos, el area que mas
desechos sélidos genero fue el area de produccion. Se concluye que el manejo de los
desechos solidos se gestiona correctamente y de acuerdo con la legislacion y normativa

técnica, involucrando a todas las operaciones del manejo.

Velarde (2021) en su investigacion tuvo como objetivo la relacion entre la
eliminacion de desechos industriales e indicadores ambientales en la fabricacion de
productos prefabricados para actividades de mineria y saneamiento por COVIPRE
S.A.C. Distrito de Puente Piedra - Lima 2021.El estudio fue de tipo descriptivo -
correlacional, aplicada y con enfoque cuantitativo, tuvo como poblacion a 100 personas
conformadas por trabajadores, proveedores y clientes, a este grupo se le aplico el
muestreo probabilistico considerando a 80 personas de la poblacion, en esta muestra se
us6é como instrumento de captacién de datos un cuestionario con 24 preguntas cerradas
que contemplaban las variables, dimensiones e indicadores, luego se procedio a la
tabulacién de los datos del cuestionario para obtener los resultados de la relevacion de
informacidn, sumandose el andlisis e interpretacion de los mismos; asimismo, para la
contrastacion de hipétesis se uso el coeficiente de RHO de Spearman. Los resultados
arrojaron que los indicadores ambientales no se asocian significativamente con la
gestion de desechos solidos industriales, y por ello se sugiere implementar un programa
para mejorar la educacion ambiental, ademas de realizar capacitaciones y elaborar un
cédigo de ética ambiental que permita crear conciencia en los colaboradores de la

organizacion.
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Paquirachi (2020) en su estudio tuvo como objetivo determinar la influencia de
una propuesta de tratamiento eficiente de desechos sélidos industriales para reducir el
dafio ambiental en una empresa minera. Para ello se desarroll6 una metodologia de
investigacion preexperimental, transaccional y descriptivo correlacional. Los
resultados que se obtuvieron, indicaron que posterior a aplicacion del disefio del plan
de manejo eficiente de los desechos sélidos industriales de la organizacion; el cual se
materializd a través de la implementacion de codificacion de los puntos de
almacenamiento, fabricacion de registros actualizados, base de datos para el control y
seguimiento de la generacion de desechos solidos, permitieron mejorar indicadores de
la gestion del 2018 al 2019 lo cual se vio reflejado en un descenso en la generacion de
desechos solidos en un 7,9%. Asimismo, comparando la generacion per cépita de
desechos solidos no peligrosos del 2018 con los del 2019 estos disminuyeron en un
rango del 3,0%, lo que permitio ahorrar S/70 481,69 anuales. Se concluye que existe
una inadecuada identificacién de las cantidades que se generan en los puntos de acopio
de los desechos solidos, asi como también la ausencia de difusion de las buenas

practicas ambientales hacia los trabajadores de la organizacion minera.

Chambilla (2019) en su tesis formuldé como objetivo, determinar el manejo de
los residuos solidos peligrosos generados por los talleres de mecéanica automotriz de la
Provincia de Mariscal Nieto. La investigacion fue de tipo descriptiva aplicada de tipo
no experimental y transversal, la poblacion fue de diez talleres de mecanica automotriz
en la provincia de Mariscal del distrito de Moquegua. Los resultados fueron que la
mayor produccion de desechos solidos peligrosos en los talleres de mecénica
automotriz estdn compuestos por aceites usados con 823,02 litros/mes-taller y una
produccién de 98 762,40 litros/afio, y los neumaéticos con una produccion de 250

neumaticos por mes, la produccién de los neumaticos fue de 3 000,00 ud/afio, seguido
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de las baterias con 672 ud/afio; ademas el 80% de los encuestados sabe lo que es
ambiente y un 60% conoce los dafos al ambiente que se producen por los desechos
peligrosos. Se concluye que los talleres de mecanica automotriz no cuentan con un
manejo adecuado de los desechos sélidos peligrosos, estos residuos son provenientes
de aceites usados y es el 66,46 % de la produccidn generada de los residuos, seguida de
los neumaticos con un 20,29 %; debido a esto se propuso el manejo de los desechos
solidos peligrosos, tercerizados con una empresa operadora de desechos solidos en

coordinacion directa con los talleres de mecanica automotriz.

Delgado (2019) en su investigacion se planted realizar el diagndstico y plan de
gestion de residuos sélidos de la industria vitivinicola del distrito de Tacna durante el
periodo 2018. La investigacion fue de tipo descriptiva, cuantitativa, de disefio no
experimental y transversal, tuvo como poblacion a las bodegas vitivinicolas que operan
en Tacnay se tom6 como muestra el total de la poblacién, como instrumentos se utilizo
las actas de supervision elaboradas y aplicadas por el Ministerio del Ambiente. Los
resultados fueron que no todas las vitivinicolas cumplian con la normatividad ambiental
exigida por el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA), también
se obtuvo que de todas las bodegas de vino ubicadas en el distrito de Tacna se generaba
53,86 TM/afio de desechos solidos organicos y que algunas bodegas aprovechaban
estos residuos para elaborar compost, ya que principalmente tenian como finalidad
reducir los residuos mas no evitar no producirlos. Se concluye que la situacién de
algunas de las industrias vitivinicolas fue de ausencia de planes de gestién de desechos
solidos, de acuerdo con lo registrado en los instrumentos oficiales de la OEFA,
incumpliendo asi con las normativas ambientales y los planes de manejo de desechos
sOlidos de esta industria en particular, esta dirigido al manejo de desechos solidos

organicos derivados de la uva y aguardiente.
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Vega (2019) plante6 como objetivo determinar el cumplimiento legal de la
Gestion Integral de los Residuos Solidos de la Compaiiia Minera Volcan S.A.A. para
evitar impactos ambientales negativos. Se aplicd un disefio de investigacion de tipo
descriptivo y transversal, su poblacién estuvo conformada por el distrito de Yauli, de
esta se tom6 una muestra, conformada por las operaciones de la Compafiia Minera
Volcan S.A.A., Unidad Minera Yauli; en esta fase se planted identificar las actividades
de la empresa, el diagndstico actual del plan de manejo de desechos sélidos y la
comparacion legislativa para evaluar su cumplimiento. De los resultados se obtuvo que
de la unidad minera San Cristobal gener6 desechos no peligrosos de los cuales 264.82
TM fueron residuos organicos y de la unidad de produccion Carahuacra se generd
residuos reaprovechables de los cuales 248.69 TM fueron residuos metalicos. Se
concluye que existe la necesidad de implementar acciones para fortalecer la segregacion
a fin de reducir el volumen de la generacion de desechos; asimismo, el plan de manejo
de desechos sélidos contempl6 capacitaciones a los trabajadores, y la organizacion
mantenia registro de datos para el seguimiento y control de la generacién de los

residuos, aun asi, sobre los registros actuales se debera aplicar mejoras.

Roca (2018) plante6 como objetivo implementar el manejo de residuos sélidos
para la adecuada disposicion en la empresa ediciones Lexicom S.A.C. Se realizé una
investigacion aplicativo descriptivo, transversal y de disefio no experimental, como
instrumentos se utilizaron un cuestionario para conocer la percepcion de los
trabajadores y una ficha de composicion de desechos sélidos; el cual fue administrado
en una poblacion y muestra de 97 personas a través de un muestreo probabilistico.
Como resultados se obtuvieron que no ha asignado personal para realizar la recoleccion
y traslado de las bolsas de residuos hacia el almacén temporal; sin embargo, 55% de los

encuestados consideraban que la gestion de los desechos es buena; de la ficha de



23

composicion de desechos se mostré que se genera 98.84 kg de papel, 38.77 kg de carton,
28.46 kg de vidrio, 24.84 kg de plastico PET, 23.84 kg de pléastico duro, 17.03 kg de
bolsas, 5.59 kg de treta pack y 29.69 kg de residuos sanitarios. Se concluy6 que la
empresa no realiza una segregacion en la fuente y que sus desechos estuvieron
compuestos por un 37.15% de papel, 14.57% de carton y 10.70% de vidrio y por este
motivo la implementacién de un plan de manejo de residuos solidos haria que se cuente
con una administracion adecuado de los desechos generados en la organizacion y una

valorizacion de estos.

1.5.Justificacion de la investigacién

La justificacion es de tipo practica ya que se plantea cuando existe un problema
que se haya observado y se pueda intervenir para mejorarlo. (Arias y Covinas, 2020).
En este caso la empresa fabricante de velas no cumple con la gestion ambiental de los
desechos sélidos no municipales que genera, los cuales de acuerdo a la legislacion
actual son obligatorios de declarar a las entidades correspondientes como el OEFA y
PRODUCE; reportando la generacién de los desechos no peligrosos como el plastico,
carton, papel, residuos generales, entre otros; y también cuando se generan residuos
peligrosos, que en caso derivan de procesos de soporte como el mantenimiento de
maquinarias que involucra la fundicion de plomo, generando escoria de plomo, el cual
al no tener un manejo adecuado puede contaminar el suelo, agua, aire y a los propios
trabajadores que realizan actividades dentro de la organizacién y principalmente a los
que manipulan los residuos generados. Por tal razén el objetivo general es analizar la

gestion ambiental de los desechos no municipales en la fabricacion de velas.

1.6.Limitaciones de investigacion
No se tiene limitaciones para la realizacion de la investigacion, ni relevamiento

de la informacion. Se solicito el permiso a la organizacion en mencion.
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1.7.0bjetivos de la investigacion

- Objetivo general
Analizar la gestion ambiental de residuos no municipales en la fabricacion de

velas, 2023.

- Objetivos especificos
Determinar el diagnostico del manejo de residuos no municipales en la

fabricacién de velas.

Determinar el manejo de los residuos peligrosos en la fabricacion de velas.

Determinar el manejo de los residuos no peligrosos en la fabricacion de velas.

1.8.Hipotesis

Al ser un estudio descriptivo, no ameritd el planteamiento de hipétesis.
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Il.  MARCO TEORICO
2.1.Marco conceptual

Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), también llamados Objetivos
Globales, en el 2015 las Naciones Unidas adoptaron esta iniciativa como un
Ilamamiento universal para culminar con la pobreza, salvaguardar el planeta y asegurar

la paz y el auge para todos en el 2030.

Obijetivo 8: Trabajo decente y crecimiento economico
Ademas de desvincular el crecimiento econdémico y la degradacion ambiental,
el Objetivo 8.4 apunta a lograr una produccion y produccién eficientes de los recursos
del mundo para 2030, en linea con el marco del Programa de Consumo y Produccion
Sostenible de 10 afios, comenzando con los paises desarrollados. para mejorar

gradualmente el consumo.

Obijetivo 11: Ciudades y comunidades sostenibles
La meta del objetivo 11.6 busca reducir el impacto negativo de las ciudades
sobre el medio ambiente para 2030, con especial atencion a la calidad del aire y la

gestion de los desechos solidos urbanos y otros tipos de residuos.

Obijetivo 12: Produccion y consumo responsables
La meta 12.4 tiene como objetivo lograr para 2020, una gestion ambientalmente
racional de los productos quimicos y todos los desechos a lo largo de su ciclo de vida,
y reducir los impactos ambientales en el aire, el agua y el suelo para minimizar los

impactos adversos en la salud humana y el medio ambiente.
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La meta 12.5 tiene como objetivo reducir la generacion de residuos para 2030
mediante la prevencion, la reduccion, el reciclaje y la reutilizaciéon. (Programa de las

Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2015)

Gestion ambiental
Es la sumatoria de principios, normatividad, procesos y acciones orientadas a la
gestion de intereses, perspectivas y medios asociados con las metas de la politica
ambiental para garantizar una mejor calidad de vida y un desarrollo sostenible para
preservar la sociedad, la actividad econémica y el patrimonio ambiental del pais

(Ministerio del Ambiente [MINAM], 2017).

Manejo de residuos de gestion no municipal

El manejo de los desechos sélidos hasta su disposicién final es responsabilidad
del generador, esta actividad la puede hacer por cuenta propia u optar por los servicios
de una Empresa Operadora de Residuos Sélidos (EO-RR.SS.), el generador no deja de
ser el responsable por el inadecuado manejo en caso darse. (Organismo de Evaluacion
y Fiscalizacién Ambiental [OEFA], s.f.). Para el manejo de desechos no municipales se
debe elaborar el plan de manejo de desechos. Este instrumento, brinda las medidas y
procedimientos para implementar acciones en la administracion integral de los
desechos, desde la generacidon hasta la liquidacién final, en donde la gerencia

establecera las directrices de cumplimiento obligatorio. (Leiton y Revelo, 2017)

Residuos solidos
Cualquier objeto, material, sustancia o elemento resultante del consumo o uso
de bienes o servicios de los que su titular sea propietario, pretenda o esté obligado a

disponer, sera objeto de aprovechamiento como desecho y, en Ultima instancia, su
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disposicion debera ser gestionada de tal forma que se dé prioridad a su liquidacién final.

(Instituto Nacional de Calidad [INACAL], 2019)

Residuos no municipales

Los desechos no municipales se originan durante la ejecucion de tareas,
extractivas, productivas y de servicios. (Defensoria del Pueblo, 2019). En el caso de los
desechos industriales se considera al embalaje, residuos de comedores, servicios
higiénicos, textiles, residuos metalicos, de madera y otros residuos similares; la clase
de residuo generado va en relacion con el tipo de industria y su generacion es en grandes
cantidades. La industria produce desechos peligrosos y no peligrosos, por ello se debe
garantizar que los desechos peligrosos se manejen en concordancia con las normas
legales y vigentes en el pais y no se combinen y trasladen con desechos sélidos no

peligrosos. (Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos [EPA], 2020)

Residuos no peligrosos
Los desechos s6lidos no peligrosos son residuos que, por sus propiedades
intrinsecas y manejo, no representan riesgo significativo para la salud o también el

ambiente. (Defensoria del Pueblo, 2019)

Residuos peligrosos
Los desechos sélidos no peligrosos son residuos que, por sus propiedades
intrinsecas y manejo refieren un nivel de riesgo alto para la salud y el ambiente.
(Defensoria del Pueblo, 2019). Los residuos peligrosos pueden ser productos que se
derivan de un proceso de fabricacién o que se utilizan en la empresa, como un liquido
para limpieza o algun &cido para baterias; incluso materiales que pueden reutilizarse
como algunos solventes combustibles, estan considerados como residuos peligrosos.

(Environmental Protection Agency [EPA], 2019)
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Desechos caracterizados como peligrosos de acuerdo con el Convenio de

Basilea:

- Al Residuos metélicos o que contengan metales

- A2 Residuos que contengan principalmente constituyentes inorgéanicos,
que puedan contener metales 0 materia organica.

- A3 Residuos que contengan principalmente constituyentes organicos,
que puedan contener metales y materia inorganica.

- A4 Residuos que pueden contener constituyentes inorganicos u
organicos. (Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente

[PNUMA], 1989)

Escoria de fundicion del plomo
La escoria de los metales se forma al mezclar componentes metélicos con
agentes fundentes y escorificantes que son llevados a hornos de fusion en donde se dan
reacciones de dxidoreduccién para separar las impurezas del plomo, posterior al
proceso se generan impurezas o residuos a los cuales se les denomina escoria.

(Santacruz y Torres, 2019).

Tipos de exposicion al plomo
Los individuos pueden estar expuestos al plomo en entornos laborales al inhalar
particulas de plomo producidas por la combustion de materiales que contienen plomo
(fundicion, reciclaje, decapado de pintura con plomo, uso de combustible de aviacion,
etc.). Ingestién de polvo, agua o alimentos contaminados con plomo (p. €j., agua que
pasa a través de tuberias de plomo o alimentos empacados en recipientes con plomo

soldado o esmaltados). (Organizacion Panamericana de la Salud [OPS], s.f.)
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Peligros y consecuencias a la salud por exposicion al plomo
La OMS determind que el plomo es una de las 10 sustancias quimicas mas
peligrosas, por ello por el bien de la salud publica se instd a los Estados Miembros a
gue tomen medidas para proteger la salud de los trabajadores, nifios y mujeres en edad
fértil. El plomo no tiene ninguna funcion bioldgica en el organismo, por ello se acumula
y afecta todos los sistemas del organismo. La permeabilidad de grandes cantidades de
plomo podria causar coma, convulsiones e incluso la muerte. (Organismo Mundial de

la Salud [OMS], 2021)

Plan de minimizacion y manejo de residuos sélidos no municipales
Instrumento de planeamiento para generadores de desechos no municipales que
describe las medidas de reduccion y manejo de desechos solidos que deben seguir los
productores para garantizar una correcta administracion ambiental e higiénica. Para
todas las tareas cubiertas por el Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental
(SEIA), este plan se integra a las herramientas de administracion ambiental. (MINAM,

2023)

Caracterizacion de residuos solidos
Documentacion que otorga informacion directa sobre la cantidad, composicion,
densidad y contenido de humedad de los desechos sélidos producidos en un espacio

especifico (MINAM, 2019).

Economia circular
Per( fue de los primeros paises de América en aprobar una norma legislativa de
residuos, y también fue el ultimo pais en actualizarla, incluyendo el término economia
circular, que no se encuentra en otras leyes, lo que indica que la economia circular es

un valor y no se restringe al consumo final de recursos, sino que se debe considerar
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todo el ciclo de vida del producto. Sin embargo, su utilidad ain no esta clara. (Tello,
2018). La economia circular trata de asegurar un mayor tiempo de vida de materiales y
productos en la cadena productiva, evitando en la medida de lo posible devolver los
residuos a la naturaleza y retornarlos al sistema de produccidn para su reciclaje. De esta
manera, se minimiza la generacion de desechos y se cierra su ciclo de vida, por lo que

los residuos ya no se consideran residuos, sino un recurso. (De Miguel et. al., 2021).

Principios de la economia circular
La economia circular se basa en tres principios fundamentales de acuerdo con

la Fundacion Ellen MacArthur:

— Preservacion y aumento del capital natural (mediante el control de las
existencias de recursos no renovables y el equilibrio de los flujos de
recursos renovables).

— Optimizacion del desempefio sobre los recursos (asignando productos,
componentes y materiales que estan siempre en mayor uso en ciclos
técnicos y bioldgicos).

— Mejorar la eficiencia del sistema (detectar y excluir del disefio las

externalidades negativas). (Tello, 2018)

Valorizacion de residuos
Cualquier trabajo encaminado a reutilizar uno o mas de los materiales que lo
componen para servir a un fin Util y sustituir otros materiales o recursos en el proceso
de produccion. La recuperacion puede ser fisica o energética. (INACAL,2019). La
valorizacion de los desechos sélidos brinda importantes beneficios, como la
disminucion de las emisiones de carbono por la descomposicion de los desechos y la

produccién de materias primas que pueden ser reemplazadas por materiales reciclables
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(reciclables, compost, fertilizantes, etc.). Ademas, la valorizacion energética también
recupera el potencial energético de los residuos (biogas, CDR, vapor, calor) que puede
ser utilizado para generar electricidad. El desvio de los desechos sélidos hacia sistemas
de reciclaje puede prolongar la vida util de los rellenos sanitarios y es una alternativa
al cierre de vertederos a cielo abierto y otros sitios inadecuados. Por lo tanto, la
implementacion de estos proyectos es un mecanismo para la creacion de empleos

"verdes" y el desarrollo econdmico sostenible. (Correal y Rihm, 2022).
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I1l.  METODO
3.1.Tipo de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion
Segun la finalidad es aplicada como mencionan Arias y Covinos (2020), ya que

a través de la teoria se resuelven problemas practicos.

Segun el enfoque es cuantitativo, porque de acuerdo con Mamani (2019) este

enfoque recoge y analiza datos cuantitativos de las variables.

De alcance descriptivo tal como sefiala Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018),
porque se especifica las propiedades de los procesos y mide las variables del problema

investigado.

3.1.2. Disefio de investigacion
El estudio fue de disefio no experimental porque no existen condiciones
experimentales para las variables (Arias y Covinos, 2020) y transversal porque la toma

de muestra se realiz6 en un solo momento.

3.2.Poblacién y muestra

3.2.1. Poblacion
Los residuos no municipales en una empresa del proceso de fabricacion de velas
del Callao, los cuales estuvieron conformados por los desechos peligrosos y no

peligrosos.

3.2.2. Muestra
La muestra fue el total de los desechos no municipales, es decir peligrosos y no
peligrosos, generados de la fabricacion de velas de una empresa del Callao, por ello no

se necesitd determinar el tamafio de muestra.



3.3.0peracionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables
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) L Definicion . . .
Variables Definicion conceptual . Dimensiones Indicadores
operacional
Los residuos de areas de manejo Papel y carton (Kg.)
no municipal o residuos no
. . Plastico (Kg.)
municipales son de naturaleza Son todos los residuos Residuos no
. . . Metales (Kg.)
peligrosa y no peligrosa, generados producto de peligrosos
L Orgénicos (Kg.
o . generados durante el desarrollo  la fabricacion de velas 9 (Kg)
»  Residuosno . . i Vidrio (Kg.)
% cinal de las actividades mineras, y mantenimiento de
.8 municipales . o i .
E manufactureras y de servicios. las maquinas para el Residuos generales (Kg.)
Esto incluye los que ocurren en desarrollo de la Residuos de Aparatos
las plantas principales y produccion de velas. . . Eléctricos y Electronicos
Residuos peligrosos (Kg.)
auxiliares de la compafiia. 9
(Decreto Legislativo N° 1278) Restos de plomo (Kg.)
Un proceso continuo y Caracterizacion de Cantidad (Kg.)
permanente enfocado a la Es la gestion de los los RR.SS. _
., . . - Composicion (Kg.)
gestion de los intereses y residuos sélidos no
_ . Segregacion
recursos de los objetivos de la municipales que se
Politica Ambiental Nacional, identifican y Recoleccion selectiva
~ Gestion para mejorar la calidad de vida  cuantifican a través de Almacenamiento
% biental de la poblacion, el desarrollo de  la caracterizacion de
8 ambienta .
§ la actividad econémica, el RR.SS. y la propuesta Manejo de los Transporte

mejoramiento del medio
ambiente urbano y rural,
incluyendo la conservacion del
patrimonio natural del pais.
(INEI, 2014)

de mejora se realiza a
través del Plan de
Minimizacion y
Manejo de RR.SS.

RR.SS. Acondicionamiento

Valorizacion

Tratamiento

Disposicion final

3.4.Instrumentos

Como instrumentos se aplico los siguientes:

Caracterizacion de residuos solidos, para determinar los desechos sélidos

generados y la cantidad de estos y el Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos
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Solidos No Municipales— PMMRS, para desarrollar la propuesta a la gestion adecuada
del manejo de desechos solidos, ambos instrumentos estan validados por el Ministerio

del Ambiente (MINAM).

Ademas de un cuestionario de elaboracion propia, validado por investigadores

especialistas.

3.5.Procedimientos

3.5.1. Descripcion de la empresa
Se identificd las operaciones que se desarrollan en la produccién de velas cortas
y velas largas, donde principalmente se generan residuos no peligrosos; asi como
también en los procesos de mantenimiento donde se generaron residuos peligrosos. De
todo esto se obtuvo un diagrama de flujo simplificado el cual considerod: recursos
naturales, instrumentos, insumos, equipos, entre otros que permitieron reconocer los
origenes de generacién de desechos sélidos y que aportaron informacion a la siguiente

etapa de la investigacion.

3.5.2. Diagnéstico del manejo de residuos no municipales

En esta fase se recabd informacién del contexto actual del manejo de residuos
no municipales, para ello se aplico en los trabajadores de la organizacion un
cuestionario basado en las etapas del manejo de los desechos solidos, asi también se
solicité informacion adicional a la organizacion sobre el manejo de los desechos, como
declaraciones anuales de manejo de desechos sélidos, manifiestos de residuos sélidos
peligrosos, convenios con empresas operadoras de residuos sélidos, o instrumentos de
gestion ambiental, tomando en consideracion las operaciones de la gestion de los

desechos solidos.

— Segregacion
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— Recoleccidn selectiva
— Almacenamiento

— Transporte

— Acondicionamiento

— Valorizacion

— Tratamiento

— Disposicion Final

3.5.3. Caracterizacion de los residuos sélidos

En esta etapa se determind la cantidad y composicién de los desechos solidos
no municipales generados de la produccion y mantenimiento de la fabricacion de velas;
para ello se hizo uso de utiles de oficina, contenedores, herramientas y una balanza para
el pesaje, en esta fase las labores se desarrollaron en campo y luego se trasladaron a
gabinete para completar datos. Durante este proceso se agruparon los desechos sélidos
de acuerdo con sus caracteristicas fisicas, quimicas y bioldgicas y se consideraron las
caracteristicas de peligrosidad. En gabinete se describid la clasificacion de los desechos
solidos por sus caracteristicas y ambito de gestién, asi mismo se realizo la estimacion

de la cantidad de desechos solidos de bienes priorizados.

3.5.4. Planteamiento de gestion de residuos no municipales
Se propuso soluciones y alternativas factibles al indebido manejo de los
desechos no municipales a través del instrumento de gestion ambiental, Plan de
Minimizacion y Manejo de Residuos Sélidos No Municipales, de acuerdo con lo
sefialado en la Ley de Gestion Integral de Residuos Sdélidos, tomando como base las

tres primeras etapas anteriormente mencionadas. En esta etapa se aplicaron los
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principios de la jerarquia en la gestion de los desechos solidos y se realizé el analisis

de opciones en el uso de insumos o materias primas.

3.6.Analisis de datos
Para Lopez y Fachelli (2015) es inevitable el uso de un software para el
procesamiento y analisis de datos, por ello para el desarrollo de la investigacion se
emple6 un software libre como las hojas de calculo (Excel) y el IBM-SPSS Statistics,
version 25, necesario para los datos estadisticos. Asi mismo, la confiabilidad del
instrumento se determiné aplicando la prueba exacta de Fisher porque la condicion para
aplicar Chi — cuadrado no se cumplié y la estadistica descriptiva se realizé aplicando

intervalos de confianza para proporciones.

3.7.Consideraciones éticas
Se solicito el permiso de la organizacion a través del representante legal a cargo
de la gerencia general, para poder realizar el trabajo en campo, tomar muestras y
fotografias, ademas de realizar la publicacion de los datos; también se usé sistemas

antisimilitudes, se aplicé normas APA, y se respet0 el derecho de autor.
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IV. RESULTADOS
Debido a que la organizacién no tiene un Instrumento de Gestion Ambiental
(IGA) para el manejo de residuos sélidos no municipales y como parte de los objetivos
de la investigacion, se desarrollara el Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos No
Municipales, de acuerdo con la estructura establecida por Resolucién Ministerial N°

089 — 2023 — MINAM.

4.1. Introduccion

En la organizacién no se cuenta con un Plan de Minimizacion y Manejo de
Residuos Sélidos No Municipales, debido a esto no se realiza un adecuado manejo de
los mismos; existen puntos criticos de acumulacion de desechos peligrosos y no
peligrosos dentro de la organizacion, que se encuentran expuestos y atraen vectores; si
bien es cierto se cuenta con algunos contenedores, estos no son suficientes para la
cantidad de desechos que se originan propios de la produccion; en el caso de los
desechos peligrosos es méas grave la situacion, debido a que estos pueden provocar
dafios al ambiente y al ser humano, como los colaboradores que tienen contacto directo

durante su manipulacion y traslado.

Expuesta la problemética, se plantea la caracterizacion de los desechos solidos
no municipales, reduccion en la generacion de desechos, sobre todo en el caso de los
Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos (RAEE) que son parte del proceso
productivo y en el caso de los desechos solidos peligrosos como el plomo se buscara
contar con una alternativa que sea menos dafina al ambiente y al ser humano en su

manipulacion.
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Establecer requisitos minimos de seguridad, saneamiento y buen manejo

ambiental de los desechos peligrosos y no peligrosos, priorizando la prevencion y

reduccion de peligros y efectos adversos sobre la salud y el ambiente.

4.3.Alcance

Aplicado a todos los empleados administrativos y operativos de la organizacion

y a todos los proveedores y contratistas cuando estos actlen en representacion de la

empresa. Se aplica a toda la sede Callao para la fase de operacion y mantenimiento en

relacion con la generacion, segregacion, recoleccion, almacenamiento, transporte,

minimizacién, reuso/reciclaje y disposicion de desechos peligrosos, residuos no

peligrosos.

4.4.1dentificacion, caracteristicas y estimacién de residuos solidos

4.4.1. ldentificacion de las fuentes de generacion de residuos solidos

A

Fabricacién de velas largas blancas

Traslado de materia prima. Se recepciona los sacos de parafina de 50
kg., mechas, cajas; todas estan llegan en el trailer para ser almacenadas.
Abastecimiento de agua. La caja interior del bafio de agua se llena con
agua hasta el nivel especificado.

Abastecimiento de parafina. En esta etapa los sacos de parafina se
levantan de forma manual. El trabajador coloca la parafina en forma de
tableta sobre la paila, coloca los restos de parafina del saco y retira las

bolsas para evitar residuos en la zona de paila.
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Trenzado de mechas. Sobre los cabezales se colocan los carretes
bobinados de la maquina trenzadora para luego unir las mezclas con los
hilos trasladandolas por los rodillos de presion hasta la rueda colectora
de mechas.

Bafiado de mechas. Se hace uso de una maquina de bafiado donde se
elabora la mezcla de parafina para las pailas a la temperatura
correspondiente a las mezclas (de 110° hasta 124 °C). Luego la mecha
es trasladada por a la linea de bafiado, terminando en un tambor colector
de mechas bafiadas. Posteriormente se eligen las mechas no aptas,
separandolas para utilizarse en el encendido de los fogones de las pailas.
Las mechas conformes son atadas por paquetes.

Moldeado de velas. Sobre los moldes de las velas blancas se aplica
uniformemente la parafina liquida, estos moldes pasara por un proceso
de enfriamiento hasta lograr su endurecimiento. Asimismo, en esta fase
se coloca las mechas de pabilo de manera mecénica en todas las velas.
Empacado y encajado. En esta etapa se amarran paquetes de velas
blancas, dependiendo la presentacion, luego se empaqueta con papel;
para despuées empacar en cajas con diversas presentaciones.
Almacenamiento y despacho. Las cajas acopiadas pasan a parihuelas
donde se embalan para proceder con su almacenamiento, y a la entrega
de la orden se retiran para su despacho en el transporte de la

organizacion.
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Figura 1

Fabricacion de velas blancas largas

Fabricacion de velas blancas largas

Traslado de materia Abastecimiento de agua
prima /lefia / Gas combustible

Trenzado y bafiado de Moldeado Aplicacién y
mechas corte de mecha

Traslado de velas a Encintado, embolsado Almacenamiento y
mesa de trabajo y encajado despacho
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Fabricacion de velas votivas rojas

Traslado de materia prima. Los sacos de parafina son trasladados
desde el almacén de materia prima hasta el area de produccion.
Abastecimiento de agua. Para el bafio maria se llena con agua la caja
interna hasta el nivel correspondiente.

Abastecimiento de parafina. Los sacos con parafina son levantados
manualmente. El trabajador aplica las parafinas sobre la paila y vierte
los sobrantes de parafina del saco, luego se retira las bolsas para evitar
residuos en la zona de paila.

Encendido de paila. Se apertura la puerta del horno de la bandeja para
permitir el suministro de madera y/o fibras restantes, tras lo cual se cierra
la puerta del horno.

Trenzado de mechas. Los carretes de las bobinas son colocados sobre
los cabezales de la maquina trenzadora para luego unir las mezclas con
los hilos, pasando a través de los rodillos de presion a la rueda de hilo.
Bafiado de mechas. Se usa el equipo para recubrir las mechas con
parafina; se elabora la mezcla de parafina para las pailas y se revisa la
temperatura de las mezclas (de 110° hasta 124 °C). Posteriormente el
hilo pasa a través de la tina y al tambor para recoger los hilos lavados.
Se seleccionan cables segregados inadecuados para su reutilizacion con
estufas de lefia. Las buenas mechas se combinan con comodas
particiones.

Cortado de mechas. En esta fase los paquetes de mechas se ponen en

la cabina de acuerdo con el tipo de desgaste requerido y se cortan.
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Primer moldeado de velas. A temperaturas entre 60° a 95° C, la
parafina liquida se recoge en recipientes. Luego se vierte uniforme sobre
las maquinas, dejando reposar unos minutos, con apoyo de un ventilador
la parafina se solidifica, levantando los pistones para que las velas
puedan desmoldarse.

Colocado de mechas en velas. Posterior al primer moldeado, se pasa a
la mesa de trabajo para el mechado, que consta en colocar manualmente
las mechas en cada vela.

Segundo moldeado de velas. En esta fase las velas blancas (secas) se
colocan en moldes y se recubren con parafina liquida de tono rojo, que
bordean las velas blancas.

Control de calidad. Las velas se colocan sobre la mesa y se realiza un
control de calidad, separando las velas con desperfectos, como tamafio
inadecuado, agujeros, sin hilos o con hilos cortos o largos, etc.
Encintado, embolsado y encajado. En esta fase se procede a aplicar la
etiqueta con el pegamento, ajustando y alineando hacia el borde superior
de la vela, para luego embolsar en base a la clase de vela y tamafio
especifico de la bolsa, asegurando el cierre con la selladora de pie.
Almacenamiento y despacho. En esta etapa todas las cajas que
contengan velas pasan por el inventario y se registran, una vez finalizado
el proceso de llevan al almacén de productos finales para su posterior

distribucién.



Figura 2

Fabricacion de velas votivas

Fabricacion de velas votivas rojas

Traslado de materia Abastecimiento de Encendido de paila
prima lefia / Gas combustible (Solucién blanca)

ler Moldeado y Trenzado y bafiado de
enfriamiento mechas

Encendido de paila 2do Moldeado y Traslado de velas a mesa
(Solucioén roja) enfriamiento de trabajo

Encintado, embolsado Almacenamiento y
y encajado despacho
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En el caso de las actividades de soporte, tenemos al rea de mantenimiento que principalmente se encarga de reparar o fabricar piezas de
las méquinas para moldear las velas, encintar o trenzar. Se procede con la descripcion del proceso:

Figura 3

Fundicion de lingotes de plomo

FUNDICI(,)N DE PLOMO - Calentamiento de Pb

Formacion de Remoldeo de lingotes
piezas de Pb

Mantenimiento de piezas de Mantenimiento de piezas de

méquina votiva méquina vela larga Almacenamiento de moldes restantes
de lingotes de Pb

22 K

Generacion de RR.PP (Escoria de Pb)
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Asimismo, se ha identificado en cada etapa, los procesos especificos de la
actividad de produccion de velas largas y votivas y mantenimiento, que potencialmente
se consideran como fuente de generacion de desechos no municipales. Para ello se ha

desarrollado el Mapa de flujo simplificado: Fabricacion de velas largas y votivas.



Figura 4

Diagrama de flujo simplificado: Fabricacion de velas largas y votivas

Insumos: Parafina sélida, tinte, parihuelas

Equipos: Estoca

Recursos naturales: Agua, Madera (lefia),
Gas combustible (GLP)

Insumos: Hilos, carretes, parafina
Energia eléctrica

Equipos eléctricos (maquina trenzadora,
cortadora de mesa, fluorescentes)

Insumos: Parafina liquida, mechas
trenzadas

Instrumentos: Paletas, espatulas, baldes,
machetes
Energia eléctrica

Equipos: Ventiladores, maquina moldera

Insumos: Cintas para velas, goma, bolsas
plasticas

Energia eléctrica

Equipos: Maquina selladora

Proceso
"Acondicionamiento en
Bafio Maria"

Proceso
"Trenzado de mecha"

Proceso
"Moldeado (moldeado
de velas largas y
votivas) "

Proceso
"Encintado y embolsado
de velas"
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Residuos plasticos (sacos de polietileno)

Residuos de carton (Cajas de parafina)
Agua residual

Residuos generales (Restos de lefia, restos de parafina, parihuelas
deterioradas, EPPs)

Residuos pléasticos (sacos de polietileno)
Residuos generales (restos de hilos y mechas, carretes, EPPs)
RAEE (Equipo eléctrico)

Residuos peligrosos (fluorescentes)

Residuos generales (Restos de parafina, EPPs)

Aguas residuales

Material de descarte (Restos de mechas, velas falladas)

RAEE (Ventiladores)

Residuos de papel y cartdn (Cintas falladas, restos de Papel kraft)

Residuos plasticos (Bolsas plasticas)

Residuos generales (velas falladas)



Insumos: Cajas de carton para velas largas
y cortas

Insumos: Rollo de plastico film, parihuelas

Energia eléctrica

Equipos: Elevador de carga, Estoca

Insumos: Lingotes de plomo, aceites,
pinturas, solventes, trapos

Atrticulos: Herramientas, clavos, tornillos,
equipos eléctricos

Energia eléctrica

Equipos de proteccién personal

Alimentos del almuerzo, eventos
Recursos naturales: Agua

Equipos eléctricos (Fluorescentes,
Microondas)

Energia eléctrica
Utiles de limpieza

Insumos: Utiles de oficina, de aseo
Energia eléctrica

Recursos naturales: Agua

Equipos eléctricos y electrénicos

Proceso
"Encajado"

v

Proceso
"Almacenamiento y
despacho™

Proceso
"Mantenimiento de
equipos y maquinas"

Proceso
"Comedor"

Proceso
"Oficinas y SS.HH."
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Residuos de papel y carton (Restos de cajas de carton)

Residuos generales (Velas falladas)

Residuos plasticos (Plastico film)

Residuos de papel y carton (Papeles)

Residuos generales (Parihuelas deterioradas)

Residuos peligrosos (escorias de plomo, trapos industriales,
envases contaminados, EPPs contaminados)

Aguas residuales
Residuos generales (empaques)
RAEE (equipos eléctricos)

Residuos metalicos (alambres, cables, clavos, piezas de equipos)

Residuos organicos (Restos de comida, cascaras de frutas)

Residuos generales (Papeles higiénicos)
RAEE (Microondas malogrado)

Residuos peligrosos (Fluorescentes)
Residuos de vidrio (Botellas de vidrio)

Residuos de plastico (Cucharas, Botellas PET, bolsas plasticas)

Residuos de papel y carton (Hojas, sobres, folletos)
Residuos generales (Residuos de aseo)

RAEE (Computadora, impresora, celular)

Residuos peligrosos (Toner usado, fluorescentes)



4.4.2. Caracteristicas de los residuos solidos
Posterior a la identificacion de los desechos solidos, se procedid a agruparlos en
relacion con sus caracteristicas fisicas, quimicas y bioldgicas, ademas de considerar su

peligrosidad, tomando en cuenta la Tabla 2.
Tabla 2

Clasificacion de los residuos solidos por sus caracteristicas y el color de los

dispositivos de almacenamiento

Clasificacion Ejemplos de residuos sélidos Por su gestion Color
. Papeles de oficina, sobres, papel Similares a los
Papel y cartén . . -
kraft, cajas de carton municipales

Plastico film, botellas de

, i Similares a los
Plastico plasticos (PET), sacos de . Blanco
N municipales
polietiléno, bolsas
Clavos, discos gastados .. .
Metales ’ g ’ No municipal Amarillo
alambres
, . Restos de comida, cascara de Similares a los
Orgénicos .
frutas, restos de madera municipales
- - Similares a los
Vidrio Botellas de vidrio L Plomo
municipales
Peligrosos Restos de plomo No municipal

Restos de la limpieza y aseo del
No aprovechables personal, restos de parafina,
restos de mechas.

Similares a los
municipales
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A continuacion, se muestra la distribucion de los desechos sélidos por sus

caracteristicas y ambito de gestion en la Tabla 3.

Tabla 3

Clasificacion de los residuos solidos por sus caracteristicas y ambito de gestion

Caracteristica

Clasificacion del residuo

Actividad )
Proceso Residuo de
generadora . . Por sumanejo  Por su gestion
peligrosidad
o Restos de lefia Ninguna No peligroso No municipal
Solicitud de
. Parihuelas . . o
INSumos . Ninguna No peligroso No municipal
deterioradas
o ) Sacos de polietileno Ninguna No peligroso No municipal
Acondicionamiento
~ . Abastecimiento ) . . . Similar al
en Bafio Maria ) Cajas de parafina Ninguna No peligroso N
de parafina municipal
Restos de parafina Ninguna No peligroso No municipal
Encendido de la EPP (Calzado de ) ) Similar al
) ) Ninguna No peligroso o
paila seguridad) municipal
Recepcion de o ) ) o
) Sacos de polietileno Ninguna No peligroso No municipal
insumos
) ) ) Similar al
Bobinado de Restos de hilos Ninguna No peligroso o
municipal
Trenzado de mecha carretes ) . —
Carretes Ninguna No peligroso No municipal
Trenzado, bafiado Restos de mechas Ninguna No peligroso No municipal
y cortado de EPP (Calzado de _ _ Similar al
) Ninguna No peligroso o
mechas seguridad) municipal
Restos de parafina Ninguna No peligroso No municipal
Restos de mechas Ninguna No peligroso No municipal
Moldeado de
Moldeado parafina Velas falladas Ninguna No peligroso  No municipal
(moldeado de velas EPPs (Calzado de Ni No oeli Similar al
i ) inguna o peligroso o
largas y votivas) seguridad) municipal
Enfriamiento de Ventiladores en Corrosivo y ) o
) . Peligroso No municipal
parafina desuso o malogrados toxico
Encintado y Cintas falladas Ninguna No peligroso No municipal
Encintado
embolsado de velas Papel kraft Ninguna No peligroso  No municipal
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Velas falladas Ninguna No peligroso No municipal
o ) ) Similar al
Bolsas plésticas Ninguna No peligroso o
Embolsado municipal
Velas falladas Ninguna No peligroso No municipal
Empaquetado Velas falladas Ninguna No peligroso No municipal
) Restos de cajas de ) ) Similar al
Encajado i Ninguna No peligroso o
Encajado cartén municipal
Velas falladas Ninguna No peligroso No municipal
. Parihuelas . . o
Almacenamiento . Ninguna No peligroso No municipal
deterioradas
Almacenamiento y — - - —
Plastico film Ninguna No peligroso No municipal
despacho
Despacho ) ) Similar al
Papeles usados Ninguna No Peligroso o
municipal
Escorias de plomo Toxico Peligroso No municipal
. Envases Téxico e . o
Fundicion de ) ) Peligroso No municipal
contaminados inflamable
plomo
) Toéxico e ) o
EPPs contaminados ) Peligroso No municipal
inflamable
Trapos industriales Toéxico e ) o
) ) Peligroso No municipal
contaminados inflamable
L Envases Toéxico e ) o
Mantenimiento de . . Peligroso No municipal
] o contaminados inflamable
equipos y maquinas
Equipos eléctricos en Corrosivo y ] o
Mantenimiento de . Peligroso No municipal
desuso toxico
equipos y : - -
L. Alambres Ninguna No peligroso No municipal
maquinas
Cables Ninguna No peligroso No municipal
Clavos Ninguna No peligroso No municipal
Piezas de equipos Ninguna No peligroso No municipal
EPPs contaminados Toxico Peligroso No municipal
. . . Similar al
Restos de comida Ninguna No peligroso o
municipal
. ) ) Similar al
Céscaras de frutas Ninguna No peligroso o
Consumo de municipal
Comedor . _
alimentos L . . Similar al
Papeles higiénicos Ninguna No peligroso o
municipal
Botellas de vidrio Ninguna No peligroso Similar al

municipal
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Cubiertos pléasticos Ninguna No peligroso Similar al
municipal
Botellas PET Ninguna No peligroso Similar al
municipal
Bolsas plasticas Ninguna No peligroso Similar al
municipal
Uso de equipos Microondas Corrosivo y Peligroso No municipal
eléctricos malogrado téxico
Fluorescentes Corrosivo y Peligroso No municipal
toxico
Oficinas y SS.HH. Actividades Papeles usados Ninguna No peligroso Similar al
administrativas (Hojas, sobres, municipal
folletos)
Computadora Corrosivo y Peligroso No municipal
malograda toxico
Impresora malograda Corrosivo y Peligroso No municipal
toxico
Celular malogrado Corrosivo y Peligroso No municipal
toxico
Uso de los Residuos de aseo Ninguna No peligroso Similar al
SS.HH. (Papeles higiénicos, municipal
toallas)

4.4.3. Estimacion de la masa, volumen o unidades

Considerandose el mapa de flujo simplificado, se procedié a elaborar la

estimacion de las cantidades de generacion de desechos solidos durante la fase de

operacion y mantenimiento.
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Tabla 4

Cuadro estimado del volumen y cantidad de residuos solidos a generarse

(Resumido por etapas)

Caracteristicas del

Etapas RR SS Por su gestion Cantidad (kg/mes)
Operacion y No peligrosos Similar al Municipal 216 kg/mes
mantenimiento Peligrosos No Municipal 78.18 kg/mes

Asimismo, se muestra los residuos no municipales a generarse por actividad.

Tabla 5

Cuadro estimado del volumen y cantidad de residuos sélidos a generarse (Por

actividad generadora)

Cadigo del

Clasificacion de . - ; Cantidad
. 1 Residuos solidos residuo Proceso generador
residuos sélidos - (kg/mes)
solido
Restos de comida, cascaras
de fruta B3060 Comedor 12 kg/mes
Residuos pléasticos (bolsas Comedor
plasticas, botellas PET, B3010 Encintado y 18 kg/mes
cubiertos de pléastico) embolsado de velas
Acondicionamiento
) en bafio maria
Residuos de papel y carton Encajado
(Papeles usados, cajas de B3020 — 25 kg/mes
; Oficinas y SS.HH.
L parafina) g
No Similar al Almacenamiento y
peligroso  municipal despacho
Residuos de vidrio B2020 Comedor 6 kg/mes
(botellas)
Restos de hilos B3030.3 Trenzado de mecha 2 kg/mes
Acondicionamiento
en bafio maria
EPPs (ca_lzado de B3030.12 Trenzado de mecha 18 kg/mes
seguridad) Moldeado

(moldeado de velas
largas y votivas)
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Mantenimiento de

Alambres y cables B1010 . PR 10 kg/mes
equipos y maquinas
Carretes B3020 Trenzado de mecha 40 kg/mes
Residuos plasticos (cintas Encintado y
falladas) B3010 embolsado de velas 2 kg/mes
Residuos metalicos B1070 Ma_ntenlmle,nto_de 4 kg/mes
(Clavos) equipos y maquinas
Residuos de papel (Papel Encintado y
Kraft) B3020 embolsado de velas 7 kg/mes
Acondicionamiento
Parihuelas deterioradas B3050 en Bano Marla 30 kg/mes
Almacenamiento y
despacho
Piezas metélicas de equipos B1110 Mgnten|m|elnto_de 16 kg/mes
equipos y maquinas
Plastico film B3010 Almacenamiento y 4 kg/mes
despacho
~ Acondicionamiento
Restos de lefia B3050 en Bafio Maria 5 kg/mes
Trenzado de mecha
Restos de mechas B3010.1 Moldeado 2 kg/mes
(moldeado de velas
largas y votivas)
Acondicionamiento
Sacos de polietileno B30210 en Bafio Maria 7 kg/mes
Trenzado de mecha
Moldeado
(moldeado de velas
largas y votivas)
Velas falladas B3010.1 Encintado y 8 kg/mes
embolsado de velas
Encajado
. Moldeado
_RAEE (Ventiladores, (moldeado de velas
microondas, flu_orescentes, largas y votivas)
computadora, impresora, A1180 25.18 kg/mes
celular, herramientas Comedor
eléctricas y electronicas) Oficinay SS.HH.
. EPPs contaminados A4070 Ma'ntenlmle,nto'de 15 kg/mes
Peligroso equipos y maquinas
Trapos usados B3030.13 Mal'ntenlm|e,nto_de 8 kg/mes
equipos y maquinas
Envases contaminados A4070 Ma_ntenlmle,nto_de 10 kg/mes
(Latas) equipos y maquinas
Escorias de plomo A1010 Mantenimiento de 20 kg/mes

equipos y maquinas

Volumen / cantidad mensual estimado

294.18 kg/mes
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4.5.Estrategias para la prevencion y/o minimizacion
En el planteamiento para las estrategias de prevencion y/o minimizacion se
considerd lo establecido en la Figura 5, con la finalidad de trasladarnos de la economia

lineal a la economia circular.

Figura 5

Principios de la jerarquia en la gestion de los residuos sélidos

I Menor costo

Prevenir y minimizar la generacion

Tratamiento

Disposicion

final

Nota. Adaptado del anexo R.M. N° 089-2023-MINAM. Contenido minimo del

plan de minimizacién y manejo de residuos sélidos no municipales.
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Aplicando la jerarquia de gestion de desechos solidos, se plante6 alternativas que reemplacen el uso de lingotes de plomo para la

fundicion de contrapesos para maquinas moldeadoras, con ello evitar dafios en la salud de los trabajadores y al medio ambiente con los

desechos originados.

Tabla 6

Analisis de alternativas para uso de insumos o materias primas

Peligrosidad (corrosivo,

Disponible en el

Costos para el

Zinc

Peligroso  reactivo, explosivo, toxico, . . . Alternativa
Insumo . ) . mercado local  manejo del residuo Uso especial )
(SI/NO) inflamable, infeccioso o . - . seleccionada
o (Si/No) (Bajo/Medio/Alto)
radiactivo)
Insumo: Plomo (Contrapesos de maquinas moldeadoras)
Para reutilizacién en
Alternativa 1: fabricacién de
Contrapesos en base a No - No Bajo contrapesos de ‘/
acero inoxidable maquinas
moldeadoras
Para reutilizacién en
Alternativa 2: fabricacién de
Contrapesos en base a No - Si Bajo contrapesos de @

maquinas
moldeadoras
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4.5.2. Material de descarte
Tomando como enfoque la economia circular en los procesos de la

organizacion, se ha disefiado el siguiente flujo.
Figura 6

Ciclo de vida de la organizacion

CICLO DE VIDA

Recursos naturales

\ Extraccion de

materias primas

\ Produccion de Adgquisicion

insumos de productos
| / e insumos
Disposicion final en

Relleno Sanitario o en
Relleno de Seguridad ‘

Reciclaje de

Recuperacion

materiales

\

Uso y mantenimiento Produccién
\ Reutilizar
Disposicion ’ - Externo a la organizacion
- Empaquetado y
- Sepiin aplicabilidad

* Almacenamiento
‘ E Distribucién - Interno de la organizacion

El material de descarte se trata de aprovechar en los mismos procesos, para
disminuir la generacion de residuos y otorgarles un segundo uso a los restos sobrantes
de la misma produccion. Por ello no se ha aplicado, ni se aplicara el transporte de

residuos, a otra empresa.

4.5.3. Régimen especial de gestidn de residuos sélidos de bienes priorizados
La organizacidn se alineard al “Régimen Especial de Gestion y Manejo de
Residuos Soélidos de Aparatos Eléctricos y Electronicos” por ser generador de estos,
por sus caracteristicas de peligrosidad que requieren de un manejo especial, a

continuacion, se muestra en la Tabla 7.



Tabla 7
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Cuadro estimado de la cantidad de residuos sélidos de bienes priorizados

Residuos solidos del bien

Régimen especial

Categoria  Unidades Masa (Kg) Periodo
priorizado al que pertenece
Ventiladores en desuso o
RAEE 1 15 150 Anual
malogrados
Herramientas eléctricas y
RAEE 6 3 54 Semestral
electronicas
Microondas malogrado RAEE 1 1 15 Anual
Fluorescentes rectos RAEE 5 15 5 Semestral
Computadora malograda RAEE 3 1 7 Anual
Impresora malograda RAEE 3 1 12 Anual
Celular malogrado RAEE 3 1 0.17 Anual

4.6.Gestion y manejo de residuos solidos

De la informacion relevada a través del cuestionario aplicado a los trabajadores,

se expone la siguiente informacion, que permite conocer la percepcion en relacion de

la gestién ambiental en los desechos sélidos en la empresa.

Tabla 8

Resultados del cuestionario aplicado en ANDECORP S.A.C.

Etapas del manejo SI No Total
de residuos sélidos % n % n %
N ¢Ha recibido capacitacién en manejo
Segregacion P 01 29 68 971 70 100

de residuos sélidos?
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P_02

¢Usted clasifica los residuos sélidos
en la empresa antes de colocarlo en

los contendores?

22.9

54

77.1

70

100

P 03

¢ Los contenedores cuentan con
identificacion del tipo de residuo

s6lido?

53

75.7

17

24.3

70

100

P_04

¢Sabe usted que significan los colores
de los contenedores de los residuos

s6lidos?

25

35.7

45

64.3

70

100

Recoleccion

selectiva

P_05

¢Se cuenta con personal de limpieza?

4.3

67

95.7

70

100

P 06

¢Se cuenta con instrumentos de

limpieza?

60

85.7

10

14.3

70

100

P 07

¢Se dispone de equipos de proteccion

personal para el personal de limpieza?

10.0

63

90.0

70

100

Almacenamiento

P 08

¢Conoce usted dénde se ubican los

contenedores de residuos solidos?

70

100.0

0.0

70

100

P_09

¢Se cuenta con contenedores
adecuados para la disposicion de los

residuos peligrosos?

8.6

64

91.4

70

100

P 10

¢ Usted utiliza los contenedores de

residuos solidos?

62

88.6

114

70

100

P 11

¢Usted cree que utiliza correctamente
los contenedores para los residuos

s6lidos?

13

18.6

57

81.4

70

100

P 12

¢ Cree usted que los contendores
existentes son suficientes para los

residuos solidos que se generan?

12.9

61

87.1

70

100

P 13

¢La zona de almacenamiento temporal
de residuos solidos esta identificada

con un letrero?

43

61.4

27

38.6

70

100

P_14

¢ Los contenedores cuentan con bolsas

en su interior?

61

87.1

12.9

70

100

P 15

¢Ha observado a los contenedores
llenos y con los residuos por fuera o al

costado?

65

92.9

7.1

70

100

Transporte

P 16

¢Se realiza el recojo de los residuos

sélidos?

64

91.4

8.6

70

100

P 17

¢El traslado de los residuos sélidos lo

realizan con personal propio?

33

47.1

37

52.9

70

100
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P 18

¢Han contratado una empresa
operadora para el recojo de los 0 0.0

residuos solidos?

70 100.0

70

100

Acondicionamiento P_19

¢Se cuenta con una zona de
acondicionamiento para los residuos 16 229

s6lidos?

54 771

70

100

Valorizacion P_20

¢Se han recuperado algunos residuos
solidos generados del proceso 14 20.0

productivo?

56 80.0

70

100

Tratamiento P 21

¢ El tratamiento de los residuos sélidos
es tercerizado con una Empresa 0 0.0
Operadora (EO-RS)?

70 100.0

70

100

Disposicion final p_22

¢Sabe usted a donde van los residuos 10.0
s6lidos? '

63 90.0

70

100

Se procede a detallar las etapas de la gestién y manejo de residuos sélidos.

4.6.1. Segregacion

En la fabrica industrial de elaboracion de velas se tiene una zona de clasificacién

de desechos solidos ubicada en el primer nivel; sin embargo, este no se encuentra en

una adecuada ubicacién y los contenedores no son suficientes, ademas de ello el

personal que se encuentra en el segundo y tercer nivel no tiene acceso directo a la zona

de segregacion. Por ello, esta zona de segregacion se trasladaria al ingreso de planta 'y

se ampliaria la capacidad del nimero de contenedores, a fin de prevenir la presencia de

vectores durante el proceso, adicionalmente se implementaria una segunda y tercera

zona de segregacion en el segundo y tercer nivel respectivamente.

Tabla 9

Distribucién bivariada de las preguntas P1 vs P2

P02
No Si

Total
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N Recuento 53 15 68
0
P01 % del total 75, 7% 21,4% 97,1%
i Recuento 1 1 2
i
% del total 1,4% 1,4% 2,9%
Recuento 54 16 70
Total
% del total 77,1% 22,9% 100,0%

Ho: No existe relacion significativa entre las preguntas 1y 2
H1: existe relacion significativa entre las preguntas 1y 2
Tabla 10

Prueba exacta de Fisher para analizar relacion entre las preguntas 1y 2

Significacion Significacion
Valor df exacta (bilateral) exacta (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson ~ ,860% 1 407 ,407
Prueba exacta de Fisher 407 ,407

N de casos validos 70

Interpretacion:

Sobre la base de la prueba exacta de Fisher se identificd un valor de Sig=0.407 que al ser
mayor que 0.05 se acepta la hipotesis nula, se concluye que no existe relacion significativa

entre las respuestas de las preguntas 1 y 2.
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Figura 7

Tachos antes de la implementacion de contenedores para segregacion

Nota. Se reutilizaban cilindros con bolsas negras para el acopio de residuos.
Figura 8

Zona de segregacion de residuos sélidos actual

ZONA DE SEGREGACION
| DE RESIDUOS SOLIDOS

NLIE  REsmuos
PLASTICOS LT

Nota. Contenedores al iniciar la jornada laboral.
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4.6.2. Recoleccion selectiva

En esta etapa se establece la frecuencia de recojo, considerando las
caracteristicas de los desechos no municipales, determinando el transporte para la

recoleccion.

Tabla 11

Distribucién bivariada de las preguntas P5 vs P6

P06
No Si Total
P05 No Recuento 10 57 67
% del total 14,3% 81,4% 95,7%
Si Recuento 0 3 3
% del total 0,0% 4,3% 4,3%
Total Recuento 10 60 70
% del total 14,3% 85,7% 100,0%

Ho: No existe relacion significativa entre las preguntas 5y 6

H1: existe relacion significativa entre las preguntas 5y 6

Tabla 12

Prueba exacta de Fisher para analizar relacion entre las preguntas 5y 6

Significacion Significacion
Valor df ) )
exacta (bilateral) exacta (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson  ,5222 1 1,000 ,625
Prueba exacta de Fisher 1,000 ,625

N de casos validos 70




63

a. 2 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,43.

Interpretacion:

Sobre la base de la prueba exacta de Fisher se identifico un valor de Sig=0.625 que al ser

mayor que 0.05 se acepta la hipdtesis nula, se concluye que no existe relacion significativa

entre las respuestas de las preguntas 5 y 6.

Tabla 13

Frecuencia de recojo y tipo de vehiculo por tipo de residuo

Tipo de residuos

Frecuencia de recojo

Tipo de vehiculo

Generales Diaria Compactadora
Plasticos Semanal Camidn furgon
No peligroso
Cartones y papeles Diaria Camion furgon
Orgénicos Diaria Camidn furgon
RAEE Semestral Camidn furgon
Trapos y EPPs
Peligroso Mensual Camion furgon
contaminados
Residuos de plomo Mensual Camion furgon

4.6.3. Almacenamiento

Los desechos deberan ser depositados de acuerdo con su composicion fisica en

el area de almacenamiento de desechos sélidos del centro de acopio de la empresa de

fabricacion de velas.



Tabla 14

Distribucion bivariada de las preguntas P8 vs P13

P13
No Si Total
Recuento 0 0 0
No
o08 % del total 0,0% 0,0% 0,0%
i Recuento 27 43 70
i
% del total 38,6% 61,4% 100,0%
Recuento 27 43 70
Total
% del total 38,6% 61,4% 100,0%
No se puede aplicar prueba de correlacion.
Tabla 15
Distribucién bivariada de las preguntas P10 vs P11
P11
No Si Total
Recuento 7 1 8
510 % del total 10,0% 1,4% 11,4%
Recuento 50 12 62
% del total 71,4% 17,1% 88,6%
Recuento 57 13 70
Total
% del total 81,4% 18,6% 100,0%

Ho: No existe relacion significativa entre las preguntas 10y 11

H1: existe relacion significativa entre las preguntas 10y 11

64
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Tabla 16

Prueba exacta de Fisher para analizar relacion entre las preguntas 10 y 11

o Significacion
Significacion
Valor df ] exacta
exacta (bilateral) ]
(unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson  ,220° 1 1,000 ,539
Prueba exacta de Fisher 1,000 ,539

N de casos validos 70
a. 1 casillas (25,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es 1,49.

Interpretacion:
Sobre la base de la prueba exacta de Fisher se identificé un valor de Sig=0.539 que al ser

mayor que 0.05 se acepta la hipotesis nula, se concluye que no existe relacion

significativa entre las respuestas de las preguntas 10y 11.

Tabla 17

Distribucién bivariada de las preguntas P12 vs P15

P15
No Si Total
No Recuento 4 57 61
% del total 57% 81,4% 87,1%
Ple si Recuento 1 8 9
% del total 1,4% 11,4% 12,9%
Total Recuento 5 65 70

% del total 7.1% 92,9% 100,0%

Ho: No existe relacion significativa entre las preguntas 12 y 15
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H1: existe relacion significativa entre las preguntas 12 y 15

Tabla 18

Prueba exacta de Fisher para analizar relacion entre las preguntas 12 y 15

Significacion Significacion
Valor df exacta (bilateral) exacta (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 2452 1 1,000 ,508
Prueba exacta de Fisher ,508 ,508

N de casos validos 70

a. 2 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo

esperado es ,64.

Interpretacion:
Sobre la base de la prueba exacta de Fisher se identificé un valor de Sig=0.508 que al ser
mayor que 0.05 se acepta la hipdtesis nula, se concluye que no existe relacion significativa

entre las respuestas de las preguntas 12 y 15.

- Almacenamiento inicial o primario
Es el acopio temporal de desechos sélidos ejecutado de manera inmediata en el
lugar de trabajo, para posteriormente ser trasladado al acopio central. El punto de acopio
inicial se realizara en la zona de produccién de velas, area de mantenimiento, zona de
embalaje, zona de empaquetado y encajonado donde se originan residuos no
municipales. El acopio inicial o primario, se realizara hasta la acumulacion minima de

150 m3 de residuos, posteriormente se trasladara al almacenamiento central.

- Almacenamiento central
Es el acopio de los desechos sélidos que son trasladados del almacenamiento

primario, antes de ser trasladados hacia infraestructuras de desechos sdlidos o
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instalaciones de disposicion final determinadas para tal fin. ElI acopio central, se

implementa para la separacion de los residuos peligrosos.

Tabla 19

Contenedores para almacenamiento inicial y central

L, N° de
Contenedor Ubicacion Volumen (m3)
contenedores
Almacén inicial 60 24
Almacén central 660 7

Los residuos peligrosos (RAEEs, restos de plomo, equipos contaminados, etc.),

los cuales son recolectados deben ser almacenados considerando su peligrosidad.

Tabla 20

Ubicacion del almacén central

Componente Coordenadas geograficas

Almacén central de Residuos Sélidos 12°01'00.3"S 77°08'08.6"W




Figura 9

Ubicacion de la organizacion

Google ) 100 % Fecha de las imagenes: 1/6/22-mas reciente  Maxar Technologies

Nota: La empresa que fabrica velas se encuentra en Callao, Callao.

o

|

50 m

-+

Céamara: 384 m 12°01°00"S 77°08'08"W

68



Figura 10

Propuesta de ubicacion de contenedores — Primer piso
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Figura 11

Propuesta de ubicacion de contenedores — Segundo piso
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Figura 12

Propuesta de ubicacion de contenedores — Tercer piso
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4.6.4. Transporte
El transporte de los desechos estara bajo responsabilidad de un proveedor
externo, especificamente una Empresa Operadora de Residuos Solidos (EO-RS), el
servicio serd aplicable para los residuos peligrosos y no peligrosos. Asimismo, el
responsable ambiental de la organizacién mantendra comunicacion con la EO-RS para
la entrega de informes y reportes por el ingreso de los desechos a los rellenos sanitarios

y de seguridad.

Tabla 21

Tipos de vehiculo a utilizar por la EO-RS

Tipo de residuos Tipo de vehiculo

Compactadora
No peligroso

Camidn furgon

Peligroso Camidn furgon

4.6.5. Acondicionamiento
Respecto a los residuos que se entregardn a EO-RS no se menciona
caracteristicas técnicas debido a que los espacios no se encontraran bajo el control de

la organizacion.

Se ha considerado mencionar las caracteristicas técnicas del espacio a ocupar
para la actividad de fundicion, donde se aprovechara los restos metalicos de los moldes

y piezas para los equipos de produccién.
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Tabla 22

Caracteristicas técnicas del rea de acondicionamiento para la valorizacion

Caracteristicas Descripcién

Area de Mantenimiento (fundicion): Zona no techada, con separacion del &rea
Espacio por ocupar
de mantenimiento, ocupada por el equipo de mantenimiento mecanico.

Horno fundidor de capacidad méxima de 100 kg., con contenedores para
Equipamiento almacenar los remanentes para que ingresen nuevamente al proceso.

Almacén para insumo metéalico (lingotes del metal a procesar)

Actividad Fundicion de metales para moldes y plomadas.
Maniobrado por un operario de mantenimiento
Figura 13

Horno para fundir metales

Fuente: Cotizacion de SuperbMelt
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4.6.6. Valorizacion
Para los residuos generados por la organizacion, se aplicard el tipo de

valorizacion material:

Tabla 23

Valorizacion material de residuos solidos no municipales

Tipo de )
) ) L Acciones para Lugar de la
Residuos Cantidad valorizacion . o
) implementar valorizacion
material
Papel y cartén 72 kg/mes
Plastico
) 24 kg/mes o Fuera de la
(film, botellas) o Contratar servicio de L
— Reciclaje organizacion
Vidrio 6 kg/mes una EO-RS
(EO-RS)
Metales 14 kg/mes
RAEE 25.18 kg/mes
Reemplazo de
material (acero o
zinc)
Implementar area de .
o Area de
) fundicién con o
Residuos de o ) mantenimiento
20 kg/mes Reutilizacion medidas de
plomo ) (dentro de la
seguridad

Fundicion de moldes
gastados para
generacion de

nuevas piezas.

empresa)

4.6.7. Tratamiento
El tratamiento de los desechos solidos estara bajo la ejecucion de la EO-RS que

tenga contrato con la organizacion.
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4.6.8. Disposicion final
La disposicion los desechos no peligrosos (desechos generales) lo gestiona la
Municipalidad del Callao, los desechos no peligrosos como el plastico, papeles,
cartones, metales, vidrios seran entregados a la EO-RS para su tratamiento y posterior

disposicion final en el relleno sanitario.

Para los desechos peligrosos también se gestionard con una EO-RS para su

tratamiento y disposicion final en el relleno de seguridad.

Tabla 24

Infraestructuras autorizadas para residuos sélidos

_ . Cantidades
Residuos solidos por ) Infraestructura de Ente
) estimadas ] L o
disponer disposicion final administrador
(kg/mes)
Residuos generales 12 kg/mes
Papel y carton 72 kg/mes o
- Relleno sanitario Petramas S.A.C.,
Plastico 24 kg/mes ]
— Petramas S.A.C. Ventanilla, Callao
Vidrio 6 kg/mes
Metales 14 kg/mes
Relleno de seguridad
RAEE 25.18 kg/mes  pjanta de tratamiento y _
S TARIS S.A,, Chilca,
disposicion final de )
) ] Cariete, Lima
Residuos peligrosos 33 kg/mes Residuos Industriales

Peligrosos
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En adelante, se describen las medidas ambientales a aplicar, derivado de las actividades desarrolladas por la organizacion.

Tabla 25

Cuadro resumen de medidas ambientales y presupuesto para la implementacion del PMMRS

Etapa Actividad Impacto  Obligacion / Compromiso ambiental  Presupuesto Responsable . Plazo de L Fecha ° Indlca}dor aser
implementacién frecuencia  monitoreado
Acondicionamiento Inspecciones
semestrales de
Trenzado de mecha cumplimiento
Moldeado El manejo y disposicidn final de los de las
Encintado y embolsado residuos dome;tlcos, no pell_gros_qs que _ actividades
- se generaran en la organizacion s/ 15.000 Coordinador 2 meses Anual propuestas del
Encajado seran gestionados segun lo considerado ’ Ambiental Plan de
Almacenamiento y despacho en el Plan Minimizacién y de Manejo Minimizacién y
Mantenimiento de Residuos Solidos No Municipales. Mangjo de
Residuos
Comedor Afectacion S6lidos No
Operaciény Oficinas y SS.HH. de la Municipales.
mantenimiento Acondicionamiento calidad del
T dod h suelo Los desechos solidos peligrosos
renzado de mecha evaluados en caso no ameriten de
Moldeado reciclaje, seran llevados al almacén o
: Los manifiestos
Encintado y embolsado temporal, para luego ser trasladado por de disposicion
Encajado una EQ-RS para su disposicion final. s/15,300  Coordinador 2 meses Anual de residuos
Al ento v d h La frecuencia de retiro y disposicion : Ambiental s6lidos
macenamlerT o_y €spacho final se realizard como maximo ;
Mantenimiento peligrosos.

Comedor

Oficinas y SS.HH.

trimestralmente antes de llegar a la
capacidad maxima del almacén
procediendo a su disposicion final.
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4.8.Medidas de atencidon ante emergencia

En caso de incendio

Antes del incendio

Deberd mantenerse preparado antes de que las emergencias ocurran, para ello debera

tener en cuenta lo siguiente:

Implementar equipos contra incendio compatibles con el tipo de material.
Capacitar al personal en lucha contra incendios y frente a amagos.
Implementar brigadas de emergencia en la organizacion

Difundir nmeros de emergencia para comunicacién con entidades de apoyo.

Durante el incendio

Cuando haya un incendio, es importante reducir el fuego y evitar que se propague rapido

y libremente, es decir, que cause mayores dafos.

En caso de incendio, se deben aplicar al menos las siguientes indicaciones:

Todos los colaboradores que vean un incendio intentaran apagarlo o evitar que
la Ilama se propague, usando los recursos disponibles (extintores, arena, agua,
etc.).

Los trabajadores que se encuentren en la zona de ocurrencia informaran
inmediatamente a los miembros del equipo de emergencia para acordar las
actuaciones a realizar para la extincion del incendio.

Se requerira de la asistencia del Cuerpo de Bomberos en areas cercanas a la
emergencia, por ello se ubicaran los nimeros de emergencia en zonas visibles
para poder dar una pronta respuesta a este evento.

Los brigadistas deberan evacuar al personal de las instalaciones, dirigiéndolos a

zonas seguras (Puntos de reunion).
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Los brigadistas de emergencia elaboraran, entrenaran e implementaran el plan
de respuestas ante emergencias de lucha contra incendios de acuerdo con las

caracteristicas del area involucrada.

Después del incendio

Mantenga la calma y aseglrese de que todos los focos de incendio estén
apagados y de que no haya llamas abiertas o incendios.

Realice labores de rescate a cargo de los brigadistas, si estan disponibles, presten
primeros auxilios si es necesario, o llévelos al hospital mas cercano.

Impedir o restringir el ingreso de individuos no autorizados a las areas afectadas.
Ejecutar trabajos de remocion y separacion de desechos.

Evaluar los estragos causados a la comunidad y al ambiente, también evaluar
las pérdidas que se han producido en términos de personas, edificios y
estructuras.

Si es necesario, notifique a las autoridades correspondientes.

En caso de derrame

Antes del derrame

Implementar kit antiderrame en las zonas donde se almacene productos
peligrosos.
Preparar al personal para respuesta frente a derrames.

Sefializar la zona, indicando el tipo de riesgo.

Durante el derrame

Prevenir la contaminacion de alcantarillado, aguas superficiales o subterraneas,

asi como la contaminacion del suelo.
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Despues del derrame
- Recoger el derrame con insumos absorbentes como: arena, tierra y/o Kit
antiderrame. Colocar el contaminante y el absorbente en un recipiente adecuado.
El area afectada deberd limpiarse de forma inmediata a través de un
descontaminante, luego se aplicara el descontaminante a los restos y se dejara

por varios dias hasta que termine el proceso en un recipiente hermético.

4.9.Indicadores de seguimiento y control

Los indicadores de seguimiento y control se han descrito en la Tabla 25.

4.10.Cronograma de implementacion
La programacion para desarrollar las medidas ambientales de las actividades en

curso se encuentra en la Tabla 25.



4.11.Presupuesto y recursos necesarios

El resumen del presupuesto se muestra en la Tabla 25. Asimismo, se presenta un presupuesto mas detallado en la Tabla 26.

Tabla 26

Presupuesto y recursos detallados necesarios para implementar el PMMRS

IT Concepto Tipo Unidad Cantidad Costo Total
1 Contenedor pléastico con 2 ruedas y tapa con Bien Unidad 24 S/ 150.00 S/ 3,600.00
capacidad de 60 m3
2 Contenedor plastico con 4 ruedas y tapa con Bien Unidad 7 S/ 400.00 S/ 2,800.00
capacidad de 660 m3
3 Letrero de sefializacion y ubicacion Bien Unidad 8 S/ 60.00 S/ 480.00
4 Kit antiderrame Bien Unidad 2 S/ 200.00 S/ 400.00
5 Equipos de Proteccion Personal Bien Unidad 6 S/ 300.00 S/ 1,800.00
6 Articulos de limpieza (Escoba y recogedor) Bien Unidad 4 S/ 50.00 S/ 200.00
7 Operario de limpieza Servicio Unidad 12 S/ 1,100.00 S/ 13,200.00
8 Capacitaciones en segregacion de RR.SS. a Servicio Unidad 2 S/ 300.00 S/ 600.00
los trabajadores
9 Contrato con Empresa Operadora de Servicio Mensual 12 S/ 600.00 S/ 7,200.00
Residuos Solidos (EO-RS)
Total S/°30,280.00

80



81

4.12.Funciones del responsable de la gestion y manejo de residuos solidos

El responsable de la administracién y manejo de residuos no municipales, en la

organizacion serd el Coordinador ambiental, asumiendo las siguientes funciones en

relacion con la minimizacion y manejo de los desechos solidos:

Implementar la segregacion o manejo selectivo de los desechos no municipales
generados, clasificAndolos de acuerdo con sus caracteristicas apropiadas a la
naturaleza de cada tipo de desecho, segregando los peligrosos, de los no
peligrosos; asi como los desechos reaprovechables, de los desechos
incompatibles entre si.

Implementar espacios, almacenes y recipientes adecuados para el acopio y
almacenamiento de los desechos desde la generacion para evitar la
contaminacion del area o exposicion de los trabajadores u otros, a riesgos
relacionados con su seguridad y salud.

Establecer estrategias y ejecutar acciones para valorizar los desechos no
municipales en primera linea de gestion.

Garantizar el tratamiento y la liquidacion final de los desechos no municipales
que genere la organizacion.

Administrar el registro de la generacion y manejo de los residuos no municipales
derivados de las actividades, en cumplimiento con la Declaracion Anual de
Manejo de Residuos.

Realizar el reporte en SIGERSOL de la Declaracion Anual de Manejo de
Residuos Sélidos.

Elaborar el Plan de Minimizacién y Manejo de Residuos Sélidos No
Municipales, cada vez que se haya cambiado lo establecido en el instrumento

de gestién ambiental aprobado.



82

Documentar los manifiestos del manejo de desechos peligrosos en coordinacion

con la EO-RS.

Cumplir con los requisitos legales sobre residuos no municipales, establecidos

en las normatividades nacionales e internacionales.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

La recuperacion material de los residuos sélidos aporta grandes beneficios para
reducir los desechos, antes de que lleguen al relleno sanitario o relleno de seguridad,
esto se puede realizar a través de EO-RS que es justamente lo que propone la
investigacion, asi como sefiala Villanueva (2022) en su tesis donde evalué una
propuesta de valorizacion a través del reciclaje de papeles, maderas, metales, plasticos
y compostaje de residuos organicos, los cuales también disminuirian los costos de
transporte y disposicion final, ademas de evitar la contaminacion ambiental por

residuos industriales.

En relacién al instrumento aplicado, es importante analizar los resultados de la
perspectiva de los trabajadores de la organizacién, ya que puede brindar informacion
sobre el contexto actual de la empresa como ANDECORP S.A.C., asi como también se
sefialé en la investigacion de Carbajal (2022) donde se aplico el cuestionario a
instructores y administrativos quienes mencionaban que no existia criterios para
minimizar los desechos sélidos, no se habian brindado capacitaciones y no se registraba
la generaciéon de los mismos; datos importantes que son parte de la gestion de los

residuos industriales.

Para aplicar la propuesta de Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos
Sélidos No Municipales se requiere del liderazgo de la organizacion ya que se plantean
presupuestos que requieren ser revisados y aprobados por los representantes de la
empresa, asi como menciona Cabanillas y Sangay (2021) quienes aplicaron el redisefio
de los planes de manejo y almacenamiento de desechos industriales, a través de la
aplicacion de sefiales, planos de evacuacion, capacitaciones, eleccion de un supervisor

de seguridad y salud en el trabajo, obteniendo mejoras en los indicadores ambientales.
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Ingaroca (2021) en su investigacion identifico los impactos ambientales para
posteriormente proponer el manejo de desechos solidos; esto mismo se buscé en el
desarrollo del PMMRS, donde se plante6 como impacto ambiental la repercusion en la
calidad del suelo, derivado de malas practicas de disposicion final de los desechos
solidos no municipales en botaderos informales. Asimismo, se recolectd informacion
con un instrumento como el cuestionario para relevar informacién de los trabajadores

de la organizacidn, en relacion con la gestion ambiental de los desechos no municipales.

Velarde (2021) mencion6é que los indicadores ambientales no se relacionan
significativamente con la gestion de los desechos s6lidos industriales; sin embargo, en
esta investigacion los indicadores si estan relacionados a una inadecuada
administracién ambiental de los desechos sélidos, ya que no se cuenta con inspecciones,
reportes 0 manifiestos del pesaje, tratamiento y disposicion final de los desechos no

municipales.

La propuesta del Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos Solidos No
Municipales se desarroll6 en pro de la mejora de la gestion de los residuos sélidos de
ANDECORP S.A.C., tal como menciona Paquirachi (2020) en su investigacion que
aplico el plan de manejo de residuos para el periodo 2018 al 2019 donde se obtuvo una

mejora en los indicadores a través del descenso en el origen de desechos solidos.

Chambilla (2019) planteé como alternativa el manejo de los residuos sélidos
peligrosos a una Empresa Operadora de Residuos Sélidos (EO-RS), de igual manera el
PMMRS plantea la coordinacion con una EO-RS para la gestion de los desechos sélidos

peligrosos como RAEEs y otros productos contaminados derivado de los procesos.

Al igual que Delgado (2019) se identificd el incumplimiento de las normativas

ambientales, por ausencia de un diagndstico de la gestion de desechos y el PMMRS en
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este caso de una industria de fabricacion de velas. La fiscalizacion de la legislacion
sobre tematica ambiental esta a cargo del OEFA, la cual podria aplicar sanciones y
multas de acuerdo con lo hallado en las instalaciones de la empresa, perjudicando

gravemente a la organizacion en caso no se tomen acciones.

Para Vega (2019) existia la necesidad de implementar acciones para fortalecer
la segregacion para reducir la generacion de los desechos, ya que se contaba con un
plan de manejo de desechos; sin embargo, este no estaba ajustado al enfoque de
economia circular, por ello es que se planted una alternativa a través de la valorizacion
de los residuos aprovechables; este mismo enfoque se quiere aplicar en la investigacion
debido a que la R.M. 089-2023 — MINAM contempla la economia circular, ciclo de

vida y valorizacion material o energética en caso corresponda.

Roca (2018) describe que la organizacion no realiz6 un manejo de desechos
solidos y que dentro de los desechos se encontraba material reciclable como pléstico,
papel y carton, que se desperdiciaba; por ello al igual que su investigacion se propuso
la implementacion del PMMRS, en este caso bajo la nueva normativa R.M. 089-2023-
MINAM que brinda la estructura definida a presentar, enfocandose en la recuperacion

de los desechos solidos.
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VI. CONCLUSIONES
6.1.Actualmente la organizacion no cuenta con un Plan de Minimizacion y Manejo de
Residuos Solidos No Municipales, adaptados a la normatividad actual R.M. 089-2023-
MINAM, esto debido a que la organizacion se encuentra durante la adaptacion de las
normativas ambientales; sin embargo, esto ha llevado a una gestion inadecuada de los
desechos sdlidos generados en todos los procesos, sobre todo en el caso de los RAEE
y residuos peligrosos que necesitan del tratamiento y disposicion final mediante de una

EO-RS.

6.2.En el manejo de los desechos peligrosos, la empresa no contaba con zonas de
almacenamiento apropiado, contenedores especificos al tipo de residuo peligroso a
almacenar, sefializaciones, capacitaciones al personal, contrato con alguna EO-RS para
el transporte y tratamiento de los desechos, tampoco con un plan de emergencia en caso
de contaminacion por estos, a fin de disminuir los dafios ambientales e impactos a la
salud. Todo esto debido a que a la fecha no se cuenta con un PMMRS bajo la actual

normatividad.

6.3.En la administracion de los desechos no peligrosos, la organizacion contaba con
algunos contenedores para su almacenamiento; sin embargo, eran insuficientes debido
a que no se habia estimado la cantidad de desechos generados, frecuencia de recojo y
numero de contenedores a implementar por tipo de desecho generado. Asimismo, los
residuos reciclables no se entregaban a una EO-RS para su tratamiento y
aprovechamiento.

6.4.Se determind que existe la necesidad de implementar el PMMRS bajo la normativa
R.M.089-2023-MINAM, porque se requiere evitar impactos negativos al ambiente,

afectacion a la salud de los trabajadores de la organizacion e implementar el enfoque
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en la economia circular respecto a los residuos que pueden aprovecharse previo

tratamiento mediante EO-RS.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1.Elaborar el IGA correspondiente a fin de evitar mayores contingencias con las entidades
gubernamentales y aplicar las medidas ambientales.

7.2.Implementar el PMMRS en la organizacion para gestionar y manejar apropiadamente
los desechos solidos producidos de las operaciones industriales.

7.3.Coordinar la gestion de los desechos sélidos no municipales con una EO-RS autorizada
que permita su valorizacion material (reciclaje).

7.4.Manejar un presupuesto anual para la gestion de los desechos sélidos no municipales,
a fin de no afectar las actividades de la organizacion, derivado de paralizaciones por
sanciones legales o similares.Esta investigacion a través de la descripcion de los
procesos puede aportar a otras investigaciones que estén enfocadas en la economia
circular a través del eco — disefio que permitiria reducir residuos desde la creacion del

producto.
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Problema

Titulo: Gestion ambiental de residuos no municipales en la fabricacién de velas en una empresa en el Callao, 2023

Objetivo

Problema general

PG: ;Como es la

Objetivo general

OG: Analizar la gestion

Indicadores

gestion de residuos no
municipales en la
fabricacion de velas?

ambiental de residuos no
municipales en la
fabricacién de velas, 2023

Problemas especificos

Objetivos especificos

PE1: ;Cual es el
diagnostico del manejo
de residuos no
municipales en la
fabricacion de velas?

PE2: ;Cual es el manejo

OEL: Determinar el
diagndstico del manejo de
residuos no municipales
en la fabricacion de velas.

OE2: Determinar el

Variable 1

Papel y carton (Kg.)

Plastico (Kg.)

Metales (Kg.)

Orgénicos (Kg.)

Vidrio (Kg.)

Residuos generales (Kg.)

Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos
(Kg.)

Restos de plomo (Kg.)

de los residuos
peligrosos en la
fabricacion de velas?

manejo de los residuos
peligrosos en la
fabricacion de velas.

PE3: ;Como es el
manejo de los residuos
no peligrosos en la
fabricacion de velas?

OES3: Determinar el
manejo de los residuos no
peligrosos en la
fabricacion de velas.

Variable 2

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones
Residuos no Los residuos de &reas de Son todos los residuos Residuos no
municipales manejo no municipal o residuos  generados producto de peligrosos

no municipales son de la fabricacion de velas y
naturaleza peligrosa y no mantenimiento de las
peligrosa, generados durante el maquinas para el
desarrollo de las actividades desarrollo de la
mineras, manufactureras y de produccion de velas.
servicios. Esto incluye los que .
ocurren en las plantas Residuos
principales y auxiliares de la peligrosos
compafiia. (Decreto Legislativo
N° 1278)
Gestion Un proceso continuo y Es la gestion de los Caracterizacion de
ambiental

permanente enfocado a la
gestion de los intereses y
recursos de los objetivos de la

residuos sélidos no
municipales que se
identifican y cuantifican

los RR.SS.

Cantidad (Kg.)

Composicion (Kg.)

Manejo de los

Politica Ambiental Nacional, RR.SS.

para mejorar la calidad de vida

de la poblacion, el desarrollo de
la actividad econémica, el
mejoramiento del medio
ambiente urbano y rural,

incluyendo la conservacion del

patrimonio natural del pais.
(INEI, 2014)

através de la
caracterizacion de
RR.SS. y la propuesta
de mejora se realiza a
través del Plan de
Minimizacién y Manejo
de RR.SS.

Segregacion

Recoleccion selectiva

Almacenamiento

Transporte

Acondicionamiento

Valorizacion

Tratamiento

Disposicion final
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El cuestionario se validd por expertos en gestion ambiental, la confiabilidad se

realizo a través del método estadistico.

CUESTIONARIO: GESTION AMBIENTAL DE RESIDUOS NO MUNICIPALES EN LA

FABRICACION DE VELAS EN UNA EMPRESA EN EL CALLAO, 2023

Este cuestionario se desarroll6 con la intencion de conocer el actual manejo de los residuos sélidos en la empresa.
Las respuestas serdn utilizadas con fines estadisticos Unicamente y permitirdn desarrollar el Plan de
Minimizacion y Manejo de Residuos Sélidos (PMMRS).

Marcar con una "X" dentro del cuadro del "SI" o0 "NO".

Etapas del manejo de

sélidos esta identificada con un letrero?

- 0 IT Preguntas SI NO
residuos solidos

1 ¢Ha recibido capacitacién en manejo de residuos
solidos?

2 ¢Usted clasifica los residuos so6lidos en la empresa antes

B de colocarlo en los contendores?
Segregacion ———— -

3 ¢Los contenedores cuentan con identificacion del tipo
de residuo sélido?

4 ¢Sabe usted que significan los colores de los
contenedores de los residuos s6lidos?

5 | ¢Se cuenta con personal de limpieza?

Recoleccion selectiva 6 | ¢Se cuenta con instrumentos de limpieza?

7 ¢Se dispone de equipos de proteccion personal para el
personal de limpieza?

8 ¢ Conoce usted donde se ubican los contenedores de
residuos solidos?

9 ¢Se cuenta con contenedores adecuados para la
disposicion de los residuos peligrosos?

10 | ¢Usted utiliza los contenedores de residuos sélidos?

Almacenamiento —

11 ¢Usted cree que utiliza correctamente los contenedores
para los residuos solidos?

12 ¢ Cree usted que los contendores existentes son
suficientes para los residuos sélidos que se generan?

13 ¢La zona de almacenamiento temporal de residuos
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14

¢Los contenedores cuentan con bolsas en su interior?

15

¢Ha observado a los contenedores llenos y con los
residuos por fuera o al costado?

Transporte

16

¢Se realiza el recojo de los residuos sélidos?

17

¢El traslado de los residuos solidos lo realizan con
personal propio?

18

¢Han contratado una empresa operadora para el recojo
de los residuos sélidos?

Acondicionamiento

19

¢Se cuenta con una zona de acondicionamiento para los
residuos so6lidos?

Valorizaciéon

20

¢Se han recuperado algunos residuos sélidos generados
del proceso productivo?

Tratamiento

21

¢El tratamiento de los residuos sélidos es tercerizado
con una Empresa Operadora (EO-RS)?

Disposicion final

22

¢Sabe usted a donde van los residuos solidos?
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Presente.-
ASUNTO : VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Tengo el alto honor de dirigirme a Ud. para saludarle muy cordialmente v hacer de su conocimiento
que soy estudiante de la maestria en Gestidn Ambiental de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Nacional Federico Villarreal; dénde estoy desarrollando la tesis: “GESTION AMBIENTAL DE
RESIDUOS NO MUNICIPALES EN LA FABRICACION DE VELAS EN UNA EMPRESA EN
EL CALLAO, 20237,

Por tal motivo, recurro a Ud. para solicitar su opinién profesional a fin de validar los instrumentos de
i investigacion.

Para lo cual acompafio:

- Matriz de consistencia y operacionalizacion de variables
- Ficha de opinion de expertos
- Instrumento de investigacion

Agradezeo por anticipado su aceptacion a la presente, quedando de Ud. muy reconocido.

Investigadora

Karen Melanie Castro Arteaga
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

. DATOS GEMNERALES

YVICERRECTORAIND

DE INVESTIGACIIN

L.1. Apellidos v Mombres del Experto: Honores Baleazar César Francisco

1.2, Grado académico: Magister

1.3. Area de experiencia profesional: Recursos naturales

L4, Cargo e institucion donde labora: Docente en Universidad Cesar Vallejo

L.5. Nombre del instrumento motive de evaluacién: “GESTION AMBIENTAL DE RESIDUOS
NO MUNICIPALES EN LA FABRICACION DE VELAS EN UNA EMPRESA EN EL
CALLAOC, 2023"

L&, Autor del instrumento: Karen Melanie Castro Arteaga
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Deeficiente Regular Bueno Mluy buemn Excelente
INDICAIMIRES CRITERIOS
-20% 2140 41-60% 61-H0%e BL-100%
I CLARIDAD Esta formulads con lenguaje apropaado X
. ORIETIVIDAD Esta expresado en conductas %
observables
1. ACTUALIDAD Adecuado & alcance de coencm y %
tecnaologia
4. ORGANIZACION Existe una organracion lagica X
5 SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantadad v %
calidad
Adecuado para valorar aspecios del
6. INTENCKMNALIDAT sitema de evaluacsin y desarrollo de X
capacidades cognescitivas
7. CONSISTENCIA Basados en aspecios bedricos X
cientifices de la Tecnologia Educativa
& COHERENCIA Entre los Indices, mdicadores y b X
dimensiones
9. METODOLOGIA La estrategia responde al propassto del X
dexgndastico

1L OPINION DE APLICABILIDAD

Favorable para aplicacion en investigacion de gestidn de residuos sdlidos.

lll. PROMEDIO DE VALORACION

Lima, 15 de marzo de 2023

L —

Mombre: César Franciseo Honores Balcazar
Fecha:15/03/2023
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VICERRECTORADD
DE INVESTIGACHN
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
IT PREGUNTA APRECIACION OBSERVACIONES
1l N
1 LEl instrumento responde al ¥
plantcamiento del problema? :
" LEl instrumento responde a los ¥
- objetivos del problema? :
i Las dimensiones gue se han tomado
3 en cuenta son adecuadas para la X
realizacidn del instrumento?
LEl instrumento responde a la
4 B, - . X
:J|.'l|:|:":3|.'1l.‘|f|u||}.-a|.'|l.'m de las variables?
+La estructura que presenta ¢
5 instrumento ¢s de forma clara v X
pricisa’
5 i Los ltems estin redactados en forma ¥
clara y precisa? )
7 LEl nimero de items es el adecuado? X
8 o Los items del instrumento son ¥
: vilidoes? ’
45 debe incrementar el mimero de
9 : . X
Items?
10 | ;5S¢ debe climinar algunos iiems? X
Aportes v/o sugerencias:
No hay mas que afiadir
'Y
11 e
.I —— [.%_ - — -
L-E'*_'Ir,ﬁ L
1._‘_;'?;_;-"'_;.3.- { {LE’*% R
I i e - ST

Mombre: César Francisco Honores Balcazar
Fecha:15/03/2023



 Universidad Nacional
Federico Villarreal

VALIDACION DE EXPERTOS

1. DATOS GENERALES

Nombre: César Francisco Honores Balcazar
Especialidad: Recursos Naturales
Fecha: 15/03/2023

II.  OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA:

1

V]

\

IN

N
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VICERRECTORADO
DE INVESTIGACION

Luego de revisado el documento, procede a su aprobacion:

SI X NO

T

Nombres y Apellidos: César Francisco Honores Balcazar

Fecha: 15/03/2023
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VICERRECTORADD
DE INVESTIGACION

Titule: CGestiin ambiental de residuos no municipales en o fabricecitn de velas en omn empresa en el Colleo, 2023

Problema Dhjetvo Varahles Drefinscicon conceptual Definscion Dimensiones Indicadores
opemcicnal
Problema g | Oibyy 5 |

PG pComo es b geston OG: Analizar la Residuos Los nesaduos del Son todos los Residuos no Papel v cartdn (Kg.)
de residuns o gestion ambaental de na ambito de geshan no 1 peligrosos
municipales en la resuduos ne mumicipales munscipal o reseduos pencrades Plastico (Kg.)

fabricacion de vels? municipales en la oo mumnicipales son producto de la
fabricacion de velas, aquellos de caracter Ebncacon de Metales (Kg b
H23. peligroso y no velas y -
peligrose que se maneninmenio ‘Organicos (Kg.)
- — generan en el de b= maguinas —
Problemas especificos ﬂb'_|:|_:m:|s = desarrvllo de parz el Vidno (Kg.)
especificos =5 actividades desarrollo de la
PEL: jCuil es el DEL: Determinarel ~ '§ extractivas, producciin de Residuos generales
dingnistscn del manejo dingmissoo del - productivas v de velis. Kz}
de residuns e manzjo de ressduns servicios. Comprenden T — Resideos de
munscipales en la no munscipales en ks los gﬂmrﬂb:m b= peligmsos Aparaios Eléctricos
fabricacion de velas? fabricacion de velas. instalaciones v Electronicos
principales v auxiliares (RAEE
de la opemcsan. (DML Restos de plamo
N® 1278) (Ka}

PE2: ;Cuil es el manejo OE2: Determinar el Giestion Proceso permanente ¥ Es la gestion de Camcterizaci Cantidad {Kg.)
d:_ln: residuos nu.ncjn-d; los ambaental !:ml:il:l.m,q:le_m lnfr::i.dun: o de los m
peligrosns en ressduas peligrosns anenia a administrar sdlidos mo RE.EE.

fabmicacion de velasT en la labncacion de InkeTeses ¥ recursos de municipales que Manejo de los Segregacion
velas. los objetivos de b sz identifican ¥ RE.55. .
Palstica Nacsomal cuanifican a lmlnﬂ:luu
Ambiental con el fin través de la selectiva
FE3: ; Como es el OE3: Determinar el de uma mejor calidad caracle reeacion Almacemamiento
TR RS g e SmS T
PERE! - = poblacsan, el propuesta de
fabricacion de velas? peligrosos en la b} desarredlo de lax mejora se Acondicionamiento
fabricacidn de velas. 3 actividades reahza a traves ——
- econdmicas, e del Plan de Valerzacicn
mejoramieme del Mango de Tratamierie
ambienie urbano y RE.S5 e
rural, asi como la Disposicion final

conservacion del
patrimonio matural del
pais, entne otros
abjetrves. (INEI,
2014)




Universidad Macional
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Anexo 2: Instrumento
CUESTIONARIO: GESTION AMBIENTAL DE RESIDUOS NO MUNICIPALES EN LA
FABRICACION DE VELAS EN UNA EMPRESA EN EL CALLAQ, 2023
Este cuestionario se desarrollé con la intencidon de conocer el actual manejo de los residuos solidos
en la empresa. Las respuestas seran utilizadas con fines estadisticos (nicamente y permitiran

desarrollar el Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos Solidos (PMMRS).

Marcar con una "X" dentro del cuadro del "SI™ o "NO",

D INVES DICRAC RO

105

Etapas del manejs
de residuos sélidos 1T Preguntas sl N

I | ;Ha recibido capacitacion en manejo de residuos solidos?

5 | &Usted clasifica los residuos solidos cn la empresa antes de
colocarlo en los contendores?

Segregacion

5 | ilos contenedores cuentan con identificacion del tipo de
residuc salido?

4 ;Sabe usted que significan los colores de los contenedores de
los residuos solidos?

5 | ;Se cuenta con personal de limpieza?

Recoleccion i | ;Se cuenta con instrumentos de limpicza?
selectiva

7 ;5e dispone de equipos de proteccion personal para el
personal de limpieza?

g jConoce usted donde se ubican los contenedores de residuos
solidos?

9 ;Se cuenta con contencdores adecuados para la disposicion
de los residuns peligrosos?

10 | ;Usted utiliza los contenedores de residuos salidos™

T ;Usted cree que utiliza correctamente los contenedores para
los residuos solidos?

Almacenamiento - - -

12 ;Cree usted que los contendores existentes son suficientes
para los residuos solidos que se generan?

i ;La zona de almacenamiento temporal de residuos solidos

esta identificada con un letrero®

14 | ;Los contenedores cuentan con bolsas en su interior?

15 ;Ha observado a los contenedores llenos v con los residuos
por fuera o al costado?

Transporte 16 | ;5e realiza el recojo de los residuos salidos?




Universided Macional
Federico Villarreal

;El traslado de los residuos solidos lo realizan con personal
propio’

VICERRECTORADD

1k INVESTI

AL

;Han contratado una empresa operadora para el recojo de los
residuos solidos?

Acondicionamiento

;5e cuenta con una zona de acondicionamiento para los
residuns solidos?

Valorizacion

;5e han recuperado algunos residuos salidos penerados del
proceso productivo?

Tratamiento

;El tratamiento de los residuos solidos es tercerizado con una
Empresa Operadora {EO-RS)?

Disposicion final

j3abe usted a donde van los residuos solidos?
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Lima, 6 de febrero de 2023

Sefior : Mg. Samuel Carlos Reyna Mandujano
Presente.-
ASUNTO : VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Tengo ¢l alto honor de dirigirme a Ud. para saludarle muy cordialmente y hacer de su conocimiento
que soy estudiante de la maestria en Gestion Ambiental de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Nacional Federico Villarreal; donde estoy desarrollando la tesis: “GESTION AMBIENTAL DE
RESIDUOS NO MUNICIPALES EN LA FABRICACION DE VELAS EN UNA EMPRESA EN
EL CALLAO, 2023”.

Por tal motivo, recurro a Ud. para solicitar su opinion profesional a fin de validar los instrumentos de
mi investigacion.

Para lo cual acompano:

- Matriz de consistencia y operacionalizacion de variables
- Ficha de opinion de expertos
= Instrumento de investigacion

Agradezco por anticipado su aceptacion a la presente, quedando de Ud. muy reconocido.

-

Investigadora
Karen Melanie Castro Arteaga
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L. DATOS GENERALES

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

VICERRECTORADOD
DE INVESTIGACHON

L1. Apellidos v Nombres del Experto: Reyna Mandujano Samuel Carlos

1.2. Grado académico: Magister

L.3. Area de experiencia profesional: Ambiental

L4, Cargo e institucidn donde labora: Docente en Universidad César Vallejo

1.5, Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Cuestionario: “GESTION AMBIENTAL DE
RESIDUOS NO MUNICIPALES EN LA FABRICACION DE VELAS EN UNA

EMPRESA EN EL CALLAO, 2023"

L& Autor del instrumento: Karen Melanie Castro Arteaga

108

Deficiente Regular Bueno Muy bueme Excelente
INDICADORES CRITERIDS
0-20%s 21407 4160 G180 B1-100%

l.  CLARIDAD Esta formulada con lenguage apropsado
7 ORIETIVIDAD Esta expresado en conductas %

observables )
1. ACTUALIDAD Adecuado el alcance de ciencia y

tecnologia
4. ORGANIZACION Exisic ima tracién logica X
5 SUFICIENCIA Compronide los aspectos de cantidad v X

calidad )
Adecuado para valorar aspecios. del
6. INTENCIONALIDAD sistema de evaluacion v desarrollo de X
capacidades cognoscitivas
- - 3 Basados en aspecios beoricos
7. CONSISTENCIA ¥
cientificos de la Temologia Educativa

& COHERENCIA Entre los indices, mdicadores y las X

dimensiones )
9. METODOLOGIA La estmtegia responde al propasito del X

depndstico )

II. OFINION DE APLICABILIDAD

Se puede aplicar a la investigacion de gestidn ambiental.

.  PROMEDIO DE VALORACION

B4%

Mombre: Samudl Carl

Lima, 13 de marzo de 2023

J Reyna Mandujano

Fecha: 13/03/2023
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO
IT PREGUNTA APRECIACION OBSERVACIONES
51 N0
1 +El instrumento respomnde al ¥
planteamiento del problema? ’
" +El instrumento responde a los ¥
B objetivos del problema? ’
1+ Las dimensiones gue se han tomado
3 en cuenta son adecuadas para la X
realizacién del mstrumento?
4 +El instrumento respomde a la ¥
operacionalizacion de las variables? ’
+La estructura que presenta ¢l
5 instrumento es de forma clara v X
procisa’
P 1+ Los ltems estin redactados en forma X
clara y procisa? ’
7 +El mikmero de items es el adecuado X
g +Los items del instramento son ¥
- vilidos? ’
o5 debe incrementar el nlmerno de
9 ; - X
{tems?
1o 5 debe climinar algunos items? X

Aportes v/o sugerencias:

Nombre: Samuel Carlos Reyna Mandujano
Fecha: 13/03/2023
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D INVES TIGAL RS

VALIDACION DE EXPERTOS

. DATOS GENERALES

Nombre: Samuel Carlos Reyna Mandujano
Especialidad: Ambiental
Fecha:13/03/2023

1.  OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA:
No se identificd ninguna observacion en forma del instrumento.
2. CONTENIDO:

Mo hubo observacion con respecto al contenido.
3. ESTRUCTURA:
No se detectd mayor observacion a la estructura del instrumento.

L.  APORTES Y/O SUGERENCIAS:

Luego de revisado el documento, procede a su aprobacion:

5l X NO

[N
MNombres y Apellidos: Samuel Carlos Reyna Mandujano
Fecha: 13/03/2023

110



111

Uﬂl“lﬂlﬂﬂwﬂm““l VICERRECTORADOD

DE INVESTIGACHON

VRIN|

Anexo 1: Matriz de consistencia

Titule: CGestion ambiental de residues ne municipales en ln fabricacién de velas en unn empresa en el Callso, 2023

Problema Objetvo Varmhbles Deefinscion concepiual Definscion Dimensiones Indicadores
operacional
Problema g l Dby = |
PG jComo es b gestn OG: Analizar la Resid Los ressduos del Son todos los Residuos no Papel y cartan (Kg.)
e residuos no gestion ambaental de na ambito de gestion no residues peligrosos
municipales en la resxduas no mumnicipales munscipal o resxduos generados Plastice (Kg.)
fabricacion de velas? municipales en la o municipales son producto de la
fabricacion de velas, aquellos de caricter abncacson de Metales (Kg.)
23, peligroso ¥ no velas y e
peligrose que se manienimienio Organicos (Kg.)
- — generan en el de b= maguinas —
Problemas especificos Gtgﬂ_:m: i desarrolla de para el Vidno (Kg.)
especificos 5 actividades desarrollo de la
PEl: ;Cudl es el OEL: Determinar el 5 extractivas, produccion de Residuos generales
diagnistice del manejo diagnosisco del - productivas y de velas. Kg.)
de residuos no manejo de resxduos servicios. Comprenden Residucs Residaos de
mumnicipales en la mo municipales en b los generados en L peligrosos Aparatos Eléctnicos
fabricacion de velas? fabricacidn de velas. instalaciones v Elecirimicos
principales ¥ ?.l.u.ilia.r:: (RAEE}
de la HNF ?ulz':““]' L Resios de plomos
(Kg.}

PE2: ;Cual es el mangjo  OE2: Determinar el Gestion Proceso permanenie ¥ Ex la gestion de Camcterizaci Cantidad (Kg.)
de los residucs manecje de bos ambasental contimm, que s los residuos on de los Composscion [Kz.
peligrosos en la ressduos peligrosos onenta a administrar salxdos no RER.55

fabricacion de velas? en la fabrcacian de mtereses y recursos de municipalesque . Manejo de los Segregacion
vebs. los objetivos de ka s identifican y RE.55. -
Palitica Nacional cuanbfican a Rmulem:lnu
Amibiental con el fin través de la slectiva
PE3: ;Como es el OE3: Determinar el de uma mejor calsdad caraclermeacion Almacenamiento
manepo de los residuos mancje de bos de vida para la de RR.S5. v la T
o peligroses en la resxduas no g peblacsn, el propuesta de
fabricacion de velas? peligrosos en la 3 desarrollo de las micjora se Acondicionamiento
fabricacidan de velas. q actividades realiza a traves reCa——r
- econdmxcas, o del Plan de ¥
mejoramienie del Mangjo de Tratamiermio
ambiente urbano y RR.55.

rural, asi como la
conservacion del
patrimonio mtural del
pais, entre otros
ohjetmvos. (INEL
2014)

Disposicion final
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Anexo 2: Instrumento
CUESTIONARIO: GESTION AMBIENTAL DE RESIDUOS NO MUNICIPALES EN LA
FABRICACION DE VELAS EN UNA EMPRESA EN EL CALLAO, 2023

Este cuestionario se desarrollé con la intencion de conocer el actual manejo de los residuos solidos
en la empresa. Las respuestas seran utilizadas con fines estadisticos Gnicamente y permitiran

desarrollar el Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos Solidos (PMMRS).

Marcar con una "X" dentro del cuadro del "SI" 0 "NO".

Etapas del manejo
4 veald slid 1T Preguntas SI NO

1 | ;Ha recibido capacitacidn en manejo de residuos sdlidos?

5 | ¢Usted clasifica los residuos solidos en la empresa antes de
colocarlo en los contendores?

Segregacion
3 JLos contenedores cuentan con identificacion del tipo de residuo
< | sélido?
a (Sabe usted que significan los colores de los contenedores de los
residuos sdlidos?
5 | (Se cuenta con personal de limpicza?
Recoleccion 6 | /Se cuenta con instrumentos de limpicza?
selectiva
7 (Se dispone de equipos de proteccion personal para el personal de
limpieza?
8 (Conoce usted donde se ubican los contenedores de residuos
solidos?
9 . Se cuenta con contenedores adecuados para la disposicion de los
residuos peligrosos?
10 | ;Usted unliza los contenedores de residuos sdlidos?
1 (Usted cree que utiliza correctamente los contenedores para los
residuos solidos?
Almacenamiento

(Cree usted que los contendores existentes son suficientes para los
residuos solidos que se generan?

(La zona de almacenamiento temporal de residuos sdlidos esta
identificada con un letrero?

14 | ;(Los contenedores cuentan con bolsas en su interior?

(Ha observado a los contenedores llenos y con los residuos por
fuera o al costado?

Transporte 16 | ;Se realiza ¢l recojo de los residuos solidos?

112
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LEl traslado de los residuos sblidos lo realizan con persomal
propio?

JHan contratado una empresa operadora para el recojo de los
residwos solidos?

LS cuenta con una pona de acondicionamicnto para bos residuos

Acondicionamiento | 19 calids

Valorizacién 20 .5 han recuperado algunos residuos solides generados del
= | proceao productiva?

11 LEl tratamicnto de los residuos sdlidos es tercerizado con una

Tratamients Empresa Operadora (EO-RS)7?

Disposiciin final 22 | (Sabe usted a donde van los residuos sélidos?
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Lima, & de febrero de 2023

Sefior ;Mg Ahuber Omar Viasquez Aranda
Presente.-
ASUNTO : VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Tengo el alto honor de dingirme a Ud. para saludarle muy cordialmente y hacer de su conocimiento
que soy estudiante de la maestria en Gestion Ambiental de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Nacional Federico Villarreal; dénde estoy desarrollando la tesis: “GESTION AMBIENTAL DE
RESIDUOS NO MUNICIPALES EN LA FABRICACION DE VELAS EN UNA EMPRESA EN
EL CALLAD, 20237,

Por tal motivo, recurro a Ud. para solicitar su opinion profesional a fin de validar los instrumentos de
mi inveshgacion.

Para lo cual acompaiio:

= Mainz de consistencia y operacionalizacion de variables
= Ficha de opinion de expertos
= Instrumento de investigacion

Agradezco por anticipado su aceptacion a la presente, quedando de Ud. muy reconocido.

s (
/ \x.__
/‘h .
- il
Investigadora

Karen Melanie Castro Arteaga
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

L1.

1.2, Grado académico: Magister en gestion ambiental

L3,
L4.
L5.

Area de experiencia profesional: Ambiental

VICERRECTORADO
e INYES VICRAL TN

Apellidos ¥ Nombres del Experto: Vasquez Aranda Ahuber Omar

Cargo e institucion donde labora: Docente en Universidad César Vallejo

Nombre del instrumento motive de evaluacion: Cuestionario: “GESTION AMBIENTAL DE

RESIDUOS NO MUNICIPALES EN LA FABRICACION DE VELAS EN UNA
EMPRESA EN EL CALLAO, 20237

L& Autor del instrumento: Karen Melanie Castro Arteaga
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Deficiente Regular Buens Muy buemn Excelente
INDICADVRES CRITERIOS
01-20%a 21-40%a 4 1-60% Gl-B0%a Rl=180%
1. CLARIDAD Esta formulada con lenguage %
aprapaado
1. ORIETIVIDAD Esta expressdo en conductas X
ohservables
3. ACTUALIDAD Adeouado el alcance de crencia y x
tecnologis
A DRGARIZACION Existe una crganmacion logica X
5. SUFICIENCIA Comgprende los aspectos de cantidad y X
calidad
Adecuado para valorar aspectos. del
6. INTENCIONALIDAT sistema de ovaluacion y desarrodlo de X
capacidades cogmoscilivas
7. COMSISTENCLA Basados en aspectos leoricos X
cientificos de la Tecnolegia Educativa
K COHEREMCLA Emtre los Indices, mdicadores v las X
dimensiones
B, METODOLOGIA La estrategia respomde al proposite del x
diagnostico

IL OPINION DE APLICABILIDAD

Se puede aplicar a la investigacion de gestion ambiental.

1.

PROMEDIO DE VALORACION

B2%

w

s

Lima, 09 de marzo de 2023

Nombres y Apellidos: Ahuber Omar Vasquez Aranda
Fecha: 09/03/2023
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO
I PREGUNTA e OBSERVACIONES
s1 N0
1 4 El instrumento responde al ¥
plantcamiento del problema? ’
. +El instrumento respomde a los ¥
B objetivos del problema? ’
1.Lum- dimensiones U 5S¢ han tormado
3 en cuenta son adecuadas para la X
realizacién del mstrumento?
+El instrumento respomnde a la
4 ) S . . X
operacionalizacidn de las variables?
+La estructura que presenta ¢l
5 instrumento cs de forma clara v X
procisa’
G +Los ltems estin redactados en forma ¥
clara y procisa? ’
7 +El mikmero de items es el adecuado X
g +Los items del instramento son ¥
- vilidog? ’
o5 debe incrementar el nlmerno de
9 ; - X
{tems?
1o 5 debe climinar algunos items? X

Aportes /o sugerencias:

& a

P

K
i S
LS

Nombre: Ahuber Omar Vasquez Aranda
Fecha: 09/03/2023
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. DATOS GENERALES

VALIDACION DE EXPERTOS

Nombre: Ahuber Omar Vasquez Aranda
Especialidad: Ambiental
Fecha:13/03/2023

1.  OBSERVACIONES EN CUANTO A:

1. FORMA:
Mo se identificd ninguna observacion en forma del instrumento.
2. CONTENIDO:

Mo hubo observacion con respecto al contenido.
3. ESTRUCTURA:
No se detectd mayor observacion a la estructura del instrumento.

L.  APORTES Y/O SUGERENCIAS:

Luego de revisado el documento, procede a su aprobacion:

b1 | A NO

L
rvar. i

R
;
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VICERRECTORAIND
DE INVESTIGACHN

Mombres v Apellidos: Ahuber Omar Vasquez Aranda

Fecha: 09/903/2023
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Titule: Gestiin ambiental de residues no municipales en la mbricacién de velas en unn empresa em el Callao, 2023

Problema Ohjetivo ¥armhles Dhefinscion conoeptual Drefinscion Dimensiones Indicadores
opemcional
Problemas g | Dby -l l
PG Como s b geston OG: Analizar la Residuos Los resxduos del Som todos los Residuos no Papel y cartdn (Kg.)
de residuns no gestion ambiental de na ambito de gestian no residuos peligmsos
munscipales en la reskduos no mumnicipales munscipal o ressduos generados Plastico (Kg.)
fabricacion de velas" municipales en la o municipales som producto de la
fabricacian de velas, aquellos de camicter fabncacon de Metales (Kg. )
023, peligroso ¥ no velas y —_
peligrose que s manienimieme Organscos (Kg.)
- — generan en el de las maguinas —
Froblemas especificos Gtg:l_:wn: Z desamolio de para el Vidrio (Kg.)
especilices 5 actividades desarrollo de la
PEL: jCual esel OEIL: Determinar el Y extracivas, produccion de Residuos generales
diagnostico del manejo dingnostico del - productvas y de vels. (Kg.}
de residuns mo mangjo de ressduos servicios. Comprenden Residuos Residuos de
mumnscipales en la mo munscipales en by los generados en las peligrosos Aparatos Eléctricos
fabricacion de velas? fabricacian de velas. instabaciones v Electromicos
principales ¥ :_|.|.n|.ilia.r!: (RAEE}
de hum%r; (L. Restos de plomo
(Kg.}

PED: ;Cudl es el mangjo (O¥E2: Determinar el Gestion Proceso permanemie v Es lagestionde  Camcterizaci Cantidad {Kg.)
de los residuos mancjo de ks ambeental contimue, que s los residuos on de los Composscion (Kg.}
peligrosos en la resaduos peligrosos anenia & administrar salidos oo RE.55

fabricacion de velas? en la fabricacian de mbereses ¥ recursos de municipales que Manejo de los Segregacion
velas. los abjetivos de ks se identrfican v RE.55. -
Palitica Maciomal cuantifican a Rmﬂlm:m
Ambiental con el fin través de [ selectiva
FE3: ;Como es el OE3: Determinar el de ura mejor calidad caraclermacion Almacenamicnio
manega de los residuns mancjo de ks de vida la de RR.SS. v la
mo peligrosos en la ressduos no g p.,blmgT,l me;e K
fabricaciin de velas? peligrosas en la E desarrollo de las mejora se Acendicionamiento
fabricacian de velas. actividades realiza a traves —

- ecomdmicas, o del Plan de Valorizsita
mejaramicmie del Mancjo de Tratamienic
ambienie urbano y RR.55.
rural, asi come la Disposicitn final

conservacion del
patrimonio mtuml del
pais, entne otros
abjetrves. (INE,
2014)
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Anexo 2: Instrumento
CUESTIONARIO: GESTION AMBIENTAL DE RESIDUOS NO MUNICIPALES EN LA
FABRICACLION DE VELAS EN UNA EMPRESA EN EL CALLAD, 2023

Este cuestionario se desarrolld con la intencion de conocer el actual manejo de los residuos sélidos
en la empresa. Las respuestas serdin utilizadas con fines estadisticos (nicamente y permitirin

desarrollar el Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos Solidos { PMMRS).

Marcar con una "X" dentro del cuadro del "SI o "NO".

Etapas del manejo .
IT Preguntas sl Ny
de residuos sélidos eE
I | ;Ha recibido capacitacidn en manejo de residwes solidos?
4 | cUsted clasifica los residucs solidos en ka cmpresa antes de colocarle
= | en los contendores?
Segregachin
1 (Los contenedores cuentan con identificacidn del tipo de residuo
7| s6lido?
4 Babe usted que significan los colores de los contenedores de los
residues sblidos?
5 | (B¢ cuenta con personal de limpicza?
ecoleccion b | LSe cuenta con instrumentos de limpieza?
Recoleccii 6 |5 e Lirmg ?
selectiva
- | i8¢ dispone de equipes de proteccion personal para ¢l personal de
| limpieza?
B | JConoce usted donde se ubican los contenedores de residuos solidos?
g L5 cuenta con contenedores adecuados para la disposicidn de los
residuwes peligrosos?
10 | ¢ Usted utiliza los contenedones de residuos sblidos™
11 (Usted cree que utiliza correctamente bos contenedores para los
residues sélidos?
Almacenamiento
12 JCree usted que los contendones existentes son suficientes para los
T | residues sblidos que se generan?
13 La zona de almacenamiento terporal de residuos sblidos estd
A - . G
identificada con un letrero?
i Los contenedores cuentan con bolsas en su interior?
14 | AL d Tsol }
15 .Ha observado a los contenedores llenos v con los residuos por fuera o
al costado®
Transporte 16 | L5e realiza el recojo de los residuos solidos?
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17 | (El traslado de los residuos sdlidos lo realizan con personal propio?

(Han contratado una empresa operadora para ¢l recojo de los residuos
solidos?

(Se cuenta con una zona de acondicionamiento para los residuos

Acondicionamiento | 19 eolidos?

(Se han recuperado algunos residuos sélidos generados del proceso

3 2
Valorizacién 20 productivo?

(El tratamiento de los residuos sblidos es tercerizado con una En'lpt\::.i
T 2 '
ratamiento 21 0 i (E: Rs),,

Disposicién final | 22 | ;Sabe usted a donde van los residuos sélidos?




ANEXO C: Carta de autorizacion de uso de informacién de la empresa

{ |Universidad Naciona!
] | Federico Villarreal

el
CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE LA EMPRESA

Yo, Dews  Haribel ) SES TS TA S (.—DQ\/.C,«;.

identificado con DNI.. 10€ ¥4/ 25 en mi calidad de . .Gemate. }Jv»?.rm_l. ;
del drea de ... Diveceisly . de la empresa.. ANDCCoRP. Db
Con RUC N°. 20544256 8, ubicada en la ciudad de. . Sewadn Anide

)

OTORGO LA AUTORIZACION

A la .seﬁurila‘.}féktev‘\. HQ\(W\:Q Gbﬁbf\&ogo ... identificada con DNI
N° 33822432 cpresada de la Escuela de Posgrado de la Maestria de Gestion

Ambiental, para que utihce la siguiente informacion de la empresa

= dn (cﬁuug.}.;s,\.s, & \o {onerades & euidoey sélidey dogivado.
L& Loy opexedeney o foducdel veles
L/laéméxm &2 LOQ MJ—§C4 N Sax *"w rb n’»&uu‘. Mlidey

ot fJ )?[.i.(,au.cm oo Cue omana. .q ...l,mw.u.} x.\yt..\rr,

L Tawes L

Con la finalidad de que pueda desarrollar su tesis para optar al grado de Maestro

Indicar si el Representante que autoriza la informacion de la empresa, solicita mantener
el nombre o cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con una “X7 la

opcion seleccionada

() Mantener ¢n Reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa. o

()X) Mencionar el nombre de la empresa
ANDECORP S.A.C.

Firma y sellw del representante legal

DNI: QoMY 128

El egresado declara que los datos emitidos en esta carta y en el trabajo de investigacion,

A aN. e
en la tesis son qﬁtemlcos

egresado

DNI: T} 3822432
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ANEXO D: Panel fotografico

Reunion con los colaboradores de la fabricacion de velas para iniciar la recoleccion de datos
para el cuestionario

Trabajadores de la zona de produccién de velas
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Caracterizacion de cartones de parafina
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Los primeros contenedores que se utilizaban

Punto critico de los contenedores no sefializados
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Uso de contenedores sefializados como puntos criticos.



