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RESUMEN

El presente informe describe la experiencia profesional que ha ido obteniendo el autor
como parte del ejercicio de su profesion académica desde que egresd, realizd pricticas
profesionales hasta especializarse en la implementacion y evaluacién de los sistemas
integrados de gestion haciendo énfasis en la seguridad, salud en el trabajo en base a la
Norma Internacional ISO 45001:2018 y normativa nacional como la ley n.° 29783 y su
reglamento, asi como la gestion ambiental en base a la Norma Internacional ISO
14001:2015. El objetivo del presente informe es dar a conocer el proceso de ejecucion de
la auditoria de segunda parte realizada a una empresa cuyo nombre se mantendrd en
confidencialidad, teniendo en cuenta algunos lineamientos de la ISO 19011 — Directrices
para la auditoria de Sistemas de Gestion, los resultados obtenidos (hallazgos) y su
importancia para el cliente mandante como el proveedor critico evaluado en el logro de
los objetivos de seguridad, salud en el trabajo y ambiental, el seguimiento de su
desempefio y la mejora continua, seguin lo estipulado en el requisito 6.2 — Objetivos y
planificacion para lograrlos, 9 — Evaluacién de desempefio y 10 — Mejora, de las Normas
Internacionales ISO 45001:2018 e ISO 14001:2015; el articulo 20 - Mejoramiento del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y articulo 39 - Objetivos de la
Planificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la ley n.°

29783.

Palabras clave: auditoria de 2da parte, ISO 9001:2015, ISO 45001:2018, sistema de

gestion



ABSTRACT

This report describes the professional experience that the author has been obtaining as
part of the exercise of his academic profession since he graduated, he carried out
professional practices until he specialized in the implementation and evaluation of
integrated management systems, emphasizing safety, health based on the International
Standard ISO 45001:2018 and national regulations such as law n.° 29783 and its
regulations, as well as environmental management based on the International Standard
ISO 14001:2015. The objective of this report is to present the process of carrying out a
second-party audit carried out on a company whose name will be kept confidential, taking
into account some guidelines of ISO 19011 - Guidelines for the audit of Management
Systems, the results obtained (findings) and their importance for the principal client as
the critical supplier evaluated in the achievement of safety, occupational health and
environmental objectives, performance monitoring and continuous improvement, as
stipulated in requirement 6.2 — Objectives and planning to achieve them, 9 — Performance
evaluation and 10 — Improvement, of the International Standards ISO 45001:2018 and
ISO 14001:2015; Article 20 - Improvement of the Occupational Health and Safety
Management System and Article 39 - Objectives of the Occupational Health and Safety

Management System Planning of law n.° 29783.

Keywords: second-party audit, ISO 9001:2015, ISO 45001:2018, management system



I INTRODUCCION

En la actualidad hay muchas empresas que cuentan o estan en el proceso de contar
con un sistema de gestion de seguridad, salud en el trabajo y ambiente certificado, ya sea
porque estdn sujetas a un cumplimiento legal en nuestro pais o por las altas expectativas
que ha ido adquiriendo la sociedad sobre la calidad de la vida y su entorno. Por tal motivo,
las grandes corporaciones se han visto en la necesidad de asumir una mayor
responsabilidad sobre un adecuado ambiente laboral, ser socialmente responsables
tratando de mantener un equilibrio entre sus actividades econdmicas y el ambiente, y velar
porque sus contratistas o proveedores criticos puedan asumirlas también, ya que pueden

afectar su desempeio.

Como parte de esta necesidad y en caso de que sus contratistas o proveedores no
cuenten con estos sistemas de gestion certificados, las corporaciones deciden alinearlos a
los criterios con los que cuentan a través de las auditorias de segunda parte, ya que como
menciona en el criterio 8.1. de las normas ISO 45001:2018 e ISO 14001:2015
(Planificacién y control operacional), es la organizacion quien decide el grado de control
de los procesos contratados externamente o de proveedores de productos y servicios, y la
importancia y el efecto potencial que los productos y servicios tendrdn sobre la capacidad

de la organizacion para lograr los resultados previstos de su sistema de gestion.

Los beneficios de las auditorias de segunda parte radican en brindar un método
objetivo y sistemadtico para la evaluacion del proveedor en el sistema de gestion, ya que
es realizado por una empresa tercera, reduccion de riesgos de contratacion de proveedores
que no cuentan con un sistema de gestion alineado a los requisitos del cliente y asi lograr
alcanzar sus objetivos a favor de su desempefio en la gestion de seguridad, salud en el

trabajo y ambiental.



1.1. Trayectoria del autor

Bachiller de la especialidad de Ingenieria Ambiental de la Universidad Nacional

Federico Villarreal, la cual obtuvo su grado el 27 de mayo del 2015 registrado en la foja

n.° 135 del libro 142 con el n.° 107329. Cuenta con mds de ocho afos de experiencia en

sistemas integrados de gestion en empresas privadas de diferentes rubros y se especializé

en temas como Seguridad, Salud Ocupacional, Ambiental y Calidad. A continuacion, se

presenta una breve resefa:

Formacion académica:

Universidad Nacional Federico Villarreal

- Grado Obtenido: Bachiller en Ingenieria Ambiental, mayo 2015

Estudios complementarios relacionados al informe de suficiencia:

Curso de Gestion Interna de la Seguridad y Salud en el Trabajo en Sunafil
(noviembre 2022)

Curso de Inspeccién del Trabajo en el Sector Construccién en Sunafil (agosto
2022)

Curso de Técnicas de auditoria ISO 19011 en SGS Academy (mayo a junio
2021)

Curso de Interpretacion y Formacion de Auditor Interno ISO 45001:2018 en
SGS Academy (agosto a septiembre 2020)

Curso de Interpretacion y formacion de auditor interno en Sistemas de gestion
integrados ISO 9001:2015. ISO 14001:2015 y OHSAS 18001:2007 en SGS

Academy (octubre a noviembre 2017)



e Diplomado en Monitoreo ambiental y ocupacional en Ases Ingenieros y
Consultores S.A.C. (abril a agosto 2016)

e Diplomado en Estudio y Evaluacion de Impactos Ambientales en Centro de
Actualizacién Profesional y Desarrollo Empresarial — CESAP (septiembre
2013 a febrero 2014)

e Diplomado en Sistemas Integrados de Gestiéon de la Calidad, Ambiental,
Seguridad, Salud Ocupacional y Responsabilidad Social en Centro de
Actualizacion Profesional y Desarrollo Empresarial - CESAP (diciembre 2012
a julio 2013)

e Especializaciéon en Implementacion de Sistema de Gestion Ambiental ISO

14001:2004 en Pegasus Consultores S.A.C. (abril a julio 2012)

Experiencia profesional

SGS del Peru S.A.C.

o Rubro: Inspeccion, verificacion, ensayos y certificacion

o Puesto: Auditor Senior de 2da parte

o Duracién: enero 2017 a la actualidad

o Funciones: Realizar auditorias de segunda parte a nivel nacional a
proveedores y contratistas de las principales empresas del sector industrial,
minero, construccion, retail, transporte, telecomunicaciones, industrial,
financiero, energia, pesquero, hidrocarburos y alimentario para verificar el
cumplimiento de los sistemas integrados de gestion (Calidad, Seguridad y
Salud en el Trabajo, y Ambiente) teniendo como referencia normativa
legal nacional e internacional: ley 29783, D.S. 005-2012-TR, D.S.-055-

2010-EM, ISO 45001:2018, ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015. Se ha
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realizado mds de 1000 auditorias registradas en el sistema Q-Audit
(propiedad de SGS del Pert) sin considerar aquellas auditorias especiales
realizadas en otro tipo de plataformas. Asimismo, apoyé en auditorias
relacionadas con Sistema de gestién antisoborno, Sistema de prevencion
de lavado de activos y financiamiento del terrorismo (LAFT), Riesgo
operacional, Continuidad del negocio, Responsabilidad social y laboral.
Ademads, cuenta como actividades complementarias la atenciéon de
consultas técnicas, gestion de reclamos por cliente externo e interno,
seguimiento de indicadores de desempefio de personal del area de
Auditorias Customizadas y capacitacion a proveedores de clientes

mandantes sobre la metodologia de evaluacion.

Laboratorios AC Farma S.A.

o Rubro: Farmacéutico

o Puesto: Asistente de Aseguramiento de la Calidad

o Duracién: marzo 2015 a febrero 2016

o Funciones: Seguimiento en los controles de cambio que se generan en el
area administrativa y en Planta por traslado de equipos, maquinarias y
variacion de procesos, asi como el seguimiento al sistema de gestion de
calidad (ISO 9001), Buenas Practicas de Manufactura (BPM) y Buenas

Practicas de Almacenamiento (BPA).

Emerson del Pera S.A.C.

o Rubro: Soluciones integrales de energia y climatizacién
o Puesto: Practicante profesional en ISO 9001 y 14001

o Duracion: noviembre 2014 a marzo 2015
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o Funciones: Seguimiento y mejoramiento del sistema de gestién ambiental
y calidad en base a la ISO 9001:2008 y 14001:2004, asi como el soporte
en las auditorias de certificacion. Asimismo, realizaba coordinaciones con
el drea de Seguridad y Salud en el Trabajo para el mejoramiento de su
sistema de gestion a través de la revisién de sus documentos como planes
de contingencias en caso de derrames de productos quimicos,
procedimientos de trabajo seguro (PETS), andlisis de trabajo seguro (ATS)

y actualizacion de las matrices Iperc.

1.2. Descripcion de la empresa

La empresa SGS del Peru S.A.C. con RUC 20100114349, cuya sede principal se
encuentra en avenida Elmer Faucett n.° 3348, Callao, forma parte de SGS, una empresa
internacional ubicada en Ginebra que es lider en servicios de inspeccidn, verificacion,
andlisis y certificacién que se encuentra en América, Asia-Pacifico, Europa, Africa y
Medio Oriente. En Peru se encuentra presente en 28 ciudades con més de 2000 empleados
ofreciendo un rango amplio de soluciones a pricticamente todo sector e industria
existente, incluyendo medioambiente, agricultura, mineria, industrial, pesca, certificacion
de sistemas de gestion, productos de consumo, automotriz y, petréleo, gas y productos

quimicos.
Los principios de SGS son:

- Integridad: asegurando de generar confianza

- Respeto: asegurando que tratemos a todas las personas de manera justa

- Salud y Seguridad: asegurando de establecer lugares de trabajo seguros y
saludables

- Sustentabilidad: asegurando de agregar valor a largo plazo para la sociedad
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- Calidad y Profesionalismo: asegurando de actuar y comunicar de manera
responsable

- Liderazgo: asegurando de trabajar juntos y pensar en el futuro

Para el servicio de auditorias de segunda parte, el drea responsable es la de
Auditorfas Customizadas, la cual pertenece a la Unidad de Negocio de Conocimiento. La
empresa cuenta con mas de 20 afios de experiencia y con mds de 25700 empresas
evaluadas en el Pert. Cuenta con profesionales en interpretacion de las normas de gestion
ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 27001, Antisoborno, Lavado de activos, entre

otras.

1.3. Organigrama de la empresa

Figura 1

Organigrama de la empresa centrdandose en la Unidad de Negocio de Conocimiento
2023

R
Gerencia
Regional

S —

Gerencia Peru

‘ Unidadide ‘ Otras Unidades

Negocio - R
_ Conocimiento a G N
Jefe de Servicio -
Auditorias
Customizadas
Supervisor de
Operaciones
Auditor senior Auditor de 2da Auditor junior
de 2da parte parte de 2da parte

Nota. Informacion obtenida del portal de SGS Connect
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Areas y funciones desempeiadas

El autor pertenece a la subarea de Auditorias Customizadas de la Unidad de

Negocio de Conocimiento en SGS del Pertd S.A.C., donde ingresé en enero del 2017

como auditor junior de 2da parte y desde mayo del 2022 como auditor senior.

Las funciones destacadas son:

Realizar auditorias de segunda parte a nivel nacional para los diferentes clientes
de SGS del Peru de los sectores industrial, minero, construccion, retail, transporte,
telecomunicaciones, industrial, financiero, energia, pesquero, hidrocarburos y
alimentario, teniendo en cuenta los sistemas integrados de gestion como
seguridad, salud en el trabajo y ambiental.

Realizar auditorias de segunda parte por un periodo determinado en unidades
mineras como Las Bambas, Antapaccay y Shahuindo (Pan American Silver).
Brindar apoyo como reemplazo de la supervisora de Operaciones de la subarea de
Auditorfas Customizadas por periodo de vacaciones.

Atenciéon de consultas técnicas por correo electronico sobre el proceso de
evaluacion a las diferentes empresas que son auditadas.

Gestion de reclamos de la subarea de Auditorias Customizadas, ya sea del cliente
mandante como de sus proveedores evaluados, asi como la atencién de
reprocesos.

Brindar capacitaciones internas (colaboradores) y externas (proveedores
evaluados) sobre el proceso de auditorias de segunda parte considerando aspectos
técnicos de la evaluacion, asi como el entrenamiento de auditores junior.
Elaboracién y seguimiento de los indicadores internos de desempeifio de la subarea

de Auditorias Customizadas de manera trimestral, semestral y anual.
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e Mejora y actualizacién de los procesos internos de la subdrea de Auditorias
Customizadas, las cuales incluyen procedimientos y cuestionarios de evaluacién

de los diferentes clientes.
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II. DESCRIPCION DE UNA ACTIVIDAD ESPECIFICA

2.1. Auditoria de segunda parte del sistema de gestion de seguridad, salud en el
trabajo y ambiental

2.1.1. Objetivos de la actividad

a) Establecer los lineamientos de la auditoria de segunda parte
b) Elaborar un itinerario de auditoria de segunda parte
c) Ejecutar la auditoria de segunda parte

d) Elaborar el informe de la auditoria de segunda parte

2.1.2. Bases teoricas

a. Auditoria: “La auditoria se caracteriza por depender de varios principios. Estos
deberian hacer de la auditoria una herramienta eficaz y fiable en apoyo de las
politicas y controles de gestion, proporcionando informacion sobre la cual una
organizacion puede actuar para mejorar su desempefio. La adhesién a esos
principios es un requisito previo para proporcionar conclusiones de la auditoria
que sean pertinentes y suficientes, y para permitir a los auditores trabajar
independientemente entre si para alcanzar conclusiones similares en
circunstancias similares.” (ISO 19011, 2018, 4).

b. Auditoria de segunda parte: Las auditorias de segunda parte son solicitadas por
los clientes para sus proveedores, por ende, se consideran como externas al igual
que las de tercera parte (ISO 19011, 2018). Agregar que, segin Yanez y Yanez
(2012), estas auditorias cuentan con procedimientos y metodologia para la

evaluacion de los procesos de la organizacion.
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Auditorias del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo: “El
empleador realiza auditorias periédicas a fin de comprobar si el Sistema de
Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo ha sido aplicado y es adecuado y
eficaz para la prevencién de riesgos laborales y la seguridad y salud de los
trabajadores. La auditoria se realiza por auditores independientes. En la consulta
sobre la seleccion del auditor y en todas las fases de la auditoria, incluido el
andlisis de los resultados de la misma, se requiere la participacién de los
trabajadores y de sus representantes.” (ley 29783, 2011, articulo 43).

Sistema de gestion: “Conjunto de elementos interrelacionados o que interactiian
de una organizacion para establecer politicas y objetivos, y procesos (3.24) para
alcanzar dichos objetivos.” (ISO 19011, 2018, 3.18).

Sistema de gestion ambiental: “Es un proceso ciclico y dindmico que plantea
objetivos ambientales y econdmicos, y se dota de los instrumentos necesarios para
su revision y mejora continua.” (Arias & Franco, 2018, p. 140-146). El sistema de
gestion ambiental estd enfocado en la proteccion del ambiente a través de la
prevencion de la contaminacién sobre todo aquellos que pueden provocar un
impacto ambiental significativo (Escutia, 2023).

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo: Se encarga del cuidado
fisico y mental de los trabajadores, la prevencion de enfermedades ocupacionales
y lesiones en el ambiente laboral fortaleciendo puestos de trabajo mds seguros.
(Escutia, 2023).

Norma Internacional ISO 14001:2015: La norma establece requisitos para que
una organizacién cuente con un sistema de gestion ambiental que contribuya a un
desarrollo sostenible mediante la prevencion o mitigaciéon de impactos

ambientales producto de sus actividades (ISO 14001, 2015).
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Norma Internacional ISO 45001:2018: La ISO 45001 es un estdndar
internacional cuyo fin es prevenir lesiones y enfermedades asociadas con el
dmbito laboral y asi brindar espacios de trabajo seguros y saludables (Meléndez,
2018). Para conseguirlo, se deben tomar medidas eficaces de prevenciéon y
proteccion para eliminar los peligros y disminuir los riesgos en materia de
seguridad y salud en el trabajo (ISO 45001, 2018).

Normas ISO: “Las normas ISO (International Standard Organization) son un
conjunto de estdndares con reconocimiento internacional que se crearon con el fin
de aportar a las empresas un consenso en relacion con la gestion, prestacion de

servicios y desarrollo de productos en la industria.” (Escutia, 2023, p. 6).

Marco normativo de la actividad

La Constitucién Politica del Pert del 1993

Ley n.° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su modificatoria ley n.°
30222

Ley n.° 28611, Ley General del Medio Ambiente

D.S. n.° 005-2012-TR, Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo y su
modificatoria D.S. 006-2014-TR

ISO 14001:2015, Sistemas de gestion ambiental

ISO 19011:2018, Directrices para la auditoria de Sistemas de Gestién

ISO 45001:2018, Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

Lineamientos de la auditoria de segunda parte

Se le envia por correo a la empresa evaluada los lineamientos del proceso a través

de un documento denominado Procedimiento para la auditoria CCPAQ - cliente, en el
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cual se indica las generalidades, etapas del proceso de evaluacién, proceso de evaluacion

de una linea adicional, contenido del cuestionario, metodologia de calificacion,

requerimiento de mediodia o dia adicional, proceso de recalificacion, principales

clausulas y esquema general del proceso.

Una vez la empresa haya aceptado el servicio, se procede con la programacién de

la auditoria y asignacion del auditor de segunda parte.

Los criterios de evaluacion que considero el cliente para la auditoria de segunda

parte de la empresa seleccionada en el presente informe fueron los siguientes:

Tabla 1

Criterios de evaluacion

Red flag

Las banderas rojas son problemas que plantean una amenaza serie
e inmediata a la salud y seguridad de las personas, al medio
ambiente o para el negocio y/o marca de cliente

Ninguna evidencia de un proceso de gestion. El proveedor
desconoce las exigencias minimas del cliente. Fallo total para
cumplir las exigencias. Exigencia minima del cliente no cumplida
(0%).

Evidencia anecdética e insegura de un proceso informal, poca
evidencia de repeticion, despliegue limitado. Fallo sistemético para
cumplir las exigencias. Exigencia minima del cliente no cumplida
(20%).

Proceso formal con despliegue limitado, ciertos casos aislados de
incumplimiento observados, pero sin fallo sistemédtico al cumplir
las exigencias. Exigencia minima del cliente no cumplida (50%).

Proceso formal estd totalmente desplegado. Exigencia minima de
cliente cumplida (80%).

El proceso documentado para satisfacer las expectativas del cliente
estd totalmente desplegado y ha sufrido interacciones de mejoria
de los procesos. Proceso en vigor durante los ultimos seis meses.
Expectativas del cliente cumplidas (100%).

NA

"No Evaluado": se debe utilizar si el problema no es pertinente para
el proveedor, o si el auditor no ha estado en condiciones de evaluar
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el problema (por ejemplo, restricciones de tiempo). En el cuadro
de comentarios, siempre explicar la razén de la puntuacién N/A.

Nota. La informacion fue obtenida del protocolo de evaluacion del cliente (confidencial)

La calificacién final dependera de la criticidad establecida por el cliente en cada
uno de los criterios. Dependiendo de la importancia del criterio para el cliente la
oportunidad de mejora podrd ser critico/serio, menor y observacion; mientras que la

calificacion del criterio puede ser la siguiente:

Tabla 2

Calificacion de los criterios

Riesgo extremadamente alto El proveedor tiene, al menos, un hallazgo
critico de incumplimiento.

Riesgo alto El Proveedor no tiene hallazgo critico de
incumplimiento, pero, al menos, un
hallazgo serio de incumplimiento.

Riesgo medio El Proveedor no tiene hallazgo critico ni
serio de incumplimiento, pero, al menos,
un hallazgo menor de incumplimiento.

Riesgo bajo El Proveedor no tiene hallazgo de
incumplimiento.

Nota. La informacién fue obtenida del protocolo de evaluacion del cliente (confidencial)

2.1.5. Elaboracion de un itinerario de auditoria de segunda parte

Para la elaboracion del itinerario, el auditor se tiene en cuenta los siguientes datos:
duracion, horario de trabajo, locaciones (revision documentaria y ejecucion del servicio),

criterios de evaluacion y responsables del proceso.
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Para el presente informe, se consideré la evaluacion de un cliente cuya auditoria
tenia una duracién de tres dias con un horario de 9 a.m. a 5 p.m. y las locaciones visitadas
se encontraban en el distrito de Surquillo y en la Subestacién Planicie de Cieneguilla,

ambas en la provincia de Lima, departamento de Lima.

2.1.6. Ejecucion de la auditoria de segunda parte

La auditoria de segunda parte consiste en revisar el cumplimiento de la empresa
teniendo en cuenta los requisitos establecidos por el cliente en el protocolo de evaluacion,
por ende, la empresa deberd presentar los sustentos que acrediten el cumplimiento en cada
uno de los criterios de los aspectos. Para fines del presente informe, el autor se centrara

en el 5to aspecto: Gestion de Salud, Seguridad y Medio Ambiente.

Se inicia con la reunién de apertura con los responsables del proceso y
representantes de la empresa, donde se mencionan los siguientes items: objetivo de la
auditoria, duracién estimada, metodologia de la evaluacion, criterios de evaluacion,

definicion de alcance o servicio brindado al cliente, conceptos adicionales y consultas.

Posteriormente, se continua con el itinerario establecido: dos dias en la sede de
Surquillo (oficinas administrativas) y el dltimo dia en la Subestacion Planicie (servicio
en ejecucion), en las cuales se revisa la documentacion, estado de instalaciones, desarrollo

del servicio y entrevista al personal.

Al final de cada dia de evaluacidn, se elabora una constancia de ejecucion de
auditoria donde se detalla la informacion general de la empresa, cliente, alcance,
modalidad, responsables (auditados), documentos pendientes trazables (si fuera el caso),
observaciones durante el proceso, hora de inicio, hora fin, firma del auditor y

representante de la empresa. Ademds, se realiza la reunion de cierre con los participantes
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de la auditoria y se indica las oportunidades de mejora detectadas, fortalezas, los criterios
pendientes que se revisardn al dia siguiente (si no fuera el tercer dia), documentos
pendientes (si fuera el caso) y el tiempo de envio de los resultados, asi como el medio

(correo electrénico y plataforma Qaudit) si fuera el tercer dia.

2.1.7. Elaboracion y emision del informe de auditoria de segunda parte

Luego de la auditoria, se tiene un plazo maximo de seis dias habiles para la
elaboracién y emision de los resultados a través del informe virtual, en el cual se redacta
la evidencia presentada y el hallazgo del cumplimiento o no cumplimiento, asi como
fotografias cuando se considere necesario y un comentario al respecto. En caso un criterio

o parte de este sea no aplicable, se redacta un comentario sobre el mismo.

2.1.8. Resultados de auditoria del sistema de gestion de seguridad, salud en el
trabajo y ambiente
La auditoria estuvo dirigida a una empresa dedica al rubro de ingenieria,
construccién y gerencia de proyectos, la cual brindaba el servicio de montaje
electromecdnico a un cliente del sector eléctrico, quien fue aquel que solicit6 la auditoria

de segunda parte.

En base a la evaluacion realizada y teniendo en cuenta los lineamientos de su
cliente, la empresa alcanz6 un 56% de cumplimiento en el quinto aspecto: Gestion de
Salud, Seguridad y Medio Ambiente, el cual representa un 37% del puntaje total esperado.
De los trece criterios que conforman el aspecto revisado para el presente informe, once

de ellos tuvieron hallazgos menores y los otros dos como observaciones.
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Tabla 3

Estadisticas de la evaluacion

Puntuaciones Puntos Puntos %
esperados logrados Logrado
Gestion Comercial 20 %
Planificacion 12 - %
Gestion de la Cadena de Suministro 4 - %
Gestion de Recursos Humanos 52 - Yo
Gestion de Salud, Seguridad y 52 29 56%
Medio Ambiente
Puntuacion total 140 - %

Nota. Lainformacién fue obtenida del informe de evaluacién de la empresa (confidencial)

Hay que tener en consideracién que cada criterio cuenta con exigencias del
protocolo, exigencia local y orientacién local, las cuales se detallan en el anexo (7.1). A
continuacion, el detalle de los criterios evaluados y sus respectivos hallazgos teniendo en

consideracion que algunos datos han sido omitidos por razones de confidencialidad:

Criterio SA: Responsabilidad de gestion para el sistema de gestion de HSE

Hallazgos: La empresa cuenta con un Organigrama (UNI-SIG-OR-01) versién 1 del
12/8/2022 y un Manual de Organizacién y Funciones (UNI-RRH-FO-04) versién 1, en el
cual se establece las funciones y responsabilidades del gerente HSEQ, asi como los

requisitos para el puesto, los cuales cumple.

Para el proyecto, se tiene como responsable al supervisor HSE, sin embargo, no se
acredité el cumplimiento de uno de los requisitos establecidos en el Manual de

Organizacion y Funciones, el cual es contar con diplomados en HSE.
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Sobre el proceso de seleccion del Comité de Seguridad, Salud en el Trabajo de la sede
central, la empresa present6 la la carta de convocatoria del 30/9/2021, convocatoria del
proceso del 30/9/2021, carta de presentacion de trabajadores y empleador, acta de inicio
de votacion del 7/10/2021, acta de proceso de escrutinios de votos, proceso de seleccion,
acta de instalacion del CSST periodo 2022-2023 del 7/10/2021, y las reuniones periddicas

de los dltimos 3 meses: 6/3, 6/4 y 5/5/2023.

En el proyecto de Subestacion Planicie, se conformé un Subcomité de Seguridad, Salud
en el Trabajo, donde se presenté la carta de convocatoria del 1/6/2022, acta de
conformacidn, carta de convocatoria, cartas de presentacion de candidaturas, lista de
candidatos, acta de inicio de proceso del 1/6/2022, acta de proceso de escrutinio, acta de
conclusion y padrén electoral; asi como las actas de reunién (UNI-SGS-FO-43) del 31/3,

29/4 y 31/5/2023.

Se tiene el acta de conformacion y reunion de brigada de emergencias en obra (UNI-SGS-
FO-G9) del 22/8/2022, el cual tuvo una modificacion de integrantes el 23/1/2023, y el
listado de los conforman la brigada de primeros auxilios, evacuacion y rescate; contra
incendios; y contra derrames. Se solicito los registros de capacitacion de sus brigadas:
Atencion en primeros auxilios del 29/5/2023 (20 min.), Atencion ante derrames de
materiales peligrosos / brigada de seguridad del 13/4/2023 (20 min.) y Control en

derrames/control de incendios/sismos/atencién de emergencias del 20/2/2023 (45 min.).

Para la oficina administrativa, se cuenta con el registro de conformacién de su brigada de
emergencia del periodo 2023-2024 con fecha del 16/1/2023, pero no hay evidencia de

capacitacion o entrenamiento, asi como algin distintivo para los brigadistas.

Referente a si se documenta o comunica las responsabilidades del personal de HSE a todo

el personal, no se evidenci6 en el proyecto ni en la oficina.
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Criterio 5B: Politica de HSE

Hallazgos: La empresa cuenta con una Politica de Sistema Integrado de Gestion (version
2) de febrero 2023, la cual se encuentra firmada por el gerente general, publicada y

difundida el 17/2/2023.

Criterio 5C: Evaluaciones de riesgos de la HSE

Hallazgos: La empresa cuenta con un Procedimiento para identificaciéon de peligros,
evaluacion de riesgos y reevaluacion de riesgos y determinacion de controles (UNI-SGS-
PE-01) version 4 y las matrices Iperc asociadas a la actividad evaluada: Matriz Iperc
(UNI-SGS-FS-22) con fecha de actualizacion del 15/10/2022 para el montaje de
subestacion GIS en 220 kV y Matriz Iperc (UNI-SGS-FS-01) con fecha de actualizacion
del 10/5/2022 para el desmontaje de cuellos muertos y accesorios en 220 kV: refuerzo 01
ampliacion Subestacion Planicie 220/500 kV; sin embargo, ambas no cuentan con la
aprobacion del Subcomité SST de obra. Ademas, no se habian considerados riesgos
psicosociales, acorde a lo estipulado en la Disposicion Complementaria Modificatoria del
DS-002-2020-TR. Asimismo, se reviso el Listado de tareas con riesgo critico (sin c6digo)

del 10/3/2023.

Se cuenta con su Procedimiento de identificacién y evaluacion de aspectos e impactos
ambientales (UNI-SGS-PE-02) version 1 y las matrices IAAS asociadas a la actividad
evaluada: Matriz IAAS (UNI-SGS-FM-22) con fecha de actualizacién del 17/9/2022 para
el montaje de subestacion GIS en 220kV y Matriz IAAS (UNI-SGS-FM-01) con fecha de
actualizacion del 10/5/2022 para el desmontaje de cuellos muertos y accesorios en 220

kV: refuerzo 01 ampliacion Subestacion Planicie 220/500 k'V.
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Criterio 5D: Permisos, licencias, certificados y consentimientos de HSE

Hallazgos: Se cuenta con la licencia de funcionamiento municipal de su oficina
administrativa ubicada en Surquillo con n.° de certificado 000XYZ del 24/7/2020, el cual
cuenta con un drea de 200 m2, asi como el certificado de inspeccién técnica de Indeci n.°

ABCD-2022 vigente al 29/12/2024.

La empresa cuenta con las tarjetas de propiedad, SOAT vigente y pdliza de dafios contra
terceros de las camionetas de placa BPP-873 y BPR-742, griias Volvo de placa BRK-784
y BRK-878 respectivamente. Ademads, se cuenta con la certificacion del brazo articulado
de la grua de placa BRK-784 con n.° TCO-0360 del 28/9/2022 y de la griia de placa BRK-
878 con n.° TCO-0359 del 22/9/2022. Sobre los certificados de inspeccion técnica

vehicular, no son aplicables, ya que las cuatro unidades son del 2023.

Para la disposicion final de residuos peligrosos se tiene manifiesto y constancia de
tratamiento de disposicion final con Ingenieria Ambiental SAC el 12/2/2023, ya que hay
otro del 19/9/2022 a nombre de su cliente por la disposicion de residuos de todo el
proyecto. Mientras que, para la disposicion de agua servidas de los bafios y lavaderos de
obra, cuenta con el certificado de mantenimiento y limpieza de marzo (succidn, transporte

y disposicion final de residuales sanitarios portétiles) del 5/5/2023.

Se cuenta con la certificacion de tres rigger con fecha del 31/10/2023 y los certificados

para los dos operadores de gria hasta el 1/6/2023 y 27/9/2023.

La empresa present6 los certificados de aptitud médica de tres colaboradores
muestreados, los cuales se encuentran vigentes al 7/10/2023, 2/2/2024) y 28/5/2023), este
ultimo se encuentra vencido y se presentd el correo de coordinacién con la clinica el

16/5/2023, en el cual se brinda cita para el 3/6/2023.
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Criterio SE: Rendimiento y cumplimiento de HSE

Hallazgos: Se cuenta con una Matriz de requisitos legales y otros requisitos de SSOMA
(UNI-SGS-MT-03) del 4/11/2022 donde se identifican la normativa aplicable para la
organizaciéon mas no su evaluaciéon de cumplimiento o estatus de implementacién. En
dicha matriz se muestrearon los siguientes requisitos: Decreto Legislativo n.° 1278 - Ley
de Gestion Integral de Residuos Sdélidos, R.M. n.° 375-2008-TR - Norma Badsica de
Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacién de Riesgo Disergonémico y Disposicion
Complementaria Modificatoria del D.S. 002-2020-TR y D.S. 001-2021-TR -

Responsabilidades CSST y supervisor SST.

Por otro lado, el gerente HSEQ vy el responsable HSE - SET Planicie declararon que no
se han realizado monitoreos fisicos, quimicos, ergondmicos y psicosociales a su personal

de oficina ni obra.

La empresa presentd sus Estadisticas de seguridad del 2022 y a abril 2023, donde se
identificaron 7 incidentes en 2022 y 0 accidentes en los dos ultimos afios. Ademds, se
cuenta con un Procedimiento de gestion de accidentes, incidentes, incidentes peligrosos
y emergencias ambientales (UNI-SGS-PE-04) version 3, Anexo 2: Reporte preliminar de
incidente o incidentes peligrosos y Anexo 3: Reporte final de accidentes de trabajo,
incidentes o incidentes peligrosos. Se muestre6 el incidente suscitado en julio 2022 y
present6 el Reporte de c6digo SA-F-04 con fecha del 8/7/2022, sin embargo, de las dos
acciones establecidas, no se acredito haber realizado una de ellas: reinduccién en

seguridad en trabajo de excavaciones.

Se tiene el Procedimiento de gestion de no conformidades, accién correctiva y no

conformidades potenciales (UNI-SIG-PE-02) versién 2, sin embargo, no presentd el
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Reporte de no conformidad (UNI-SGC-FO-02) de las no conformidades detectadas en la

auditoria interna del SIG realizada por un tercero del 20 al 22/4/2022.

Se present6 el Procedimiento de auditorias internas y a proveedores (UNI-SIG-PE-03)
version 0 del 10/8/2021 donde se indica que se realizard la programacion de las auditorias
en el Programa de auditorias internas y a proveedores (UNI-SIG-PR-01), sin embargo,
aun no se ha establecido el que debe realizarse este afio (2023), ya que la dltima auditoria
SIG se ejecutd el 22/4/2022. Adicionalmente, hay que mencionar que se realiz6 una
auditoria interna del proyecto Planicie en base a la trinorma a través del Check List de

auditorias internas (UNI-SGS-MT-09) el 24/4/2023.

La empresa cuenta con el Programa de actividades STSOMARS 2023 (version 1), el cual
se encuentra aprobado por el Comité SST, donde se revisaron las siguientes inspecciones:
servicios higiénicos (mensual) del 14/3/2023; kit antiderrame de la estacion de
emergencia y almacén Matpel (mensual) del 17/4/2023; botiquines de camioneta y
estacion de emergencia (mensual) del 17/2/2023; y extintores de camioneta de
emergencia, estacion de emergencia, almacén de herramientas y de Matpel (mensual) del

10/4/2023.

Referente a las inspecciones de seguridad sobre el lugar de trabajo, el supervisor HSE
presentd un informe de seguridad del 22/5/2023 sobre la semana del 15 al 20/5 donde se
menciona las inspecciones visuales, mas no presentd registros de lo inspeccionado y
resultados. Ademads, se tenian registros de inspeccion de HSE por la Alta Direccién del
6/3/2023 realizada por el gerente de Operaciones y del 20/3/2023 realizada por el gerente

HSEQ, mas no present mas registros de lo solicitado.

Para el proyecto en ejecucion de la Subestacion Planicie, se utiliza el producto SF6, la

cual se encuentra en el listado de sustancias restringidas y prohibidas del cliente, sin
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embargo, el servicio no es realizado para el cliente sino para otro. El otro cliente es quien
le brinda el producto y se encargard de la disposicion final de los contenedores vacios.
Adicionalmente, se cuenta con el Procedimiento de manejo de material peligroso

(UNL.SGS-PE-21) version 0 y la hoja MSDS del SF6.

Criterio S5F: Planes de HSE especificos del proyecto

Hallazgos: La empresa cuenta con un Plan de HSE para el proyecto de refuerzo 2 -
ampliacion Planicie 220/500kV (UNI-OCC-PS-01) y un Programa de actividades

STSOMARS 2023 (version 1), el cual se encuentra aprobado por el Comité SST.

La empresa presentd sus Estadisticas de seguridad del 2022 y a abril 2023, donde se
identificaron 7 incidentes en 2022 y O accidentes en los dos ultimos afios. Ademads, se
cuenta con un Procedimiento de gestion de accidentes, incidentes, incidentes peligrosos
y emergencias ambientales (UNI-SGS-PE-04) version 3, Anexo 2: Reporte preliminar de
incidente o incidentes peligrosos y Anexo 3: Reporte final de accidentes de trabajo,
incidentes o incidentes peligrosos. Se muestred el incidente suscitado en julio 2022 y
presento el Reporte de codigo SA-F-04 con fecha del 8/7/2022, sin embargo, de las dos
acciones establecidas, no se acredité haber realizado una de ellas: reinduccién en

seguridad en trabajo de excavaciones.

Criterio 5G: Control de los riesgos de HSE

Hallazgos: Se tiene el Procedimiento de gestion de no conformidades, accidon correctiva
y no conformidades potenciales (UNI-SIG-PE-02) version 2, sin embargo, no presento el
Reporte de no conformidad (UNI-SGC-FO-02) de las no conformidades detectadas en la

auditoria interna del SIG realizada por un tercero del 20 al 22/4/2022.
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Se presentd el Procedimiento de auditorias internas y a proveedores (UNI-SIG-PE-03)
version 0 del 10/8/2021 donde se indica que se realizard la programacion de las auditorias
en el Programa de auditorias internas y a proveedores (UNI-SIG-PR-01), sin embargo,
aun no se ha establecido el que debe realizarse este afio (2023), ya que la dltima auditoria
SIG se ejecutd el 22/4/2022. Adicionalmente, hay que mencionar que se realizé una
auditoria interna del proyecto Planicie en base a la trinorma a través del Check List de

auditorias internas (UNI-SGS-MT-09) el 24/4/2023.

La empresa cuenta con el Programa de actividades STSOMARS 2023 (version 1), el cual
se encuentra aprobado por el Comité SST, donde se revisaron las siguientes inspecciones:
servicios higiénicos (mensual) del 14/3/2023; kit antiderrame de la estacién de
emergencia y almacén Matpel (mensual) del 17/4/2023; botiquines de camioneta y
estacion de emergencia (mensual) del 17/2/2023; y extintores de camioneta de
emergencia, estacion de emergencia, almacén de herramientas y de Matpel (mensual) del

10/4/2023.

Referente a las inspecciones de seguridad sobre el lugar de trabajo, el supervisor HSE
presentd un informe de seguridad del 22/5/2023 sobre la semana del 15 al 20/5 donde se
menciona las inspecciones visuales, mas no presentd registros de lo inspeccionado y
resultados. Ademds, se tenian registros de inspeccion de HSE por la Alta Direccion del
6/3/2023 realizada por el gerente de Operaciones y del 20/3/2023 realizada por el gerente

HSEQ, mas no present mds registros de lo solicitado.

Se presentd el registro de AST del 2/6/2023, guarda de seguridad en una de las
amoladoras revisadas, permiso de trabajo de izaje de carga, extintor, botiquin y kit

antiderrame de la camioneta de placa BPR-742 y grua de placa BRK-784.
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La empresa cuenta con las tarjetas de propiedad, SOAT vigente y pdliza de dafios contra
terceros de las camionetas de placa BPP-873 y BPR-742, grias Volvo de placa BRK-784
y BRK-878 respectivamente. Ademads, se cuenta con la certificacién del brazo articulado
de la gria de placa BRK-784 con n.° TCO-0360 del 28/9/2022 y de la griia de placa BRK-
878 con n.° TCO-0359 del 22/9/2022. Sobre los certificados de inspeccidn técnica

vehicular, no son aplicables, ya que las cuatro unidades son del 2023.

Para la disposicién final de residuos peligrosos se tiene manifiesto y constancia de
tratamiento de disposicidn final con Ingenieria Ambiental SAC el 12/2/2023, ya que hay
otro del 19/9/2022 a nombre del cliente por la disposicién de residuos de todo el proyecto.
Mientras que, para la disposicion de agua servidas de los bafios y lavaderos de obra,
cuenta con el certificado de mantenimiento y limpieza de marzo (succidn, transporte y

disposicion final de residuales sanitarios portatiles) del 5/5/2023.

Se cuenta con la certificacion de tres rigger con fecha del 31/10/2023 y los certificados

para los dos operadores de grda hasta el 1/6/2023 y 27/9/2023.

Se observd que el almacén temporal de residuos sélidos contaba con la respectiva
clasificacion, almacén de residuos solidos peligrosos con bolsas rojas y almacén de
materiales peligrosos con las hojas MSDS in situ. Ademads, se cuenta con una estacion de
emergencias que contiene: lavaojos, palo, pico, camilla, extintor de 9 kg, férula, botiquin

de primeros auxilios, collarin y kit de control de derrames.

Se revisaron los PETS asociados a las actividades de anclaje de médulo GIS y desmontaje

de cuellos muertos y accesorios en 220 kV.
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Criterio SH: Implementacion de los controles de HSE

Hallazgos: Se solicit6 el plan o programa de mantenimiento de sus equipos, maquinas y
unidades vehiculares, sin embargo, la empresa no pudo presentar la documentacidén
relacionada alegando que la responsable de Logistica no se encontraba disponible para la
atencion, s6lo present6 la factura del mantenimiento preventivo de la camioneta BPR-742
del 21/5/2023 (kilometraje 26018 km) y no de la grda de placa BRK-784. Ademads, se
constatd que los siguientes equipos cuentan con guardas de seguridad en campo:
amoladora Bosch (3), taladro Bosch (7) y radio Motorola (3); y que se encuentran en buen
estado. Asimismo, en el almacén de herramientas se lleva un control manual (cuaderno)

de ingreso y salidas de equipos/herramientas.

En el caso de los instrumentos de medicion utilizados durante la ejecucion del servicio,
la empresa cuenta con un Plan de identificacion y control de equipos de medicion (UNI-
SGC-MAT-PLA-002) y los certificados de calibracion de los siguientes instrumentos
muestreados: estaciéon total marca Leica de serie 3327369 (fecha de calibracion:
8/5/2023), torquimetro de disparo 68-340 N.m. marca Bahco de serie 0921110068 (fecha
de calibracion: 2/11/2022) y analizador de interruptor de potencia marca Megger de serie

1200014 (fecha de calibracién: 10/8/2022).

Los equipos e instrumentos de medicion contaban con la cinta blanca como sefial de la

inspeccion mensual realizada.

La empresa cuenta con las tarjetas de propiedad, SOAT vigente y pdliza de dafios contra
terceros de las camionetas de placa BPP-873 y BPR-742, grias Volvo de placa BRK-784
y BRK-878 respectivamente. Ademads, se cuenta con la certificacion del brazo articulado

de la gria de placa BRK-784 con n.° TCO-0360 del 28/9/2022 y de la griia de placa BRK-
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878 con n.° TCO-0359 del 22/9/2022. Sobre los certificados de inspeccion técnica

vehicular, no son aplicables, ya que las cuatro unidades son del 2023.

La empresa cuenta con el Programa de actividades STSOMARS 2023 (version 1), el cual
se encuentra aprobado por el Comité SST, donde se revisaron las siguientes inspecciones:
servicios higiénicos (mensual) del 14/3/2023; kit antiderrame de la estacién de
emergencia y almacén Matpel (mensual) del 17/4/2023; botiquines de camioneta y
estacion de emergencia (mensual) del 17/2/2023; y extintores de camioneta de
emergencia, estacion de emergencia, almacén de herramientas y de Matpel (mensual) del

10/4/2023.

Referente a las inspecciones de seguridad sobre el lugar de trabajo, el supervisor HSE
presento un informe de seguridad del 22/5/2023 sobre la semana del 15 al 20/5 donde se
menciona las inspecciones visuales, mas no presentd registros de lo inspeccionado y
resultados. Ademas, se tenian registros de inspeccion de HSE por la Alta Direccion del
6/3/2023 realizada por el gerente de Operaciones y del 20/3/2023 realizada por el gerente

HSEQ, mas no presenté mds registros de lo solicitado.

Respecto a los EPPs, se entregan guantes, casco, zapatos dieléctricos, chaleco, entre otros
asociados a la actividad evaluada y considerando la exposicion a trabajos eléctricos.
Durante la visita al proyecto, se observé el uso adecuado de los mismos por los
trabajadores, su buen estado, y se solicit6 el registro de entrega de EPPs para el supervisor
electromecdnico y dos operarios electromecdnicos. Ademas, se presentd el registro de 5

minutos sobre el uso correcto de EPPs del 9/3/2023.

Criterio 51: Equipos de primeros auxilios y de extincién contra incendios

Hallazgos: En la oficina administrativa de la empresa ubicada en el distrito de Surquillo,

se observo senalizacion y extintores de 6kg. En el botiquin se revisé el registro de
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inspeccion (UNI-SGS-FO-107) del 30/5/2023, sin embargo, no se encontraron los
siguientes productos indicados como disponibles: alcohol medicinal 250 cc, agua

oxigenada y esparadrapo hipoalérgico.

En la Subestacién Planicie se cuenta con una estacién de emergencias que contiene:
lavaojos, pala, pico, camilla, extintor de 9kg, férula, botiquin de primeros auxilios,
collarin y kit de control de derrames. Respecto a la gria de placa BRK-784, cuenta con

su kit antiderrame, botiquin y extintor de 9kg.

Se tiene el acta de conformacion y reunién de brigada de emergencias en obra (UNI-SGS-
FO-GY) del 22/8/2022, el cual tuvo una modificacioén de integrantes el 23/1/2023, y el
listado de los conforman la brigada de primeros auxilios, evacuacion y rescate; contra
incendios; y contra derrames, los cuales cuentan con los chalecos rojos distintivos. Se
solicitd los registros de capacitacion de sus brigadas: Atencidn en primeros auxilios del
29/5/2023 (20 min.), Atencion ante derrames de materiales peligrosos / brigada de
seguridad del 13/4/2023 (20 min.) y Control en derrames/control de
incendios/sismos/atencion de emergencias del 20/2/2023 (45 min.). Asimismo, se tiene
el Plan de preparacion y respuesta ante emergencias refuerzos 2 - ampliacion Planicie
250/500 kV (UNI-OCC-PS-02), Procedimiento operativo normalizado (PON) para
emergencias — sismos (UNI-SGS-GU-01), incendio (UNI-SGS-GU-02) y primeros
auxilios (UNI-SGS-GU-17). Ademas, se han realizado los siguientes simulacros, segin
su cronograma del 2023: incendios (30/3/2023 — informe de simulacro y registro de

asistencia) y sismo (31/5/2023 — registro de asistencia y fotografias).

Para la oficina administrativa, se cuenta con el registro de conformacién de su brigada de
emergencia del periodo 2023-2024 con fecha del 16/1/2023, pero no hay evidencia de

capacitacion o entrenamiento, asi como algin distintivo para los brigadistas.
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Criterio 5J: Gestion de residuos

Hallazgos: Durante el recorrido en obra, se observé el almacén temporal de residuos
sOlidos con la respectiva clasificacion, almacén de residuos s6lidos peligrosos con bolsas

rojas y almacén de materiales peligrosos con las hojas MSDS in situ.

Para la disposicién final de residuos peligrosos se tiene manifiesto y constancia de
tratamiento de disposicion final con Ingenieria Ambiental SAC el 12/2/2023, ya que hay
otro del 19/9/2022 a nombre del cliente por la disposicion de residuos de todo el proyecto.
Mientras que, para la disposicion de aguas servidas de los bafios y lavaderos de obra,
cuenta con el certificado de mantenimiento y limpieza de marzo (succidn, transporte y

disposicion final de residuales sanitarios portétiles) del 5/5/2023.

Criterio SK: Comunicacion de los riesgos y controles de HSE

Hallazgos: Tanto en la oficina administrativa de la empresa ubicada en el distrito de
Surquillo como de obra, se encuentran publicadas en el mural las siguientes politicas de
la organizacién: Alcohol y Drogas (version 2) de febrero 2023, Negativa al trabajo
(version 2) de febrero 2023, Premiacion y promocién a la seguridad (version 2) de febrero
2023, Salud mental, fatiga y somnolencia (version 2) de febrero 2023, Sistema Integrado
de Gestion (version 2) de febrero 2023 y Stop Work (version 2) de febrero 2023. Por otra
parte, se realizan las charlas de 5 minutos todos los dias antes de la jornada laboral y se

solicitd los registros del 9/3, 30/5 y 2/6/2023.

Durante la entrevista al personal del proyecto, se constaté que los colaboradores contaban
con conocimientos sobre los peligros y riesgos relacionados a su puesto de trabajo, asi

como el cédigo de colores para la adecuada segregacion de residuos.



35

En el panel informativo de obra se encuentra publicado el acta de conformacién y reunién
de brigada de emergencias en obra (UNI-SGS-FO-G9) del 22/8/2022, el cual tuvo una
modificacién de integrantes el 23/1/2023. Los brigadistas cuentan con el chaleco rojo de

distintivo.

Para la oficina administrativa, se cuenta con el registro de conformacion de su brigada de
emergencia del periodo 2023-2024 con fecha del 16/1/2023, pero no hay evidencia de

distintivo para los brigadistas.

Respecto a si los visitantes reciben capacitacion de induccion sobre el sistema de gestion
del proveedor evaluado, no se realiz6 a la auditora ninguno de los dias de evaluacion, s6lo
la induccidn que es brindada por la empresa duefia de la Subestacion Planicie como parte

de la gestion de ingreso a la misma.

Durante la visita al proyecto, se observé el uso adecuado de los mismos por los
trabajadores, su buen estado, y se solicito el registro de entrega de EPPs para el supervisor
electromecdnico y dos operarios electromecédnicos. Ademas, se presento el registro de 5

minutos sobre el uso correcto de EPPs del 9/3/2023.

Referente a si se documenta o comunica las responsabilidades del personal de HSE a todo

el personal, no se evidenci6 en el proyecto ni en la oficina.

Criterio SL: Competencia, capacitacion y simulacros de HSE

Hallazgos: La empresa no cuenta con proceso de evaluacion de necesidad de capacitacion
en HSE, segtn lo declarado por el supervisor HSE. Asimismo, no present6 el material
utilizado para las capacitaciones y asi conocer el contenido de las mismas, ni los registros

de evaluacién posterior a las mismas.
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Las capacitaciones en obra se realizaron de manera presencial y se muestrearon los
siguientes temas: trabajos de izaje de carga (28/2/2023), trabajo en altura (15/4/2023) y

riesgos eléctricos (10/4/2022).

Se solicit6 los registros de capacitacion de sus brigadas: Atencién en primeros auxilios
del 29/5/2023 (20 min.), Atencién ante derrames de materiales peligrosos / brigada de
seguridad del 13/4/2023 (20 min.) y Control en derrames/control de
incendios/sismos/atencion de emergencias del 20/2/2023 (45 min.). Asimismo, se tiene
el Plan de preparacion y respuesta ante emergencias refuerzos 2 - ampliacién Planicie
250/500 kV (UNI-OCC-PS-02), Procedimiento operativo normalizado (PON) para
emergencias — sismos (UNI-SGS-GU-01), incendio (UNI-SGS-GU-02) y primeros
auxilios (UNI-SGS-GU-17). Ademads, se han realizado los siguientes simulacros, segin
su cronograma del 2023: incendios (30/3/2023 — informe de simulacro y registro de
asistencia) y sismo (31/5/2023 — registro de asistencia y fotografias). Para la brigada de
emergencias de la oficina administrativa, no hay evidencia de capacitacién o

entrenamiento.

Referente a un sistema de alarma, la oficina administrativa de la empresa se encuentra
ubicada en el distrito de Surquillo en el edificio de L. B. C., por ende, el control de acceso
y seguridad es gestionado por el edificio. En obra se encuentran en las instalaciones del

cliente, por ende, se acogen al sistema de alarma de la Subestacion Planicie.

Criterio 5M: Estadisticas e informes de HSE

Hallazgos: La empresa presentd sus Estadisticas de seguridad del 2022 y a abril 2023,
donde se identificaron 7 incidentes en 2022 y O accidentes en los dos tultimos afios.
Ademads, se cuenta con un Procedimiento de gestion de accidentes, incidentes, incidentes

peligrosos y emergencias ambientales (UNI-SGS-PE-04) version 3, Anexo 2: Reporte
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preliminar de incidente o incidentes peligrosos y Anexo 3: Reporte final de accidentes de
trabajo, incidentes o incidentes peligrosos. Se muestred el incidente suscitado en julio
2022 y present6 el Reporte de c6digo SA-F-04 con fecha del 8/7/2022, sin embargo, de
las dos acciones establecidas, no se acreditd haber realizado una de ellas: reinduccion en

seguridad en trabajo de excavaciones.
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III. APORTES MAS DESTACABLES A LA EMPRESA

El autor ha desarrollado una serie de aportes durante su permanencia en SGS del

Perd, encontrandose los siguientes:

e Ejecucion del 8% de las auditorias de segunda parte del periodo 2017 a junio 2023

e Entrenamiento de seis auditores junior de segunda parte entre el periodo 2020 a
la actualidad

e Exito alcanzado en el piloto de auditorfas de segunda parte para la Unidad Minera
Las Bambeas, el cual ayudé en concretar el servicio de manera continua

e (apacitaciones a los proveedores de ABB sobre el proceso de auditorias de
segunda parte como complemento del servicio principal

e Apoyo en la mejora de los indicadores de desempeiio de la subédrea de Auditorias
Customizadas en el 2021 y 2022 al contribuir con mi labor y obtencién de la
calificacion “excede expectativas” en cada uno de ellos

e Mejora en la gestiéon de la subdrea de Auditorias Customizadas al apoyar en
actividades complementarias a mi funcién principal, tales como gestion de
reclamos, atencion de consultas técnicas, entre otros

e Participacion en la estandarizacion en la redaccion de informes de los auditores a
través de la mejora de la Guia de redaccién con dltima modificacidon en octubre

2021
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IV.  CONCLUSIONES

En la actualidad es importante que una organizacién cuente con un sistema de
gestion de seguridad, salud en el trabajo y ambiental, debido a que forma parte de una
tendencia del mercado actual ayuddndolos a ser mds competitivos, pero también por el
ambito legal y econémico, ya que puede administrar adecuadamente la relacion entre sus
actividades y la seguridad de sus trabajadores como el cuidado del ambiente que los rodea
teniendo en cuenta las expectativas de sus partes interesadas. Y es en esta ultima
referencia donde se centran las auditorias de segunda parte, ya que su proposito es alinear
a aquellos proveedores considerados criticos por las organizaciones al tener una
responsabilidad final por su desempefio y el posible impacto que se deriven de sus
actividades; con el fin de identificar mejoras para la toma de acciones a favor de los

trabajadores y ambiente.

Por tltimo, agregar que se llegaron a establecer los lineamientos, elaborar un
itinerario, ejecutar la evaluacion y elaborar el informe de la auditoria de segunda parte a
una empresa que brinda el servicio de montaje electromecdnico para un cliente del sector
eléctrico, en base a normativa nacional e internacional para su sistema de gestién de
seguridad, salud en el trabajo y ambiente, obteniéndose un 56% de cumplimiento en el

aspecto relacionado.
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V. RECOMENDACIONES

Se recomienda que las empresas realicen auditorias periddicas a sus proveedores o
contratistas con el fin de tener un mayor control y seguimiento de las pricticas de
seguridad, salud en el trabajo y ambiental, y asi mejorar su desempefio y cumplir con
los objetivos de gestion planteados. Ademads, promoverd en el proveedor o contratista
reforzar su sistema de gestidn o que trabajen en una en caso no la tuvieran al momento
de alinearlos a sus criterios de evaluacion.

Se recomienda que los proveedores o contratistas de los clientes mandantes puedan
acceder a este tipo de auditorias, ya que les permitird identificar falencias en su
sistema de gestion de seguridad, salud en el trabajo y ambiental a través de las
oportunidades de mejora detectadas con el fin de que la empresa pueda trabajar en el
levantamiento de estas a través de acciones de mejora.

Es importante sefialar que el compromiso de las organizaciones no deberia culminar
una vez pasen el proceso de auditoria de segunda parte, sino que se recomienda que
esta se mantenga a favor de su sistema de gestion, cuya responsabilidad no solo debe
ser asumida por su Alta Direccion, sino que requiere la participacion y compromiso

de sus colaboradores y partes interesadas.
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VII. GLOSARIO

CCPAQ: es un término en inglés que en espaiiol significa “cuestionario del
proceso de evaluacion de contratista”.

CSST: Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

HSE: es un término en inglés que en espanol significa “seguridad, salud y
ambiente”.

HSEQ: es un término en inglés que en espafiol significa “seguridad, salud,
ambiente y calidad”.

IAAS: Identificacion de aspectos y evaluacion de impactos ambientales
Iperc: Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y controles

ISO: es un término en inglés que en espafiol significa “Organizacion
Internacional de Normalizacion”.

Matpel: Materiales peligrosos

MSDS: es un término en inglés que espanol significa “Ficha de Datos de
Seguridad de Materiales™.

SSOMA: Seguridad y Salud Ocupacional y Medio Ambiente

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo
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VIII. ANEXOS

. Itinerario de la auditoria de segunda parte

. Resultados de la auditoria de segunda parte — Aspecto de Seguridad, Salud en el
Trabajo y Medio Ambiente

. Informe fotogréfico con hallazgos
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Empresa Homologada:
Dia 1z
Hora Aspecto/Sub aspecto de cuestionario Persona responsable
09:00 | Reunidn de apertura
Gestion General: Proceso de cumplimiento, Proceso de
09:10 “entas, Proceso de Ingenieria, Gestion de calidad,
' Mantenimiento y gestion de almacén (Productos, Equipos
y herramientas), y Seqgundad
11:30 Planificacion: Gestion de planificacion, Gestion de
’ planificacion en el sitio / campo
13:00 | Almuerzo
Planificacion: Inspeccion en el Sitio (solamente aplicable si
14:00 | los contratistas fueron los responsables del desarrollo de
proyectos civiles) e Inspeccion del Lugar
15:30 Gestion de cadena de suministros: Gestion de la Cadena
' de Suministro y Suministro responsable
17:00 | Reunion de cieme
Dia 2:
Hora Aspecto/Sub aspecto de cuestionario Persona responsable
09:00 | Reunidn de apertura
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Hora

Aspecto/Sub aspecto de cuestionario

Persona responsable

09:10

Gestion de Recursos Humanos: Trabajo infantil y
trabajadores vulnerables; Trabajos forzados [ trabajo por
voluntad propia; Sindicatos de trabajadores y negociacion
colectiva; Documentacién y comunicacion de derechos y
obligaciones; Contratos de empleo y néminas; Sistema de
rastreo de asistencia (horas de trabajo y horas extras);
Horas de trabajo (horas extras y dias libres);
“acaciones/licencias pagas; Pago de salanos y horas
extras; Deducciones de salario; Seguro social;
Procedimientos disciplinanos, igualdad de oportunidades y
discnminacion; y Exigencias legales, sociales y de HSE

para domitorios, comedores e instalaciones sanitarias

13:00

Almuerzo

14:00

Gestion SSOMA: Responsabilidad de gestion para el
sistema de gestion de HSE; Politica de HSE; Evaluaciones
de riesgos de la HSE; Permisos, licencias, certificados v
consentimientos de HSE; Rendimiento y cumplimiento de
HSE; Planes de HSE especificos del proyecto; Control de
los nesgos de HSE; Implementacion de los controles de
HSE; Equipos de primeros auxilios y de extincion contra
incendios

17:00

Reunion de cemre

Hora

Aspecto/Sub aspecto de cuestionario

Persona responsable

09:00

Reunion de apertura

09:10

Recomde en SE Planicie donde se verificara la
implementacién de controles de SSOMA y entrevista de
personal sobre temas laborales y SSOMA.

13:00

Almuerzo
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Hora Aspecto/Sub aspecto de cuestionario Persona responsable
Gestion SSOMA: Gestion de residuos; Comunicacion de
14:00 | los nesgos vy controles de HSE; Competencia, capacitacion
e simulacros de HSE; v Estadisticas & informes de HSE
17:00 | Reunidn de cieme
HOTAL

Considerar que en cada proceso se revisaran las preguntas del cusstionario asociadas a ese
proceso por lo que es recomendable que la empresa identifique cada una de ellas en el

cuestionario de homologacion.

Los tiempos son referenciales v se ajustaran de acuerdo a la facilidad de los procesos y de la
magnitud de la empresa. 5i en caso la evaluacion no terminara en la hora propuesta, la
empresa podra solicitar tiempo adicional de evaluacion con previa aprobacion del cliente, de
acuerdo a lo recomendado por el auditor (revisar procedimiento de homologacion).

Si la dimension de la empresa lo permite la evaluacion puede tener un menor tiempo.
Cualquier cambio al itinerario se podra coordinar el dia de la evaluacion durante la reunién de

apertura con el auditor.
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B. Resultados de la auditoria de segunda parte — Aspecto de Seguridad, Salud
en el Trabajo y Medio Ambiente

Responsabilidad de g

1 para el de gestion de HSE

Exigencia del
Frotocolo

El contratista puede dernostrar que

= se normbra un gerente responzable y competente para administrar oz riesgos de HSE en toda la ermpresa

= para cada sitio del provecta, se normbra un gerente responsable competente u Familiarizado con los riesgos de HSE del sitio respectivo para administrar los
riesgos de HSE en el sitio

= en cada sitio del provecto, se normbran socorristas capacitados v competentes v estan presente

= =2 docurnenta y =& comunica la responsabilidad de los gerentes de HSE v azesores atodos los gerentes, supervisores v trabajadores.

Exigencia Local

Exigencias locales del pais

Oriertacidn
Local

= nombre del gerente nombrado con |a responsabilidad de HSE
= comunicacion de funciones v responsabilidades

» resultado de |a revizion de gestion de la funcion de HSE

= evidencia de |a implementacicn

= Pratocolo de capacitacionf actas de las reuniones

E=cribir la
evidencia
comprobada v la
conclusidnt el
hallazga

La ernpresa cuenta con un Organigrama [UMI-SIG-08-01) versidn 1del TA82022 v un Manusl de Organizacian v Funciones [URI-BRH-FO-04) version 1, en el
cual 8 establece las funciones u responzabilidades del gerente HSEQ*, asi comno [0 requisitos para &l puestn, los cuales cumple

Para el provecta, se tiene como responzable al supervisor HSE [N, =i+ =rbargo, no se acreditd el cumnpliriznto dz uno de los requisitos
establecidos en el MOF, el cual es contar con diplorados en HSE.

Sobre &l proceso de geleccidn del Comité 55T de |2 sede central, la empresa presentd |a la carta de corwocatoria del 30F2021, corwocatoria del proceso del
30H2021, carla de presentacion de trabajadores w empleador, acta de inicio de votacion del 7AX2021, acta de proceso de escrutinios de votos, proceso de
zeleccion, acta de instalacion del CSST periodo 2022-2023 del #1K2027, u las reuniones periodicas de los dltimos 3 meses: B3, B84 o W52023

En el provecta de SE Planicie, s& conformé un Subcornité SST, donde se presentd la carta de convocatoria del Y82022, acta de conforrmacion, carta de
comvocatoria, cartas de presentacion de candidaturas, lista de candidatos, acta de inicio de proceso del TR2022, acta de proceso de escrutinio, acta de conclusidn
w padrin electoral; asi comna las actas de reunidn [UNI-SGE5-FO-43] del 313, 294 o 3152023

Setiene el acta de conformacidn w reunidn de brigada de emergencias en obra [UNI-SG5-FO0-G9) del 2382022, el cual tuvo una modificacidn de integrantes e
2312023, v el listado de los conforman |5 brigada de prinneros ausdlios, evacuacidn v rescate; contra incendios: v contra derrames. Se solicitd los registros de
capacitacidn de sus brigadas: Atencidn en primeros auxilios del 2¥52023 (20 min |, Atencidn ante derrames de materisles peligrozos{ brigada de seguridad del
THH2023 (20 min.] v Control en derramesfcontrol de incendiossismosfatencion de emergencias del 2022023 (45 min.).

Fara la oficina administrativa, ze cuenta con el registro de conformacion de su brigada de emergencia del periodo 2023-2024 con fecha del 62023, pero no haw
evidencia de capacitacidn o entrenamienta, a5 coma algin distintiva para los brigadistas.

Heferente a =i se docurnenta o cormunica las responsabilidades del personal de HSE a todo el personal, no se evidencid en el provecto ni en la oficina,

Asignar la
Puntuacion

Cornentarios
2 Criticidad del Meror [=dlo para uso
protocolo internao]

Cornentarios
sobre hallazgo
de
incumnplimienta
U observacion
para mejoria

Para el provecto, se tiene como responsable al supervisor HSER. sin embargo, no se acreditd el curnplirniento de uno de los requisitos
ectablecidoz en el MOF, el cual ez contar con diplorados en HSE.

Parala oficina administrativa, se cuenta con el registro de conformacion de su brigada de emergencia del periodo 2023-2024 con fecha del 182023, pero no hay
evidencia de capacitacion o entrenamiento, a=i como algin distintivo para los brigadistas.

Heferente a si se docurnenta o cormunica las responzabilidades del personal de HSE a todo el personal, no se evidencid en el pravecta ni en la oficina,

Politicade H

SE

Exigencia del
Pratocolo

El contratista puede dermostrar que:
= z& establece una politica documentada v actualizada de HSE.

Exigencia Local

Exigenciaz locales del pais

Crientacion
Local

= politica documentada de HSE
= distribucidn v comunicacidn del contenido v el abjetivo de las politicas
= visualizacion de la politica

Escribir la
evidencia
comprobada v la
conclusidn el
hallazga

L& empresa cuenta con una Palitica de Sisterna Integrada de Gestion [version 2) de Febrero 2023, |3 cual se encuentra firmada por 0 [gerente
general], publicada v difundida el TA22023.

Asignar la
puntuacion

Cornentarios
[=dlo para uso
interna)

Criticidad del

Observacidn
protocolo

Cornentarios
sobre hallazgo
de
incurnplirniento
L observacidn
para mejoria

Evaluaciones de ri

gos de la HSE

Exigencia del
Protocolo

El contratista puede dernostrar que

= estd dizponible un informe documentado v actualizado de evaluacidn de riesgos de HSE para cada sitio del provecta
= se identifican peligros, impactos v riesgos de salud v seguridad

= Se identifican aspectos & impactos ambientales significativos

Exigencia Local

Exigencias locales del pais

Crientacion
Local

= implementacion de OHSAS 180014150 14007 0 atra EMS

= procesa de la evaluacion de riesgos. criterios para determinar los riesgos v aspectos significativos
= lista de los peligros de 5SSO v aspectos ambientales significativos

= programas de gestidn para abordar los aspectos v riesgos principales, objetivos y metas, ete

Escribir [a
evidencia
comprobada v la
conclusion! el

hallazgo

La ernpresa cuenta con un Procedimiento para identificacidn de peligros. evaluacidn de riesgos u reevaluacidn de riesgos v determinacién de controles [LINI-
SES-PE-01) verzidn 4 v las matrices |perc asociadas a la actividad evaluada: Matriz |perc [UNI-SGS-F5-22] con fecha de actualizacidn del 19102022 para el
rmontaje de subestacidn G1S en 220 kY v Matriz [perc [UNI-SE5-FS-01) con fecha de actualizacidn del 1062022 para el desrontaje de cuellos muertos o
accesorios en 220 kY. refuerzo 01 ampliacion SE Planicie 220000 kV; =i ermbargo, ambas no cuentan conla aprobacion del Subcormite S5T de obra, Ademas,
o se habian considerados riesgos psicosociales, acorde a lo estipulado en |a Disposicion Complernentaria Modificatoria del DS-002-2020-TH. Asimismo, se
revizd el Listado de tareas con riesgo critico [sin codiga) del 10V¥2023

Se cuerta con su Procedimiento de identificacion v evaluacion de aspectos e impactos ambientales [UNI-SG5-PE-02] versidn 1u las matrices [AAS asociadas a
la actividad evaluada: Matriz 1245 [UMI-SGS-FM-22) con fecha de actualizacion del TH¥2022 para el montaje de subestacidn GIS en 220kY v Matriz | 445 [UMI-
SESFr-01) con Fecha de actualizacidn del T¥X2022 para el desmontaje de cuellos muertos v accesaorios en 220 kY: refuerzo 01 ampliacién SE Planicie 2200600
L

Asignar la
puntuacion

Cornentarios
sobre hallazgo
de
incumplirnienta
L observacidn
para mejoria

- Cornentarios
2 Criticidad del Meror [=6lo para uso
protocolo interna]
La katriz Iperc [UMI-SGS-FS-22] con fecha de actual_ zacion del 1812022 para el montaje de subestacidn GIS en 220 kY w Matriz Iperc [UNI-SESFS-01) con

fecha de actualizacion del TWR2022 para el desmontaje de cuellos muertos v accesorios en 220 kY. refuerzo 01 ampliacion SE Planicie 2200000 kY; sin embargo,
ambasg no cuentan con la aprobacion del Subcomité SST de obra. Ademas, no se habian considerados riesgos psicosociales, acorde a lo estipuladoenla
Disposicidn Complementaria Madificatoria del DS-002-2020-TH.
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Permisos, licencias, certificados y consentimientos de HSE

Exigencia del
Protocolo

El contratista puede demostrar que:
» eztan dizponibles v son validos los permisos, licencias, cerlificados v consentimientos de HSE parala empresza v el sitio de cada proyecto segin las
exigencias legales v contractuales aplicables.

Exigencia Local

Exigencias locales del pais

Oriertacion
Local

= licencia o consentimiento para el uso de agua, emisiones, manejo v almacenamiento de residuos peligrosos, el uso de productos quimicos, etc.
» |nformes de verificacion de =alud para oz empleados
= informes periddicos sobre como se cumplen las exigencias de estos consentirnientos

Escribir [a
evidencia
cormprobada v la
conclusidnf el
hallazgo

Se cuenta conlalicencia de funcionariento municipal de su oficina administrativa ubicada en Surquillo con n.® de certificado S05700 del 2472020, el cual
cuenta con un drea de 200 m2, azi como el cerlificado de inspeccian técnica de Indeci n. igente al 29142024,

Laempresa cuenta con las tarjetas de propiedad, SOAT vigente v péliza de dafios contra terceros (I &l 22-7-2023 (T & 22-11-2023¢
[T &l 24-6-2023 {MIATANANAN Al 24-6-2023) de |as camnionetas de placa BFP-873 w BPR-T42, grias Volvo de placa BRK-784 v BRK-878 respectivamente.
Ademnas, se cuenta con la certificacidn del brazo articulado de la gria de placa BRK-784 con n® TCO-0360 del 2832022 u de |a gria de placa BRK-878 conn.®
TCO-0359 del 2492022, Sobre |os certificados de inspeceidn técnica vehicular. no son aplicables, va que las cuatro unidades son del 2023

Farala disposicidn final de residuos peligrozos e tiene manifiesto y constancia de tratamisnto de dizposicidn final con lngenieria Ambiental SAC e 1432023,
va gue hay otro del 1¥¥2022 a nombre del cliente Eemslmm T por |a disposicion de residuos de todo el proyecto. Mientras que, para la disposicion de
agua servidas de log bafios u lavaderos de obra, cuenta con el certificado de mantenimiento v limpieza de marzo (succidn, transporte v disposicion final de
residuales sanitarios partatiles] del %2023

Se cuenta con la cerlificacidn de rigger para MR [ 310V2023), I [ 310/2023) Pl e [3VI002023). » los certificados para los
operadores de gria MODDTINENTT D0 hasta e ¥E2023 o JUDTIDUIIIIN hasta el 27092023

La ermpresa presentd los certificados de aptitud médica del siguiente personal muestreado: DOCDRNIITEINNIND (vigente al 702023, FRSIRD0I0 [vigente
al HA2024) v vigents al 2HR2023), este dltirmo se encuentra vencido v se presentd el correo de coordinacidn con la clinica el 182023, en el cual
=e brinda cita para el ¥H2023.

Asignar la
puntuacidn

Comnentarios
[=dlo para uso
interno)

Criticidad del

Meror
protocolo

Cornertarios
sobre hallazgo
e
incurmplimienta
u observacidn
para mejoria

Rer

1to

El certificadn de aptitud médica de
en el cual =2 brinda cita para el JE2023.

vigente al 282023) se encuentra vencido. Se presentd el corren de coordinacian con la clinica el BR2023,

Yy cump 1to de HSE

Exigencia del
Pratocolo

El contratista puede demostrar que:

= z& implementa un procesa farmal de monitoreo para verificar los procesos que estan en conformidad con las exigencias legales aplicables de HSE [por
ejemplo, cheques de =alud. aire, agua. residuns peligrosos] v las exigencias contractuales de—g[lnc\upendn lista de Sustancias Restringidas
v Prohibidas de corsulte wi cormsupplyingt

= 3£ realiza periddicamente la inspeccidn de rutina del lugar de trabajo para identificar actos inseguros v situaciones inseguras

= 3¢ toman medidas de seguimiento apropiadas

Exigencia Local

Exigencias locales del pais

Crientacin
Local

Registros de céma se curmplen las condiciones, incluvendo exigencias de monitareo segin se declara en el permiso, la licencia, el certificado o el
consentimiento [por ejemplo chequeos de salud, aire, agua v residucs peligrosos) v documentos asociados. Los docurnentos incluyen:

= los registros de monitorea v los ejermplos del andlisis de causa primordial

= registro de cualguier incidente de HSE. incluvendo investigacidn v medidas preventivas f correctivas

= exigencias legales de salud v seguridad

= informes de auditoria

= lista de werificacion de la inspeccion del lugar de trabajo

= condicion de consentimiento, come nivel de ruide, calidad del aire ambiente en interiores, etc.

= limpieza, condiciones en el drea de almacenamienta para praductos terminados. aceites v praductos guimnicos, residuos peligrosos, etc.

= lista de los objetivos ds HSE

Escribir la
evidercia
comprobada v la
conclusion! el
hallazga

Se cuenta con una Matriz de requisitos legales v otros requisitos de SSORMA, [UN-SES-RAT-03) del #1¥2022 donde e identifican |a normativa aplicable parala
organizacion mas no =0 evaluacion de cumplimiento o estatus de implementacion. En dicha malriz se muestrearon los siguientes requisitos: Decreto Legislativo
n." 1278 - Ley de Gestion Integral de Residuos Salidos, R.M. n.® 375-2008-TH - Norma Basica de Ergonomia v de Procedimiento de Evaluacidn de Riesgo
Disergondrmico v Disposicidn Cormplernentaria Modificataria del 005, 002-2020-TH w DUS. 001-2021-TH - Responsabilidades CSST v supervisor SST.

Par atra lada, [gerente HSED) u [responzable HSE - SET Planicie] declararon que no se han realizado maonitoreos fisicos,
quimicos, ergondmicos v psicosociales a 2u personal de oficina ni obra.

La empresa presentd sus Estad(sticas de seguridad del 2022 v a abril 2023, donde se identificaron 7 incidentes en 2022 v 0 accidentes en los dos dltimoes afios.
Ademnas, ge cuenta con un Procedimiento de gestion de accidentes, incidentes incidentes peligrosos v emergencias ambientales [UNI-SE5-PE-04) version 3,
Anexo 2@ Reporte preliminar de incidente o incidentes peligrosos v Anexo 3: Reporte final de accidentes de trabajo, incidentes o incidentes peligrosos. Se
muestred el incidente suscitado en julio 2022 v presentd el Reporte de codigo SA-F-04 con fecha del ®W2022, sin ermbargo. de las dos acciones establecidas, no
ze acreditd haber realizado una de ellas: reinduccidn en seguridad en trabajo de excavaciones.

Se liene el Procedimiento de gestion de no conformidades, accidn correctiva v no conformidades potenciales [UN-SIG-PE-02] version 2, =in embargo, no
presentd el Feporte de no conformidad [UMI-SGEC-FO-0Z) de las no conformidades detectadas en la auditoria interna del SIG realizada por un tercero del 20 al
2242022

Se presentd el Procedimiento de auditorias internas v a proveedores [UNI-SIG-PE-03] versidn 0 del 1832021 donde se indica que se realizaré la programacion de
las auditorfas en el Programa de auditorias internas v a proveedores [UNI-SIG-PR-0M), =in embargo. ain no e ha establecido el que debe realizarse este afio
[2023), va que la ditima auditoria 515 e sjecutd el 22402022, Adicionalmente, mencionar gue se realizd una auditaria interna del provecto Planicie en base ala
trinorma a trawvés del Check List de auditorias internas [UNI-SGES-MT-09] el 2442023,

La empresa cuenta com el Programa de actividades STSOMARS 2023 [version 1], el cual se encuentra aprobado por el Comité S5T. donde se revisaron las
siguientes inspecciones: servicios higiénicos [mensual| del 32023 kit antiderramne de la estacidn de emergencia v almacén Matpel [mensual] del TA42023;
botiquines de camioneta v estacidn de emergencia [mensual] del TH22023; u extintores de camioneta de emergencia, estacion de emergencia, slmacén de
herramientas v de hatpel [menzual) del 1042023,

Fieferente a las inspecciones de seguridad sobre el lugar de trabajo, N <. crisor HSE) presentd un informe de seguridad del 2352023 sobre la
zernana del 15 al 2004 donde =& menciona las inspecciones visuales, mas no presentd registros de o inspeccionado v resultados. Ademéas, se tenian registros de
inspeccion de HSE por la &lta Direccidn del BE¥2023 realizada por [gerente de Operaciones] v del 20032023 realizada por gerente
HSEQ). mas ho presentd més registros de o solicitado,

Para el provecto en ejecucidn de la SE Planicie, se utiliza el producto SFE, |3 cual se encuentra en el listado de sustancias restringidas v prohibidas de-
=in embarge, el =ervicio no es realizado para el cliente sino para . El cliente 80 es quien |e birmda & producto v se encargara de |a disposicidn final
de los contenedores vacios. Adicionalmente, se cuenta con el Procedimiento de manejo de material peligrosa (LNLSGS-PE-21) versidn 0 v s boja MSDS del
SFE

Asignar la
puntuacion

Comentarios
[=dlo para uso
internao)

Criticidad del

fdenor
protocolo

Comentarios
=obre hallazgo
de
incurnplimiento
u ohservacidn
para mejoria

I

Se cuenta con una Matrz de requisitos legales v olros requisitos de SS0RA [UNI-SE5-4T-03) del #2022 donde se identifican la normativa aplicable para la
organizacion mas no su evaluacion de cumplimiento o estatus de implementacion,

Par otra [ada, I [ gerente HSED) v R [responzable HSE - SET Planicie] declararan que no se han realizado monitareos Fisicos,
quirnicos, ergondmicos y paicosociales a su personal de oficina ni obra

Se rmuestred el incidents suscitado en julio 2022 v presentd el Reporte de codigo SA-F-04 con fecha del 712022, sin ernbargo, de las dos acciones establecidas.
o se acreditd haber realizado una de ellas: reinduceién en seguridad en trabajo de excavaciones.

Sie tiene el Procedimiento de gestidn de no conformidades, accidn correctiva v o conformidades potenci ales [IUWI-S1G-PE-02) versidn 2, sin embargo. no
presentd el Reporte de no conformidad [URN-SEC-FO-02] de las no conforrnidades detectadas en la auditoria interna del SIG realizada por untercera del 20 al
224iz022.

Mo =e ha elsborado el Programa de auditorias internas v a proveedores [IUNI-SIG-PR-01] para este afio [2023), va que |z ditima auditoria SIG se gjecutd el
2242022,

Referente alas inspecciones de seguridad sobre el lugar de traba|o,—[superwsor HSE) presentd un inforrne de seguridad del 22452023 sobre la
zernana del 15 al 2085 donde se menciona las inspecciones visuales, mas no presentd registros de lo inspeceionado v resultados. Ademéas, se tenian registros de
inspeccidn de HSE por la Alta Direccidn del B¥2023 realizada por [gerente de Operaciones) v del 20032023 realizads por ST gerente
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Planes de HSE especificos del proyecto

Exigencia del
Fratocalo

El contratists puede demaostrar que
= esté en vigor un plan de HSE especifico para el proyecto en el sitio de cada provecta
» los planes incluyen los procedimientos de investigacidn de accidentes ! incidentes

Exigencia Local

Exigencias locales del pals

Orientacidn
Local

» plan de HSE para. .
= evidenciaz del cumnplimienta.

Escribir la
evidencia
comprobada v la
conclusidn el
hallazga

La empreza cuenta con un Flan de HSE para el provecto de refuerzo 2 - ampliacion Planicie 220600k [UNI-OCC-PS-00] v un Programa de actividades
STSOMARS 2023 [version 1), el cual se encuentra aprobado por el Cornité S5T.

La emnpresa presentd sus Estadisticas de seguridad del 2022 v a abril 2023, donde se identificaron 7 incidentes en 2022 v 0 accidentes en los dos dltimes afios.
Adermés, se cuenta con un Procedinnienta de gestidn de accidentes, incidentes incidentes peligrosos v emergencias ambientales [UMI-SG5-PE-04] versidn 3,
Anexo 2: Reporte preliminar de incidente o incidentes peligrozos y Anexo 3: Reporte final de accidentes de trabajo. incidentes o incidentes peligrosos. Se
muestred el incidente suscitado en julio 2022 v presentd el Reporte de cddigo SA-F-04 con fecha del 872022, =0 ermbargo. de las dos acciones establecidas, no
ze acreditd haber realizado una de ellas: reinduccidn en seguridad en trabajo de excavaciones.

Azignar la
puntuacion

Cornentarios
[=6lo para uso
interna)

Criticidad del

Meror
protocolo

Comentarios
sobre hallazgo
de
incurnplimiento
u observacidn
para mejoria

Se muestred el incidente suscitado en julio 2022 v presentd el Reporte de cadigo SA-F-04 con Fecha del %A2022, sin embargo, de las dos acciones establecidas,
no se acreditd haber realizado una de ellas: reinduccidn en seguridad en trabajo de excavaciones.

Contrel de los ri

de HSE

Exigencia del
Frotocolo

El contratista puede comprobar que
= procedimientos eficaces v programas de inspeccion auditoria de gestion v reduccion de riesgos en areas de alto riesgo son disefiados e implermentados
= procedimientos de seguridad para bloguea ! etiquetado [lockout ! tagout”] antes de realizar trabajos eléctricos estan en vigor

Exigencia Local

Exigencias locales del pais

Oriertacion
Local

= resultado de |a evaluacion de riesgos
= programa de gestion de riesgos
= obijetivos v metas; como se lograron

Escribir la
evidencia
comprobada v la
conclusion! el
hallazga

Se tiere el Procedimiento de ge=tion de no conformidades, accidn correctiva v no conformidades potenciales [URI-SIG-PE-02] version 2, =in embaroo, no
presentd el Reporte de o conformidad [UN-SEC-FO-02) de las no conformidades detectadas en |a auditoria interna del SIG realizada por un tercero del 20 &l
2442022
Se presentd el Procedimiento de auditor(as internas v 5 proveedores [UNI-SIG-PE-03) versidn 0 del 1082021 donde s& indica que s& realizara la prograrnacion de
laz auditorias en el Programa de auditorias internas v a proveedores [UNI-SIG-PR-0T), sin embargo. a0n no se ha establecido &l que debe realizarse este afio
[2023), va que la dtima auditoria 515 e ejecutd f 2242022, Adicionalmente, mencionar que =& realizd una auditaria interna del provects Planicie enbass ala
trinorma a través del Check List de auditoriaz internias [UMI-SGES-MT-03) el 2442023,
La empresa cuenta con el Programa de actividades STSOMARS 2023 [version 1], el cual se encuentra aprobado por el Comité S5T, donde se revisaron las
ziguientes ingpecciones: servicios higiénicos [menzual] del WH2023; kit antiderrame de |a estacion de emergencia v almacen katpel [mensual ] del TH$2023;
batiquines de camioneta v estacidn de emergencia [mensual] del TA22023; v extintores de camioneta de emmergencia, estacion de emergencia, almacén de
herrarmientas v de Matpel [mensual] del 42023,
Feferente a las inspecciones de seguridad sobre el lugar de trabajo, W | =upervizor HSE) presentd un informe de seguridad del 2852023 sobre la
semana del 15 al 2¥5 donde s menciona las inspecciones viswales, mas no oresentd registros de loinspeccionado v resultados. Ademés, se tenian registros de
inspeccion de HSE por la Alta Direccidn del BY¥2023 realizada por _[gerente de Operaciones] v del 2032023 realizada por 000 [gerente
HSEQ]. ma= no presentd mas registros de lo solicitado.
Se presentd el registro de AST del 282023, guarda de seguridad en una de las amoladoras revisadas, permiso de trabajo de izaje de carga, extintor, botiquin v
kit antiderrame de |a camioneta de placa BFR-742 u gria de placa BRK-734.
La ernpresa cuerta con las tarjetas de propiedad, SOAT vigente v paliza de dafios contra terceras al 22-7-20230 al 22-1-20231

al 24-B-2023 al 24-6-2023] de |as camionetas de placa BPP-873 w BPR-742, grias Volvo de placa BRK-784 u BRK-878 respectivamente.
Adernds, se cuenta con la certificacidn del brazo articulado de la gria de placa BRE-784 con n.” TCO-0380 del 28%2022 v de la gria de placa BRK-878 con n.”
TCO-0359 del 2492022, Sobre |os certificados de inspeceidn técnica vehicular, no son aplicables. va que las cuatro unidades son del 2023,
Para la disposicidn final de residucs peligrosos se tiene manifiesto u constancia de tratamiento de disposicidn final con Ingenierfa Ambiental SaC e 1232023,
wa gue hay otro del 1¥¥2022 a nombre del cliente Enel Green Power SAC por |3 disposicidn de residuos de todo el proyecto. Misntras que, para la disposicidn de
agua servidas de los bafios v lavaderos de obra, cuenta con el certificado de mantenimiento v limpieza de marzo [ sorte v disposicion final de
residuales sanitarios portatiles) del FS2023,
Se cuerta con la certificacidn de riqger para | [3N02023), o [3VIH2023).
operadores de gria - hastas el TH2023y » hasta el 27192023
Se observd que el almacén ternporal de residucs sélidos contaba conla respectiva clasificacion, almacén de residuos sdlidos peligrosos con bolsas rojas u
almacén de materiales peligrosos con las hojas MEDS in situ. Ademnds. se cuenta con Una estacion de emergencias gue contiene: lavaojos, palo, pico, camila,
extintor de Sk, férula, botiquin de primeros auxilios, collarin v kit de control de derrames:.
Se revizaron los PETS asociados a las actividades de anclaje de mddulo GIS v desmontaje de cuellos mueertos v accesorios en 220 kY,

[3VIX2023). vlos certificados para los

Asignar la
puntuacion

Cornentarios
[=6lo para uso
interno)

Criticidad del

rdenor
protocolo

Cornentarios
sobre hallazgo
de
incurnplirniento
u observacidn
para mejoria

Se tiene el Procedimiento de gestion de no confarmidades, accidn correctiva v no conformidades potenciales [UMI-SIG-PE-D2] versidn 2, sin embargo, na
prezentd el Feparte de no conformidad [UNI-SGC-FO-02] de las no conformidades detectadas enla auditoria interna del SIG realizada por un tercero del 20 &l
2342022

Mo =& ha elaborado el Programa de suditorias internas v a proveedores [UNI-SIG-PR-01] para este afio [2023]. va que la dltima auditoria SIG se sjecutd el
2442022,

Rieferente alas inspecciones de seguridad sobre el lugar de trabajo, [supervizor HSE] presentd un informe de seguridad del 2252023 sobre |a
zemana del 15 al 2046 donde ze menciona |as inspecciones visusles, mas no presentd registros de lo inspeccionado v resultados. Ademas, =e tenfan registros de
inzpeccion de HSE por |2 Alta Direccion del Y2023 realizada por W[gerente de Operaciones] v del 2¥3¥2023 realizada por gerente
HSEQ), mas no presentd mas registros de lo zolicitado.

Implementac

ion de los controles de HSE

Exigencia del
Fratocolo

El contratista puede demostrar gque

= |3 inspeccion v seguimiento de rutina de la maguina se realizan segun lo exigido por 15 ley aplicable v segin lo exigido con base en la evaluacidn de riesgos
de HSE

= los EPP, seqgun lo exigido por |aley aplicable v segin lo exigido con base en la evaluacion del riesgo de S50 se pone a disposicidn de los trabajadores v
vizitantes del sitio de manera gratuita v se utiliza correctamente

= loz EPP estd en buenas condiciones v son adecuados para el riesgo

Exigencia Local

Exigencias locales del pais

Crrientacion
Local

= observaciones en el sitio

= registro de EPF

= registroz de capacitacidn, actas de las reuniones de seguridad, ete.

= entrevistas de trabajadores

= registros de pruebas de los recipientes a presidn [externos v internos), grias, prensas hidraulicas, montacargas, ele., de acuerdo con |a frecuencia definida
= registroz de mantenimiento

= incidentes relacionados con el mal funcionamiento del equipo
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Escribir la
evidencia
comprobada v la
conclusion! el
hallazga

Se golicitd el plan o programa de mantenimiento de sus eguipos, magquinas v unidades vehiculares, sin embargo, la empresa no pudo presentar la
docurnentacion relscionada alegando que [responzable de Logistica) no =& encontrsba disponible para la stencidn, sdlo presentd la Factura del
rnantenimienta preventivo de la camionets BPFA-742 del 2¥52023 (kilormetraje 26018 k) v no de |2 gris de placs BRF-7E4. Ademéas, se constatd que los
siguientes equipos cuentan con guardas de seguridad en carmpa: amoladora Bosch [03), taladro Bosch (07] v radio Maotorola [03): w que se encuentran en buen
estado. Asimismo, en el almacén de herramientas se lleva un contral manual [cuaderno] de ingreso v salidas de equipostherramientas.

En el caso de los instrumentos de medicidn wtilizados durante la gjecucidn del servicio. la emnpresa cuenta con un Plan de identificaci Sn v control de equipos de
medicion [UNI-SGC-HAT-PLA-002) v lo=s cerlificados de calibracidn de los siguientes instrumentos muestreados: estacion tolal marca Leica de serie 3327363
[fecha de calibracion: #%2023), torquimetro de dizparo 68-340 h.m. marca Baheo de serie 0921110068 [fecha de calibracion: 21¥2022) v analizador de interruptor
de potenicia marca Megger de serie 1200004 [Fecha de calibracian: 1XH2022)

Los equipos & instrurnentos de medicidn contaban com la cinta blanca como sefial de la inspeccion mensual realizada.

La ernpresa cuenta com las tarjetas de propiedad, SOAT vigente w pdliza de dafios contra terceros | al 22-7-2023 al 22-11-20231

1 ) al 24-B-20231 al 24-6-2023] de |as camionetas de placa BPP-B73 v BPR-742. gridas Yolvo de placa ERK-784 v BRK-878 respectivamente.
Adernds. se cuenta con la certificacidn del brazo articulado de la gria de placa BRE-784 con n.” TCO-0380 del 28%2022 v de |a gria de placa BRK-878 conn.”
TCO-0359 del 2HH2022. Sobre oz certificados de inspeceidn tcnica vehicular, no son aplicables, va que las cuatro unidades zon del 2023,

La empresa cuenta con el Programa de actividades STSOMARS 2023 [version 1], el cual se encuentra aprobado por el Comité S5T, donde se revisaron las
ziguientes ingpecciones: servicios higiénicos [menzual] del WH2023; kit antiderrame de |a estacion de emergencia v almacen katpel [mensual ] del TH$2023;
batiquines de camioneta v estacidn de emergencia [mensual] del TA22023; v extintores de camioneta de emmergencia, estacion de emergencia, almacén de
herrarmientas u de Matpel [mensual] del 42023,

Referente a las inspecciones de seguridad sobre el lugar de trabajo, § . b [=upervizor HSE] presentd un informe de seguridad del 2252023 sobre la
semana del 15 al 25 donde s menciona las inspecciones visuales, mas no presentd registros de loinspeccionado v resultados. Ademés, se tenian registros de
inspeccidn de HSE por la Alta Direccidn del B¥2023 realizada por | [gerente de Operaciones) v del 20¥2023 realizada por | [gerente

HSEQ]. ma= no presentd mas registros de lo solicitado.
Fespecto a los EFPs, se enlregan guantes, casco, zapatos dieléctricos, chaleco, entre ofros asociados a |a aclividad evaluada v considerando la exposicion a
trabajos eléctricos. Durante |a visita al provecto, se observd el uso adecuado de los mismos por los trabajadores, su buen estado, v se solicitd el registro de

Asignar la
Puntuacian

Comentarios
sobre hallazgo
de
incumplirniento
L obseryacidn
para mejoria

entrega de EPPs para el siguiente personal: al [supervizor electromecanical, 1 [operario electrormecanico] v |
(EECI T IO ST [ operarino electromesanico)
. Comentarios
2 Criticidad del J— [=6la para uso
protocolo "

Se =olicitd el plan o programa de mantenimiento de sus equipos, maguinas v unidades vehiculares, sin embargo, la empresa no pudo presentar la
docurmentacion relacionada alegando que [responzable de Logistica) no se encontraba disponible para la atencion, Ademaés, no presenta los
registros de mantenirmiento preventivo de la gria de placa BRK-784.
Feferente a las inspecciones de seguridad sobre el lugar de trabajo, | 1 [zupervizor HSE] presentd un informe de seguridad del 2252023 sobre 1a
sermana del 15 al 2065 donde se menciona las inspecciones visuales, mas no presentd registros de loinspeccionado v resultados. Ademés, == tenian registros de
inspeccidon de HSE por la Alta Direccidn del 6832023 realizada por f jerente de Operaciones] v del 20¥2023 realizada | [gerents

HSEQ]. maz no presentd mas registros de lo solicitado.

Equipos de primeros auxilios y de extincién contra incendios

Exigencia del
Protocolo

El contratizta puede dermostrar que

= estd digponible un ndmero adecuada de equipos de primeras auxilios v de extincidn de incendios, Facilmente accesibles v regularmente inspeccionados |
probados

» lodos loz supervisores v el ndmero requerido de trabajadores son capacitados en primeros auxilios v extincion de incendios, segun las exigencias legales
aplicables

Exigencia Local

Exigenciaz locales del pais

Crientacion
Local

= registros de pruebas.

= registras de mantenimiento,

= registros de recarga.

= registros de las pruebas simuladas,

= pruebas de sisterna de alarma de incendio

Escribir |a
evidencia
comprobada v la
conclusiont el
hallazga

En la oficina administrativa de la emnpresa ubicada en el distrito de Surguillo, 58 observd sefidlizacion v extintores de Bka En el botiquin se revisd el registro de
inspeccidn (UMI-5GS-FO-107) del 30%2023. =in erbargo, no se encontraron |os siguientes productos indicados como disponibles: alcohol medicinal 250 oo,
agua oxigenada v esparadrapo hipoalérgico.

Enla SE Planicie se cuenta con wna estacion de emergencias que contiene: |avaojos, palo, pico, camila, extintor de kg, férula, botiquin de primeros auxilios,
collarin v kit de control de derrames. Respecto a la gria de placa BRK-784, cuenta con =u kit anliderrame, boliquin v exdtintor de Skg.

Se tiene el acta de conformacidn v reunion de brigada de emergencias en obra [UNI-SG5-FO-GY) del 2282022, el cual tuvo una modificacion de integrantes el
2¥Y2023, v el listado de los conforman |a brigada de primeros auxilios, evacuacion v rescate; contra incendios; y contra derrames, los cuales cuentan con los
chalecos rojos distintivos. Se salicitd los registros de capacitacion de sus brigadas: Atencidn en primeros auxilios del 2952023 [20 min). Atencidn ante derrames
de rateriales peligrosos ! brigada de seguridad del T34#2023 [20 min.] v Contral en derrarmestcontrol de incendiossismosfatencidn de emergenci as del 20042023
[45 min.). Asimismno, se iene el Plan de preparacidn v respuesta ante emergencias refuerzos 2 - ampliacidn Planicie 260500 kY (UN-0OCC-PS-02).
Procedirmienta operativa normalizade (PON] para emergencias - sismos [UMI-SGES-GU-0M), incendio [IUNI-S55-G1U-02] v primneros auxilios [UNI-SG5-GU-17).
Ademas, =2 han realizado los siguientes simulacros, segun eu cronograma del 2023 incendios (32023 - informe de simmulacro v registro de asistencial u
siamo [3¥H2023 - registro de asistencia v fotografiaz).

Farala oficina administrativa, se cuenta con el registro de conformacion de su brigada de emergencia del periodo 2023-2024 con fecha del 1812023, pero no hay
evidencia de capacitacidn o entrenamiento, asi como algdn distintive para los brigadistas.

Asignar la
puntuacion

. Comentarios
5 Criticidad del [ [=6lo para uso
pratocolo interna)

Cornenitarios
sobre hallazgo
de
incurnplimiento
u observacion
para mejoria

En el botiquit de la oficing adrinistrativa ze revisd el registro de inspeccidn [UNI-SG5-FO-107) del 302023, sin embargo, no se encontraron los siguientes
productos indicados come dizponibles: alcohol medicinal 250 co, agus oxigenada v esparadrapo hipoalérgico. Ademés, se cuenta con el registro de
conformacion de =u brigada de emergencia del periodo 2023-2024 con fecha del 162023, pero no hay evidencia de capacitacion o entrenamiento, azi como
algun distintivo para los brigadistas.

Gestion de residuos

Exigencia del
Protocolo

El contratista puede dernostrar que

= |0z residucs se mansjan, almacenan v eliminan apropiadamente a través de un repartidor autorizado de residucs, de acuerdo con |as exigencias [egales
aplicables

oz residuos liquidos estén contenido de manera que no pueda haber fugas al ambiente circundante

Exigencia Local

Exigencias locales del pais

Orientacion
Local

= el lipo v |a cantidad de las corrientes de residuos
= mantenimiento en las dreas de almacenamiento de residuos
= procedimientos documentados para la manipulacion de residuos, incluyendo eliminacion de residuos por tipo u cantidad de efluentes u cormientes de residuos

E=cribir la
evidencia

comprobada v la
conclusidn ! el
hallazgo

Dwurante el recorrido en obra, e obzerva el almacén termporal de residuos =olidos con la respectiva clazificacion, almacen de residuos zalidos peligrosos con
bolsas rojas w almacén de materiales peligrosos con las hajas MMSDS in situ,

Para la disposicidn final de residuos peligrosos se tiene manifiesto v constancia de tratamiento de disposicion final con Ingenieria Ambiental SAC el 12422023,
va que hay otro del 1¥¥2022 3 nombre del cliente por la disposicién de residuos de toda el provecta. Mientras que, para la disposicidn de
aguas zervidas de loz bafios v lavaderos de obra, cuenta con el certificado de mantenimiento v limpieza de marzo (2uccidn. transporte v dizposicion final de
residuales sanitarios portatiles) del HH2023.

Asignar la
Puntuacion

Comentarios

Observacidn | [s6la para usa
interna)

Criticidad del
protocolo

Cormertarios
sabre hallazgo
de
incurnplirniento
u observacion
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Comuni

1 de los riesgos y controles de HSE

Exigencia del
Frotocolo

El contratista puede dernostrar que

= ¢ establecen |os canales de comunicacion adecuados [por ejermplo, reuniones de seguridad. reunidn de seguridad |sboral, instrucciones estructuradas a
través de POE o amplia sefializacidn visual, etc.] para comunicar los peligros v riesgos de HSE a todos los trabsjadaores pertinentes, incluyendo los trabajadores
Huevos u reasighados

= instrucciones relacionadas con el wso adecuado de EPP v riezgos de no usar loz EPP se comunican a todos los trabajadores | usuarios pertinentes en la
capacitacidn o por docurnentos

= todos [og visitantes del sitio reciben capacitacién de induccidn

Exigencia Local

Exigencias locales del pais

Oriertacidn
Local

= proceso, frecuencia v metodologia de la comunicacidn

= comprensidn de los trabajadores sobre los problemas de HSE a través de entrevistas v observacidn del sitio
= registros de capacitacidn, registros de accidentes ! incidentes, registros de licenciavacaciones

= conocimiento de |a respuesta de emergencia de derrames

» detalles de enfermedades registradas

= zala de primeroz auxilios

= exhibicidn de carteles, amplias sefislizaciones en el lenguaje local

= Pracedimientos operativos estandar [POE]

Escribir la
evidercia
comprobada v la
conclusion! el
hallazga

Tanto en la oficinag admiristrativa de la empreza ubicada en el distrito de Surquillo cormno de obra, se encuentran publicadas en el mural las siguientes paliticas
de |z organizacion: Alcohol v Drogas [version 2] de febrero 2023, Megativa al trabajo [version 2] de febrero 2023, Premiacion v promocion a la seguridad [version
2] de febrero 2023, Salud mental, Fatiga v somnolencia [verizon 2] de febrero 2023, Sisterna Integrado de Gestion [version 2] de febrero 2023 u Stop Wwork
[wer=ion 2] de Febrero 2023, For otra parte, se realizan las charl az de 5 minutos todoz los dias antes de la jornada laboral v se solicitd loz registros del 33, 300 0
22023

Durante |a entrevista al personal del proyecto, se constatd que los colsboradores contaban con conocimientos sobre los peligros v riesgos relacionados a su
puesto de trabajo, asi corno el codigo de colores para |a adecuada segregacion de residuos.

En el parel informativo de obra se encuentra publicada el acta de conformacidn u reunion de brigada de emergencias en obra (UNI-SG5-FO-GY] del 22482022,
el cual tuvo una modificacion de integrantes el 2Z3¥2023 Loz brigadistas cuentan con el chaleca rojo de distintiva,

Farala oficina administrativa, se cuenta con el registro de conformacion de su brigada de emergencia del periodo 2023-2024 con fecha del 162023, pero no hay
evidencia de distintivo para los brigadistas.

Fespecto 2 =i los visitantes reciben capacitacidn de induccidn sobre el sistemna de gestidn del proveedor evaluado, no 22 realizd a la auditora ninguno de los dias
de evaluacidn, 2dlo |a induccidn que es brindada por |2 emmpresa duefia dela SE Flanicie B | corno parte de la gestidn de
ingreso alamisma

Durante |a visita al provecto, se obzervd el uso adecuado de los mismos por los irabajadores, =u buen estado, v se solicitd el registro de entrega de EPP= para el
=iguiente personal: [2upervizor electromecanical, [operario electromecanico) v . _
[operario electromecanica). Ademnas, se presentd el registro de 5 minutos sobre el uso correcto de EPPs del 932023,

Asignar la
puntuacion

Cornentarios
[sdlo para uso
interna)

Criticidad del

Menor
protocolo

Comertarios
zobre hallazgo
de

incurnplimiento
u observacidn
para mejoria

Fara la oficina admiristrativa, =& cuenta con el registro de conformacidn de su brigada de emergencia del periodo 2023-2024 con fecha del 18Y2023, pero no hay
evidencia de distintivo para los brigadistas.

Respecto a si oz visitantes reciben capacitacidn de induccidn sobre el sisterna de gestidn del proveedor evaluado, no se realizd a la auditora ninguno de los dias
de evaluacidn, sdlo la induccidn que es brindada por |3 empresa dusfiz de |a SE Planicie [ - = T como parte de la gestidn de
ingreso ala misma.

Referente a =i =2 documenta o comunica las responzabilidades del personal de HSE a todo el personal, no se evidencia en el provecto ni en la oficina,

-

1cia,

p ion e simulacros de HSE

Exigencia del
Protocolo

El contratista puede dernostrar que
» |a formarcion de HSE se proporciona para mejorar las habilidades v competencias de todos los trabajadores que estan en el sitio
= |0z planes v procedimientos de emergencia estan en vigor v probados

Exigencia Local

Exigencias locales del pais

Oriertacidn
Local

= resultado de |a evaluacidn de necesidad de capacitacidn

= contenido de la capacitacidn

= medios de capacitacion

= registros de capacitacidn,

= lista de Trabajadores capacitados en prirneros auxilios v extincidn de incendios.
= Flan de ermergencia,

= sisternas de alarma

= protocolo de capacitacidn v pruebas

= primeras auxilios norbrados

Escribir [a
evidercia
comprobads v la
conclusion! el
hallazga

La empresa no cuenta con proceso de evaluacion de necesidad de capacitacidn en HSE. seqin lo declarado por [supervizor HSE). Asimismmo,
o presentd el material utilizado para las capacitaciones v asi conocer el contenido de las mismas, ni los registros de evaluacion posterior a las mismas,

Las capacitaciones en obra =e realizaron de manera presencial u ze muestrearon log siguientes ternas: rabajos de izaje de carga [2832023), trabajo en altura
[1242023) v Fiesgos eléctricos [10M2022).

Se =olicitd los registros de capacitacion de sus brigadas: Atencidn en prirneros auxilios del 23592023 (20 mirn ). Atencidn ante derrarnes de materisles peligrosos
brigada de seguridad del 1342023 [20 rmin.) v Control en derramescontral de incendiostsismostatencidn de emergencias del 20042023 (45 min.). Asimismo, se
tiene el Plan de preparacidn v respuesta ante ernergenci as refuerzos 2 - arpliacidn Planicie 2500600 kY [UNI-OCC-PS-02), Procedimiento operativa normalizado
[POM] para emergencias - sismos [UNI-SGS-GU-01), incendio [UNI-SG5-GU-02] v primeros auxilios [UNI-SG5-GU-17). Ademas, se han redlizado los siguientes
simulacros, segun su cronograma del 2023 incendios [30X2023 - informe de simulacro v registro de asistencia) v sizmo [3YS2023 - registro de asistencia v
fotografias]. Para la brigada de emergenciazs de la oficina admjpistrativa, oo haw evidencia de capacitacion o entrenamiento.

Referente a un sisterna de alarma, a oficina administrativa de 2 encuentra ubicada en el distrito de Surguillo en el edificio de

— 1 por ende, el control de acceso v seguridad es gestionado por el edificio. En obra se encuentran en las instalaciones de l2500 20 par ende, se acogen al
sisterna de alarma del SE Plaricie

Asignar la
Puntuacisn

Comnentarios
(=80 para uso
interno)

2 Criticidad del o
protocolo

Comentarios
sobre hallazgo
de

incumplirniento
v observacion
para mejoria

La erpresa no cuenta con proceso de evaluacion de necesidad de capacitacidn en HSE. segin lo declarado por [supervizar HSE]. Asirnismo,
i presentd el material wilizado para las capacitaciones v asi conocer el contenido de las mismas, ni los registros de evaluacidn posterior a las mismas,
Para la brigada de emergencias de la oficina adrinistrativa, no hay evidencia de capacitacidn o entrenamiento,
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e informes de HSE

Exigencia del
Protocolo

El contratizta puede demostrar que
= se mantienen los registros completos v exactos de todos los accidentes anteriores o incidentes de HSE, con identificacion de la causa primordial v medidas
correctivas permanentes, al menos, segln las exigenciaz legales { contractuales aplicables

Exigencia Local

Exigenciaz locales del pals

Orientacion
Local

= registro de accidentes v incidentes

= enitrevista de trabajadores

= consumo de materiales de primeros auxilios

= uzo del transparte de emergencia

= proceszo de investigacion v andlisis de causa raiz de accidente f incidente, incluyenda cambiozs en la identificacidn v evaluacidn de los riezgos [HIRA] v
procedimientos operativos estdndar [POP). cuando sea aplicable.

E=cribir la
evidencia
comprobada v la
conclusion ! el
hallazgo

La empresa presentd sus Estadisticas de seguridad del 2022 v a abril 2023, donde se identificaron 7 incidentes en 2022 v 0 accidentes en los dos dltimos afios.
Ademés, =& cuenta con un Procedinniento de gestidn de accidentes, incidentes incidentes peligrosos v emergencias ambientales [UMI-SGS-PE-04] versidn 3,
Anexo & Reporte preliminar de incidente o incidentes peligrozos v Anexo 3 Reporte final de accidentes de trabajo, incidentes o incidentes peligrosos. Se
muestred el incidente suscitado en julio 2022 v presentd el Reporte de codigo SA-F-04 con fecha del ##2022, =in ernbargo, de las dos acciones establecidas, no
=e acreditd haber realizado una de ellas: reinduccion en =eguridad en trabajo de excavaciones.

Aszignar la
puntuacin

Cornentarios

heror [=dlo para uso
interno)

Criticidad del
protocolo

Comertarios
sobre hallazgo
de
incurnplimiento
u observacidn
para mejoria

Se ruestred el incidente suscitado en julio 2022 v presentd el Reporte de cddigo SA-F-04 con Fecha del HA2022, sin ernbargo, de las dos acciones establecidas.
o s& acreditd haber realizado una de ellas: reinduccidn en seguridad en trabajo de excavaciones.
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C. Informe fotografico con hallazgos

Informe fotografico

Descripcidn

Fotografias

Al costado de la puerta de ingreso de la
oficina, se observé una ruma de cajas y
objetos que evidenciaban la falta de
implementacién de las 5S. En el botiquin se
revisé el registro de inspeccion (UNI-SGS-
FO-107) del 30/5/2023, sin embargo, no se
encontraron los siguientes productos
indicados como disponibles: alcohol
medicinal 250 cc, agua oxigenada y
esparadrapo hipoalérgico.
Referente a la disposicion de residuos, se
encontraron tachos de color negro para todo
tipo de residuos en las oficinas y uno de
color blanco en el kitchenette:

En laimagen se observan los servicios
higiénicos de damas y caballeros. El primero
se encontraba con llave, el frasco de jabon
liquido estaba casi vacio, no tenia papel
higiénico ni papel toalla para el secado de
manos. En el caso del segundo, no contaba
con papel higiénico ni papel toalla.

Se cuenta con un kitchenette, sin embargo,
no se observé la implementacion de las 5S:
cosas en desuso acumuladas y falta de
limpieza en el lavadero.

En el recorrido a las areas de trabajo del
personal administrativo, se observaron
ambientes con acumulacién de cajas,
pioners, papeles y materiales. Ademas, las
laptops no contaban con soporte de base
graduable por temas ergondmicos para los
trabajadores.

En el almacén de equipos/herramientas de
obra, se observo que faltaba la
implementacion de las 5S por tener
productos abarrotados y en desorden,
obstaculizando el paso.

En el proyecto de SE Planicie se
encontraron 4 bafios portatiles (3 de varones
y 1 de damas) y se evidenci6 que se tiene
disponible papel higiénico, el cual es
solicitado en el almacén de herramientas.
Asimismo, se cuenta con lavamanos con su
respectivo jabon liquido y papel toalla para el
secado de manos.




En laimagen se observa el panel informativo
ubicado en obra junto con el mapa de
riesgos.

T T
O (PR

En laimagen se observa el almacén

temporal de residuos sélidos con la

respectiva clasificacion, almacén de
residuos sélidos peligrosos con bolsas rojas
y almacén de materiales peligrosos con las
hojas MSDS in situ. Ademas, se cuenta con
una estacion de emergencias que contiene:
lavaojos, palo, pico, camila, extintor de 9kg,
férula, botiquin de primeros auxilios, collarin

y kit de control de derrames.

RESIDUOS
SOLIDOS

" | EvtGROSOS

La empresa ha establecido un vestuario en
obra para su personal, sin embargo, el cartel
se encontraba en mal estado, se observaron

mochilas en diferentes lugares y no en un
lugar especifico, y se contaba con una bolsa
negra para disponer de todo tipo de
residuos




