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Resumen
Objetivo: desarrollar la presente tesis es demostrar el aporte del resultado de la Identificacion
de Peligros y Evaluaciéon de Riesgo (IPER) en el desarrollo de un esquema del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSSO), para ello nos enfocaremos en los
siguientes objetivos; empezar la ejecucién de un Diagndstico del Sistema de Gestiéon de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), desarrollar el IPER y validar el aporte al sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo actual, y finalmente desarrollar la documentacion
que conforma la estructura del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado
en las normativas locales, estableciendo un proceso de mejora continua, a efectos de cumplir
los objetivos. Metodologia: de investigacion mixta y con apoyo de la legislacion vigente.
Resultado: se ha desarrollado un anélisis y la elaboraciéon de una estructura de sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo modelo, que en efecto muestra la interaccion de la
herramienta IPER, y como este se relaciona con otros elementos del sistema de gestion,
orientdindose a un proceso de mejora continua. Conclusién: que la hipdtesis planteada
inicialmente es verdadera porque el resultado del IPER es la que nos brinda la orientacién para

el desarrollo acciones concretas frente a los peligros y riesgos existentes.

Palabras claves: peligros, riesgos, andlisis y sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional, IPER.



Abstract
Objective: To develop the present thesis is to demonstrate the contribution of the result of the
Hazard Identification and Risk Evaluation (IPER) in the development of a scheme of the
Occupational Safety and Health Management System (OSHMS), for this we will focus on the
following objectives; start the execution of a Diagnosis of the Occupational Safety and Health
Management System (OSHMS), develop the IPER and validate the contribution to the current
Occupational Safety and Health Management System, and finally develop the documentation
that conforms the structure of the Occupational Safety and Health Management System based
on local regulations, establishing a process of continuous improvement, in order to meet the
objectives. Methodology: mixed research and supported by current legislation. Result: we
have developed an analysis and the elaboration of a structure of a model Occupational Health
and Safety Management System, which in effect shows the interaction of the IPER tool, and
how it is related to other elements of the management system, orienting itself to a process of
continuous improvement. Conclusion: that the hypothesis initially raised is true because the
result of the IPER is the one that gives us the orientation for the development of concrete

actions against the existing hazards and risks.

Keywords: hazards, risks, analysis and occupational health and safety management

system, IPER.
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I.  Introduccion

Las necesidades de incrementar las negociaciones, y desarrollarse empresarialmente,
ha obligado a las empresas a considerar cambios en la forma de esquematizar sus procesos
implementando los Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO) o el
cumplimiento minimamente de la legislacion vigente en el tema, lo que no asegura que las
empresas se tomen con la seriedad la exposicion a riesgos que involucra a sus trabajadores en
el desarrollo de las actividades propias de los servicios u operaciones ejecutadas, dado que en
muchos casos se ejecuta solo por cumplir con requerimientos de sus asociados de negocio, mas
no se asume el liderazgo de la implementacion de estos sistemas.

Sin embargo, existe un cambio en el sector empresarial y la necesidad de ir
incorporando los requerimientos y gestiones necesarias para alinearse a las empresas que
cuentan, con la formalidad en gestion de seguridad y salud ocupacional e incluso se aplican a
normativas y certificaciones internacionales como lo son las Occupational Health and Safety
Assesment Series [Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo] (OHSAS):
18001:2007 que viene siendo reemplazada por la International Organization for
Standardization [ Organizacion Internacional de Normalizacion] (ISO) 45001 desde marzo del
2019.

En un esfuerzo del estado de alinearse a los convenios establecidos en derecho labora
por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) se establecen una serie de herramientas
legales en los diferentes sectores; hédblese del sector industrial, energia y mina, salud entre

otros, que se cifie una estructura asociada a lo que indica los estindares internacionales sean

OHSAS ¢ ISO.
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1.1 Descripcion y formulacion del problema
1.1.1  Descripcion del problema

RGIS PERU SRL, es una empresa dedicada a brindar servicios de control de inventarios
para distintos sectores empresariales desde tiendas por departamento, almacenes entre otros.

La empresa ejecuta la contabilizacién de productos o elementos en tiendas y almacenes
generando la necesidad contemplar como parte del servicio el desarrollo de trabajos a desnivel,
altura e interactuando con un sin nimero de productos que por sus caracteristicas o drea donde
se ejecutan las labores se exponen a materiales peligrosos o incluso a bajas temperaturas, estos
escenarios seran evaluado determinando el potencial orientando acciones concretas que de
ejecutarse podrian impactar en los resultados de la Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
(GSST).

RGIS PERU SRL, es una empresa que contrata el servicio de gestién documentaria en
materia de seguridad por lo que no cuenta con la guia de un especialista de seguridad, que
mantenga el sistema y ejecute la verificacion permanente del SGSST, asi mismo las actividades
ejecutadas en materia de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) son limitadas.

Si bien es cierto RGIS PERU SR, ejecuta esfuerzos por cumplir con la legislacién
vigente en materia de seguridad y salud ocupacional, la legislaciéon en materia de seguridad
brinda una orientacién general de las actividades a contemplar como parte de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, lo cual desenfoca el objetivo de aplicar todas las
herramientas y su utilidad, debido a que en sus mayoria el sector empresarial considera ejecutar
solo la implementacién de las herramientas que aplican a la documentacion, pero obvian, ciclos
16gicos y relevantes, que no solo limiten a realizar la planificacién, si no por el contrario,
permiten cumplir con el Plan, Do, Check, Act (PDCA) la cual es una estrategia que por sus

siglas en inglés, orienta a: Planificar, ejecutar, verificar y actuar, una metodologia fomentada a
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partir de las ISO asociadas a calidad, quien por sus siglas en ingles hace referencia a la
Organizacién Internacional para la Estandarizacion.

Es por ello que la gestién de seguridad y salud en el trabajo hoy en dia a focalizado su
esfuerzo en un conjunto de actividades que parten de un compromiso por el responsable
maximo de la empresa, y proceden con un sin nimero de actividades y acciones documentarias,
pero eliminan, el protagonismo en herramientas utiles tales como el andlisis de riesgo o mas
reconocido como IPER, herramienta que describe con fortaleza las acciones aplicar segun los
riesgos identificados por puestos de trabajo, siendo por el contrario considerado como un punto
a partir del diagnéstico de linea base, o un documento que hay que elaborar, pero no con la
relevancia y potencial que esta herramienta otorga a la GSST.

Si bien es cierto RGIS PERU SRL, no registra estadistica de accidentes significativos
esto no elimina que existen riesgos potenciales inmersos en desarrollo de sus actividades y la
necesidad de aplicar una gestion completa en materia de seguridad y salud ocupacional.

1.1.2  Planteamiento del problema

Problema general.

(De qué manera se elabora un sistema de gestién en materia de seguridad que cubra
todos los peligros y andlisis de riesgos a los que se exponen los colaboradores y reduzco el

potencial de accidentes en RGIS PERU SRL?
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1.2 Antecedentes

La implementacion de sistemas de gestion en el sector industrial, data del afio 2012
mediante el DS N° 005-2012-TR siendo este, el Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo Ley No 29783 que rige desde el 2011, quien plantea a través de sus anexos una
Guia basica de sobre el SGSST, la documentacion y administracion de la Gestién de Seguridad
y Salud Ocupacional (GSSO).

Carrasco (2012), un trabajo considerado como referencia es la tesis, Propuesta de
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en el drea de
inyeccion de una empresa fabricante de productos pldsticos.

Para efectos de este autor, si bien es cierto considerd también el IPER como herramienta
principal para plantear su sistema de gestion, tom6 como base un estandar internacional
y no plantea de forma estructurada que herramientas del sistema de gestién van a tener
que aplicarse y donde se deberd tomar en cuenta los resultados de su IPER, ya que
trabaja resultado de forma individual, cuando desde mi punto de vista este resultado
debe estar considerado en diversas herramientas, asi mismo, no indica, si a partir de
este resultado tenemos un incumplimiento legal, sin embargo como parte de sus
conclusiones indica que la aplicacion de las medidas planteadas implica cumplir con la
normativa legal vigente.

Guilén (2017), en su tesis, Propuesta de implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo en una empresa fabricante de productos pldsticos reforzados
con fibra de vidrio basado en la Ley N° 29783 y D.S. 005-2012-TR.

Este trabajo emplea la guia de la norma de seguridad laboral, lo cual es interesante

porque en si plantea posteriormente todas las herramientas que conforman el sistema

de gestion de seguridad y salud en el trabajo, pero no apunta a explicar, como

interactiian estas herramientas al planteamiento del sistema de gestion.
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No obstante, y pese a que la norma local, emitida por Ministerio de Trabajo y
Promocién de Empleo (MTPE), la Ley 29783 esquematiza la estructura aplicar y formular para
la administraciéon de la Seguridad y Salud en él Trabajo (SST) se tiene como referencia la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 2021), sefiala que:

“Cada dia mueren personas a causa de accidentes laborales o enfermedades

relacionadas con el trabajo — mds de 2.78 millones de muertes por afio”. Lo cual orienta

a seguir incidiendo en las multiples herramientas que se otorgan de forma nacional e

internacional en el afdn de modificar lo sefialado por la OIT, es asi que en el presente

trabajo nos enfocaremos en una herramienta que se elabora como parte inicial de la
gestion de seguridad y salud en el trabajo y que se desestima su potencial, sin embargo,
no deberdn de omitirse los resultados y su relevancia para el SGSST.

En materia de seguridad y salud ocupacional, es importante enfocarnos en el fin u
objetivo de desarrollar, conocer estos conceptos, herramientas relacionadas, ya que esto nos
permite trabajar, gestionar y brindar condiciones laborales que otorguen al trabajador en el
desarrollo de sus laboreas bienestar, seguridad y calidad de vida, con bases y conocimientos
que estan relacionados.

Asi mismo tener vision de los antecedentes similares en torno al proceso planteado nos
dard idea de nuestro aporte en contextos académicos.

1.3 Objetivos
1.3.1  Objetivo general

Establecer el aporte al sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo, validando
el potencial del proceso de Identificacion de peligros y andlisis del riesgo por puesto de trabajo
RGIS PERU SRL, con el fin de establecer un sistema de gestién de seguridad y salud en el

trabajo completo.
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1.3.2  Objetivos especificos

e Dar a conocer el nivel de aporte de la herramienta IPER, al sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, para justificar la importancia durante el desarrollo
del sistema.

e Fomentar el uso adecuado del IPER de las operaciones ejecutadas por la empresa
RGIS PERU SRL, en Home center, con el fin de cubrir todos los riesgos potenciales
durante la elaboracion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

e Determinar el conjunto de actividades que resulten del proceso de identificacion de
peligros evaluacion de riesgos y controles, sustentando el fortalecimiento del sistema
de gestion, para articular un sistema en relacion al cumplimiento de la legislacion
vigente.

1.4 Justificacion

El desarrollo del presente trabajo de investigacion busca establecer, la herramienta que
mejore y fomente el sistema de gestion de seguridad, dado el desconocimiento o uso
inadecuado de las herramientas tales como €l IPER.

A medida que tengamos claro cudles son las bases del SGSST que abarque la
identificacion de peligros y andlisis de riesgos, cubriendo estos aspectos, se nos permitird
establecer un esquema s6lido que vaya en progreso y permita la mejora continua.

Determinar las actividades a partir de diferentes evaluaciones y herramientas permite
aplicar acciones con un objetivo y sustento significativo para el SGSST, controlando o
mitigando riesgos de exposicion de los trabajadores.

1.5 Hipotesis
1.5.1 Hipotesis general
En la medida que el punto de partida del sistema de gestion de seguridad salud en el

trabajo contemple la identificacion de peligros y andlisis de riesgo, se proyectard y abarcara la
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mayor parte de actividades que otorguen un nivel 6ptimo al sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo.
1.5.2  Hipotesis especificas

e En la medida que se identifiquen todos los riesgos laborales RGIS PERU SRL para
servicios en Home center, se podrd implementar un sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo eficaz y ajustado a la realidad de la empresa.

e En la medida que se aplique un sistema de gestion de seguridad basado en el sistema
P-H-V-A, considerando las acciones sugeridas a partir de la evaluacién IPER, este
sistema obtendrd un nivel de eficacia alto y cumplird con el proceso de mejora
continua.

¢ En la medida que la realidad econémica y el compromiso de la empresa lo permitan
las acciones que parten del IPER, se ejecuten y consideren dentro del sistema de
gestion de seguridad, aportaran significativamente al sistema de gestion de

seguridad.
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II. Marco tedrico

2.1. Bases tedricas
2.1.1. Modelo del sistema de gestion de seguridad y salud laboral

La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783, promueve aplicar la estructura
similar a la de las normas OSHAS de sistemas de gestion, compatible con el ciclo de mejora
continua “PHVA” (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar). Dicha estructura es un modelo
cefido bajo las OSHAS e ISO, cuyas caracteristicas son las de poderse integrar con otras
normas asociadas como la ISO 14001 (gestion ambiental) e ISO 9001 (gestiéon de calidad),
entre otras normas de la misma familia.
2.1.2. Norma ISO 45001:2018

La Norma ISO 45001 es la norma internacional que determina los requisitos bésicos,
para implementar un SGSST siendo la primera entre las ISO avocada al tema de seguridad y
salud laboral, esta fue publicada en marzo del 2018, y tiene la caracteristica como muchas de

las normas ISO de poderse integrar con otras normas de la familia ISO.

Tabla 1

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo- Estructura
Requisito de la Norma (ISO 45001:2018)

Objeto y campo de aplicacion

Referencias normativas

Términos y definiciones
Contexto de la organizacién

Liderazgo y participacion de los trabajadores
Planificacién
Apoyo
Operacion

Evaluacién del desempefio

— 00 00 N N Wit AW N =

0 Mejora
Nota. De International Organization for Standardization (ISO), 2018.
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2.2. Marco conceptual
2.2.1. Seguridad y salud ocupacional

“Condiciones y factores que podrian afectar o afectan la salud y la seguridad de los
empleados (incluye a los trabajadores temporales y personal contratado), visitante o cualquier
otra persona en el lugar de trabajo”. (OSHAS, 2007, p. 4)
2.2.2. Accidente de trabajo

Todo suceso repentino por causa o con ocasion del trabajo y que produzca en el
trabajador una lesién orgdnica, una perturbacién funcional, una invalidez o la muerte. Es
también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de Ordenes del
empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas
de trabajo (DS N° 005-2012, 2012).
2.2.3. Incidente

“Suceso o sucesos con el cual ocurre o podria haber ocurrido un dafio o deterioro a la
salud”. (OSHAS, 2007, p. 4)
2.2.4. Peligro

“Situacidn o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a las personas,
equipos, procesos y ambiente”. (MTPE, 2012, p. 13)
2.2.5. Identificacion de peligros

“Proceso mediante el cual se localiza y reconoce que existe un peligro y se definen sus
caracteristicas”. (MTPE, 2012)
2.2.6. Evaluacion de riesgos

“Es el proceso posterior a la identificacion de los peligros, que permite valorar el nivel,
grado y gravedad de estos proporcionando la informacion necesaria para que el empleador se
encuentre en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la oportunidad, prioridad y

tipo de acciones preventivas que debe adoptar”. (MTPE, 2012, p. 13).
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2.2.7. Condiciones y medio ambiente de trabajo

Estan constituidos por los factores socio técnicos y organizacionales del proceso de
produccién implantado en el establecimiento (condiciones de trabajo) y por los factores de
riesgo del medio ambiente de trabajo. Ambos grupos de factores constituyen las exigencias,
requerimientos y limitaciones de los puestos de trabajo prescripto, la cual es asumida, asignada
o impuesta a cada trabajador provocando de manera inmediata o mediata efectos directos
positivos o negativos, sobre la salud fisica, psiquica y / o mental de los trabajadores. Dichos
efectos estdn en funcién de las actividades o trabajo efectivamente realizado, de las
caracteristicas personales de las respectivas capacidades de adaptacion y resistencia de los
trabajadores, ante los dos grupos de factores mencionados (Esther Giraudo-Grupo CYMAT-

UTN Gral. Pacheco- J.C. Neffa, 1990).

Figura 1
Factores que integran el enfoque Condiciones y Medio de Trabajo (CyMAT)
: “« ”
Factores a nivel “Macro Factores a hivel “Micro” social
1.Factores estructurales. >
2. Formas institucionales l 1. Naturaleza juridica del capital
3. Condiciones generales de 2. Dimension de las empresas
vida. 3. La estructura de la organizacién
EL PROCESO DEL TRABAJO 4. Sistema de relaciones de trabajo
5. Naturaleza y volumen de produccion
i 6. El estado y los resultados financieros
de la empresa
P 7. Tipo de tecnologia utilizada
Que determina: 8. Servicio y actividades de prevencién
Las condicionesde Trabajo |4 - —-{ El Medio Ambiente de Trabajo
1. Organizacion y contenido del Riesgos presentes
trabajo.
2. Duracién y configuracién del | |
tiempo de trabajo. C [« Factores Contaminantes Catéastrofes
3. Sistema de remuneracién fisicos del medio quimicos del tecnoldgicos y biolégicos del naturales y
4L . ambiente medio Ambiente de seguridad medio Ambiente desequilibrios
. Laergonomia . ecologicos
5. La transferencia tecnoldgica ‘ i l
6. Modo d tion de f d R
h’abac}oo e gestion de fuerza de _Ruido Técnicos —|:|>|sttr|bur_|on en
7. Servicios sociales y asistenciales ~Vibraciones -Polvos panta
vie e ASIStEl “Temperatura _Liquid -Ordeny Limpieza
8. Posibilidad de participacion de los 1quidos Ri PN
_ “Humedad R iesgos eléctricos
trabajadores Radiaci Gases -Incandio
-Radiaciones R
Vapores -Mantenimiento
b| CARGA DE TRABAJO Y SUS DIMENSIONES |<

Nota. De Esther Giraudo-Grupo CYMAT-UTN Gral. Pacheco- J.C. Neffa, 1990, pp. 114-
115.
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2.2.8. Factores de riesgo quimico

“Son todos aquellos elementos y sustancias que, al entrar en contacto con el organismo,
bien sea por inhalacién, absorcion o ingestion, pueden provocar intoxicacién, quemaduras o
lesiones sistémicas, segtin el nivel de concentracion y el tiempo de exposicion”. (DIGESM
2015, p. 11)
2.2.9. Factores de riesgo fisico

Se refiere a todos aquellos factores ambientales que dependen de las propiedades fiscas
de los cuerpos, tales como carga fisica, ruido, iluminacién, radiacién ionizante, radiacién no
ionizante, temperatura elevada y vibracion, que actiian sobre los tejidos y 6érganos del cuerpo
del trabajador y que pueden producir efectos nocivos, de acuerdo con la intensidad y tiempo
de exposicion de estos (MINSA, 2018, p. 11).
2.2.10. Riesgo biologico

En este caso encontramos un grupo de agentes orgdnicos' animados o inanimados como
los hongos, virus bacterias, pardsitos, pelos, plumas, polen entre otros), presentes en
determinados ambientes laborales, que pueden desencadenar enfermedades infectocontagiosas,
reacciones alérgicas o intoxicaciones al ingresar al organismo. (MINSA, 2018, p. 10).
2.2.11. Factores de riesgo fisiologico o ergonomico

Involucra todos situaciones que tienen que ver con la adecuacién del trabajo, aquellos
agentes o los elementos de trabajo a la fisonomia humana. Representan factor de riesgo los
objetos, puesto de trabajo, maquinas, equipos y herramientas cuyo peso, tamaifio, forma y
disefio pueden provocar sobre esfuerzo/ asi como posturas y movimientos inadecuados que trae
como consecuencia fatiga fisica y lesiones osteomusculares (MINSA, 2018, p. 10).
2.2.12. Factores de riesgo psicosocial

La interaccién en el ambiente de trabajo, las condiciones de organizacion laboral y las

necesidades, habitos, capacidades y demads aspectos personales del trabajador y su entorno
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social, en un momento dado pueden generar cargas que afectan la salud, el rendimiento en el
trabajo y la produccion laboral (MINSA, 2018, p. 10).
2.2.13. Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO)

Metodologia de la seguridad. El niicleo central de la metodologia de la seguridad
industrial es el andlisis de riesgo, pero esta actividad no debe contemplarse nunca como un fin
en si misma, si no como un medio o herramienta, en este campo tiene importancia esencial las
normas. La palabra norma, puede aplicarse a campos muy diversos y con distintos grados de
obligatoriedad, pero aqui interesan las normas cuyo cumplimiento se hace obligatorio, por su
mencion en la legislacién (Ministerio de ciencia, Tecnologia e Innovacién [MINTYC], p. 26).

Marco legal aplicable. El marco legal aplicable a las actividades desarrolladas por la

empresa RGIS PERU SRL. (ver Tabla 2)

Tabla 2
Descripcion del marco legal aplicable
Normativa Fecha de Resumen
Promulgacion
Norma Legal Referencial: Gestion Seguridad y Salud Ocupacional

Ley No 30222 Julio, 8 del 2014 Norma que actualiza articulos de la Ley de SST.

Decreto Supremo No Agosto, 8 del 2014 Establece modificatorias del reglamento en cuanto a

006-2014 -TR criterios de exdmenes médicos, capacitaciones,

licencias de miembros del Comité de SST y
responsabilidades aun cuando se contrate un servicio
tercerizado para la gestion de SST.
Ley No 29783 Junio, 26 del 2011 Esta es la ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST), que serd aplicada a los diferentes sectores
econdémico y que describe una serie de requisitos para
establecer fomentar la SST a todo tipo de

organizaciones.

Decreto Supremo N° Abril, 24 del 2012 Es el reglamento que especifica y establece las formas
005-2012-TR y los criterios a contemplar para establecer el Sistema

de Gestion en SST.
Norma Técnica Peruana Diciembre,7 del 2011 La NTP 350.043 establece los requisitos y
- Seleccién, procedimientos para la gestién e implementacién de los
distribucion, inspeccion, extintores portatiles, excepto los de agentes de
mantenimiento, recarga extincién halogenados.
y prueba hidrostatica -
NTP 350.043-1 2011
Decreto Supremo 42F, Mayo 22, de 1974 Reglamento de seguridad industrial, que establece
Reglamento de la medidas de seguridad desde el plano estructural, hasta
seguridad Industrial equipos de seguridad y equipos de proteccidn personal,

luego de esta norma sectorial se solidifica mayor
alcance legal.
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Norma Legal Referencial: Gestion de la Salud

Ley General de la Salud
Ley N° 26842

Resolucion Ministerial
312-2011- Protocolo de
Ex4dmenes Médicos y
Guias de Diagnéstico de
los Examenes Médicos
Ley N° 30102

RM N°375-2008-TR

R.M. N° 374-2008-TR

Ley 28048

Julio, 15 de 1997

Abril, del 2011

Octubre,15 del 2013

Noviembre,28 del 2008

Enero,8 del 2003

Establece los deberes, derechos y responsabilidades
concernientes a la salud individual y de terceros; asi
mismo las medidas de seguridad, infracciones y
sanciones de parte del estado para la poblacién.

Es una guia del tipo de evaluaciones médicas a
implementar para los trabajadores, segin el puesto de
trabajo y los riesgos asociados laborales asociados, con
la finalidad de descartar probables accidentes o
enfermedades ocupacionales.

Normativa que dispone contra los efectos nocivos para
la salud por la exposicion de la radiacién Solar,
medidas preventivas.

La Norma Baésica de Ergonomia y de Procedimiento de
Evaluacion de Riesgo Di ergonémico, que establece los
aspectos a considerar relevantes en la evaluacion de
condiciones y ambientes de trabajo.

Esté relacionado al contexto ambiente actividades y
elementos de alto riesgo que las empresas deben
considerar dentro de la evaluacién de sus riesgos de los
diferentes tipos de agentes que generan un riesgo para
la mujer gestante, embrion o feto.
Regulacién de proteccion de la mujer gestante que
realiza labores que pongan en riesgo su salud y/o su
etapa de gestacion.

Referencias legales asociadas a SST Pera (Fuente: Elaboracién Propia)

Para poder manejar con claridad los conceptos que se esquematizan en desarrollo del

presente trabajo, brindaré los conceptos relacionados sistema de gestion en seguridad, salud

ocupacional.


http://spij.minjus.gob.pe/CLP/contenidos.dll?f=id$id=peru%3Ar%3A49fcf6$cid=peru$t=document-frame.htm$an=JD_RM374-2008-TR$3.0#JD_RM374-2008-TR
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III. Método

3.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es mixta, dado que se partird de un proceso de evaluacién
documentaria y posteriormente se complementard con una evaluacién de campo de SGSST.
3.1.1. Nivel de investigacion

El nivel de investigacion es descriptivo ya que describe la situacion actual del SGSST
que se mantiene a la fecha en la empresa RGIS PERU SRL., asi mismo, se procederd a realizar
una propuesta de un esquema modelo sistema de gestiéon con el propdsito de optimizar los
procesos, en cumplimiento con la normativa legal y fomentando a su vez ambientes seguros
de trabajo que permita el desarrollo de las actividades libres de accidentes y enfermedades
ocupacionales, evaluando cual es el grado de participacion del proceso de IPER.
3.2. Ambito temporal y espacial
3.2.1. Ambito temporal

Los datos empleados en el andlisis de informacién son los considerados en el periodo
2018-2019, considerando el trabajo administrativo y el trabajo operativo para el servicio de
inventarios del centro SODIMAC.
3.2.2.  Amobito espacial

Delimitacion espacial de la investigacion. La presente investigacion se realizo en la

empresa de RGIS PERU SRL. por los siguientes criterios:

e Accesibilidad, ya que se encuentra ubicada en la provincia de Lima, distrito de
Miraflores y para efectos de la implementacion del sistema tomaremos a unos de sus
clientes siendo este el de SODIMAC, ubicado en Javier Prado.

e Cuenta con clientes principales Cencosud (supermercados), Home Center, Paris

(Tiendas por departamento).
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e Facilidades y compromiso por parte de la gerencia en constituir un sistema de gestion
de seguridad sdlidos con el fin de homologarse y cefiirse a los estdndares en materia

de SST de sus clientes y que se manejan a nivel nacional.

Figura 2
Plano de ublcaczon de oflcmas RGIS PERU SRL

Nota. Se muestra la oficina de RGIS-PERU SRL, ubicada Av. 28 de Julio 562, Miraflores,
Lima
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Figura 3
Plano de Ubicacion del drea seleccionada para el estudio
e — € -0 E i AR = i\ UEE

Nota. Se muestra la oficina de SODIMA, ubicacion: Av. Javier Prado Este 1056, Victoria,
Lima

3.3. Variables
3.3.1. Variable dependiente
Sistema de Gestion de seguridad y Salud Ocupacional
3.3.2.  Variable independiente
e Peligro
e Riesgo
3.4. Poblacion y muestra
3.4.1. Poblacion.
En RGIS- PERU SRL., se cuenta con 100 trabajadores en calidad de empleados mismos
que ocupan diferentes puestos de trabajo dentro de la organizacién y son destacados a diferentes

servicios en las instalaciones de los diferentes clientes.
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3.4.2. Muestra.

La muestra considerada ha sido un nimero de 30 personas, quienes a su vez ocupan
puestos diferentes dentro de la organizacién y contribuyen con la informacién en referencia a
su puesto de trabajo, ambiente de trabajo y nos permitirdn situarnos en la realidad del desarrollo
de sus actividades.

3.5. Instrumentos
e Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo emitida por el MTPE, y sus
modificatoria, usada como esquema modelo en cumplimiento de las exigencias
legales para la estructuracion del sistema de gestion basico en materia de SST, asi
mismo se empleard el Anexo No 3 de la RM No 050-2013 TR, la Guia Basica sobre
SGSST.

e Cuaderno de campo, para el registro de toma de informacion respecto al desarrollo

de la parte operativa y evaluacion de riesgo y SGSST.

e Registros correspondientes de los diferentes puestos de trabajo que acorde a norma

deberdn cumplir con la participacién en la elaboracion de la herramienta IPER.

e Computadora para el registro y desarrollo del trabajo de investigacion basado en la

formulacion de la tesis.

e Equipos de proteccion personal tales como: botas punta acero, casco de seguridad.

e Software Microsoft (Word, Excel, Power Point, Visio).

e Software AutoCAD, empleado para elaboracion de planos de ubicacién de las

instalaciones de RGIS PERU SRL.

e Movilidad para el traslado a los puntos de interés.

3.6. Procedimientos

La investigacion se realizaré de la siguiente manera:
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e Revision de las Normas locales Ley N° 29783 asi como sus anexos en la RM N° 050-
2013 - TR.

e Revision de la bibliografia (investigaciones relacionadas, libros del tema,
dispositivos legales, normas técnicas).

e Determinar la metodologia de identificacion de peligros y anélisis de riesgo.

e Coordinacién con la gerencia de RGIS PERU SRL. para solicitar los permisos de
acceso a sus instalaciones, y acceso a informacion referente a sus actividades,
personal.

e Evaluacion de la situacion de la empresa en materia de SST a través de un diagndstico
acorde a los formatos y tablas de RM No 050-2013-TR.

e Elaboracion de la herramienta IPER y una propuesta del SGSST, acorde al resultado,
compatibles con el modelo PDCA, basada en el resultado la interaccion y anélisis de
las actividades y condiciones de la empresa.

3.7. Anilisis de datos
3.7.1.  Descripcion y organizacion de la empresa

RGIS PERU, es una empresa prestadora de servicios cuyo enfoque es la optimizacién
de activos mediante el control de inventario, para los diferentes clientes; su origen corresponde
a RGIS Fundada en 1958 en Auburn Hills Michigan USA, RGIS hoy en dia se considera la
empresa lider mundial en servicios de inventario con presencia en Norte y Sudamérica,
Australia, Asia, contando con su sucursal en Perud. Los servicios que se brindan son inventarios,
auditorias, validacion y asesorias.
3.7.2.  Descripcion de la distribucion de las dreas

La empresa cuenta en la actualidad con un nimero aproximado de 150 colaboradores,

estructuradas en las siguientes dreas y puestos de trabajo:

e gerente general y comercial,



e gerente de desarrollo y negocios,
e gerente de distrito,

e asistente de drea manager,

e recepcionista,

e gerente de drea,

® supervisor,

e team lider,

¢ auditor fijo,

e auditor tph,

Area de contabilidad y finanzas.

jefe de contabilidad y finanzas,
e analista de planillas,

e auxiliar administrativo,

e analista contable,

e asistente de distrito.

Area de Recursos Humanos,

e asistente social,

e auxiliar de oficina.

Area de soporte técnico.

jefe de sistemas,

soporte técnico,

soporte técnico distribucién y almacén,

soporte técnico ayudante de almacén,

chofer.
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3.7.3.  Procesos principales de la empresa

RGIS PERU SRL, brinda el servicio de planeamiento, control de procesos y productos
mediante tecnologias y sistemas que les permiten a los diferentes clientes conocer la cantidad
de sus productos, elaborando mediante el levantamiento de informacidén y procesamiento de

estos (inventarios), el producto e informacion requerida por los clientes.

Figura 4
Mapa de proceso, descripcion del desarrollo de las dreas y su participacion en el desarrollo
del proceso de servicio.
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Nota. Elaborado en base a la observacién de campo.

e Desarrollo: Se ejecuta el levantamiento de la informacion en base a visitas de los
lugares donde se desarrollan los procesos de inventario, se hizo reconocimiento del
area de trabajo y estdndares de manejo segun el sistema de gestion de seguridad de
los solicitantes del servicio y todos los documentos que evidencian el sistema de
gestion de SST actual.

e Piloto: Planteamiento de sistema aplicar, ejecucion de piloto, aplicacion de sistemas,

tecnologia y metodologias.
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e Rollout: Ejecucién del servicio mediante sistemas automatizados, aplicando el
conteo y codificacién de productos (inventarios) bajo diferentes condiciones fisico
ambiental de los establecimientos o zonas y productos especificos por cliente, siendo

estas cdmaras de frio, almacenes y pisos de venta.
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IV. Resultados
4.1. Diagnéstico de la situacion actual en Seguridad y salud en el trabajo (SST)
Aplicando el sistema de evaluacion acorde a la RM N°050-2013-TR, que corresponde
a la lista de verificacion de lineamientos del SGSSO, podemos diagnosticar el SGSST en un
nivel Bajo.
El criterio empleado para determinar el nivel de gestién implica darle una puntuacién

acorde al sector (estructura evaluada). (ver Tabla 3)

Tabla 3
Valorizacion y criterios de cumplimiento de los requisitos del SGSST
Puntaje Criterios de Calificacion
4 Excelente, cumple con todos los criterios con que ha sido evaluado el elemento
3 Bueno, cumple con los principales criterios, existen algunas debilidades no criticas
2 Regular, no cumple con algunos criterios
1 Pobre, no cumple con la mayoria de criterios
0 No existe evidencia alguna sobre el tema

Nota. Muestra, segun criterio personal, la valorizacion de criterios de cumplimiento de
requisitos del SGSST.

Tabla 4
Resultados de la evaluacion de lista de verificacion de lineamientos del SGSST
Puntaje del diagnéstico (linea base) 102
Nivel de Implementacién Total del Sistema de SST

de0all9 Sistema no aceptable

de 120 a 238 Sistema bajo

de 237 a 357 Sistema regular

de 358 a 476 Sistema aceptable

Nota. Muestra, segtn el diagnéstico de linea base.

El resultado un 102 de puntaje, desarrollado en el Anexo A, denota un sistema de SST
no aceptable, lo cual indica que no se cumple lo solicitado por la norma y un escaso
compromiso y seguimiento por mantener un sistema de SGSST aun cuando el sistema estd baso
en los requisitos que como estado se solicita cumplir a todas los sectores econdmicos u

organizaciones.
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RGIS PERU SRL. Cuenta con una politica de seguridad debidamente difundida, que

expresa el compromiso por la alta gerencia respecto a temas de SST, descrita de las siguientes

lineas:

Figura 5
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Mocumento; POL-55 Hp! Ee
RGIS Foiftica de seguridad y 53 .

POLITICA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJIO

En RGIS PERU estarmos comprometidos comn fograr ung culturn de prevencion en Segunided vy Soiud
Ocupacional, welondo por & hisnestar de fos Colghorodores, Clentes, proveedores, contratishas
visitantes en general, medionte un Sisterno Integrodo de Sestion, basodo en & trobagjo en eguipo
de personal directivo, profesicnol v operotivo asegurando & cumplimients de fa legislocian wigente,
lo mrejore continug, propiciondo wn odecuodo equilibric economico entre los rendimientos de los
negocios p el gosto asociods que gsegure & cumplimiento de fos obligociones empresarales en
materio de Seguridad » Solwd Ocupocional .

Promover | gesorrollor ombientes de trobajo, seguros p saludables, o troves de o cportung
identificocion de peligros y contro! de Jlos riesgos, implementando medidas de prevencion de
fesiones, enfermedodes ocupocionales, incidentes, aocoidentes & coordimocion con  los
colghorodores y sus representantes, ¥ exigicndo gue & persongl externg que particigs en AWestngs
Speraciones contample  efecute \os misrmos gdisposiciones.

Estomeos comprometidos con lo capacoitocion y sensibilizacion adecuado, permanente y pericdica o
Ios Colaborodores, controtistos y visitantes en general, en los normas de Higiene, Segquridod | Solud
Ocupacional.

Ex paorte gel compromiso de &5, fomentor y promover gque todos fos miembros de ARG5S PESL,
gsuman o debida responsakilidod en & cumplimiento de o presente politico, siendo estrictos
frente 0 0 inobservanoia.

Limag 12 de Abril del 2045

Serente Feneral RGIS FERL

Penny de Armero Andrea
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Esta politica como compromiso de la alta direccion ha sido difundida a todo el personal
y actualmente se encuentra publicada, en las instalaciones, cumpliendo con los referenciado
por las normas laborales.

4.3. Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER)

Tal como se sefiala en el diagndstico de linea base se tiene desarrollado en la empresa
un IPER, sin embargo este no estéd separado segun las dreas de trabajo y los factores especificos
con los que se cuenta para cada cliente, lo cual omite informacién relevante, asi mismo no
facilita la gestion de los controles recomendados acorde a los riesgos determinados, es por ello
que para efectos de la presente investigacion se desarrolla el levantamiento de informacién de
y procesamiento bajo la metodologia descrita en el item 4.3.1, de la presente investigacion, el
mismo que se realiza por puestos de trabajo y segtn los establecimientos elegido siendo este
Home Center, donde se desarrolle el servicio de inventario, considerando los factos y riesgos
propios del ambiente de trabajo.

4.3.1. Metodologia aplicada para el IPER

Generar grupos de trabajo con el personal del proceso o drea involucrada. Realizar la
identificacion de peligros y eventos peligrosos o exposiciones por cada actividad.

Se debe considerar:

e Los antecedentes y eventos tales como accidentes o incidentes, que tuvieron la

capacidad de afectar la SST de las personas de forma adversa.

e [os pasos del proceso de la actividad que ejecuta cada puesto de trabajo.

e Ambiente de trabajo, materiales y equipos en el sitio de trabajo, que sean

proporcionados por la organizacion u otros para el desarrollo de las actividades.

a) Regulacion aplicable. Indicar si la actividad se encuentra regulada por alguna
reglamentacion y/o norma aplicable para asegurar que se establezcan modalidades de control

adecuadas.
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b) Modalidades de Control. Se evalian en conjunto con los supervisores y
responsables de dreas de soporte, las acciones aplicar como medidas de control, las mismas
que pueden basarse en:

e eliminar,

e sustituir,

controles de ingenieria,

sefnalizaciones, capacitaciones y/o controles administrativos,

equipos de proteccion personal (EPP).

Cada peligro, segin la clasificacion de riesgos realizada, debe considerar controles
operacionales, tales como:

e inspecciones planeadas e inspecciones no planeadas.

e reuniones con los comités paritarios.

e procedimientos, instructivos y reglamentos de SST.

e listas de verificacion (check list)

e capacitaciones.

e charlas de uso y cuidado de los elementos de proteccién personal.

e seguimiento de las condiciones inseguras detectadas durante las inspecciones y

visitas.

e Otros.

Es de responsabilidad de cada uno de los profesionales de la empresa conocer y aplicar
las modalidades de control definidas.

Es responsabilidad de las gerentes sensibilizar a las personas a su cargo sobre la
importancia de sus funciones, responsabilidades y de las consecuencias potenciales en caso de

apartarse de las modalidades de control especificadas.



38

c) Valoracion para determinar el Nivel de Riesgo.
Probabilidad. Para establecer los valores que representan la probabilidad se debe tener
en cuenta la ocurrencia y si las medidas de control son las adecuadas segtin la escala, asignando

un indice de “A” a “D” para los siguientes factores que se muestran en la Tabla 5.

Tabla 5
Valores para determinar la probabilidad del peligro
Probabilidad
No se identifican controles o No existen controles Los controles son Existen controles, son
Ha ocurrido varias veces mds adecuados / Han ocurrido adecuados, pero no se adecuados y se cumple.
de un evento 1 vez al afio eventos 1 vez al afio ejecutan / Han ocurrido No hay acontecimientos
eventos en los 3 dltimos
afios
Frecuente Probable Ocasional Improbable
A B C D

Indice de severidad. La severidad ser4 valorada del I al IV, se muestran en la Tabla

6.
Tabla 6
Indice de Severidad
Severidad
Catastrofico Pérdida de facultades fisicas permanentemente, tales como: 1

amputaciones, fracturas mayores, hipoacusia, o lesiones que
conducen a la muerte de la persona sometida al riesgo.
Critico Queda imposibilitado de laborar, luego de 24 horas de I
someterse al riesgo: fracturas, lesiones oculares y otras bajo la
categoria de dafio reversible.

Marginal Atencion ambulatoria, con retorno al mismo dia, sin lesiones que 111
imposibiliten retornar a sus labores en un corto plazo.
Insignificante Primeros auxilios, molestias, incomodidad v

Nota. De, Criterios de evaluacién del Indice de severidad, por Sesma Consultores S.A.C.

Estimacion del nivel del riesgo (Nr). La estimacion del nivel de riesgo se realizarad

multiplicando el Indice de probabilidad con el Indice d severidad.
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Tabla 7
Criterio de riesgo
Criticidad del Riesgo Criterio de Tolerabilidad
Bajo 1 Darles mantenimiento a las acciones existentes, esto no
desestima seguir validando nuevos controles
Mediano 2 Se debe programar acciones, rentables y hacer un
mantenimiento periédico de las acciones existentes.
Alto 3 Se deben aplicar acciones de inmediato y solo cuando se
haya reducido el riesgo podran dar continuidad.

Extremadamente alto Debe detenerse la actividad , de no ser posible aplicar

acciones contundentes deberd prohibirse la actividad,
asegurando la integridad fisica y mental de la persona.

Con el valor del riesgo obtenido se emite un juicio sobre el riesgo y su nivel de
tolerancia en cuestion.

Significancia. Los niveles de riesgos, Intolerable e Importante serdn considerados
como significativos; asi como aquellos requisitos legales incumplidos.

Es asi como la metodologia contempla describir, si las actividades son propias o de
terceros, las causas, el requisito legal asociado o incumplido, las medidas actuales
contempladas para controlar el riesgo, lo que permiten sustentar la probabilidad y la severidad
que determinan el nivel de riesgo.

Evaluacion del riesgo residual. Para los casos de riesgos significativos se evaluard y
establecerdn controles adicionales, realizando la evaluacion del riesgo residual, con el objetivo
de minimizar el riesgo o eliminarlo en su totalidad.

Siendo el objetivo de esta herramienta identificar los escenarios bajo los cuales un
agente o factor se vuelve determinante para generar accidentes o fomentar ambientes de trabajo
inseguros con un potencial permanente.

4.3.2. Analisis del desarrollo del IPER

El consolidado de riesgos determinados para cada puesto de trabajo contempla los

diferentes escenarios en los cuales se desarrollard el servicio esto se basa en el los diferentes

requerimientos y clientes que se tienen, para efectos de este trabajo se usard el desarrollo de
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IPER, para acciones de Home Center, que es el que se aplica al levantamiento de informacién
en el centro de SODIMAC, para personal operativo y para personal administrativo y de soporte,
en el resultado nos da la direccion de hacia donde tenemos que aplicar acciones y es como lo
refiere el marco tedrico son las condiciones a partir de la cual el empleador aplica acciones.
Para mayor detalle se adjunta las matrices IPER que han sido elaboradas y que permiten

el andlisis por puestos de trabajo. (ver Anexo B y Anexo C)

Figura 6
Riesgos determinados actividades en HOME CENTER

Peligros determinados - Proceso de Inventario Home center
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Se evalda que estd presente el riesgo bioldgico en las graficas que comprenden home
center dado que en su mayoria se requiere equipos de proteccion personal y estos no cumplen
con un control de higiene y distribucién personal.

El riesgo eléctrico que se considera estd relacionado a que se maneja una mesa de
control desde donde se instalan las mesas de computo para canalizar los datos que se obtienen
durante el registro con los equipos RM1 el cual es portatil lo manejan con las manos, registran

codigos y cantidades de los productos durante el proceso de inventario.
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El riesgo ergonémico estd determinado por la manipulacién no solo del equipo que
ejecuta el registro de los cédigos y cantidades, sino también de las posturas, manipulacion de
productos, cambio de posicidn segin el plano de trabajo, durante el conteo de productos.

El riego fisico, estd asociado a la exposiciéon de a la radiacién solar que se percibe
cuando ejecutan actividades en exteriores.

El riesgo mecdnico estd en relacion con el tipo de herramienta de apoyo que se emplean
para la ejecucion del inventario sean estas, escaleras, estocas, coches entre otros.

El riesgo quimico estd ligado a la exposicién de productos quimicos durante la
manipulacién, asi mismo de polvo o material particulado que se ubica en la mayoria de
superficies exponiendo al trabajador.

El riesgo psicosocial estd determinado por los horarios de trabajo y la dificultad de
controlar que el personal se encuentre descansado ya que se ejecutan trabajos en horarios
nocturnos sumados a la madrugada.

El riesgo natural que se encuentra inmerso en la caracteristica geografica de las
ubicaciones de los centros a nivel de Lima y en otras regiones de Perd, tales como los sismos.

Finalmente, el riesgo de nivel intolerable detectado es producto de la falta de controles

operativos y los vacios que se permiten por la implementacion de sistemas basicos.
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Figura 7
Riesgos determinados para personal soporte técnico

Peligros detectados -Proceso de Inventario de Almacenes (Areas de soporte)
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Los riesgos evaluados y detectado para el personal de soporte considerado personal
administrativo, estd en relacidbn en su mayoria a caracteristicas de infraestructura,
caracteristicas propias de los ambientes de trabajo, y actividades que implica el desarrollo de
los diferentes puestos de trabajo, cabe resaltar que en el momento en el cual se levantaron los
datos se habia realizado el cambio de oficina y se requeria implementar dispositivos de
seguridad tales como extintores, luces de emergencia, detectores de humo y puesta a tierra, es
importante saber que para instalarse estos dispositivos de emergencia deberian de estar
instalados.
A diferencia de los puestos de trabajos operativos, aqui aparece disturbios sociales
como posibles riesgos dado que existen puestos de trabajo que realizan viajes en bus a
diferentes regiones exponiéndose a posibles problemas sociales, huelgas y otros
acontecimientos.
Los riesgos y exposiciones debido a traslado de dinero en efectivo o traslado de equipos
de valor que someten a la realidad de inseguridad también son considerada, ya que estos elevan

la posibilidad de sufrir algtin robo con consecuencias drasticas y requieren controles.
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4.4. Documentacion del SGSST
4.4.1. Documentos del SGSST existente

Se cuenta con una lista basica de la documentacién del SGSST, es asi como no se tiene
un procedimiento de control documentario como lo orienta normas internacionales, tales como,
1a ISO, ya que se tiene un sistema de gestion ajustado a las exigencias de la normativa nacional,

con necesidad de ser complementados ya que acorde a su diagndstico estarian en un nivel no

aceptable.

Tabla 8

Lista de documentos del SGSST actual
Tipo de Documentos Nombre de Documento Céodigo Rev.
Politica Politica de SST POL-SST-01 00
Programa Programa de SST PRG-SST-01 00
Reglamento Reglamento Interno de SST RG-SST-001 00
Reglamento Reglamento Interno de SST Sin cédigo 00
Procedimiento Procedimiento de Plan de Actividades PRC-SST-01 00

preventivas
Procedimiento Procedimiento IPER PRC-SST-02 00
Procedimiento Procedimiento de Accidentes e Incidentes PRC-SST-03 00
Procedimiento Procedimiento de Manejo y PRC-SST-04 00
Almacenamiento de sustancias peligrosas
Actas Acta de Instalacion del Comité de SST ACT-SST-01 00
Actas Acta de Reunion de Comité o Sub Comité de ACT-SST-02 00
SST
Registro o Matriz Matriz IPER REG-SST-01 00
Registro o Matriz Lista de Asistencia REG-SST-02 00
Registro o Matriz Programa de Actividades Anuales de SST REG-SST-03 00
Registro o Matriz Declaracién de Accidentes REG-SST-04 00
Registro o Matriz Informe de Investigacion de Accidentes e REG-SST-05 00
Incidentes
Registro o Matriz Matriz de seguimiento de Accidentes e REG-SST-06 00
Incidentes
Registro o Matriz Inspecciones de Seguridad REG-SST-07 00
Registro o Matriz Lista de verificacién de Simulacro de REG-SST-08 00
Emergencia

Registro o Matriz Control de Extintores REG-SST-09 00
Registro o Matriz Plan de Actividades Preventivas IPER REG-SST-10 00
Registro o Matriz Registro de Auditorias REG-SST-11 00
Registro o Matriz ndice de Frecuencia de Accidentes, REG-SST-12 00

Severidad, Accidentabilidad y costos
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4.4.2. Controles operacionales requeridos segiin resultados de matriz IPER
El desarrollo del andlisis IPER, bajo el soporte y explicacion del siguiente esquema
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (CyMAT), proporciona informacién tal como se

visualiza en los resultados.

Tabla 9
Lista de acciones requeridas acorde a los resultados del IPER
Tipos de Riesgo Herramientas del SG en SST
Biologicos Procedimiento de adquisicién de EPP y mantenimiento
Programacion de Inspecciones de EPS.
Eléctrico Procedimiento de Instalaciones eléctricas y mantenimiento de conexiones
eléctricas.
Capacitacion en actos y condiciones subestdndares
Ergonémico Procedimiento de Ergonomia en Oficina y manipulaciéon manual de carga.
Capacitacién de Ergonomia
Fisico Procedimiento de Inventario (considerar actividades en temperaturas, bajas
altas, exposicioén a material particulado, manipulacién de elementos punzo
cortantes)
Locativo Procedimiento de Trabajo a desnivel
Procedimiento de Inventario (Actualizar considerando: Inspeccién de la zona
de trabajo, superposicion de tareas con productos quimicos)
Mecanico Charla de Riesgos en almacenes (Montacargas, Estocas)
Capacitacion en riesgos en Almacenes
Quimico Procedimiento de materiales Peligrosos (productos quimicos)
Capacitacién de Materiales Peligrosos
Psicosocial Politica de alcohol y drogas
Natural Plan de Contingencia en Caso de emergencia
Participacién de Simulacro en locaciones destacadas
Manejo de Dinero Procedimiento de control y traslado de equipos.
Disturbios sociales Procedimiento de Gestion Segura de Vias y medios de transporte

Todos los elementos propios del ambiente de trabajo y desarrollo de procesos que para
efectos de este andlisis son peligros y riesgos identificados, se ven reflejado en el resultado de
la lista de acciones requeridas, estas pueden variar porque va a depender de la experiencia del
evaluador y los recursos econdmicos que se destinen para abordar y ejecutar las acciones
correctivas y preventivas, sin embargo, la lista sefialada brinda aquellas acciones que impactan
en el SGSST. Es asi como los riesgos determinados y que se abordaran son: mecanicos,
quimicos, eléctricos, fisicos, locativos, psicosociales, naturales, manejo de dinero, disturbios

sociales.
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Bajo la metodologia aplicada para desarrollar IPER, se canaliza todos los resultados a
fin de ser considerados en la formulacion del SG de Seguridad acorde a la normativa local y
sus anexos mismos que describen un esquema para la implementacion del SGSST.
4.4.3.  Referencia de la Guia bdsica de implementacion del SGSST

Guia béasica de implementacién de SGSST, es el esquema modelo brindado por la
normativa local peruana, considerando el desarrollo del Anexo N°3 la RM N° 050-2013-TR.

El sistema de gestién propuesto por la normativa de SST en el trabajo acorde a la

regulacién local, descrito en la guia basica comprende cinco componentes. (ver Tabla 10)

Tabla 10
Componentes referenciados en la Guia bdsica sobre el SGSST
Item Componentes del Sistema Nivel de Desarrollo

1 Lista de verificacién de lineamientos del SG de SST Ejecutado
2 Plan y programa anual de SST. Ejecutado
3 Identificacién de Peligros y Evaluacién de Riesgos (IPER). Ejecutado
4 Mapa de Riesgos. Por ejecutar
5 Reglamento de SST Ejecutado
6 Registros mandatorios (Monitoreos, accidentes, entre otros) Ejecutado
7 Auditoria del Sistema de Gestiéon de Seguridad y Salud en el Trabajo Por ejecutar

Tabla 11

Esquema del SGSST- Ley No 29783
Esquema del Sistema de Gestion - Ley No 29783

L Compromiso e Involucramiento

Principios
1L Politica de SST
Politica
111 Planeamiento y aplicacién
Diagnéstico
Planeamiento para la Identificacién de peligros, evaluacién y control de riesgos:
Procedimiento de IPER
Objetivos
Programa de SST
Iv. Implementacién y Operacién
Estructura y responsabilidades
Capacitaciones
Medidas de Prevencidn y respuesta ante emergencias
Gestion de contratistas

Consulta y comunicacion:
Procedimiento de Comunicaciones Internas
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V. Evaluacion de Normativa

Requisitos legales aplicables y de otro tipo:
Matriz de Requisitos Legales
VL Verificacion:

Supervisién, monitoreo y seguimiento de la ejecucién del SG de SST
Procedimiento de seguimiento de acciones correctivas y preventivas (gestion)
Salud en el Trabajo: Procedimiento de vigilancia médica (reporte de indicadores de salud)

Accidentes, incidentes: Procedimiento que considere los requerimientos legales (reportes de
accidentes e incidentes peligrosos)
Ejecucion de Control Operacional: Procedimientos Operativos (control de riesgos)
Auditoria: Programa de Auditorfas Internas y externas
VIL Control de Informacién y documentos
Documentos y Registros:
Procedimiento de control documentario
VIIL Revisién por la Alta direccidn:

Programa de Auditoria por la alta direccién
Procedimiento de Auditoria Internas y externas

Bajo este esquema considerado como requisitos para un buen diagnéstico de linea base,
establecido segtn la normativa local, ley N° 29783, se contempla el siguiente grafico donde
describe el PDCA (PHVA siglas en espaiiol), estando dentro del criterio de planeamiento la

Identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos.

Figura 8
Implementacion de sistema de Gestion acorde Ley N° 29783

I. Compromiso e
involucramiento (Politica de
85T, roles y
responsabilidades)

. Planificacidn (IPER,
Matriz de Requisitos
Legales, objetivos .
planificacion para lograr
objetivos)

V1. Implementacion y
responsabilidades

VII. Verificacitn VII. Control de Informacion

{evaluacidn de y Documentos
desempefio)

VI. Operaciin y respuesta
€n caso de emergencia




Figura 9

Controles derivados del IPER, asociados al SGSST

IPER (ldentificacion de Peligros,
Evaluacién de Riesgos)

IPER aporta al: Planeamiento y
aplicacion

IPER aporta a la: Implementacion
y Responsabilidades

IPER aporta a la: Evaluacion de la
Normativa

IPER aporta al Verificacion

Objetivos y Metas de SST

Programa de Seguridad y Salud en
el Trabajo

Capacitaciones

Medidas de respuesta y
prevencion ante emergencia

Verificacion de Cumplimiento
Legal aplicable

Controles Operacionales
(Procedimientos), controlan bajo
un esquema seguro que evite
Accidentes Laborales

Revision e indicadores del sistema

47

La Figura 8, muestra el IPER impacta en otras actividades a ejecutar que son parte del

sistema de SGSST. Fomentando la retroalimentacién de muchos elementos del sistema de

gestion, de modo que se podrd verter el resultado del IPER en diferentes documentos que

aplicamos en el SGSST.

Hasta aqui hemos visto lo que requiere el SGSST de la normativa local y lo que la

empresa cuenta como parte del desarrollo del sistema de gestidn, entonces nos preguntamos

por qué no se han abordado los peligros y riesgos existentes en la organizacion y es que se

elaboran documentos pero se pierde la ldgica de cOmo interactian entre si, como una

herramienta le aporta a la otra, la supervision para validar que este sistema se aplica es

sumamente relevante, y tener claro cudl es el objetivo de la SST, que son los planteados en la

Politica de SST.
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4.5. Implementacion del SGSST

Para establecer el Sistema de Gestion de seguridad, se ha de manejar el siguiente
esquema: considerar el diagnostico de linea base descrito en el item 4.1 y el resultado del IPER
(ver Anexo A y Anexo B), se crea un modelo del SGSST, que al hacerle lectura a cada una de
sus herramientas (lldmese asi a todo procedimiento, programa que haya sido creado), se
verificard que muchos procedimientos estdn orientados a consultar el IPER, a fin de crear la
base para el proceso de mejora continua que nos permita constantemente trabajar en ajustar
todo lo creado para hacerlo completamente dirigido a la prevencién de accidente y adquisicion
de enfermedades ocupacionales vemos que el IPER debe cumplir con otros requisito de la
norma y es ser actualizado, para contar con sus constantes aportes.
4.5.1. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

Se verific6 que RGIS SRL. cumple con lo sugerido por la Ley No 29783 y a los anexos,
el mismo que se maneja bajo el codigo de PL-SST- 01 versién 1.0.
4.5.2. Planeamiento y aplicacion

Para efectos del planeamiento consideramos el diagndstico de linea base descrito en el
item 4.1 y el resultado del IPER (ver Anexo B y Anexo C), para este andlisis se ha aplicado el
Anexo 9 - Procedimiento de identificacidn de peligros y andlisis de riesgo (PRO-SST-003).

Asi mismo tomando en consideracién el IPER en el item 4.3, se esquematiza el SGSST
asi mismo nos apoyaremos del item.
4.5.3. Controles operacionales requeridos segiin resultados de matriz IPER

Como parte de la relacion de documentos que se elaboran para el SGSST, se establece
el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo 2021 en el Anexo AN, empleando el formato
establecido en el Anexo 7: Plan y Programa de seguridad y salud en el trabajo, a fin de describir
la implementacion progresiva de cada una de las herramientas creadas y disefiadas como parte

del SGSST.
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4.5.4. Implementacion y operacion

a) Responsabilidades. La alta direccion cuenta con toda la responsabilidad para
establecer y delegar el liderazgo en de SST, para lo cual empieza dando a conocer su
compromiso en la Politica de SST, aqui mismo establece sus objetivos, se basa en un
presupuesto realista acorde a la empresa, para fomentar acciones correctivas y preventivas;
asigna responsabilidades, las cuales se veran plasmados en el sistema de SGSST, considerando
los resultados del IPER.

El Comité de SST, es el grupo el cual de forma bipartita y paritaria discutirdn temas de
SST, dado el nimero de trabajadores que conforma la empresa, se deberd conformar el comité
de SST.

b) Capacitaciones. Las capacitaciones cumplen con el objetivo dar competencias
necesarias al personal para la ejecucion de las actividades, es asi como se establece en Anexo
40, objetivo que busca fomentar temas consolidados a partir del IPER, y que fomentan
reconocimientos de riesgos, medidas de respuesta, y fortalecimiento de habilidades para el
puesto. Lo cual nos permite ver y mostrar como se relacionan las herramientas del SGSST, ya
que no se pueden establecer temas, sin contar con un andlisis ajustado a la realidad de los
trabajadores y su exposicion.

C) Consulta y comunicacion. A fin de establecer y formalizar los diferentes
canales de comunicacidn existentes dentro de la organizacién se desarrolla el procedimiento
en simultaneo a la convocacién del comité de SST con lo siguiente:

PRO-SST-004 -Procedimiento de comunicaciones internas. (ver Anexo M)

4.5.5. Evaluacion de normativa

El sistema de evaluacién de cumplimiento de la Normativa legal ha sido previsto en el

siguiente documento:

PRO-SST-005 Procedimiento de requisitos legales. (ver Anexo N)
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Verificacion

a) Supervision, monitoreo y seguimiento del SGSST. PRO-SST-015 -

Procedimiento de acciones correctivas y preventivas. (ver Anexo AL)

b) Salud en el trabajo.
e PRO-SST-002 -Plan y programa de seguridad y salud en el trabajo. (ver Anexo G)
e PRO-SST-008 -Procedimiento para establecer programa de salud. (ver Anexo W)

c) Accidentes, incidentes. PRO-SST-006 - Procedimiento de investigacion de

accidentes e incidentes. (ver Anexo O)

4.5.7.

d) Control operacional.

PRO-SST-009 - Procedimiento de ergonomia en oficina y manipulacién manual de
carga. (ver Anexo AD)

PRO-SST-010- Procedimiento de instalaciones eléctricas y mantenimiento de
conexiones eléctricas. (ver Anexo AE)

PRO-SST-011 - Procedimiento adquisiciéon de EPP y mantenimiento. (ver Anexo
AF)

PRO-SST-012 - Procedimiento de trabajo a desnivel. (ver Anexo AH)
PRO-SST-013 - Procedimiento de gestion segura de vias y medios de transporte. (ver
Anexo Al)

PRO-SST-015 - Procedimiento de acciones correctivas y preventivas. (ver Anexo
AL)

Control de informacion y documentos

a) Documentos y registros. Estableceremos para un manejo adecuado el control

de documentos y también los registros acorde Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo segtn

RM No 050-2013-TR. Se tiene, PRO-SST-001 — Procedimiento de control documentario. (ver

Anexo D)
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b) Otros registros.

e ANX-SST-001- Matriz de control documentario. (ver Anexo D)

e ANX-SST-002 - Control de Lectura de Documentos. (ver Anexo E)

e ANX-SST-003 - Plantilla de presentacion de Objetivos. (ver Anexo H)

o ANX-SST-004 - Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo. (ver Anexo I)

e ANX-SST-005 - Matriz de Identificacion de peligros y Andlisis de Riesgo (IPER).
(ver Anexo K)

e ANX-SST-006 - Matriz de Requisitos Legales en Seguridad y salud en el Trabajo.
(ver Anexo N)

e ANX-SST-007 - Informe de Investigacion de Accidentes e Incidentes. (ver Anexo
P)

o ANX-SST-008 - Declaracion de Accidente. (ver Anexo Q)

e ANX-SST-009 - Matriz de seguimiento de Accidentes e Incidentes. (ver Anexo R)

e ANX-SST-010 - Plan de auditoria y auto inspeccion. (ver Anexo T)

e ANX-SST-011 - Acta de Revision por la Direccion. (ver Anexo U)

e ANX-SST-012 - Formato de Reporte de Auditoria. (ver Anexo V)

e ANX-SST-013 - Control de Mantenimiento de vehiculos. (ver Anexo AK)

e ANX-SST-014 - Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,
psicosociales y factores de riesgo ergondmicos. (ver Anexo X)

e ANX-SST-015 - Registro de Enfermedades Ocupacionales. (ver Anexo Y)

e ANX-SST-016 - Registro de Induccion, Capacitacion, Entrenamiento y Simulacros
de Emergencia. (ver Anexo Z)

e ANX-SST-017 - Registro de Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el

Trabajo. (ver Anexo AA)
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e ANX-SST-018 - Registro de Estadisticas de seguridad y salud. (ver Anexo AB)
e ANX-SST-019 - Registro de Equipos de Seguridad o emergencia. (ver Anexo AC)
e ANX-SST-020 - Registro de Plan de Cierre de acciones correctivas o preventivas.
(ver Anexo AM)
Revision por la alta direccion

PRO-SST-007- Procedimiento de auditoria. (ver Anexo S)
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V. Discusion de resultados

El diagnostico y el IPER, demuestran la condicion actual del SGSST, donde apreciamos
que el diagnéstico de linea base cuenta con nivel de implementacién “No aceptable” y el IPER
refleja que el 47% de los peligros detectados no cuentan con alguna accién preventiva o gestion
asociada, pese a exponer la salud y la seguridad del personal operativo considerandose el nivel
alto y extremadamente alto, mientras que para el personal de soporte y planeamiento el 71%
de los peligros identificados se encuentran bajo el nivel de riesgo alto y extremadamente alto,
reflejando la misma condicién de desatendidos.

Esta investigacion tuvo como objetivo demostrar el impacto de la herramienta IPER
dentro de la esquematizacién de acciones relacionadas a la exposicion de peligros y riesgos
presentes en los procesos de RGIS PERU SRL, es asi que si bien es cierto el SGSST ya estd
determinado el desarrollo del mismo es dependiente de los peligros y riesgos detectados para
cada puesto de trabajo, ya que te permiten establecer los objetivos y metas a cumplir en el afio,
el temario de capacitaciones que requieren aplicar segtin la necesidad y exposicion del personal
que participa en las operaciones, asi mismo, definir los procedimientos operativos que se
requieren, todo bajo la aplicacién de la normativa vigente y asociado a todos los factores de
riesgo identificados.

En la medida que el sistema de gestion de seguridad se estructure bajo el resultado de
la matriz IPER, aplicando el modelo de gestion establecido por la normativa local, se refleja
un sistema de gestién de seguridad que cumple con el compromiso de la empresa y propone la
mejora continua el sistema de gestién de seguridad haciendo de este un sistema realista que
incide en los peligros que potencialmente someten a los trabajadores exponiéndolos a adquirir
enfermedades ocupacionales o pertenecer a la tasa de accidentes, que vulneran al trabajador

COmo persona.
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VI. Conclusiones

1. A partir de los resultados se puede concluir que el IPER aporta significativamente al
planeamiento del SGSSO, dado que orienta hacia donde dirigir nuestras actividades
anuales del SGSSO, por ende, considerar lo como punto de partida previo
diagnéstico de linea base, estructura y cubre todos los aspectos de riesgo a los cuales
estd expuesto cada trabajador, creando un sistema de gestion basado en la realidad.

2. El P-H-V-A es un sistema orientado por la norma local La ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo -Ley No 29783 y la normativa internacional asociada a ISO, por ende
como parte del SGSST y al trabajar componentes que conforman el sistema
documentario podemos validar que procedimientos como el de investigacién de
accidentes e incidentes, propone hacer la revision del IPER y validar si el peligro fue
identificado y si los controles establecidos no fueron suficientes, evaluando y
retroalimentando el sistema al igual que la revision por la alta direccién, este modelo
sin duda estructura un sistema de mejora continua.

3. Como parte del sistema de gestion se tenia ya establecida la politica de Seguridad y
Salud en el trabajo, sin embargo el no esquematizar que actividades podemos
establecer para eliminar o reducir el nivel de riesgo de los peligros a los cuales
estamos expuestos, hace que la gestion de seguridad rote en actividades y
mecanismo que no generan impacto en la seguridad y salud en el trabajo, lo que si te
permite el IPER es listar el conjunto de actividades e ingresarlas a un Programa de
seguridad y Salud en el Trabajo bajo un presupuesto real ajustado a la realidad de la

empresa.
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VII. Recomendaciones

1. Se recomienda considerar la importancia de la herramienta IPER y sus hallazgos, a
fin de completar el ciclo de PHVA, generando las acciones segtn corresponda que
minimicen la apariciéon de accidentes laborales con impactos potenciales y cuyas
consecuencias puedan prevalecer en el tiempo o ser fatales, asi mismo esta
herramienta debe desarrollarse por un experto y en colaboracién de las personas
involucradas con las actividades.

2. Considerar dentro de la planificacién del SGSST, el resultado del IPER para
planificar las acciones correctivas y preventivas necesarias en el SGSST. Si bien es
cierto, todas las herramientas son importantes dentro del sistema de gestion, el IPER
te proporciona informacién detallada por puesto de trabajo, tareas que se ejecutan
dentro del desarrollo de sus actividades, incumplimiento de la norma, ddndote una
vision clara y dominio de qué y cdmo se pueden controlar los riesgos inherentes del
proceso.

3.Se recomienda que como parte del desarrollo documentario que requiere la
elaboracion de estindares de seguridad o también conocidos como controles
operacionales, considere el resultad del IPER, a fin de gestionar todos los peligros y
posibles riesgos asociados.

4. Se sugiere realizar en todo momento la interaccién del ciclo PHVA, permitiendo
establecer la planificacion, ejecucion, la verificacion constante y finalmente
permitiéndonos actuar sobre todo aquello que requiere mejorar a fin de contar con
un sistema 6ptimo de seguridad y salud en el trabajo que continuamente gestione los
peligros y riesgos y por tanto previniendo accidentes o la adquisicion de

enfermedades ocupacionales.
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Anexo A. Lista de verificacion de lineamientos del SGSST

TRABAJO

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacion
0-4)

Observacion

1. Compromiso e Involucramiento

13

Principios

El empleador
proporciona los
recursos  necesarios
para que se
implemente un sistema
de gestiéon de
seguridad y salud en el
trabajo.

2

No en su totalidad, carece de seguimiento del
sistema de gestion en consecuencia de deja
de lado las acciones planteadas.

Se ha cumplido lo
planificado en los
diferentes programas
de seguridad y salud en
el trabajo.

Se ha cumplido con la generaciéon de los
programas, mas no con el seguimiento.

Se implementan
acciones preventivas
de seguridad y salud en
el trabajo para asegurar
la mejora continua.

Se reconoce el
desempefio del
trabajador para
mejorar la autoestima
y se fomenta el trabajo
en equipo.

Si, como parte del proceso productivo.

Se realizan actividades
para fomentar una
cultura de prevencién
de riesgos del trabajo
en toda la empresa,
entidad publica o
privada.

Segtin el requerimiento de los clientes.

Se promueve un buen
clima laboral para
reforzar la empatia
entre empleador y
trabajador y viceversa.

Existen medios que
permiten el aporte de
los trabajadores al
empleador en materia
de seguridad y salud en
el trabajo.

Si, el comité de seguridad mismo que se
encuentra sin integrantes.

Existen mecanismos
de reconocimiento del
personal proactivo
interesado en el
mejoramiento
continuo de la
seguridad y salud en el
trabajo.

Se tiene evaluado los
principales riesgos que
ocasionan  mayores
pérdidas.

Si, pero requieren ser reformulados

Se fomenta la
participacién de los

No, se cuenta con sindicatos
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacion
0-4)

Observacion

representantes de
trabajadores y de las
organizaciones
sindicales en las
decisiones sobre la
seguridad y salud en el
trabajo.

II. Politica de seguridad

y salud ocupacional

Politica

Existe una politica
documentada en
materia de seguridad y
salud en el trabajo,
especifica y apropiada
para la  empresa,
entidad publica o
privada.

Existe la politica en SST

La politica de
seguridad y salud en el
trabajo estd firmada
por la mdxima
autoridad de la
empresa, entidad
publica o privada.

Los trabajadores
conocen y  estin
comprometidos con lo
establecido en la
politica de seguridad y
salud en el trabajo.

Si se cuenta con participacién de todos los
trabajadores de la difusién de la politica

Su contenido
comprende:

* El compromiso de
proteccién de todos los
miembros de la
* Cumplimiento de la
normatividad.

* Garantia de
proteccion,
participacién, consulta
y participacién en los
elementos del sistema
de gestién de
seguridad y salud en el
trabajo organizacion.
por parte de los
trabajadores 'y  sus
representantes.

* La mejora continua
en materia de
seguridad y salud en el
trabajo

Integracién del
Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en
el Trabajo con otros
sistemas de ser el caso.

No cuenta informacién estipulada por norma.

Direccion

Se toman decisiones en

base al andlisis de
inspecciones,

auditorias, informes de
investigacion de

accidentes, informe de

No se cuenta con programa de Inspecciones
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacion
0-4)

Observacion

estadisticas, avances
de  programas de
seguridad y salud en el
trabajo y opiniones de
trabajadores, dando el
seguimiento de estas.

El empleador delega
funciones y autoridad
al personal encargado
de implementar el
sistema de gestiéon de
Seguridad y Salud en
el Trabajo.

Liderazgo

El empleador asume el
liderazgo en la gestién
de la seguridad y salud
en el trabajo.

El empleador inicia la consideracién del
sistema de gestion de SST, a través de la
presente evaluacion.

El empleador dispone
los recursos necesarios
para mejorar la gestion
de la seguridad y salud
en el trabajo.

Asume inicialmente la proyeccién del
sistema de gestion

Organizacién

Existen
responsabilidades
especificas en
seguridad y salud en el
trabajo de los niveles
de mando de la
empresa, entidad
publica o privada.

Se ha  destinado
presupuesto para
implementar o mejorar
el sistema de gestion
de seguridad y salud el
trabajo.

El Comité o
Supervisor de
Seguridad y Salud en
el Trabajo participa en
la  definicién de
estimulos y sanciones.

Se indica se cre6 un Comité de SST, pero no
se evidencia

Competencia

El  empleador ha
definido los requisitos
de competencia
necesarios para cada
puesto de trabajo y
adopta  disposiciones
de capacitacién en
materia de seguridad y
salud en el trabajo para
que éste asuma sus
deberes con
responsabilidad.

La empresa se encuentra elaborando el
manual de funciones por puesto.

I1I. Planeamiento y aplicacién

Diagndstico

Se ha realizado una
evaluacién 1inicial o
estudio de linea base
como diagnéstico
participativo del
estado de la salud y
seguridad en el trabajo.

Esta evaluacién se considera la primera en
ser elaborada.
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacion
0-4)

Observacion

Los resultados han
sido comparados con
lo establecido en la
Ley de SST y su
Reglamento y otros
dispositivos  legales
pertinentes, y servirdn
de base para planificar,
aplicar el sistema y
como referencia para
medir su  mejora
continua.

0

La planificacién
permite:

* Cumplir con normas
nacionales

* Mejorar el
desempeiio

* Mantener procesos
productivos seguros o
de servicios seguros

Planeamiento para la
identificacién de
peligros, evaluacién y
control de riesgos

El  empleador ha
establecido
procedimientos  para
identificar peligros y
evaluar riesgos.

Comprende estos

procedimientos:

* Todas las actividades
* Todo el personal
* Todas las
instalaciones

Se cuentan con procedimientos de trabajo,
sin embargo, estos no contemplan
lineamientos en materia de SST.

El empleador aplica
medidas para:

* Gestionar, eliminar y
controlar riesgos.
* Disefiar ambiente y
puesto de trabajo,
seleccionar equipos y
métodos de trabajo que
garanticen la seguridad
y salud del trabajador.
* Eliminar las
situaciones y agentes
peligrosos o
sustituirlos.

*  Modernizar los
planes y programas de
prevencién de riesgos
laborales

* Mantener politicas
de proteccioén.
* Capacitar
anticipadamente al
trabajador.

El empleador actualiza
la evaluacion de riesgo
una (01) vez al afio
como minimo o
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacion
0-4)

Observacion

cuando cambien las
condiciones o se hayan
producido daios.

La evaluacion de
riesgo considera:

* Controles periddicos
de las condiciones de
trabajo y de la salud de
los trabajadores.
* Medidas de
prevencion.

Los representantes de
los trabajadores han
participado en la
identificacién de
peligros y evaluacién
de riesgos, han
sugerido las medidas
de control y verificado
su aplicacion.

Objetivos

Los  objetivos  se
centran en el logro de
resultados realistas y
visibles de aplicar, que
comprende:

* Reduccién de los
riesgos del trabajo.
* Reduccién de los
accidentes de trabajo y
enfermedades
ocupacionales.

* La mejora continua
de los procesos, la
gestién del cambio, la
preparacion y
respuesta a situaciones
de emergencia.
* Definicién de metas,
indicadores,
responsabilidades.

* Seleccién de criterios
de medicién para
confirmar su logro.

La empresa, entidad
publica o privada
cuenta con objetivos
cuantificables de
seguridad y salud en el
trabajo que abarca a
todos los niveles de la
organizacion y estdn
documentados.

No se lleva control de los objetivos.

Programa de seguridad
y salud en el trabajo

Existe un programa
anual de seguridad y
salud en el trabajo.

Las actividades
programadas estdn
relacionadas con el
logro de los objetivos.

Se definen
responsables de las
actividades en el




64

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO
Lineamientos Indicador Si | No | Calificacién Observacién
04
programa de seguridad
y salud en el trabajo.
Se definen tiempos y X 0
plazos para el
cumplimiento 'y se
realiza  seguimiento
periddico.
Se sefiala dotacién de X 2
recursos humanos y
econdmicos
Se establecen X 2
actividades
preventivas ante los
riesgos que inciden en
la funcién de
procreacién del
trabajador.
Puntaje Total del sistema 33

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacién | Observacion
(0-4)

IV. Implementacién y operacién

42

Estructura
responsabilidades

y

El Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo estd constituido de forma
paritaria. (Para el caso de
empleadores con 20 o mas
trabajadores).

2

Existe al menos un Supervisor de
Seguridad y Salud (para el caso de
empleadores con menos de 20
trabajadores).

El empleador es responsable de:

* QGarantizar la seguridad y salud de
los trabajadores.
* Actia para mejorar el nivel de
seguridad y salud en el trabajo.
* Actia en tomar medidas de
prevencion de riesgo ante
modificaciones de las condiciones de
trabajo.

* Realiza los exdmenes médicos
ocupacionales al trabajador antes,
durante y al término de la relacién
laboral.

El  empleador  considera las
competencias del trabajador en
materia de seguridad y salud en el
trabajo, al asignarle sus labores.

El empleador controla que solo el
personal capacitado y protegido
acceda a zonas de alto riesgo.

El empleador prevé que la exposicién
a agentes fisicos, quimicos,
biolégicos, disergonémicos y
psicosociales no generen dafio al
trabajador o trabajadora.




65

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

Calificacion
(0-4)

Observacion

El empleador asume los costos de las
acciones de seguridad y salud
ejecutadas en el centro de trabajo.

2

Capacitacién

El empleador toma medidas para
transmitir al trabajador informacién
sobre los riesgos en el centro de
trabajo y las medidas de proteccién
que corresponda.

El empleador imparte la capacitacién
dentro de la jornada de trabajo.

El costo de las capacitaciones es
integramente  asumido  por el
empleador.

Los representantes de los trabajadores
han revisado el programa de
capacitacion.

Capacitacion

La capacitaciébn se imparte por
personal ~ competente y  con
experiencia en la materia.

Se ha capacitado a los integrantes del
comité de seguridad y salud en el
trabajo o al supervisor de seguridad y
salud en el trabajo.

Las capacitaciones estdn
documentadas.

Se han realizado capacitaciones de
seguridad y salud en el trabajo:
* Al momento de la contratacion,
cualquiera sea la modalidad o
duracion.

* Durante el desempefio de la labor.
* Especifica en el puesto de trabajo o
en la funcién que cada trabajador
desempefia, cualquiera que sea la
naturaleza del vinculo, modalidad o
duracién de su contrato.
* Cuando se produce cambios en
las funciones que desempefia el
trabajador.

* Cuando se produce cambios en las
tecnologias o en los equipos de
trabajo.

* En las medidas que permitan la
adaptacién a la evoluciéon de los
riesgos y la prevenciéon de nuevos
riesgos.

* Para la actualizacién periddica de
los conocimientos.
* Utilizacién 'y mantenimiento
preventivo de las maquinarias y
equipos.

* Uso apropiado de los materiales
peligrosos.

Medidas
prevencion

de

Las medidas de prevencién y
proteccion se aplican en el orden de
prioridad:

* Eliminacién de los peligros y
riesgos.

* Tratamiento, control o aislamiento
de los peligros y riesgos, adoptando
medidas técnicas o administrativas.
* Minimizar los peligros y riesgos,
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacion
(0-4)

Observacion

adoptando sistemas de trabajo seguro
que incluyan disposiciones
administrativas de control.
* Programar la sustitucién progresiva
y en la brevedad posible, de los
procedimientos, técnicas, medios,
sustancias y productos peligrosos por
aquellos que produzcan un menor
riesgo o ningln riesgo para el
trabajador.

* En dltimo caso, facilitar equipos de
proteccién  personal  adecuados,
asegurandose que los trabajadores los
utilicen y conserven en forma
correcta.

Preparacién
respuestas
emergencias

ante

La empresa, entidad publica o privada
ha elaborado planes y procedimientos
para enfrentar y responder ante
situaciones de emergencias.

Se tiene organizada la brigada para
actuar en caso de: incendios, primeros
auxilios, evacuacion.

La empresa, entidad publica o privada
revisa los planes y procedimientos
ante situaciones de emergencias en
forma periddica.

El empleador ha dado las
instrucciones a los trabajadores para
que en caso de un peligro grave e
inminente puedan interrumpir sus
labores y/o evacuar la zona de riesgo.

_ Se cuenta con plan de
contingencia para operaciones
administrativas, sin embargo,
no se cuenta con evidencia de
capacitacién.

Contratistas,
Subcontratistas,

empresa, entidad
publica o privada, de

servicios
cooperativas

y

El empleador que asume el contrato
principal en cuyas instalaciones
desarrollan actividades, trabajadores
de  contratistas,  subcontratistas,
empresas especiales de servicios
y  cooperativas de trabajadores,
garantiza:

* La coordinacién de la gestion en
prevenciéon de riesgos laborales.
* La seguridad y salud de los
trabajadores.

* La verificacion de la contratacién de
los seguros de acuerdo a ley por cada
empleador.

* La vigilancia del cumplimiento de
la normatividad en materia de
seguridad y salud en el trabajo por
parte de la empresa, entidad publica o
privada que destacan su personal.

Todos los trabajadores tienen el
mismo nivel de proteccién en materia
de seguridad y salud en el trabajo sea
que tengan vinculo laboral con el
empleador o con contratistas,
subcontratistas, empresas especiales
de servicios o cooperativas de
trabajadores.

Consulta
comunicacion

Los trabajadores han participado en:
* La consulta, informacién y
capacitacioén en seguridad y salud en
el trabajo.
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacion
(0-4)

Observacion

* La eleccién de sus representantes
ante el Comité de seguridad y salud en
el trabajo
* La conformaciéon del Comité de
seguridad y salud en el trabajo.
* El reconocimiento de sus
representantes  por  parte  del
empleador

Los trabajadores han sido consultados
ante los cambios realizados en las
operaciones, procesos y organizacion
del trabajo que repercuta en su
seguridad y salud.

Existe procedimientos para asegurar
que las informaciones pertinentes
lleguen a los trabajadores
correspondientes de la organizacién

Empleo de murales.

V. Evaluacién Normativ

a

Requisitos legales y
de otro tipo

La empresa, entidad ptblica o privada
tiene un  procedimiento  para
identificar, acceder y monitorear el
cumplimiento de la normatividad
aplicable al sistema de gestiéon de
seguridad y salud en el trabajo y se
mantiene actualizada

La empresa, entidad ptblica o privada
con 20 o mds trabajadores ha
elaborado su Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa, entidad piblica o privada
con 20 o més trabajadores tiene un
Libro del Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo (Salvo que una
norma sectorial no establezca un
nimero minimo inferior).

Los equipos a presiéon que posee la
empresa entidad publica o privada
tienen su libro de servicio autorizado
por el MTPE.

No aplica

El empleador adopta las medidas
necesarias 'y oportunas, cuando
detecta que la utilizacién de ropas y/o
equipos de trabajo o de proteccién
personal representan riesgos
especificos para la seguridad y salud
de los trabajadores.

Se entrega EPP (no de forma
personal), y no se cuenta
correlacionados con la
necesidad de eliminar o
mitigar posibles riesgos.

El empleador toma medidas que
eviten las labores peligrosas a
trabajadoras en periodo de embarazo
o lactancia conforme a ley.

Se evaltiia en base a criterio
(falta herramienta de
evaluacién de IPER)

El empleador no emplea a nifios, ni
adolescentes en actividades
peligrosas.

No cuentan con personal tal
como nifio o adolescente.

El empleador evalia el puesto de
trabajo que va a desempefar un
adolescente trabajador previamente a
su incorporacién laboral a fin de
determinar la naturaleza, el grado y la
duracién de la exposicién al riesgo,
con el objeto de adoptar medidas
preventivas necesarias.

No cuentan con personal tal
como nifio o adolescente.
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacion
(0-4)

Observacion

La empresa, entidad publica o privada
dispondrd lo necesario para que:
* Las maquinas, equipos, sustancias,
productos o ttiles de trabajo no
constituyan una fuente de peligro.
* Se proporcione informaciéon y
capacitaciéon sobre la  instalacidn,
adecuada utilizacién y mantenimiento
preventivo de las maquinarias y
equipos.

* Se proporcione informacién y
capacitacion para el uso apropiado de
los materiales peligrosos.
* Las instrucciones, manuales, avisos
de

X

4

peligro u otras medidas de
precaucion colocadas en los equipos y
maquinarias estén traducido al
castellano.

* Las informaciones relativas a las
madquinas, equipos, productos,
sustancias o dutiles de trabajo son
comprensibles para los trabajadores.

Requisitos legales y
de otro tipo

Los trabajadores cumplen con:

* Las normas, reglamentos e
instrucciones de los programas de
seguridad y salud en el trabajo que se
apliquen en el lugar de trabajo y con
las instrucciones que les impartan sus
superiores  jerdrquicos  directos.
* Usar adecuadamente los
instrumentos y  materiales de
trabajo, asi como los equipos de
protecciéon personal y colectiva.
* No operar o manipular equipos,
maquinarias, herramientas u otros
elementos para los cuales no hayan
sido autorizados y, en caso de ser
necesario, capacitados.
* Cooperar y participar en el proceso
de investigacion de los accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos, otros
incidentes 'y las enfermedades
ocupacionales cuando la autoridad
competente lo requiera.
* Velar por el cuidado integral
individual y colectivo, de su salud
fisica y mental.
* Someterse a exdmenes médicos
obligatorios

* Participar en los organismos
paritarios de seguridad y salud en
el trabajo.

* Comunicar al empleador situaciones
que ponga o pueda poner en riesgo su
seguridad y salud y/o las instalaciones
fisicas

* Reportar a los representantes de
seguridad de forma inmediata, la
ocurrencia de cualquier accidente de
trabajo, incidente peligroso o
incidente.
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacion
(0-4)

Observacion

* Concurrir a la capacitacién y
entrenamiento sobre seguridad 'y
salud en el trabajo.

VL. Verificacion

Supervision,
monitoreo y
seguimiento de
desempefio

La vigilancia y control de la seguridad
y salud en el trabajo permite evaluar
con regularidad los resultados
logrados en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

La supervisién permite:

* Identificar las fallas o deficiencias
en el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo.
* Adoptar las medidas preventivas y
correctivas.

El monitoreo permite la medicién
cuantitativa y cualitativa apropiadas.

Se  monitorea el grado de
cumplimiento de los objetivos de la
seguridad y salud en el trabajo.

Salud en el trabajo

El empleador realiza exdmenes
médicos antes, durante y al término de
la relacién laboral a los trabajadores
(incluyendo a los adolescentes).

Los trabajadores son informados:
* A titulo grupal, de las razones para
los exdmenes de salud ocupacional.
* A titulo personal, sobre los
resultados de los informes médicos
relativos a la evaluacion de su salud.
* Los resultados de los exdmenes
médicos no son pasibles de uso para
ejercer discriminacion.

Los resultados de los exdmenes
médicos son considerados para tomar
acciones preventivas o correctivas al
respecto.

Accidentes, incidentes
peligrosos e
incidentes, no
conformidad, accién
correctiva y
preventiva

El empleador notifica al Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo los
accidentes de trabajo mortales dentro
de las 24 horas de ocurridos.

No se cuenta con eventos y
con registro de accidentes

Accidentes, incidentes
peligrosos e
incidentes, no
conformidad, accién
correctiva y
preventiva

El empleador notifica al Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo,
dentro de las 24 horas de producidos,
los incidentes peligrosos que han
puesto en riesgo la salud y la
integridad fisica de los trabajadores
y/o a la poblacién.

Se  implementan las  medidas
correctivas propuestas en los registros
de accidentes de trabajo, incidentes
peligrosos y otros incidentes.

Se implementan las  medidas
correctivas  producto de la no
conformidad hallada en las auditorias
de seguridad y salud en el trabajo.

Se implementan medidas preventivas
de seguridad y salud en el trabajo.

Investigacién de
accidentes y

El empleador ha realizado las
investigaciones de accidentes de
trabajo, enfermedades ocupacionales
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacion
(0-4)

Observacion

enfermedades
ocupacionales

e incidentes peligrosos, y ha
comunicado a la autoridad
administrativa de trabajo, indicando
las medidas correctivas y preventivas
adoptadas.

Se investiga los accidentes de trabajo,
enfermedades  ocupacionales e
incidentes peligrosos para:

*  Determinar las causas e
implementar las medidas correctivas.
* Comprobar la eficacia de las
medidas de seguridad y salud vigentes
al momento de hecho.

* Determinar la necesidad modificar
dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para
reducir las  consecuencias de
accidentes.

Se ha documentado los cambios en los
procedimientos como consecuencia
de las acciones correctivas.

El trabajador ha sido transferido en
caso de accidente de trabajo o
enfermedad ocupacional a otro puesto
que implique menos riesgo.

Control de
operaciones

las

La empresa, entidad ptblica o privada
ha identificado las operaciones y
actividades que estdn asociadas con
riesgos donde las medidas de control
necesitan ser aplicadas.

La empresa, entidad ptblica o privada
ha establecido procedimientos para el
disefio del lugar de trabajo, procesos
operativos, instalaciones,
maquinarias 'y organizaciéon del
trabajo que incluye la adaptacién a las
capacidades humanas a modo de
reducir los riesgos en sus fuentes.

Se cuentan con
procedimientos de trabajo, sin
embargo estos no contemplan
lineamientos en materia de
SST.

Gestién del cambio

Se ha evaluado las medidas de
seguridad debido a cambios internos,
método de trabajo, estructura
organizativa y cambios externos
normativos, conocimientos en el
campo de la seguridad, cambios
tecnolégicos, adaptandose las
medidas de prevencién antes de
introducirlos.

Auditorias

Se cuenta con un programa de
auditorias.

El empleador realiza auditorias
internas periddicas para comprobar la
adecuada aplicacion del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el
trabajo.

Las auditorias externas son realizadas
por auditores independientes con la
participacion de los trabajadores o sus
representantes.

Los resultados de las auditorias son
comunicados a la alta direccion de la
empresa, entidad ptblica o privada.

Puntaje Total del sistema

64
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacion (0-
4

Observacion

VII. Control de informacién

y documentos

6

Documentos

La empresa, entidad publica o
privada establece y mantiene
informacién en medios apropiados
para describir los componentes del
sistema de gestién y su relacion
entre ellos.

0

Los procedimientos de la empresa,
entidad publica o privada, en la
gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, se revisan periédicamente.

Documentos

El empleador establece y mantiene
disposiciones y procedimientos
para:

* Recibir, documentar y responder
adecuadamente a las
comunicaciones internas y externas
relativas a la seguridad y salud en el
trabajo.

* QGarantizar la  comunicacion
interna de la informacién relativa
a la seguridad y salud en el trabajo
entre los distintos niveles y cargos
de la organizacion.
* Garantizar que las sugerencias
de los trabajadores o de sus
representantes sobre seguridad y
salud en el trabajo se reciban y
atiendan en forma oportuna y
adecuada

El empleador entrega adjunto a los
contratos de trabajo las
recomendaciones de seguridad y
salud considerando los riesgos del
centro de labores y los relacionados
con el puesto o funcién del
trabajador.

El empleador ha:
* Facilitado al trabajador una copia
del reglamento interno de seguridad
y salud en el trabajo.
* Capacitado al trabajador en
referencia al contenido del
reglamento interno de seguridad.
* Asegurado poner en practica las
medidas de seguridad y salud en el
trabajo.

* Elaborado un mapa de riesgos del
centro de trabajo y lo exhibe en un
lugar visible.
* El empleador entrega al
trabajador las recomendaciones de
seguridad y salud en el trabajo
considerando los riesgos del centro
de labores y los relacionados con el
puesto o funcién, el primer dia de
labores

Documentos

El empleador mantiene
procedimientos para garantizar
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacion (0-
4

Observacion

que:

* Se identifiquen, evalien e
incorporen en las especificaciones
relativas a compras y
arrendamiento financiero,
disposiciones relativas al
cumplimiento por parte de la
organizacién de los requisitos de
seguridad y salud.
* Se identifiquen las obligaciones y
los requisitos tanto legales como de
la propia organizacién en materia
de seguridad y salud en el trabajo
antes de la adquisicién de bienes y
servicios.

* Se adopten disposiciones para que
se cumplan dichos requisitos antes
de utilizar los bienes y servicios
mencionados.

Control de la
documentacién y de los
datos

[La empresa, entidad publica o
privada establece procedimientos
para el control de los documentos
que se generen por esta lista de
verificacion.

Este control asegura que los
documentos y datos:
* Puedan ser facilmente
localizados.

*  Puedan analizados y
verificados periédicamente.
* Estdn disponibles en los locales.
* Sean removidos cuando los datos
sean obsoletos.
* Sean adecuadamente archivados.

ser

Gestién de los registros

El empleador ha implementado
registros y documentos del sistema
de gestion actualizados y a
disposicion del trabajador referido
a:

* Registro de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales,
incidentes  peligrosos 'y otros
incidentes, en el que deben constar
la investigaciéon y las medidas
correctivas.

* Registro de exdmenes médicos
ocupacionales.

* Registro del  monitoreo de
agentes fisicos,  quimicos,
bioldgicos, psicosociales y factores
de riesgo disergonémicos.

Se cuenta con los
registros pero no se
emplean

* Registro de inspecciones internas
de seguridad y salud en el trabajo

* Registro de estadisticas de
seguridad y salud.

* Registro de equipos de seguridad
0 emergencia.

*  Registro de  induccidn,
capacitacién, entrenamiento Yy
simulacros de emergencia.

* Registro de auditorias.

Gestion de los registros

La empresa, entidad publica o
privada cuenta con registro de

Cuenta con los registros,
sin embargo no cuenta
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Calificacion (0-
4

Observacion

accidente de trabajo y enfermedad
ocupacional e incidentes peligrosos
y otros incidentes ocurridos a:
* Sus trabajadores.
* Trabajadores de intermediacion
laboral y/o tercerizacion.
* Beneficiarios bajo modalidades
formativas.

* Personal que presta servicios de
manera independiente,
desarrollando sus actividades total
o parcialmente en las instalaciones
de la empresa, entidad publica o
privada.

con sucesos bajo esta
categoria

Los registros mencionados son:
* Legibles e identificables.
*  Permite su  seguimiento.
* Son archivados y adecuadamente
protegidos

VIII. Revisién por la direccion

Gestiéon de
continua

La alta direccién:
Revisa y analiza peridédicamente el
sistema de gestion para asegurar
que es apropiada y efectiva.

Las disposiciones adoptadas por la
direccién para la mejora continua
del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo,
deben tener en cuenta:
* Los objetivos de la seguridad y
salud en el trabajo de la empresa,
entidad publica o  privada.
* Los resultados de la identificacién
de los peligros y evaluacién de los
riesgos.

* Los resultados de la supervisién y
medicion de la eficiencia.
* La investigacion de accidentes,
enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos 'y otros
incidentes relacionados con el
trabajo.

Gestiéon de
continua

Gestiéon de
continua

* Los resultados y
recomendaciones de las auditorfas
y evaluaciones realizadas por la
direcciéon de la empresa, entidad
publica o privada.
* Las recomendaciones del Comité
de seguridad y salud, o del
Supervisor de seguridad y salud.
* Los cambios en las normas.
* La informacién pertinente nueva.
* Los resultados de los programas
anuales de seguridad y salud en el
trabajo.

La metodologia de mejoramiento
continuo considera:
* La identificacion de las
desviaciones de las practicas y
condiciones  aceptadas = como
seguras.

* El establecimiento de estidndares
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Lineamientos

Indicador

Si

No

Calificacion (0-
4

Observacion

de seguridad.
* La medicion y evaluacién
periédica del desempefio con
respecto a los estindares de la
empresa, entidad publica o privada.
* La correccién y reconocimiento
del desempeiio

Gestion de la mejora
continua

La investigaciéon y auditorfas
permiten a la direccion de Ila
empresa, entidad publica o privada
lograr los fines previstos y
determinar, de ser el caso, cambios
en la politica y objetivos del
sistema de gestiéon de seguridad y
salud en el trabajo.

La investigacién de los accidentes,
enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos 'y otros
incidentes, permite identificar:
* Las causas inmediatas (actos y
condiciones subestandares),
* Las causas basicas (factores
personales y factores del trabajo)
* Deficiencia del sistema de gestién
de la seguridad y salud en el
trabajo, para la planificacion de la
accién correctiva pertinente.

El empleador ha modificado las
medidas de prevencién de riesgos
laborales cuando resulten
inadecuadas e insuficientes para
garantizar la seguridad y salud de
los trabajadores incluyendo al
personal de los regimenes de
intermediaciéon y tercerizacion,
modalidad formativa e incluso a los
que prestan servicios de manera
independiente, siempre que éstos
desarrollen sus actividades total o
parcialmente en las instalaciones de
la empresa, entidad publica o
privada durante el desarrollo de
las operaciones.

Puntaje Total del sistema
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Anexo B. Matriz IPER, operativo en Home center

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS ( IPER) Fecha: Jun-18 ‘ Rev. ‘ 0.0 ;
DIRECCION Av. 28 de Julio 562,Miraflores ,Lima ‘ Elaborado por: Lesli Navarro Saldarriaga |
Peligro Afectaa Controles Existentes Evaluacién de Riesgo Inicial Controles Adicionales LIENERET LR
S o - B =
Puesto de trabajo |  Actividad realizada Descripcion del Peligro Riesgo Consecuencia Causas 2l 3|8 g 2 o H g 8 o
Codigo | Tipo de peligro Cumplimiento Legal | & 8| mgeneria Administracion EPPs g 2| 3 § g Eliminacion | g, ctitucion Ingenieria Administracion EPPs 3| e § g
=8 8 £ 3 = 2 3 EE
. | . . . . . . 1T . . leyel 2] & _ . . . . |el«l 2] &
_ implementacion
Instalacién de Se dispositivos de
. j ) Golpes, frocturas, D.5.-42F Reglamento de pe
instclacion de mesa Locativos: cables | conexiones eléclricas |Caidas of mismo | Extendido de cableado sujeccion.
PCfuente de datos) poliiraumatismos 1A 7071 Glerta visual (cinta
e reliczal
Inspeccién previa
e conexiones por
Quemaduras, personal de
Elécirico: Equipo Instalacion de infoxicacion por ) soporte técnico
nstalacion de mesa e o e s inhalacién de humos | Defectos, corfes o Ds.42F Reglamento de |_capacitacion de " Capacitacion en
supeRvisoR  [Istalocin se0  [accesorioso e e Incendios t6xicos, muerte, eferioro de conexiones [Seguridad Industrial. Cap | X ) wlc| s Ao actos y o | Bajo
instanocior Pl e ) Traumatismo como  |eléctricas At 343 - 383 extintores (tecrico) condiciones sub
|esiones secundarias. estandares
Daros o Equipos _implementar
xtintor para mesa
e control
Afecciones
besarrollo de rabaio osteomioarticulcres. | Empleo de mobilirio de| o, 50783 art 56, R 375 _Capacitacién en
Verificacién de datay £rgonémico: sarrollo do irok rach forma inmadecuad Loy 20783, Al 6. KM 378 ergonomia
SUPERVISOR  |control del proceso de | 880 [Postura/posicion ) ‘ ro|Desgaste i o de ' X w8 | 2 | Mediano Implementar wlo |1 Bajo
Verificacion de registro g . Titulo IV,
inventario incomoda fion o res! . dorsal pora rabojos (90N procedimiento en
Ergonomia
CDRfraccion cansancio Parficipacién de — e
Heridas, Contusiones, | _Desconocimiento de. o
i Empleo o recarido polifraumatismos. Sisterna de alerta de e oma o condiciones sub
supervision de IMecanicos colindante o fransito contusiones mayores  [transito de veniculo.  |Ley 29783, Ley de incuccién ttoma osténdares
suPERVISOR  [SuPenvisGr 250 |Vehiculos en Ge unidades movies |Atropellamiento  [por potencial de Fallas por ol operador  [Seguridad y Saludenel | X conocimiento e, e Capacitacién en 1| o | 2 | Mediano
movimiento (incluye montacargas atropello y/o colisisn  [del equipo. (por parte del [Trabajo, Art® 50 Shioncs riesgos on
v apiladores) con ofros vehiculos.  [cliente] o acion e Aimacenes.
e Frooso saveo o oot oo
“Capaciadin
en actos y
condiciones sub
Transito de Omision del riesgo, Se clerra | estandar
supervision die IMecénicos: Equipos | montacargas ) oo Aei9 [ps-42F Regiamentode (delimita)érea de e on n
SUPERVISOR  [SUPerviitr 290 |deizado /Carga | (descensoy ascenso |Caidas de Objetos|Fracturas, muerle e e e Sequridad Industrial. Arte | X operaciones o c| s Alto opoeh D | 2 | Mediano
suspendida de pallets) y ascenso b 55 309, 413, 836, 8535, 857, 859 dercarga de esgosen
de canafillas E : materiales
Implementacion
e reglas d
sequridad
—Aleria de
Condiciones
inseguros
|_participacion de responsables del
broceso de rea (clientes)
induccion (toma de _ Delimitacién de
) | Amacenamiento conocimiento de rea )
almacenados en  [Golpe mercaderia . _Pallets de [Seguridad Indusirial. Art® casco de ajo
reentarc renamientos pert roumaismos odas oo de o (151 65745, 776 Poceoce | S0RC condicionessud
mercaderia fracturados e oo e Capacitacion en
LiDER riesgos en
|_Capacitacion de |Almacenes.
so de Epp's implementacion
G control
inspeccion de
op's
Capaciacion
eccrios oo - o5 2 Reglamento de reos onociosy
wptevisor | [poperisende 1o [gcemeos SOD0 o +igruic e canstiia [SUS5EN  |contiionss, nedces, | moriobra nadecuada[seguided maveal. e | | copactacionen | cEmeoce | condiciones s wlol o | s
inventario e oo hidraulica (estoca) | xemid traumatismos, fracturas [de carretila: 1256, 1297, 818, 1296, Uso de Epp's os . e iom on
130176 fiesgos en
|Almacenes
[Paricipacién de
proceso de
Condiciones de induccion (toma de _ Capocitacion
woomcor | manpuaconde W - e SN
, ementos esiruciuras o piezas infraestructura (flos de  |DS-42F Reglamento de )
supervisor  |Yalidacion deconteo |55 |ooriantes, flosas o cortantes  |Cortes Perdida de miembros, oy cajos de madera  [Seguridad Indusrial. Arte | X clientes) guontes de |y | p | Bajo estandares. | o Bajo
eiecutado punzantes y /Empleo de cuchillas amputaciones, lastillada.pallets.clavos)  [1257. 1296 |-Capacitacionen jseguridad |-Implementacion
lcontundentes en apertura de cajas infecciones. muerte. |75 e cuchila con o d’e Eep's o normados e conirol M
[6xido o deferiorada corionn de g;giccwon ©
cuchilas (por
soporte técnicol
[ Apoyoenla
manipulacién de _Capocitacion
. Ds-42F Reglamento de objetos con pesos on actos y
, Mecanicos: Golpe 0| Golpe o caida de  |Golpes en | Falla humana _Empleo de
Validacion de conteo ° Contusiones, heridas, Sequridad Indusfricl. Arte e condiciones sub
supervisor - [VSiCey " lcoidodocbieiosen| _obistosen  |exremidaes STV | | petetoro scodvoce REMISSTRAI AT | x ensderaciniopoy | Psiceds | 1| o | 1| sale eoimdoras o] s
1301, 76 5 del cliente) | Capacitacion en
| Capacitacion en t
uso de Epp’s
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Ds-42F Reglamento de
Sequidad Industrial. Cap
1 Ar® 1021
DS e 0152005
5A Reglamento sobre
Valores Limite Permisibles
\aiidacion de conteo Contacto con Enfermedades para Agentes Quimicos Emploode
. material particulado . respiratorias, initacién | Tipo o caracteristica de. |en el ambiente de | Capacitacién en
Vi 1 teri imicos: Polv t ion . c v Medi ntar | v B
SUPERVISOR - |deculado (materles | 820 (Quimicos: Povo materal de . |helecir (Gela pil. itacion | [mererl abaio. Anoro 1 oaetops | |enlesde | am mplementr oo
contruccién) locular D.5. N° 055-2010-MEM 9 -
Reglamento de
Seguridad y Salud
Ocupacional y ofras
medicas
complementarias en
mineria Anexo 4
D.5.-42F Reglamento de ~ Copacitacion
4 en actos y
seguridad Industrial. Art x o
75 155312681270 sonciciones su
G.050 Seguridad durante - Empleo de standore
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18 . otorgadias por el | implementar
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cliente) control e
29783, Ley de Seguridad y >
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Seimplemenia
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. evitar el ascenso de A
Seguridad Industrial. Arf médica de
escaleras_Se |_Empleo de
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y G.050 Seguridad durante implementar
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lumbal Ergonomia
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|_ Desconocimiento de (Materiales
lcondicion de envases de peligrosos)
s implementa
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SUPERVISOR alidacién de conteo | g5 |Quimicos rotura o deterioro de |T1aSion quemaduras leves. bor parte del personal  |Seguridad Industrial. Cap 1 Alto contingencia del  |/71es de w Bajo
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< productos
del cliente) _ Sobre ojos portafi s
posicion de frabajo |_Establecerlano
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SUPERVISOR  [en éreas externas 741 ; Exposicion piel, quemaduras, |_ Condiciones del drea  [preventivas conira los " Alto n " Bajo
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Instalacion de mesa

Locativos: cables

Instalacion de
conexiones eléctricas

Golpes, fracturas,
I

|_ Extendido de cableado

D.5.-42F Reglamento de

[“implementacion
de dispositivos de

(Caidas al mismo
de confrol 31 dispersos y cableado de ivel eridas, len zona de fransito [Seguridad Indlustricl. Cap | X B e Colocacion de ! Bajo
lpolitraumatismos 1 Ar® 7071
PC(iuente de datos) alerta visual (cinta
dle peligro]
_inspeccion previa
e conexiones por
(Quemaduras lpersonal de
Elécirico: Equipo, Instalacién de intoxicacion por . soporte técnico.
talocion de mesa Qipo: o e s inhalacién de humos | Defectos, cortes o Ds-42F Reglamento de _Capacitacion de  Capacitacion en
TEAM UDER  [[TEflocion s [occesorios o oA |Incendios t6xicos, muerte Geterioro de conexiones [Seguridad Industrial. Cap | X manejode i Alto lactos y [ Bajo
nstolacio A enehei Traumatismo eléctricas | Arte 343 - 383 extintores (tecrico) condiciones sub
lesiones secundarias, lesténdares
IDafos a Equipos. Implementar
lextintor para mesa
e control
~Capaciiacien en
|_Distraccién.cansancio Perticipacién do acios
Heridas, Contusiones. | Desconocimiento de o condiciones sub
) Empleo o recorrido lpoliraumatismos, sistema de alerta de e oma do estandores.
Mapeo v Reviién de Mecanicos colindante a frénsito contusiones mayores  |[frénsito de vehiculo. Loy 29783, Ley de roecion iome 9 |empleo e | Capacitacién en
Teamupgr  [VoPeD ¥ fod 250 |Vehiculos en de unidades méviles [Afropellamiento  [por pofencialde | Fallas por el operador _[Seguridad y Salud enel | X conocimienio e laapatos punta Fiesgos e Mediano
movimiento (incluye montacargas atropello y/o colision  |del equipo. (por parte del [Trabio, Art® 50 oo lacero. Aimacenes.
¥ apiladores) con ofros vehiculos,  |cliente] e tacknen Implementacion
Muerte. | Fallas del equipo (por haac de conirol o
parte del cliente) inspeccion de
pp's
~ Aleria de
Condiciones
inseguras o
_Participacion de responsables del
lproceso Grea (clientes)
induccion (toma de |_Delimitacion de
de area
] Almacenamiento ! .
Miapeo y Revisén do v econicosCaida | paiiets y productos eridos, confusiones, _[nestable de la Ds-42F Reglamento de Chonagres delos | empieo ce Capacitacion en
TEAMUDER  |MOPeD ¥ Ko 130 almacenadosen  |Golpe leridos, confusiones. | mercaderia ._Palles de [Seguridad Industrial. Art? | X lontes). e cascode O e sub " Bajo
neramientas) altura madera o bases de 1271, 630, 742, 778, e sequridad condiciones
mercaderia fracturadas. SUPERVISOR .TEAM Copacitacin en
LiDER iesgos en
Capacitacion de Almacenes
Uso de Epp” implementacion
e control e
inspeccion de
Epp’s
_ Capaciiacion
rérsito de conicines sub
montacargas Omisin del riesgo, _Se cierra estandare:
Mecanicos: Equipos |(descenso y ascenso - " |ps-42F Reglamento de (Gelimita)area de ,
TEAM LIDER Ejecucion de inventario| 290 |de izado /Carga  |de pallets) y ascenso |Caidas de Objetos|Fracturas, muerte posicionamiento del Iseguridad Industrial. Arte | X loperacione: Alto |- Copacitacion en | Mediano
suspendida de canatillas/ Transito personal debajo de 309, 413, 836, 855, 857, 859 ldercarga de riesgos en
el personal por carga suspendica Imatericles Almacenes,
[t | implementacion
e reglas de
sequridad
[Parficipacion de
lproceso de
Condiciones do induccién (toma de _ Capacitacien
Elementos estructuras o piezas Heridos, contusiones:  |infraestructura (flos de  |Ds-42F Reglamento de oo P condicione:
TEAM UDER  [Elecucion de inventario| 150 |cortantes flosas o corfantes  [Cortes e " |racks.cajos de madera  [Seguridad Industrial. Arte | X o aconen | i Bajo e acién n Bajo
bunzantes y JEmpleo de cuchilas e te,  |0slilada.pallets clavos)  [1257,1296 Copaciiac scouridad Jplement
confundentes enapertura de cajas Uso de cuchila con i ;
oo de cuchila co | Verificacion de inspeccion de
condicion de op's
cuchillas (por
soporte técnico)
D.5.-42F Reglamento de - CS‘;‘:‘:"“C‘Q"
boarodt o s
Locativos: Trabajo | 1 " . Uso de medios d ‘G 050 ngu”d.mdfﬂ“;g’e loscoioron de 3 fiﬁl\é’fée frenos
TeAMUDER  [Hocuciondo mventaro| 521 [om e meneres o| TIO0SIOS 0 0ovees | i el lracturos,contusones |- U500 mediosde  condvecion At 10, | ¢ oo oo " sl on oo " s
'8 Reglamento de la Ley N° otorgadias por el _implementar
29783, Ley de Seguridad y cliente) control & a
Sclud en el Trabio. nspeccion de
ooy Imedios de
lascenso.
Seimplements
lefreros de mayor
D.5.-42F Reglamento de e PTG e _ Validar apfitud
seguridad Industricl. Arl® Imédica de
75, 1253,1268-1270. jescaleras _ S Empleo de lpersonal
(Contusiones, 50 st durante cuenta con sistema |~ ames de e entar
. Locatives: Trabajo  |[nventario de ] olifraumatismos, Posicion de los a construccion. Art® 10, dedlertade 1.80m | seguridad Conirol e
TEAM UDER  |Elecucion deinventario| 520 |-25TYS productos amas de  |Caidas a desnivel [iraumatismo e farior | o0s 20,518 len escaleras (cintas | _Empleo de Mediano oo clo i Bajo
1.80m ncefalocraneanos, ermonte o 1o Loy N o peldanio de casco de repoec
Fracturas, muerte oot o color) por parte del | seguridady
y de Seguridad y oo PRy lascenso(escaleras)
Salud en el Trabajo. o it on - previas al uso y
A-26() rabajos en alfura. i
| Capacitacion en
i : luso de Epp's
Empuie ¥ ccaualdtico. Tensién | Empleo de escaleras |12 29783 Ar. 6. R
TEAM LIDER Ejocucion de inventario| 980 |Sr9onrhicer e (.:n Desgaste Imuscular, fatiga, metalicas (caracteristica :éﬁég”g;'; N:n'z":‘,o X " Mediano ;fﬂfm",ﬂm en " Bajo
! ! inflamacion de de estructural) gonom gonomia
metdlicas de peso inflar Titulo 11, Titulo 1V, Titulo V.
Elementos _Faltadecultrade  |Ley 29783, Art. 56. RM | Capacitacion en
Validacion de confeo Locativos: Falta de |posicionados en zonas . . orevencion deriesgos  [375-2008-TR, Norma Capacitacion en lactos y
TEAM LIDER cjecutado 320 ordeny limpieza de frénsito (coches, |C9I99 (Golpes. confusiones |(jipcrcion de zonas de  |Bdsica de Ergonomia, x Peliros y riesgos I £ condiciones v Ealo
cajos , escaleras) miransito) Titulo 1V inseguras.
Loy 30102~ Ley que
TEAM LIDER Ejecucion de inventario| 741 |FcetRadicacion ) sdlar, ejecucion de Condiciones del Grea  |efectos nocivos parala | X 1 Alto [qoestiony enle9a| implementaf il Bajo

solar

inventario reas
externas o sin techos

lpiel, quemaduras,
Cancer

salud por o exposicion
prolongada de la

radiacion solar

de protector solar.
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Ds-42F Reglamento de
Iseguridad Industrial. Cap
1At 1021
DS N° 015-2005-
I5A Reglamento sobre
Valores Limite Permisibles
\alidacion de confeo Contacto con Enfermedades para Agentes Quimicos Empleode
d . material particulado . respiratorios, iritacién | Tipo o caracteristica de [en el ambiente de Capacitacionen | - -
TEAM LIDER Zjeecctgrc‘z;’!sc[rcv‘g’:]enu\es 820 |Quimicos: Polvo (motoral de. . mhalacion oo pial mitacion | [materol oo, Anoxo 1 X o e tops fertesde | v | 2 | Mediano melementar| V| © | 1 Bajo
contruccin) locular D.5. N° 055-2010-MEM 9 -
Reglomento de
Isequidad y Salud
Ocupacional y ofras
medidas
complementarios en
mineria Anexo 4.
[Afecciones
losteomioarticuiares. .
it
. Combio de Contracturas Loy 29783, Art. 56 RM 375- Copaciacién en
Ergonémico: posiclonamiento de imusculares 2008-TR, Norma Bésica de |Apoyo del personal Srgonomia
TEAM LIDER Ejecucion de inventario| 890 |Movimiento manual | cajas o piezas dentro [Desgaste eieatois, dorsalgias, |- Desarollo del inventario | 287 & B SCRCC 88 | x dg g‘em P % B 2 Mediano | Implementar w| o 1 Bajo
de carga del proceso de. o gios. 9 - lprocedimiento en
lumbalgios, v aim
inventario
hermiaciones,
“Apoyoenla
manipulacion de _ Copacitacién
Mecanicos: Golpe o| Golpe o caidade  |[Golpes en Contusiones, heridas, |-Falla humana E’:"ﬁ;zzg“:é”jﬁ:; % ZZJE'DS CONPEsOs | Erbleo de e s
TEAMLDER  [Ejecucion de inventario| 190 |caida de objetos en objetos en extremidades (0TI oos e s |- Deferioro excesivode 199700 IR X onsideracion(apoy | Z2POfesoe | 11| D 1 Bajo ol oo |1 Bajo
manipulacion manipulacién  [inferiores los componentes. w1297, POY | seguridad .
1301, 76 o del cliente) | Capacitacién en
Capacitacion en Ergonomia.
luso de Epp'’s
_Copacitacion
Mecanicos: Golpe of Golpes en DS-42° Reglamento de Empleo de condiciones sub
. Scan P Ol Transito de carretila P (Contusiones, heridas, ~ |_Maniobra inadecuada  [Seguridad Industrial. Art® _Capacitaciénen |- EMP! . dic vl .
TEAM UDER  |Ejecucin deinventario| 190 |caida de objefos en ! extremidades X g zapatospunta | 1| D 1 Bajo lestandares. wl o |1 Bajo
o hidréulica (estoca) raumatismos, fracturas [de carrefila, 1296, 1297, 818, 1298, luso de Epp's .
manipulacien inferiores Voo 7% lacero |_ Capacitacien en
g fiesgos en
|Almacenes.
Desarrollo de
invenatrio en Capacitacion en
crgonomicor diferentes niveles y No se sfecuta sobre una |67 27783 AT 56. RM |_Se apoyan en érgo‘;omm
i e y planos de |Afecciones 375-2008-TR, Norma lescaleras de 3 ”
TEAMUDER  |Eecucién deinvertario| 950 |Trabdjo prolongadol Desgaste Cstoomoariculores  [TESC.0 MO plano g5 c o & gonomia, X o o mesa v | s 2 | Mediano implementacion wlo |1 Bajo
: tode pallets en piso . Titulo IV |de trabajo coche Co‘; med‘m
(postura: agacharse o g
inclinarse)
Fatiga fisica postural
Ubicacion de trastomo musculo
i ‘ Loy 29783, Art. 56. RM 375, |_ Opeién de empieo
[RM 1 (Equipo de apoyol lesqueléticos, |_Posicién de la mano al ; .
TEAM LIDER Elecucion de inventario| 881 goné registro y confrol |Desgaste i tenerel equipoy el |208TR: N“’mg‘ﬁ/‘w de| x wl c 2 | Mediano B \mp\ememacl()ng: “:‘::‘ge"e:fcfg gfz‘;ifl"“f‘:“’" en wlo |1 Bajo
e informacién), Imolestias y lesiones a  |peso. v . ’: auip 9
sostenido con la mano| Inivel de murecas, [sostener.
roncoy cuello.
[Afecciones
) i Desarollo de frabajo osteomiocriculares. | Empleo de mobilario del, o 573 art 56, R 375 _Capacitacién en
Verificacion de datay Ergonsmico: Pty orma TR o B3t o lergonomia
TEAM LDER  |conrol del procesode | 880 |Postura/posicién Desgaste Imusculares, |_Desconomiento de - X o e 2 | Mediano | implementar wlo |t Bajo
verfficacién de regisiro| > Ergonomia, Titulo 1V,
inventario incomoda d pora frabajos lprocedimiento en
de datos en PC Tituio VI dim
lumbalgios, ladministrafivos Ergonsmia
Iherniaciones
RM-375-2008 Norma
Entorpecimiento de la Basica de Ergonomiay
lectura de codigos o de procedimiento de
productos riesgos disergonomicos
recontados en altura Titulo V31 Se implementarén
y . Destumbramiento, |_Posicionamiento . -
TEAM LIDER Eicucion de inventario | g0 [[1sicos: lluminacion | junfo @ luminarias POr |5 e lcansancio visual, lcercano aluminarias,  |0-3: N° 055-2010-MEM X llefreros con v | o 1 Bajo wlo |1 Bajo
excesiva reflejo de Iuz (reflejo Reglomento de informacion de
: cefaleas, esirés laboral [reflectores. *
de luz sobre blister o Iseguidad y Salud mayor tamario
strefch fim, alfura de Ocupacional y ofras
techo] y distancia medidas
hacia el producto complementarios en
mineria Anexo
Capacitacien en
IMATPEL
Desconocimiento de (Materiales
posici |Alergias, dermatitis, - - g cién de
i Quimicos consustancias por [ oo omadiras loves, |- Maniobrainadecuada - |DS-42F Reglamento de cliente el plande SO0 4° )
TEAM UDER  |Ejecucion deinventario| 815 rotura o deterioro de . por parte del personal  [Seguridad Industrial. Cap | X wlc| o3 Alto lcontingencia del wlo |1 Bajo
Isustancios Irifantes contacto seguridad
envases durante doala IV A 11461157 lestablecimiento.
c respiratorias ! (para
manipulacien manipulacién (personal implementar lava
< lproductos
del cliente) _ Sobre lojos portafi i
posicion de trabajo _Establecer lano
sobreposicion de
trobajo.
Ley N° 28551 - * Ley que | Participacion de | Ejecucion de
cstancia en drea de Entorpecimiento y Heridas, Comusones. | a0 O o deruias |oSablece la Obligacion roceso de Induccion programa de SSO
TEAMUDER  [190C 580 [Natural: Ssmo de P o, e o cle s |de X (toma de conocimiento 1l c| 3 Alto (participacién de 1| 0| 2 | Mediano
g rutas de evacuacion Por e omarooncia elaborar y presentar de estandares de los lsimulacros caso de
genci Planes de Contingencid lclientes) Isismo)
Loy 30102 - Ley que
i Exposicién a radiacién dispone medidas
Elecucion de inventario iico: Radicacion | orr obcocin e Enfermedades de la preventivas contralos Gestiony enirega
TEAM LIDER en dreas externas 741 or jecuc! Exposicion Ibiel, quemaduras, |_ Condiciones del drea  |efectos nocivos parala | X n 8 3 Alto. w ' Y b 9% |mplementa{ Il | D 1 Bajo
(Almacenes en el sur) ol nventario dreas (Cancer salud por la exposicion de profector solar.
externas o sin techos
prolongada de la
radiacion solar
DS-42F Reglamento de
Seguridad Industrial. Cap
i1 Arte 111
TEAM LIDER en dreas externas 700 s - elecy ambientes or |_ Condiciones del érea 9l X va i D 1 Bajo |implementa{ 1l | D 1 Bajo
Temperaturas altas [inventario dreas lpsicolégico, disconfort Iseguidad y Salud (niaratacion de
(Almacenes en el sur) calurosos :
lexternas o sin techos térmico Ocupacional y ofras personal)
medidas
en
mineria Anexo 3.
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[DS-42F Reglamento de
Enfermedades dela | No se cuenta con i"ﬁ‘:{‘??ﬁ Industrial. Cap
if;::&%ﬁ)’" CE’(’:OE de Z‘;‘J“s:’;?mc‘mdcs ﬁ:;z?‘cm fenfo de ID.S. N° 055-2010-MEM | Establecer | Enfregar
TEAM LIDER g:cr“’ecv“;"’:reo"'°ce‘° 830 Z‘g‘c‘:g‘fa":v"zzg‘”‘ personales) fales Exposicion Enfermedades |l personal es muy Szg“;'::gm;? “ X mw | s 3 Alto f’:czfém‘?gggz z’;’“;de " Bajo
k i as. vi como zapatos, respiratorias, alergias,  |rotativo o que dificulta la Oé’: Gc‘onym g"m ée‘é‘ .SV[CGSCOS) ol
guantes .cascos Enfermedades lentrega de Epp’s med"dm Y PP P -
sistémicas forma personal. "
lcomplementarias en
Imineria Anexo 3
instalocion de
“ " A . Golpes, fracturas, ID.5.-42F Reglamento de de dispositivos de
i 3 i t | ° dipe
AUDITOR FIJO é‘:g‘o‘:ﬁ;‘o"” de mesa 331 L%C(:::ss cables j‘l'zz‘ggzzizc ricas gf‘e“"’“’ MmO Jéﬁ:’gz’;’"ﬁgﬂg?g‘e“d" Seguridad Industrial. Cap | X | oc 3 Alto lsujeccion. " Bajo
P [ Cifvonte e datos) poliraumatismos 1 Art° 70-71 Colocacién de
E—— CiRSseEE eV
i . infoxicacion por de canexiones por
etolacion de mesa Electrico Eadpo, | el e s inhalacion de humos | Defectos, cortes o Ds-42F Reglamento de | Capacitacion de o e o
AUDITORFO  [Tetolacior s60  [accesonoso o lincendios txicos, muerte, deterioro de conexiones  [Seguridad Industriol. Cap | X manejo | c| 3 Alto et on I Bajo
ioctioos PC‘[{fueme e daros) Traumatismo como  leléctricas | Arte 343 - 383 lextintores (te¢rico) g
lesiones secundarias, Y
Darios o Equipos. (condiciones sub
|~ Copacitacién en
lactos y
| Distraccion cansancio particinacion de lcondiciones sub
Heridas, Contusiones,  |_Desconocimiento de orocee ge. lestandares.
Empleo o recorrido politraumatismos, sistema de alerta de doeen foma de |_ Capacitacién en
Mapeo v Revision de IMecanicos colindante a trénsito contusiones mayores  trénsito de vehiculo. Ley 29783, Ley de o 2| _empleode fiesgos en
AUDITORFWO  [110Pe ¥ Hore 250 |Vehiculos en de unidades méviles |Atropeliamiento  [por potencial de |_Fallas por el operador  [seguridad y Saludenel | X octindores delos  |zapatospuntal 1 B |AImacenes. 1 Mediano
¥ Imovimiento (incluye montacargas atropello y/o colision  [del equipo. (por parte del [Trabajo, At 50 s acero. implementar
¥ opiladores] con ofros vehiculos,  [cliente) lcontrol
| Capacitacién en A
Muerte. |_Fallas del equipo (por Rk inspeccion de
parte del cliente) PP mediios de ascenso
previos al uso y
Eop's
_ Aleria de
|condiciones
inseguras o
responsables del
. lérea (clientes)
| Participacion de eimtacion do
lproceso de ioa
Induccion (foma de e ctacionon
MecanicosCaida Almacenamiento lconocimiento de it
Mapeo y Revisin de S Pallets y productos eridas, confusiones, _|nestable dela ID5-42F Reglamento de lestandares delos | _Empleo de ot iones sub
AUDITORFWO [P0 ¥ Bove 130 almacenados en  |Golpe oo oS Imercaderia . _Pallefs de [Seguridad Industrial, Art® | X clientes). cascode | I | B o I Bajo
g tpeiblioalthh altur madera 1271, 630, 742, 778, Proceso de seguridad Cenochosion on
mercaderia fracturadas. inspeccion por s o
lpersonal SSOMA. Pchsbal
Capacitacion en i
luso de Epp's At
inspeccion de
mediios de ascenso
previas al uso y
Capacitacion
o oo TN
montacargas Omisién del riesgo, _Se ciera lestandares.
IMecanicos: Equipos | (descensoy ascenso O o920 |ps-42r Reglamento de (elimita)crea de e on en
AUDITORFWO  [Elecucion de inventario| 290 |dezado /Carga | de pallets) y ascenso |Caidos de Objetos|Fracturas, muerte D e S Seguridad Industrial. Art® | X loperaciones o [ = Alto oo | Mediano
suspendida de canatillas/ Trénsito gov s eanc 1309, 413, 836, 855, 857, 859 ldercarga de A‘mgccenes
del personal por 90 susp Imatericles. .
ool e ok Implementacion
de reglos de
sequridad
[ Parficipacion de
loroceso _ Capacitacion
Induccion (foma de len actos y
Elementos estructuras o piezas oo ot ones... [matericles a inventariar e Ds-42F Reglamento de Crentos) e e e ar
AUDITORFIO  [Elecucion de inventario| 150 |cortantes, filosas o cortantes  [Cortes ichnbodii infraestructura (filos de  [Seguridad Industrial. Art® | X o acionen | Seanbes | M| D 1 Bajo oo i Bajo
lpunzantes y /Empleo de cuchillas P! ert racks.cajas de madera (1257, 1296 - s E‘ c quri ” i
lcontundentes en apertura de cajas muerte. tilada,pallets) uso de Epp s normados [nspeccién de
| veriicacion de mediios de ascenso
lcondicién de previos al uso y
lcuchilias (por Eop's
soporte técnico)
‘Apoyo enla
Imanipulacion de _ Capacitacion en
IMecanicos: Golpe o|Golpe o caidade  [Golpes en Contusionss. heridas, | Pl humana ?S‘U%Z?JS(TU?E dim lobjetos con pesos de |_Empleo de lactos y condiciones
AUDITORFIJO  [Ejecucién de inventario| 190 |caida de objetos en [objetos en lextremidades omoome rectras |- Deterioro excesivo de [} igé Tro7 818 1998 X lconsideracién(apoyo  |zapatos de 1 D 1 Bajo lsub estandares. 1 Bajo
6 ipulacio inferiores d os componentes. o e g del cliente) seguridad |_ Capacitacion en
g | Capacitacion en uso Ergonomia
_Capacitacion
IMecnicos: Golpe o (Golpes en S 42° Reglamento de Empleo de Condiciones sub
AUDITORFNO  |Bcucion deinventario] 190 |ccida do o'be,o?en Trénsito de carrefila P Contusiones, heridas, | Maniobra inadecuada [Seguridad Industrial. Art® |_Capacita - wgs el I 5 q e h " salo
) ol hidréulica (estoca) ° raumatismos, fracturas |de carrefilla 1296, 1297, 818, 1298, lUso de Epp’s patos p ,
Imanipulacion inferiores 1301 76 acero Capacitacion en
g riesgos en
|Almacenes.
ID.5.-42F Reglamento de - Capacitacién
A len actos y
Seguridad Industrial. Art
A lcondiciones sub
G.050 Seguridad durante | Empleode jestandares
Locativos: Trabalo. | 1/4p,gjos o desniveles Uso de medios de o consiroecion. A 10, escaleras de 3 Empleo de frenos
AUDITORFIJO  [Ejecucién de inventario| 521 [en altura menores a 5 Caidas a desnivel |Fracturas, confusiones |- con - Ipasos (propias u 1 D 1 Bajo len escalera. 1 Bajo
sin alcanzar el 1.80m lascenso inadecuados  [D.SIN° 005-2012TR
18 . lotorgadas por el |implementar
[Reglamento de la Ley N
cliente) lcontrol
29783, Ley de Seguridad y A
inspeccion de
Salud en el Trabajo.
[ 26(g) medios de
9 lascenso.
D22 3 —se —VaTdar GpTTod
Sequridad Indusirial. Arf® lefreros de mayor | - EMPleo de médica de
Contusiones, e ames de
L ocativos: Trab Inventario de polifraumatismos, posicion de Sb‘s{?)ss&mr?g% o vl::?whdu‘d PO | seguridad. e entar
AUDITORFIJO  [Ejecucién de inventario| 520 [-OCOMVOSITrabalo | roqictos a mas de |Caidas a desnivel |traumatismo osicion de |os eguridad durante |- evitorel ascensode | empleode | 1 D 2 Mediano plementar 1 Bajo
len alfura productos a inventariar [l construccion. Art 10. lescaleras _Se control e
1.80m encefalocraneanos, " casco de >
DSIN°005-2012-TR lcuenta con sistema inspeccion de
Fracturas, muerte . seguridad y
[Reglamento de la Ley N de alerta de 1.80m | {o9iC0C mediios de
29783 | o cle Secuuridinct v on exccimin (oinine | DOTDIGUEI0-
[esién musculo
AUDITORFO  [Ejecucién de inventario| 980 o 6 Desgaste muscular, fafiga, metalicas (caracteristica |3, . ’ X i c 2 Mediano -Copocic 1 Bajo
Sobreesfuerzo escaleras de avion | Bsica de Ergonomia, lergonomia
< inflamacion de lde estructural) "
metdlicas de peso o Titulo I, Titulo 1V, Titulo v
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Elementos |_Faltadeculturade Loy 29783 Art. 56. RM |_Capacitacion en
AUDITORFO  [siocucion de inventario| a0 |1ocalivos: Falta de - [posicionados enzonas| ¢ Golpes, contusiones [Prevenciénderiesgos  (375.2008-TR. Norma X |_Capacitacién en f o v sajo
ordeny limpieza | de frénsito (coches. (liberacién de zonas de  [Bésica de Ergonomia, Peligros y riesgos lcondiciones
cajas . escaleras) mtrGnsito) Titulo IV inseguras.
[RM 3752008 Norma
Enforpecimiento de la Bsica de Ergonomiay
lectura de codigos o de procedimiento de
productos riesgos disergonomicos
recontados en altura Titulo ViI-31 Se implementaron
. s s Deslumbromiento, | Posicionamiento N
AUDITORFIIO  [Ejcucion deinventario | g0 |FisicOs: lluminacion | junio a luminarias por |ne e lcansancio visual, cercano aluminarias,  |P-3: N°055-2010-MEM X |efreros con W Bajo v Bajo
excesiva reflejo de luz (refiejo 7 Reglamento de informacion de
! lcefaleas, estrés laboral [reflectores. %
de luz sobre blister o Seguridad y Salud mayor tamario
strefch fim, alfura de Ocupacional y ofras
techo] y distancia medidas
hacia el producto complementarias en
mineria Anexo
Ds-42F Reglamento o
Seguridad Industrial. Cap
1At 102!
DS N° 015-2005-
5 Reglamento sobre
Valores Limite Permisibles
e oS i | 00 cmmcttcace [ e copactocinen |impisoce I
AUDITORFWO  |ejecutado (materiales | 820 |Quimicos: Polvo P Inhalacion P! - Mo TP X -Cap © lentes de % Mediano implementar | IV Bajo
o omticcion (material de de la piel, imitacién | material trabajo. Anexo | Uso de Epp's o el
contruccin) locular D.5. N° 055-2010-MEM 9
Reglamento de
Seguridad y Salud
Ocupacional y ofras
medidas
complementarias en
mineria Anexo 4.
[Afecciones
losteomioarticulares. .
. Combio de IContractura: Ley 29783, Art. 56. RM 375- -Capacitacion en
Ergonémico: posicionamiento de e TR N b ae Apoyo del lergonomia
AUDITORFIO  |Ejecucién de inventario| 890 |Movimiento manual| cajos o piezas dentro |Desgaste e qorsalgias,|- Descrllo del inventario 2051 EOITS 8CHCE €8 o el clionte v Mediano | Implementar i Bajo
de carga del proceso de < gios o g P procedimiento en
! ° lumbalgias, v am
inventario Ergonomia
Desarrollo de
invenatrio en Capaciacion en
. diferentes niveles y Ley 29783, Art. 56. RM |_Se apoyan en |-Capacitaci
X Ergonémico: lanos de |Afecciones |-No se ejecuta sobre una |37 5558'1R Norma lescaleras de 3 . ergonomia. 5
AUDITORFIO  |Ejecucién de inventario| 950 [Trabaio prolongado Desgaste mesa o mismo plano de |5 . . X v Mediano | implementacin v Bajo
D rabaio,posicionamien losteomioarticulares Bésica de Ergonomia, pasos . como mesa
con flexion irabajo e mesa portafil u
tode pallets en piso Titulo IV de frabajo
lcoche con ruedas.
(postura: agacharse o
inclinarse)
Fatiga fisica postural,
Ubicacion de trastorno musculo
RM 1 (Equipo de apoyol lesquelsficos. _Posicien de la manoal [52% 29783, Art 56, R 375 . Capaciacion en
AUDITORFWO  |Ejecucion de inventario| 881 |Ergonémico: Postural para registro y control | Desgaste tener ol equipoy el (2000 % RO SO X " Mediano g e |- Opcion de empleq CoPaCHAct v Bajo
de informacién). Imolestias y lesiones a  |peso. o ia. . o g
e Titulo VI menor peso
sosterido con lamano| Inivel de munecas,
ronco y cuello.
Capacitacion en
MATPEL
|_ Desconocimiento de (Materiales
) condicion de envases de peligrosos) implementa
Exposicion o contacto sustancias. Coordinar conel |7}
|Alergias, dermatits, i
o i Quimicos: con sustancias por | o o omadiuras leves. Maniobra inadecuada  |Ds-42F Reglomento de e cliente el plande GO0 9 so
AUDITORFIO  |Ejecucion deinventario| 815 |(4T0% | rotura o deterioro de |10 o armecades por parfe del personal  [Segurided Indusrial. Cap | X [ o confingenciadel | SESECE, | v ajo
envases durante earatonis osignado ala Arte 11461157 lestablecimiento. [159:T
manipulacion manipulacién (personal implementarlava
c productos
del cliente) _ Sobre lojos portati micon)
posicion de frabajo |_Establecerlano |¥
sobreposicion de
rabajo.
Heridas, confusiones,  |_Falfa de Ley I 28551 - Ley que e Ejecucion de
Estoncio en drea de Entorpecimiento y i ? g derutas [esiablece la Obligacien P occin froma de programa de $SO
AUDITORFIO  [(15nC" 580 [Natural: Sismo de |Atrap ‘., el = X . | Atto (participacion de Mediano
" rutas de evacuacion e e o elaborar y presentar e ercioren 1o s simulacros caso de.
genci Planes de Contingencia” ! sismo)
clientes)
[implementia
lcién de Epp’s
Loy 30102- Ley que
Exposicion a radiacion dispone medidas proteccion
Ejecucion de inventario o Radi o 7 Enfermedades de la revenfivas conira los UV (lenfes,
AUDITORFIJO  [en dreas externas 741 |fisicorRadicacion | solor , efecucion de e, oqicigy Ipiel, quemaduras, Condiciones del érea  [efectos nocivos parala | X " Alto - Sestiony enfregal oy oreccion | i Bajo
(Almacenes en el sur) solar nventario dreas Cancer ' i salud por la exposicion de profector solor. | oorg cuelio)
externas o sin fechos P " >
prolongada de la
radiacion solar |Abastecimie
nfo de agua
Ds-42F Reglamento de mplements
seguridad Industrial. Cap. - PP
Il Art 111 con
. Exposicién a radiacion . Deshidratacién, choque D.5. N° 055-2010-MEM | Abastecimiento proteccion
Eiecucién de inventario Fisicos solar, ejecucion de [XPOsicion a lde calor, estrés Reglamento de UV (lentes,
AUDITOR FIUO ?Q;’zg;ﬁ;z:“; ) 790 liemperaturas altas | inventario dreas 2’;3‘5?;?5 Ipsicolgico, disconfort |- Condiciones del drea s 0 oy salud X (idratacion de " Lol p’;fgs‘;‘”ol i Lep
externas o sin fechos térmico Ocupacional y ofras personal) ke
medidas |Abastecimie
complementorias en o
mineria Anexo 3. 0 de agy
DS-42F Reglamento de
Enfermedades dela | No se cuenta con Seguridad Industrial. Cap
Se oforgan Epp’s de jel, Enfermedades |procedimiento de A
gan Epp piel. [ D.5. N° 055-2010-MEM | Establecer |_Entregar
Ejecucion de proceso Biolégicos: Hongos, |X30 Multile (no . joculares, impieza. Reglamento de procedimiento de [Epp’s de
AUDITORFIJO  [EECUCon 2 830 [P0 09eo% ion9% lpersonales) tales  [Exposicion Enfermedades | El personal es muy o X i Alto [Ssaskbbendl H " Bajo
g lcomo zapatos, respiratorias, alergias,  |rofafivolo que dificulfa la [ 9 CECY OIC B ,SV[COSCOS) rronal
lguantes .cascos Enfermedades entrega de Epp’s de medﬁ’dqs Y PP P -
sistemicas forma personal.
complementorias en
mineria Anexo 3
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[ Capaciiacion en
actos
|_Distraccion,cansancio v, condiciones sub
Heridas, Contusiones, | Desconocimiento de paricpacien de estandares.
Empleo o recorrido Ipolitraumatismos, sistema de alerta de [erke froma de |_ Capacitacion en
s Mecanicos colindante a fransito lcontusiones mayores  [transito de vehiculo. Ley 29783, Ley de _Empleo de iesgos en
Mapeo y Revisin de - ! conocimiento de
AUDITORTPH  [%19P¢0 ¥ fove 250 |Vehiculos en de unidades méviles |Alropellamiento  [por pofencial de |_Fallas por el operador  [seguridad y Salud enel | X e e |zapatospunta| 1 Almacenes. _ | Mediano
: movimiento (incluye montacargas latropello y/o colisin |del equipo. (por parte del [Trabaio, Art® 50 Conios) acero. implementar
y apiladores) lcon ofros vehiculos, [cliente) Comaditacion en control &
Muerte. | Fallas del equipo (por oo inspeccion de
barte del cliente) PP medios de ascenso
previas al usoy
pp's.
‘Aleria de
condiciones
inseguras o
responsables del
. Grea (clientes)
| Participacion de e
orocost do . Delmitacion de
incuccion (foma de o etacinen
\ecanicos:Caid | Amacenamiento conocimiento de pactoct
Mapeo y Revisién de U:CG Icos:Calda | pajlets y productos eridas, confusiones, | nestable dela Ds-42F Reglamento de. estandares de los Empleo de ggn‘gﬂg‘cnes o
AUDITORTPH  [M19PeD ¥ Fove 130 almacenadosen  [Golpe e oo onSs:  |mercaderia . _ Pallets de [Seguridad Industrial. Art® | X clientes). cosco de oo 1 Bajo
. o altura madera o bases de 1271, 630,742,778, |_Proceso de seguridad O esion o
mercaderia fracturadas. inspeccion por 8
riesgos en
personal SSOMA. e s
Capacitacién en ot
uso de Epp's control
inspeccion de
medios de ascenso
previas ol uso y
_ Copacitacion
Trénsito de on actos
montacargas Omision del 1 se cierra coniciones sub
Mecanicos: Equipos | (descenso y ascenso fos‘c‘fo?"c‘wzm?g; Ds-42F Reglamento de. (delimita)érea de esc‘;” o"c‘f;'c én on
AUDITORTPH  [Ejecucion deinventario| 290 |de izado /Carga | de pallets) y ascenso |Caidos de Objefos|Fracturas, muerte e e seguridad Industrial. Art® | X operaciones o Alto opach | Mediano
suspendida de canafillas/ Trénsito P i 1309, 413, 836, 855, 857, 859 dercarga de lesg
carga suspendida Almacenes.
del personal por materiales. .
obalo do rack implementacion
de reglos de
sequridad
Parficipacion de
proceso _ Copacitacién
induccién (toma de en actos
Elementos estructuras o piezas oo Gonrasiones | materiles ainventarior e |Ds-42F Reglomento de Crentos] e e e o
AUDITOR TPH [Elecucion de inventario 150 |cortantes, filosas o cortantes  |Cortes lamputaciones, infraestructura (filos de  |Seguridad Industrial. Art® [ X Capacitacion en gse uridad n Bajo ::cmﬁ?cl e n Bajo
punzantes y /Empleo de cuchilas ofoeciones merte, [1ackscajas de modera 1257, 1296 oo e Eps o o e oneccién de
confundentes en apertura de cajas g astillada,pallefs) o e
Verficacion de medios de ascenso
condicion de previas al usoy
cuchilas (por s
soporte técnico]
_Apoyoenia
manipuiacion de _ Capacitacién en
Mecanicos: Golpe o|Golpe o caidade  [Golpes en |_Falla humana DS-42F Reglamenfo de | lobjetos con pesos de |_Empleo de actos y condiciones
; p | Contusiones, heridas, ISeguridad Indusrial. Arf
AUDITORTPH  [Ejecucién deinventario| 190 |caida de objetos en[objetos en exiremicades  [COnIUSOnes hordas, |- Deterioro excesivode (15000 eSO X lconsideracion(apoyo  [zapatos de I Bajo sub esténdares. [ Bajo
6 lacién inferiores g o5 componentes (o 27 818 1298, del ciente) sequridad Capacitacion en
. |_Capacitacion en uso Ergonomia.
lde Epp’s
—Copacitacion
Mecanicos: Golpe o Golpes en DS-42F Reglamento de Empleo de s sub
. o Pe Ol Transito de carretilla P |Contusiones, heridas, | Maniobra inadecuada [Seguridad Industrial. Art® | Capacitaciénen | —EMP N X N
AUDITORTPH  [Ejecucién de inventario| 190 [caida de objetos en ! lextremidades g zapatos punta| i Bajo estandares. " Bajo
> hicrdulica (estocal raumatismos, fracturas [de carrefilla 1296, 1297, 818, 1298, Uso de Epp's ;
manipulacien inferiores 1301, 76 acero |_Capacitacion en
. riesgos en
Almacenes.
D.5.-42F Reglamento de ooy
S ol AT condiciones sub
1G.050 Sequridad durante - Empleo de estandares.
Locativos: Trabajo ad dur escaleras de 3 |_Empleo de frenos
AUDITORTPH  |Ejecucion de inventario| 521 [en altura menores a | 119010 @ desniveles oy o gosrivel [Fracturas, contusiones |- Y50 d& medios de la construccion. Art10. |y pasos (propias u I Bajo en escalera I Bajo
; sin alcanzar el 1.80m ascenso inadecuados  [D.S:N° 005-2012-TR s \ i
Reglomento dela Ley N° oforodos por mplementar
129783, Ley de Seguridad y clienie) mepeccion de
Salud en el Trabajo.
it 26ia) medios de
9 ascenso.
D g 3 —Semp —VaTdar apiTuG
Iseguridad Industrial. Arf® etreros de mayor | - EMPleode médica de
(Contusiones 75,1253,1268-1270 visibiidad para ores de personal
Locativos: Trabajo Inventario de olffraumafismos, Posicion de 10s 1G.050 Seguridad durante evitar el ascenso ge | $£9Uridad Implementar
AUDITORTPH  [Ejecucién de inventario| 520 5 productos a mas de [Caidas a desnivel [raumatismo A . oundad dure X _Empleo de Mediano Pl 1 Bajo
en alfura productos ainventariar [l construccion. Art® 10. escaleras _Se control e
1.80m lencefalocraneanos, on casco de >
it D.S:N° 005-2012-TR cuenia con sistema | CO0CE S8 inspeccion de
Reglomento dela Ley N° e alerfade 1.80m | (o9 medios de
22 Lo o ot L A orbiquejo
Elementos |_Faltadeculturade  |Ley 29783, Art. 6. RM |_Capacitacién en
“ Locativos: Falta e [posicionadios en zonas | . prevencion deriesgos  [375-2008-TR, Norma |_Capacitacién en actos y
AUDITORTPH  |jecucion deinventario| - 320 | 4o impieza de frénsito (coches, [C199s (Golpes. contusiones |1 o acion de zonas de  |Bésica de Ergonomia, X Peligros y riesgos " Ko i v =P
cojos . escaleras) mirdnsito) Titulo IV inseguras
cvauciolico Tersion | Empleo de escaleras [LSY 27783 AT 56. RM
” Ergonomico: posicionamiento de - -Empe o . [375:2008T8, Norma |_Capacitacién en
AUDITORTPH  [Ejecucion de inventario| 980 [c9onOeo" | o o owom [Desaaste musculr, fafiga. metdicos U[::;]rcc!enshcc aésioo. g brgomomic, X " Mediano omomia " Bajo
metdlicas de peso ‘mﬂdonc; Titulo 11l Titulo IV, Titulo V.
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[RM-375-2008 Norma
Entorpecimiento de la Basica de Ergonomiay
lectura de codigos o de procedimiento de
productos iesgos disergonomicos
precontados en altura! Titulo Vi3] | se implementarén
Fisicos: lluminacion | junto a luminarias por Pestumbramiento, ) Posicionamiento D.5. N° 055-2010-MEM etreros con
AUDITORTPH  [Eicucion deinventario | 680 | ' o uminarias PO Ipesgaste lcansancio visual, lcercano aluminarias , 2010 X 2 % Bajo v Bajo
lexcesiva refiejo de luz (reflejo / Reglomento de informacion de
i’ (cefaleas, estrés laboral |reflectores :
de luz sobre blister o Seguridad y Salud mayor tamafio
strefch fim, altura de lOcupacional y ofras
techo) y distancia Imedidas
hacia el producto lcomplementarias en
Imineria Anexo 3.
Ds-42F Reglamento de
seguridad Industrial. Cap
1At 1021
DS N° 015-2005-
5A Reglamento sobre
Valores Limite Permisibles
Validacion de conteo Contacto con Enfermedades lpara Agentes Quimicos Empleode
AUDITORTPH |ejecutado (matericles | 820 |Quimicos: Poivo | Material parficulado |y gy ey respiratorias, iffacién | Tipo o caracterisfica de. jen el mbiente de X -Copocitaciénen ioye; e % Mediano lImplementar| v Bajo
o consitodion) (material de dela piel, imilacién  [material rabajo. Anexo 1 Uso de Epp's i i
contruccién) locul D.5. N° 055-2010-MEM 9 -
Reglamento de
Seguridad y Salud
lOcupacional y ofras
Imedidas
lcomplementarias en
Imineria Anexo
[Afecciones
mbio de 1an | Capacitacién en
Ergonomico: posicionamiento de Contracturas PR Apoyo del lergonomia
AUDITORTPH  |Ejecucion de inventario| 890 |Movimiento manual| cajas o piezas dentro |Desgaste sculares. |- Desarrollo del inventario Norma Bésica de |y |_Apoyo del v Mediano _implementar i Bajo
lcervicalgias, dorsalgias, Ergonomia, Titulo Il Titulo personal del cliente
de carga del proceso de procedimiento en
lumbolgias, v !
inventario i Ergonomia
emiaciones,
Desarrollo de
invenairio en Capacilacion en
Erons diferentes niveles y Ley 29783, Art. 56. RM Se apoyan en pacil
X rgonomico: planos de |Afecciones [-No se ejecuta sobre una 1375 2005 1k, Norma lescaleras de 3 . ergonomia. .
AUDITORTPH  |Ejecucién de inventario| 950 Tabeio prolonaado | o posicionamien [Pe49°51e osteomioaricuiares [TS3.0 MmO PloNo de 34, g Egonomic, X ovos come mesa % Mediano mplementacién v Bajo
tode pallets en piso 5 Titulo 1V de trabajo P
lcoche con ruedas.
(postura: agacharse o
inclinarse)
Fatiga fisica postural,
Ubicacion de rastomo musculo ) Loy 29783, Art 56, M 375 3
RM 1 (Equipo de apoyol lesqueléticos, | Posicién delamano ol - [L8Y 22283 At 56 KM 37 . Capaciacion en
AUDITOR TPH Ejecucion de inventario| 881 |Ergondmico: Postura| para registro y control |Desgaste i tener el equipo y el TR N X n Mediano | Opcién de empled-COPACilC v Bajo.
< Ergonomia, Titulo IV, nde RM2 de lergonomia
de informacion) Imolestias y lesiones o [peso.
€ Titulo Vi menor peso
lsostenido conla mano Iivel de muriecas.
ronco y cuello.
‘Capaciiacién en
IMATPEL
| Desconocimiento de (Materiales
Alergias, dermaiitis, - cion de
i Quimicos con sustancias por [ oo uomaciuras leves, |- Maniobrainadecuada - [D5-42F Reglamento de cliente el plande [T 4%, | )
AUDITORTPH  |jecucion de inventario| 815 rotura o deferioro de * |por parte del personal  [Seguridad Industrial. Cap | X [ Alto lcontingencia del v Bajo
sustancios Iitantes lcontacto ‘ seguridad
envases durante doala IV At 11461157 lestablecimiento.
o respiratorios ! (para
manipulacién Imanipulacion (personal implementar lava
h lproductos
del cliente) _Sobre loios portatil imicos)
Iposicion de frabajo |_Establecerlano |
sobreposicion de
raboo.
Paricpacion de .
Ley N° 28551 - Ley que - |_Becucion de
. Entorpecimiento y eridas, confusiones. | Falta de lestablece la Obligacion proceso de programa de S5O
Estancia en Grea de Traumatismo, reconocimiento de rutas induccion (toma de p .
AUDITORTPH  [*100C 580 [Natural: Ssmo desconocimiento de [Atrapamientos  [[SUMETSTO o o |ae el g Alto (participacion de Mediano
4 rutas de evacuacion PO sme. e emarooncia lelaborar y presentar peaiilotiAed simulacros caso de
9 Planes de Confingencia” sismo)
clientes)
[impiemenia
lcion de Epp’s
Ley 30102 - Ley que lcon
Exposicion a radiacion dispone medidias lproteccion
Ejecucion de inventario risico: Radicacion | soler ejpcudion de. Enfermedades de la lpreventivas contralos Gestiony entregalVY. flentes
AUDITORTPH  [en dreas externas 741 | e e |Exposicion iel, quemaduras, Condiciones del drea  [efectos nocivos parala | X i Alto 36 roretior o [Proteccion | i Bajo
(Almacenes en el sur) > Cancer salud por la exposicién lpara cuello)
externas o sin techos
lprolongada de la o
radiacion solar Abastecimie
Info de agua
Ds-42F Reglamento de E‘;,”n"‘dec"‘;”',“
seguridad Industrial. Cap i PP’S
I Arte 111 o eccio
siocucion de inventario Exposicién a radiacién oo IDeshidratacién, choque D.S. N° 055-2010-MEM |_ Abastecimiento E(?“E;i“;”
- Fisicos: solar, ejecucion de . &s . Reglamento de e agua .
AUDITORTPH [en dreas externas 700 | oeraturas aifas | inemand arecs . [amblentes |- Condiciones el area  [£9 BRENOD | X hidratocion de n Bajo lproteccion | 11 Bajo
(Almacenes en el sur) lcalurosos lpara cuello)
externas o sin techos lOcupacional y ofras personal]
Imedicias
[Abastecimie
lcomplementarias en i
Imineria Anexo 3. 9
DS-42F Reglamento de
Enfermedades dela | No se cuenta con [seguridad Industrial. Cop
Se oforgan Epp's de jel, Enfermedades  [procedimiento de Al
'gan Epp piel. fo D.S. N° 055-2010-MEM | Establecer |_Entregar
Elecucion de proceso Biologicos: Hongos, |50 MUliple (no oculores (impieza. Reglamento de rocedimiento de [Epp’s de
AUDITOR TPH i P 830 S ong9% Ipersonales) tales Exposicion Enfermedades | El personal es muy 9 x i Alto i i i Bajo
de inevetario bacterias, virus Seguridad y Salud limpieza y lavado
lcomo zapatos, respiratorias, alergias,  [rofativo o que dificultala [FPOMISCEY BaVE e e (ot |sertana
lguantes .cascos [Enfermedades lentrega de Epp’s de Ocpacionaly PPs [ P
sistemicas forma personal
lcomplementarias en
Imineria Anexo 3.
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Anexo C. Matriz IPER, administrativo y soporte

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS ( IPER) Fecha:| Jun-19 ‘ Rev. ‘ 0.0 ‘
DIRECCION Av. 28 de Julio 562, Miraflores ,Lima ‘ Elaborado por: Lesli Navarro Saldarriaga
Peligro Afectaa Controles Existentes Evaluacion de Riesgo Inicial Controles Adicionales B ":I'::"" Easce
3 - S -
Puesto de trabajo Actividad realizada Descripcion del Peligro Riesgo Consecuencia Causas 2|8 3 Eg 3 9 § § Eg 3 s
Cédigo | Tipo de peligro Cumplimiento Legal | & § Ingenleria Administracién EPPs § H g g Elminacion (o iy cion Ingenieria Administracion EPPs g 2| s § g
|8 3 H £= & § 3 BT
Faita de orden'y _Aplicacion de
GERENTE GENERAL Y Locativos: cables | GO9S AUNMISMO o gigaq o) mismo |GOIPes. fracturas laplicacion de dispositivos [O-5-42° Reglamento de protectores u f
Trabajo Administrativo | 331 nivel, cableado de heridos. Seguridad Industrial. Cap | X w|oe | s Ato wv|o | Bajo
COMERCIAL dispersos nivel e control de lordenadores de
laptop disperso. poliraumatismos 1 A 70-71 )
lesparcimiento de cables lcableado eléctrico
[RM 3752008 Norma
Bésica de Ergonomia y
de procedimiento de
Infraestructura de oficina (32 Procedimiento de
. Desiumbramiento,  |ventanas.grandes A | Ejeccuién de
GERENTE CENERALY rrabalo Aaminitrativo | - ¢80 (cos: luminacién |Empleo de Uz artficiol e o1 lcansancio visual. (ingreso de luz natural), (2% N 055-2010-MEM x w | 8| 2 | Mediano monitoreo de wv|o | Bajo
excesiva ¥ naturl cefaleas, estrés laboral [se aplica luz artificial eglamento de lluminacion
Sequridad y Salud
ado ol horario de
< (Ocupacional y ofras
robojo
Imedicias
complementarios en
Imineria Anexo 3.
Capaciiacion en
Ergonomia
_Aplicacion de
medidas
, |Afecciones recomendaciones
Flexion de cuello por
coonimices | Pt ccopmadd on osicomiaricuores v |orzms atss mors pare et
GERENTE GENERAL Y o s0 del Laptop y | [2008-TR, Norma Basica de ; .
ENIE SENERALY Itraibajo Adminiirativo | 880 [Postura/posicion 5o del LopIoR Y |pesgaste i x woe | s Ao de equipos. _ wv|o | Bajo
incomoda dorsalgias S Implementacion
componentes de Titulo VI
[umbalgias, lde gimanasia
herniaciones laboral (pausas
activas)
_implementacion
e Procedimiento
en Ergonomig
 Capaciiacion en
) |Afecciones Ergonomia
Tipo de sila , § ¢
smico: empleada no osteomioarticulares. Ley 29783, Art. 56. RM 37| Aplicacién de
GERENTE GENERAL Y Ergonomico. adpatados © o ge 2008-TR, Norma Basica de medi
Trabajo Administrativo | 880 [Postura/posicion Desgaste ) N x wle | a3 At recomendaciones w0 | Bajo
COMERCIAL mobiliario y ergonomia, Titulo IV
incomoda i dorsalgias para
distribucion de cenvicalgia tulo Vi O onamiento
componentes umbalgias, posiclonarmi
eriaciones e ecuipos
rpeneniocs conrace
iscrico: auipo, | EPgie com uenie ioscacien o N e N eipeecionde
GERENTE GENERAL Y laccesorios o © funclonamiento oe palacion de mos | aita de puesta a A2 Regarmente o bidireccional de|~ COPetacion en Instalacién de  [equipos)
Trabajo Administrativo | 560 equipos (extintores no |Incendios txicos, muerte. - Sequridad Industrial. Cap | X manejo Teerico de c| s Ao - . D | 2 | Mediano
COMERCIAL instalaciones fierra/Falla del equipo v asistencia buestaatiera | Creacion de
! cuentan con Traumatismo como | Arte 343 - 383 lextintores
eléctricas ! (bomberos . Brigadistas (lucha
inspeccion mensual) |esiones secundaris (bombero: prigadisias (luch
Daros @ Equipos. .
i bul levacuacion)
iros)
Cimplementacién
| Contusiones, heridas. O:5-42f Reglamento de _implemnetacion Ge dispositivos de
Acceso a oficina Seguridad Indusrial Art
GERENTE GENERAL Y Locativos: Escaleras, ] | [iraumatismos, fracturas,|_infraestructura de 5 barcial de sequridad ’
COMERCIAL  [I"oPaio Administrativo: | 360 o yomios, rampas | MPIICa el usede  |Caidas a desnivel |y o aismo encéfalo [oficina > x lalfombras tref Alto lantidesiizantes y de et Baje
- escaleras G.050 Sequridad durante ombres miidesizantes
lcraneano. O o e lantidesiizantes lalerta de cambio
de paso
Personal Ubicada en Se deberd
Y érea vidriada . D.5.-42F Reglamento de implementar
GERENTE CENERALY raoajo Administrative | 440 |LOSOMVOTObIetos 1y onianas clevadas, |cortes tHeridos, cortes, jesiones | Empleo de vidriossin o g riciad Industrial Arte | X e | s Ao |éminas de wlo |1 Bajo
COMERCIAL filosos y punzantes menores, Infecciones  [laminado de profeccién
on cuadriculay Art.1287-1292. seguridad en
icrio] vicios
Cimplemeantacian
. . Ge senales de
. ) Falta de orientancion Heridas, contusiones, | " e oy e seguridad y luces
GERENTE GENERAL Y |EYaCuacion en caso ¥ luces de Traumatismo, (0 se cuentan con jestablece la Obligacién de emergencia '
ENIESENERALY |de emergencia 580 [Natural: Sismo omeriicesde e [Atopamientos  |Sumatiimo. sistemas de seguidad  |de X A © emergenc [ B Bajo
(Oficinas- RGIS) o o o P h para evacuacion lelaborar y presentar Brigadistas (luch
o evacuacién verte o B igadistas (lucha
lcontra incendio,
| Copeacitacion de,
Mecanicos:Caida Participacion de octos
Vistas y coordinacion Apilamiento Ds-42¢ | Partici _Empleo de lcondiciones
GERENTE GENERAL Y de Heridas, : g . indluccién de "
e servicios con 130 por distintos niveles e incluso [Seguridad Industrial. Arte | gpp's(cascoy| | | B inseguras. / D | 2 | Medino
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puerta
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len centros y desarrollo o fraumafismos. fracturas [de carrefila 1296, 1297, 818, 1298 luso de Epp's i
manipulacién coches de compras  [inferiores acero |_ Capacitacién en
de inventario 1301, 76
fiesgos en
|Almacenes.
Validacién de Elementos | Fallodeculturade  |Ley 29783, Art. 56. RM | Capacitacién en
. lcondiciones de trabajo Locativos: Falta de | posicionados en zonas | lorevencion deriesgos  [375-2008-TR, Norma |_Capacitacin en lactos
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losteomioarticulares. i
e on6 S Contracturas Loy 29783, Art. 56. RM 375 -Capacitacion en
. |Apoyo en desarrollo fgonomico: posicionamiento de Imusculares, 2008-TR, Norma Bésica de. |Apoyo del personal ergono
GERENTEDEAREA (10070 o & 890  [Movimiento manual| cajos o piezas dentro [Desgaste e dorsalgias, |- Desaollo del inventario (20515, B ACHCA 8 | it v Mediano Implementar " Bajo
de carga del proceso de oo 9 e g lprocedimiento en
inventario e Ergonomia
ermiaciones,
. 6 Empleo de
[Validacién de . X Ihipotermia, afecciones [—Desestimacion del Ley 29783, Art. 56. RM 375, plea | Establecer de uso
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lcémaras de fiio Temperaturas bojas [+ " lpsicolgico, disconfort A Ergonomia, Titulo IV, indumentaria térmica
de frio loajas s iempo de exposicién | Empleo d mascarila
(Supermercados] térmico Tituio VI ° va establecida
(corto) lbotas caria larga
A Fumedad de Greas con
i o b - Empleo de
\;;vccj‘d({i:ioosnpdeers\b\es - superficie humeda de (Contusiones, heridas,  [confenido de hieloy  [Ley 29783, Art. 56. RM 37| o | Establecer el
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P omaron o y nivel raumatismo encéfalo | No se emplea Epp's por [Ergonomia, Titulo IV, (ol chmara do obligatorio de Epp's . [zapatos
lcamaras de frio craneano. iempo de permanaencialTitulo Vi > antidesizante
(supermercados) i o)
DS-42F Reglamento de
Iseguridad Industrial. Cap
e I
e otorgan Eop's de oy Erormedcdes. A 11
. D.5. N° 055-2010-MEM | Establecer |_Entregor
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GERENTE DE AREA | HECUCK P 830 olog '99%: | bersonales) fales [Exposicion de 9 X i Alto fi i PP in Bajo
de inevelario bacterios, vius Iseguridad y Salud limpieza y lavado  [forma
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Realzar solo
iransacciones
lbancarias via web
bara cantidades
de consideracion.
ransacciones . alia de profocoloo  [sequridad y Salud en el e fransporte
GERENTE DE AREA Imonetarias 642 IManejo de dinero retiro QdVGS‘GdO de [Robos |estrés, imitabilidad. Sistema de control intemo [irabajo Cap | Ar*49 a) ¢ X B seguros(empresa D 2 Mediano
ner |Art° 250 ¢) d) con personal que
acredite seriedad:
inspeccion de
unidades moviles,
GPS, y coniroles de
gestion sT)
| En caso de uso
de ofro medio de
fransporte ,
emplear medio de
Treslado ds equipos Ley- 29783 Ley de ransporte
i ie trabaio de valor ) | imprevistos y. eor iy ol o el | Empleo de unidad eograstmpresa
GERENTE DE AREA  [Traslado de equipos 642 IManejo de dinero considerables , en  |Robos |estrés, irritabilidad. requerimientos fuera de lrabajo Cap | Ar*49 ) ¢) X Imévil de la B on personal que D 2 Mediano
coordinacién con hora Ao ng e lempresa RGIS orecite soredad
érea de sstemas )
inspeccion de
unidades moviles,
GPS. y controles de
gestion ssT)
|_Empleo de
Ley- 29783 Ley de lempresas de
sequridad y Salud en el iransporte formales.
lirabaio Cap | Art°49 ) ¢ (consideraciones
i Disturbios sociales [ ) (Contusiones, heridas. [\ .o de coorainar A 501 d lergonémicas y de
GERENTE DE AREA  |Vidjes inferprovinciales 650 (marchas, lciudades (Agresion [Traumatismo, con clientes Ley N° 28551 - " Ley que X lconfort acorde a v [+ 1 Bajo v c 1 Bajo
protestos) politaumatismo lestablece la Obligacién iempo de vicie)
de (Conirol de
elaborar y presentar nospedaie y
Planes de Contingencia” lestablecimiento de
latencion seguros.
i \Vistas y coordinacion ccénicos Empleo de medios de (Golpes, hericas Eleccion basadoenel  |Ley 29783, Ley de [Empleo de
GERENTE DE AREA  |de servicios con 55 adie0  |nomone abian Accidentes aé i iempo, y recorrido a Seguridad y Saludenel | X e onacos y D 2 | Mediano D | 2 | Mediano
clientes imuerte realizar Trabaijo, Art® 50
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| Quemaduras. Implementacié |_ Control de
. . n de sistema de extintores
Electrico: Equipo, | E1rdla como fuente infoxicacion por Alama ; (Inspeccién de
ASISTENTE DE AREA ) accesorioso |98 funcionamiento de ) inhalacién de humos | £q11q ge puesta @ DS-428 Reglamento de bidieccional de- CoPcilacion en Instalacionde  [equipos)
e [Trobio Adminstafivo | se0  [acCesoros o equipos ( extintores no|incendios téxicos, muerte, o ooipo. [SeouidadIndustial. Cap | X pidreccional 6| manejo Tesrico de c| s Alto e[ e o | 2 | Mediano
! cuenfan con Traumatismo como | Arte 343 - 383 lextinfores.
lectricas inspeccion mensual) lesiones secundorias, (oomberos, Brigadistas (lucha
- " lcentral de contra incendio,
IDarios a Equipos. g ol €
evacuacion)
fos ofros)
Coidas @ un mismo Falta de ordeny Aplicacion de
ASISTENTE DE AREA |- Locativos: cables | nivel, cableado de |Caidas al mimo [01P€S: fracturas oplicacion de dispositivos 03742 Reglamento de At protectores u s 0
A ANAGER rabajo Administafivo | 331 |(BeTCS 5 o Iherids, o e Seguridad Industrial. Cap | X w8 3 e e 4o v | o ajo
lpolitraumatismos 1 Art° 70-71 .
disperso bajo escritoriol esparcimiento de cables lcableado eléctrico
RM-375-2008 Norma
Bésica de Ergonomiay
\ lde procedimiento de
niraesiructura de oficin
Iriesgos disergonomicos
Destumbramiento entonos grandes itulo vII-31 Ejeccuién de
AS‘SK:LE\DGEE:REA Trabajo Administrativo | 680 ij;“vgum‘”““’” luz artificial |Desgast lcansancio visual, (ingreso de luz natural), |05 N 055 2010-MEM X | s 2 | Mediano monitoreo de w|o |1 Bajo
cefoleas, estrés laboral |se apiica luz articial S eneniode liuminacién
dado el horario de cauriaas v alu
Y lOcupacional y ofras
Imedidas
lcomplementarias en
Imineria Anexo 3.
~Capaciiacienen
Ergonomia,
|_Aplicacion de
imedidas
IAfecciones recomendaciones
) Distribucién de o omoaeUIIeS: | esconomiento de Loy 29783, Art. 56. RM 375 P onamiento
ASISTENTE DE AREA |1/ 1o Administrativo | 880 |Postura/posicion P 9 pesgaste Imusculares, [2008-TR. Norma Basica de | w8 3 Allo de equipos. _ w|o | 1 Bajo
MANAGER ‘computadora de A . Titulo 1V, "
lincomoda . d Implementacion
forma inadecuada Titulo VI
lumbalgios. e gimanasio
herniaciones aboral (pausas
aciivas)
|_Implementaciéon
de Procedimiento
len Ergonomia
Capacitacién en
Ergonomia,
|_Aplicacién de
imedidas
recomendaciones
|Afecciones ara
. gonemico emmoade w0 Commacos "™ Focomondacones © [Lov 29783 A 56,4 375 e cavbon
ASISTENTE DE AREA 1 ciocjo Administrati 880 [Postura/posicis te lacién [Desgast ) 5 2008TR, Norma Bisica de |y wo|os 3 Alto implementacis wlo |1 Bajo
fNGes rabajo Adminisirafivo ostura/posicion | permite la reguiacion [Desgaste Imusculares, ergonomicas e mplementacién
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espaldar lumbalgias, mobiliario laboral (pausas
Iherniaciones activas)
Reparacion o
cambio de silla.
| Implementacion
de Procedimiento
len Ergonomis
Asegurar (fjar)
archivador a pared
Instalacion de: |_ De mantenerse
A |archivadores en IGolpes, D.5.-42F Reglamento de |detras de la puerta
ASISTENTE DEAREA It aipajo Adminisirativo | a71  [LoCOfivos:Estantes - |eqionte (defras de su |Caida lpolitraumatismos |Falta de aseguramiento e rigad industrial Arte | X | c | 2 | Mediano lcolocar un tope en wv|o | Bajo
MANAGER insequros / e estontes
Ubicacién], sin fiar a lcontusiones, muerte 57y 111 piso para evitar
pared lgolpes durante la
manipulacién de la
puerta.
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[Implementacion
e sefales de
. Loy N° 28551 - * Ley que
SSTENTE DE Avea[EvosuacEnencaso Folta de orenfancion pridos contusones. | o 50 cuentoncon  [ertablece a Oblgacion soguidad y luces
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lcon ofros vehiculos, 6
Y unidades méviles,
- GPS SOAT y
controles de
gestion ssT)
Ley N°26842 Ley General imolementaci
) Validacion de Elementos Falta de ordeny lde Salud. Cap 7 Art® 101 e Capacitacion en
ASISTENTE DE AREA [condiciones de frabajo| 5, [Locativos: Falta de ~[posicionadios en zonas | Golpes, confusiones _|deferminacion de zonas - [DS.039-93 PCM X | Capacitacionde |50 9° 00U0s | | 3 actos P S o
MANAGER len centrosy orden y limpieza de fransito (coches. P ! de transito (rutas de Reglamento de Control y Peligro y Riesgo phond condiciones b
lalmacenes cajos , escaleras) evacucién) Prevencién de Cancer persor inseguras
i A (Epp's) fal
Profesional Art® 14,
como zapato
Aleria de
s inseguras a
P .
Paticpacionde responsables del area
proceso de Induccién [
Validacién M Caid rosobidor e sirdaesdelon.| Delimtacién de érea
ASISTENTE DE AREA|condicions de b o oA paletsy productos Heridas, contusiont mercader . DS-42F Reglamento de lientes) -Empleo de | Capacitacién en
condiciones de frabdjo| © lalmacenados en Golpe eridas, confusiones. Iseguridad Industrial. Art® | X lcasco de | B actos y condiciones D 2 Mediano
MANAGER len centros y desarrollo i froumatismos Pallets de maderao |28 84 AL |_Proceso de oo e coiviren
de inventario s desde altura bases de mercaderia < 630,742 778, inspeccion por 9 et o
racturadas. ersonal SSOMA |_ Capacitacion er
iesgos en
| Capacitacion en uso
o ma |Aimacenes.
PP Implementacion de
lcontrol e inspeccion
de Epp's
_Capaciiacién
; Validacion de Mecanicos: Golpe of Transilo de carretila[Golpes en DS-42F Reglamenta de Empleo de conciciones suo
ASISTENTE DE AREA |condiiciones de frabajo ° P by ! P (Contusiones, heridas, | Maniobra inadecuada - [Seguridad Industrial. Art® |_Capacitaciénen | ~EMP) ) i »
190 |caida de objetos en | hicraulica (estoca) y X 8 zapatos punta| 1l | D 1 Bajo estandares wio |1 Bajo
MANAGER len centros y desarrollo > raumatismos, fracturas [de carefilla 1296, 1297818, 1298, Uso de Epp’s ,
manipulacien coches de compras [inferiores acero |_ Capacitacien en
de inventario 1301, 76
iesgos en
Almacenes.
i Validacién de Elementos | Falladecullurade  |Ley 29783, Art. 56. RM |_Capacitacién en
ASISTENTE DE AREA |condiiciones de frabajo Locativos: Falta de  |posicionados en zonas| - . prevencion de riesgos  [375-2008-TR, Norma | Capacitacién en actos y
MANAGER len centros y desamollo | %0 |ordeny limpieza | de frénsito (coches, <1995 (Golpes. contusiones | o cién de zonas de  |Bésica de Ergonomia, x Peligros y riesgos e & HB condiciones Vot t=p
de inventario cojos , escaleras) mirdnsito) Titulo IV inseguras.
[Afecciones
Cambio de osteomicarticulares. Capacitacién en
; . e de Confracturas Ley 29783, A 56, RM 375- |Capaci
AS‘SEQLEADGEE’;REA ggix"e:fcﬁzscm”o 890  |Movimiento manual | cajas o piezas dentro [Desgaste muscdlares, | besarrollo del inventario g?ogjsr'n:‘g'?'ﬁ‘i“‘i‘cﬁ'jo X sgog‘%gfe‘ personal v |8 2 | Mediano _Implementar mlo |1 Bajo
de carga del proceso de gios, o i g procedimiento en
lumbalgias, v aim
inventario Ergonomia
Ihermiaciones,
o |_Desestimacion del |_Empieo de
i Validacion de ) eiocucion de exposicion o hipotermio, afecciones [oo S MACIRES ey 29783, Ar. 56. RM 375 orontas ds | Establecerdeuso |
ASISTENTE DE AREA |productos persibles - Fisicos: . estrés ) 12008-TR, Norma Bsica de ° . lobiigatorio la X
i« B 690 inventario en cémara o el y x vestirtermicas | 11| C 2 | Mediano b ol uso de wlo | 1 Bajo
MANAGER lcamaras de frio Temperaturas bajas [+ " disconfort o Ergonomia, Titulo IV indumentaria térmica
e frio lbojas s tiempo de exposicion | Empleo de mascarila
(supermercados) iérmico Titulo VI > ya establecida
(corto) botas cara larga
- Fumedad de Greas con
. - Empleo de
. Y ocacion d:mb‘eg Superficie himeda de (Contusiones, heridas,  |confenido de hielo y Ley 29783, Arl. 56. RM 375 vl | Establecer el
ASISTENTE DE AREA  [Productos - Locativos: Pisos  |érea de congelados  [Caidas ol mismo  [iraumatismos, fracturas, humedad. 12008-TR, Norma Bsica de s |_Estableceruso  [uso de
piso de venta 340 < . , X antidesiizantes | 1l | C 3 Alto -eiave . oo |1 Bajo
o s M nivel fraumatismo encéfalo | No se emplea Epp’s por [Ergonomia, Tifulo IV (ol cdmars do lobiigatorio de Epp’s . [zapatos
i itulo Vi
(supermercados) lcamaras de frio lcraneano. femoo de pemanaenci| o V oo antideslizante
DS-42F Reglamento de
cfermedades de la Seguridad Industrial. Cap
Se oforgan Epp's de jel, Enfermedades At
Soneen. pe D.5. N° 055-2010-MEM | Establecer |_Entregar
. ” fos luso mulfiple (no loculares, | Nose cuenta con "
ASISTENTE DE AREA ~[Ejecucin de proceso Biol6gicos: Hongos. 5 Reglomento de procedimiento e [Epp's de
MANAGER de inevetario 830 |pacterias, virus personales| fales [Bxposicién de seguridad y Salud x e 3 b impieza y lavado et Cefo
L A os. lcomo zapatos, respiratorias, alergias,  |limpieza. guridad y impieza y
lOcupacional y ofras de Epp’s (cascos]  [personal
lguantes .cascos Enfermedades
em medidas
sstémicas
lcomplementarias en
mineria Anexo 3,
Guemaduas implemertacio crinoes
Eléctrico: Equipo, | ENegia como fuente infoxicacién por e stima de (Inspeccion de
ﬂcces‘m‘m‘; PO | ge funcionamiento de inhalacion de humos | Lol Ds-42F Reglamento de. A‘crm‘c |_ Capcitacién en instalacionde o Uﬁ’ m)‘ Creecion
CONTABILIDADY  [Trabojo Adminiirafivo | 560 2505010 O equipos ( extintores no [Incendios iéxicos, muerte, oo e oo |Sequridod Indusirial. Cap | X B ol deMONel0 Tedrico de c 3 Alto A Wil 1| o | 2 | Medino
FINANZAS SiBaiicon cuentan con Traumatismo como AUPO i Arte 343- 383 oektoncio extintores. ° ”Uchgcowc
inspeccion mensual) lesiones secundarias, oomborss [
Dafios a Equipos. Mberos. .
JeFe o Locotios: coples | CIISGUN MO |y oy g, [Colpes.rocturas,  [ESCICTL i DS 42F Regiamento oo rorecorers”
CONTABILIDAD Y [Trabajo Administrativo | 331 nivel, cableado de [~ Ineridas . seguridad Industrial. Cap | X wol s 3 Alto wlo |1 Bajo
FINANZAS dispersos laptop disperso.  |"*® Ipolitraumatismos de conirol de 1 Arte 70-71 jordenadores de
esparcimiento de cables cableado eléctrico
| implementar
bajo programa
ocativos: Pisos Piosresbalosos [ L ﬁg\z‘:ﬂ“z‘;?jz;‘f;:c"';m D.5.-42F Reglamento de | implementacién totaimente las
CONTABILIDAD Y [Irabajo Administrativo | 340 [ 0Te8 ™ laminado de <61 o o omestor o™ |Infrasestructura de oficina [Sequridad Industrial. Cap | X parcial de alfombra | c | 2 | Mediano alfombras wlo |1 Bajo
FINANZAS madera, liso) e 13 Arte 924, antidesiizante (considerar de
mayor importancia
escaleras)
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Infraestructura de oficina
cuenta con

[RM-375-2008 Norma
Basica de Ergonomia y
de procedimiento de
riesgos disergonomicos
Titulo ViI-31

JEFE DE ricos: luminacion Deslumbramiento ventanas.grandes e 0582010 MEM |_Ejeccuion de
CONTABILIDAD Y [Trabajo Administrativo | 680 | oo IV 1N |Empleo de vz artificial Desgaste lcansancio visual, (Ingreso de Iuz natural), e X w Mediano monitoreo de v Bajo
excesiva " Reglomento de 0
FINANZAS (cefaleas, estrés laboral fse aplicaluz arfiicial  |(SIAReNOCS | lluminacion
dado el horario de 9 v
B lOcupacional y otras
rabajo
medidas
mineria Anexo 3.
|_Capacitacion en
Ergonomia.
|_Aplicacion de
medidas
|Afecciones recomendaciones
o Distribucion de losteomioarticulares. Loy 29783, Art. 56. RM 375 para
Ergonomico: o Contracturas Desconomiento de ot 1 Moo 8 ssies e posicionamiento
CONTABILIDAD Y [Trabojo 880 P Desgaste Imusculares, recomendaciones - X 0 Alto de equipos. _ v Bajo
computadora de h Ergonomia, Titulo IV .
FINANZAS incomoda lcervicalgias, dorsalgias, |ergonémicas Implementacion
forma inadecuada Tituio VI
lumbalgias, de gimanasia
Ihermiociones laboral (pausas
activas)
_Implementacién
de Procedimiento
en Ergonomia
Capacitacién en
|_Aplicacion de
medicas
. ) empleada no - Ley 29783, Arl. 56. RM 375 P
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CONTABILIDAD Y [Trabojo 880 P Desgaste Imusculares, recomendaciones - X " Alto de equipos. _ v Bajo
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ANALISTADE |y 1 i pdminisalivo | 880 [postraposicion adpatades o necgaste . : 2008TR, Notma Bisicade | " Alto e capor v Bajo
distribucion de st Titulo VI Mg
componentes gl 9l
Iheriaciones laboral (pausas
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madera, liso] oo 3 Arte 924 lanfidesizante (considerar de
Imayorimportancia
lescaleras)
Emefco de uz orfici Iiroesiuctura de ofcina [Eeccutndo
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Ergonsmico: componentes de \Contracturas Desconomiento de Ley 29783, Art. 56. RM 375 implementacién
AUXILIAR 12008-TR, Norma Basica de
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Ergonémico: empleada no |Contracturas Desconomiento de Loy 29783, Art. 5¢. RM 375 posicionamiento
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) sicos luminacn |orameyen vede afiga visual, cefalea, - |ventanas grandes Gsica de Ergonomiay
ANALISTA CONTABLE [Trabajo Adminitrafivo | 670 |1960% It N 1% |sobreestuerzos  [estrés labordl, falfa de - |(Ingreso de luz natural),  |de procedimiento de X w Mediano v Bajo
ey concentracion se aplicaluz artificial riesgos disergonomicos
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Anexo D. Procedimiento de control documentario

PROCEDIMIENTO DE CONTROL | Cédigo | PRO-SST-001

. DOCUMENTARIO i6
n Gls lzzrcslizn (J) l(l)liO 2019

1. OBIJETIVO(S)

Describir las medidas de control requeridas para la identificacién, administraciéon y
almacenamiento de la documentacién y las comunicaciones, asimismo describir las
responsabilidades y herramientas implementadas en los procesos de gestion de proyectos
administrados por la Gerencia Técnica.

2. ALCANCE

Este Procedimiento es aplicable para todos los proyectos y establece los requisitos para el
control de los documentos.

3. DEFINICION

Documento Controlado: Es el documento que conforma el control del documento de RGIS, el
cual se identifica por el sello en azul de COPIA CONTROLADA.

Documento No Controlado: Las copias de documentos que solicitan entidades regulatorias u
otras y que no requiere el seguimiento de entrega de actualizaciones, para ello se distinguen de
un sello rojo que indica COPIA NO CONTROLADA, estas son autorizadas por el Gerente de
Desarrollo y Negocio.

Documento Eliminado: Documento que es reemplazado o el cual se descarta su uso.
Documento Obsoleto: Son los documentos que perdieron vigencia al cambiar de revisiéon o
darse de baja.

Formato: Medio sobre el cual se escriben o almacenan datos y/o informacion. Cuando el
formato contiene datos y/o informacion se convierte en registro.

Lista Maestra de documentos (LMD): Es una lista en la cual se registra todos los documentos
utilizados en el desarrollo del proyecto, describiendo su ubicacién fisica, electrénica, tiempo
de conservacion como los aspectos.

Instructivo: Documento que detalla el desarrollo de un proceso, bajo detalles de graficos,
esquemas, dibujos y fotografias.

Procedimiento: Secuencia especificada para llevar a cabo una tarea, actividad o un proceso.
Cuando el procedimiento es operativo se le denomina PRO que incluye controles de seguridad
& salud, ambiental y calidad.

Registro: Es la evidencia de la revision de una actividad controlada.

3.1. Abreviaturas
SST: Seguridad & Salud en el Trabajo
4. RESPONSABLES

4.1 Gerente de Desarrollo y Negocio
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El responsable del Planeamiento y Control de Proyectos es responsable de garantizar que los
requerimientos de este procedimiento se implementen adecuadamente dentro del proceso de
trabajo.

Es responsable de autorizar la entrega de documentos a solicitantes externos bajo la modalidad
de COPIA NO CONTROLADA.

4.2 Gerente de Area

El Administrador del Proyecto verifica que la documentacion recibida corresponda al alcance
del proyecto. Debe establecer la matriz de responsabilidades y distribucién de documentos para
los supervisores.

4.3 Gerente de Distrito

Es el Administrador de Control Documentario es responsable de implementar los
requerimientos de este procedimiento para asegurar un flujo de comunicacién objetiva y
garantizar que la revisién mds reciente de los documentos esté disponible para su uso los
procesos a desarrollarse en el campo.

Recibe, reproduce, distribuye, archiva, controla y registra todos los documentos técnicos y de
gestion de la Gerencia Area.

El Administrador de Control Documentario deberd imprimir un juego original de la
documentacion técnica y administrativa cada Proyecto y estara disponible en las oficinas y los
centros donde se destaque personal para consulta. Adicionalmente este documento tendré el
sello de COPIA CONTROLADA.

El Administrador de Control de documentos es responsable de la actualizacién de los
documentos en copia electronica.

El Administrador de Control Documentario verificard periddicamente los registros para
determinar la precision, actualizacion y que la distribucién o traslado de documentos se haya
realizado de acuerdo a la matriz de responsabilidades y distribucion.

4.4 Usuario del Documento

El usuario de un documento (por Ej. Supervisor, Team Lider, Auditor fijo, Auditor TPH) es el
responsable de cumplir con los requisitos de este procedimiento y asegurar que los documentos
sean verificados por DC antes de ser utilizado en el campo.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. CODIFICACION
5.1.1 Codificacion para Documentos

VVV -YYY - 727277

\—, Numeracion

> Area

»

> Tipo de documento




116

Correlativo numérico

Area de emisién de documento (Ver tabla N°2)

Tipo de Documento (ver tabla N°1)

_ Los datos que acompaiian la codificacién son la versién del documento que deberd comenzar
en 00.

_Asi mismo se indicara la fecha de emision del documentd.

_Parael registro de la codificacion de cada documento se deberé establecer los datos solicitados
en el encabezado de cada pagina.

Ejemplo:

Procedimiento de Control Documentario PRO -SST-001

PROCEDIMIENTO DE CONTROL | Cédigo PRO-SST-001

BGIS DOCUMENTARIO version 1.0

Fecha Julio 2019

5.1.2 Codificacién de Documentos

Las politicas y procedimientos seran codificados considerando la siguiente estructura:
aaa.bbb.ccc

aaa  Identifica el tipo de documento: PRO o ANX

bbb  Identifica el drea emisora del documento

ccc  Define la numeracion secuencial de 3 digitos del documento
Tipo de Documento

POL: Politica

RGL: Reglamento

PRO: Procedimiento

ANX: Anexo

Area emisora

AREA EMISORA / RESPONSABLE CODIGO
Seguridad y Salud en el Trabajo SST
5.1.3 Entrenamiento

Una vez aprobado el documento, el autor decidira qué areas estaran involucradas, el método
de capacitacion que se realizard (presencial o por medio de lectura) en un plazo de hasta 15
dias.

5.1.4 Administracién de documentos

El tiempo de actualizacién de cada documento no deberd superar los 2 afios, asi mismo serd
actualizado si el proceso o la regulacion de referencia sufriera actualizacién que amerite, la
modificacién de dichos documentos, adoptando el nombre de Documento Obsoleto.

El registro y control de los documentos se ejecutard en la matriz de control de documentos.
Anexo N°1 debidamente codificado como ANX-SST-001

El elaborador del documento sera el que establezca a quien le competa la revision y aprobacion
del documento, asi mismo si aplica lista de distribucién, serd el que como parte de su control
luego de aprobado asegure la lectura de este a través del control de lectura véase anexo N°2
bajo el cédigo ANX-SST-002.

Bajo el sistema de control de documentos es importante, considerar lo siguiente:

Realizar una auditoria periddica al control de documentos para asegurar el cumplimiento del
procedimiento.
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Eliminar del lugar de trabajo todos los documentos que figuran con estado de eliminado y/o
obsoletos, dentro de la matriz de control de Documentos.

Elaborar el sistema que aplicara para la difusiéon de documentos que entren en vigencia segin
corresponda a su lista de distribucién (involucrados).

6. REFERENCIAS

Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783

Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783

Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783
7. REGISTROS

Anexo N°1: Matriz de control documentario ANX-SST-001
Anexo N°2: Control de lectura de documentos ANX-SST-002

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FISICO
02 MEDIO DIGITAL




Anexo E. Control documentario
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CODIGO

13-ago-19

Codigo ANX-SST-001
RGIS PERU SRL "
NO APTOS Version 1.0
CONTROL DOCUMENTARIO RESPUESTA DE GERENTE G. Fecha jul-2019
APTOS
ADO A REVISION
ESTADO DE REVISION ESTADO
DESCRIPCION GENERADO POR FECHA VERSION OBSERV.
= - - . ACTUAL - FECHA - ACTUAL - FECHA . -

POL-SST-001

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

01. TIPO DE DOCUMENTO (PROCEDIMIENTOS , ANEXOS, PLANES ECT)




Anexo F. Control de lectura de documentos
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FECHA: Pagina: fe
ENTRENAMIENTD rorrgxmy: | DURACICHN:
[ EMPRE &5 1 AREA GUE RECIEE

DOCUMENTO:

TITULO DEL DOCUMENTO -

COMGO: |'-.-'EHSIIZIH :

Para geta entrenamlanto, la firma congignada implica un acusrdo con la declarackin: “He jeids,
Somprendios J Bueds cumeir oon 15 infencidn del documento en el que he sioo emtrenaao”

N* Nombres y Apellidos

Cargo

Firmia

1

2

10

1

12

18

14

1E

Mota: Los campas Eombreados seran lienados a3 mano

Ccomentarios: @ MIA

MONEIEE: CAHGT

FELHA:

FlIEAA:
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Anexo G. Plan y programa de seguridad y salud en el trabajo

PLAN Y PROGRAMA DE SEGURIDAD | Cédigo | PRO-SST-002

nGls Y SALUD EN EL TRABAJO versiéon | 00

Fecha Julio 2019

1. OBJETIVO(S)

Establecer las bases para alcanzar el cumplimiento de la politica establecida por la alta
gerencia, con miras a cumplir los compromisos planteados en la misma.

2. ALCANCE

Este Procedimiento es aplicable para todos los proyectos u procesos que se ejecuten bajo el
servicio de RGIS PERU SRL. en adelante RGIS.

3. DEFINICION

Objetivo: Conjunto de actividades de prevencion en seguridad y salud en el trabajo que
establece la organizacidn, servicio o empresa para ejecutar a lo largo de un aiio.

Programa anual de SST: Conjunto de actividades de prevencion en seguridad y salud en el
trabajo que establece la organizacidn, servicio o empresa para ejecutar a lo largo de un afio.

3.1. Abreviaturas

SST: Seguridad & Salud en el Trabajo
4. RESPONSABLES

4.1 Gerente General

Es el responsable de delegar la accién de plantear el objetivo, meta y programa a ejecutar
durante un periodo anual.

Asi mismo es el responsable de aprobar en conjunto con el Comité de Seguridad y Salud en el
trabajo, el programa de actividades establecidas de forma anual mediante las representantes em
coordinacién con los representantes del empleador.

4.2 Comité de Seguridad y salud en el Trabajo.

Respecto a las funciones y obligaciones asociadas al Comité de SST, se detallan haciendo
hincapié en que se hace referencia en las accione en relacion al procedimiento:

Aprobar el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Participar en la elaboracién, aprobacion, puesta en préctica y evaluacion de las politicas, planes
y programas de promocidn de la seguridad y salud en el trabajo, de la prevencion de accidentes
y enfermedades ocupacionales.

Aprobar el plan anual de capacitacion de los trabajadores sobre seguridad y salud en el trabajo.
Promover el compromiso, la colaboracién y la participacion activa de todos los trabajadores en
la prevencion de los riesgos del trabajo, mediante la comunicacién eficaz, la participacion de
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los trabajadores en la solucion de los problemas de seguridad, la induccidn, la capacitacion, el
entrenamiento, concursos, simulacros, entre otros.

Hacer recomendaciones apropiadas para el mejoramiento de las condiciones y el medio
ambiente de trabajo, velar porque se lleven a cabo las medidas adoptadas y examinar su
eficiencia.

Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el avance de los objetivos
establecidos en el programa anual, y en forma extraordinaria para analizar accidentes que
revistan gravedad o cuando las circunstancias lo exijan.

4.3 Responsable de SST

El responsable del sistema de gestion de SST, deberd elaborar los objetivos en coordinacién
con la alta direccion y con el planteamiento de la politica y los peligros identificados.

Debera ejecutar la propuesta del Programa de SST y los procedimientos que cumplan con los
objetivos.

Debera presentar el programa al comité de SST, para su respectiva aprobacion.

5. PROCEDIMIENTO
5.1. Desarrollo

Acorde a la RM -050-2013-TR, se cuenta con estructuras planteadas para el desarrollo de los
objetivos, asi mismo el programa, es importante considerar lo siguiente informacién previa a
su elaboracion:

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Matriz de Identificacion de Peligros y andlisis de Riesgo (IPER).

La concertacion e Informaciéon de Miembros del Comité.

5.2. Planteamiento de Objetivos

Los objetivos pueden estar asociados a objetivos especificos, adicionalmente debe indicarse la
meta, el indicador que nos ayudard a medir el cumplimiento del objetivo, asi mismo bajo la
estructura planteada se debe indicar el responsable.

Ejemplo referencial:

OBJETIVO OBJETIVO
GENERAL ESPECIFICO META INDICADORES RESPONSABLE
) N® simulacros
EJ.ecutar los ejecutados x 100% Definir
Mejorar los Sllinis Lt m responsable
L. programados
procedimientos programados
de preparacién | Realizar inspecciones
y respuesta de seguridad y salud N® Inspecciones
ante ) en el trabajo dirigidas 90% ejecutadas x 100% Definir
emergencias a preparacion y N° Inspecciones responsable
respuesta a programadas

emergencias

5.3. Planteamiento de Plan y Programa de SST
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Un plan de seguridad y salud en el trabajo es aquel documento de gestion, que desarrollaremos
para plantear la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en
base a los resultados de la evaluacién inicial o de evaluaciones posteriores o de otros datos
disponibles, con la participacién de los trabajadores, sus representantes y la organizacion
sindical de existir.

El plan de anual de seguridad y salud en el trabajo estd constituido por un conjunto de
programas como:

- Programa de seguridad y salud en el trabajo.

- Programa de capacitacion y entrenamiento.

- Programacion Anual del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, otros.

La estructura basica a cumplir es la siguiente:

1. Alcance

2. Elaboracion de linea de base del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
Se puede utilizar la “Lista de verificacion de los lineamientos del sistema de gestiéon de
seguridad y salud en el trabajo estd basada en la ley de seguridad y salud en el trabajo Ley N°
29783”.

3. Politica de seguridad y salud en el trabajo

Para definir la politica se debe tener en cuenta los principios establecidos en el Art. N° 23 de la
Ley de seguridad y salud en el trabajo y la Ley N° 29783.

4. Objetivos y Metas

5. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o supervisor de seguridad y salud en el trabajo y
reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo

Se menciona a los integrantes del comité de seguridad y salud en el trabajo o al supervisor de
seguridad y salud en el trabajo.

Se menciona las consideraciones basicas del reglamento interno de seguridad y salud en el
trabajo.

6. Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos laborales y mapa de riesgos

Definir la metodologia a emplear y la planificaciéon de las actividades para elaborar la
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos laborales.

7. Organizacion y responsabilidades

Definir las responsabilidades en la implementacion y mantenimiento del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

8. Capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo

Incluir el programa de capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo.

9. Procedimientos

Mencionar la lista de procedimientos existentes de acuerdo a lo establecido en la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

10. Inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo

Se determina el equipo de trabajo y los tipos de inspecciones internas que se realizaran.

11. Salud Ocupacional

Todo empleador organiza un servicio de seguridad y salud en el trabajo propio o comun a varios
empleadores, cuya finalidad es esencialmente preventiva, se desarrolla el programa anual del
servicio de seguridad y salud en el trabajo.

12. Clientes, subcontratos y proveedores

Clientes, subcontratas y servicios

Se establecen lineamientos de seguridad y salud en el trabajo.

Proveedores

Se establecen lineamientos de seguridad y salud en el trabajo desde el ingreso.

13. Plan de contingencias
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Se establecen procedimientos y acciones bdsicas de respuesta que se toman para afrontar de
manera oportuna, adecuada y efectiva en el caso de un accidente y/o estado de emergencia
durante el desarrollo del trabajo, que cubra:

- Manejo de sustancias peligrosas.

- Plan de respuesta a emergencias y respuesta.

14. Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales

Proceso de identificacién de los factores, elementos, circunstancias y puntos criticos que
concurren para causar los accidentes e incidentes. La finalidad de la investigacion es revelar la
red de causalidad y de ese modo permite a la direccién del empleador tomar las acciones
correctivas y prevenir la recurrencia de estos. Se menciona las actividades a realizar ante estos
sucesos.

15. Auditorias

El empleador realiza auditorias periddicas a fin de comprobar si el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo ha sido aplicado, es adecuado y eficaz para la prevencion de
riesgos laborales y la seguridad y salud de los trabajadores. Se menciona las fechas de ejecucion
de las auditorias.

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo regulard el registro y acreditacion de los
auditores autorizados.

16. Estadisticas

Los registros y evaluacion de los datos estadisticos deben ser constantemente actualizados por
la unidad orgédnica de seguridad y salud en el trabajo del empleador.

17. Implementacion del Plan

Presupuesto

Se considera el presupuesto de la implementacion de la seguridad y salud en el trabajo.
Programa de seguridad y salud en el trabajo

Conjunto de actividades de prevencion en seguridad y salud en el trabajo que establece la
empresa, entidad publica o privada para ejecutar a lo largo de un afo.

Se realizara un control para verificar el cumplimiento de las actividades

Respecto a las actividades a realizar se tomard en cuenta la prevencion de los riesgos criticos
que son importantes o intolerables.

El programa contendrd actividades, detalle, responsables, recursos y plazos de ejecucion.
Mediante el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo se establecen las actividades
y responsabilidades con la finalidad de prevenir accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales y proteger la salud de los trabajadores, incluyendo regimenes de intermediacion
y tercerizacién, modalidad formativa de la empresa, entidad publica o privada durante el
desarrollo de las operaciones. Debe ser revisada por 1o menos una vez al afio.

Ejemplo de esquema referencial del programa anual de seguridad y salud en el trabajo.
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PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DATOS DEL BMPLEADOR:

RAZON SOCIAL O DENOMINACION DOMICILIO ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EM EL CENTRD
SOCIAL (Direccion, distrito, departamento, provincia) ECONOMICA DE LABORES

Objetivo General 1 |(Bemple: Crganizar & mplementar & Sisterma de Gestion de Seguridad y Salud en = Trabajo).

Objetivos {Bermpio: Definir la poliica v los objetivos del Sstena de Gestion de Seguridad y Saud en el Trabajo).
Especificos

Meta {Bempio: 100 % de currplimiento en 3 meses).

Indicador Bemplo: (W Actividades Realizadas ! N° Actividaes Propuestas jx 100%

Presupuesto Bemplo: &7 XY Z 000

Recursos {Bempio: Ley N 28783, LS. WF D05-2012 -TR. Recurso Humane, Guias, Frocedimiento, entre otros.)

" Estado
Responsable | . Gl Fechade | o Jirada, .
== Area Verificacion _ Observaciones
de Becucion pendiente, en
E|F/M(AM[J|[JIA|[S|(O|N|D
proceso)

/3 Descripeion de la Actividad

Eermpio

Realizar actividades de informacion Defi Todas
soore |3 importancia de la colaboracion mr las X | X Realizade Ninguna
A Responsables |,
en & diagnostico nicial del estade de la areas

seguridad y salud en el trabajo

Bermpio Defin Todas
2 |Reslizar e disgnéstco mical de Hes' r e |15 X En proceso Ninguna
segurdad y salud en el trabajo ponss areas

Bermpio
Baborar b3 poltica del Sistema  de|Definir Definir
3 . Pen. te MNingun
Gestion de Seguidad y Salud en el|Responsables |area X T nguna

Trabaio

4

Objetivo General 2

Objetivos
Especificos

Meta

Indicador

Presupuesto

Recursos

Estado
[Realizado,

mandianta an

Fecha de
- | . | .. | Verificacian

Responsable

W|  Descripcién de la Actividad Area | _ | _ | Observaciones
Para efectos de su desarrollo véase el Anexo N°1.

18.- Mantenimiento de registros

Mantener registros del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y elaborar
procedimiento de ser el caso para el cumplimiento del Art. 35° del Reglamento de la Ley
N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo que sefiala:

El registro de enfermedades ocupacionales debe conservarse por un periodo de veinte (20)
afios; los registros de accidentes de trabajo e incidentes peligrosos por un periodo de diez (10)
afios posteriores al suceso; y los demads registros por un periodo de cinco (5) afios posteriores

al suceso.

Para la exhibicién a que hace referencia el articulo 88° de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos), el empleador cuenta con un archivo activo donde figuran los eventos de los tltimos
doce (12) meses de ocurrido el suceso, luego de lo cual pasa a un archivo pasivo que se debera
conservar por los plazos seialados en el parrafo precedente. Estos archivos pueden ser llevados
por el empleador en medios fisicos o digitales. Si la Inspeccion del Trabajo requiere
informacién de periodos anteriores a los tltimos doce (12) meses a que se refiere el articulo
88° de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, debe otorgar un plazo razonable para que el
empleador presente dicha informacion.

19.- Revision del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo por el empleador
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La revision del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo se realiza por lo menos
una (1) vez al afio. El alcance de la revision debe definirse segtin las necesidades y riesgos
presentes.

Las conclusiones del examen realizado por el empleador deben registrarse y comunicarse:

a) A las personas responsables de los aspectos criticos y pertinentes del sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo para que puedan adoptar las medidas oportunas.

b) Al Comité o al Supervisor de seguridad y salud del trabajo, los trabajadores y la organizacién
sindical.

6. REFERENCIAS
Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783
Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783
Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783
RM-050-2013-TR
7. REGISTROS

Anexo N°1: Plantilla de presentacion de Objetivos ANX-SST-003
Anexo N°2: Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo ANX-SST-004

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FiSICO
02 MEDIO DIGITAL




Anexo H. Plantilla de Objetos y Metas
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| Cadigo ANX-SST-003
nﬁls Objetivos y Metas Version 1.0
Fecha jul-17
Fecha de actualizacion
OBJETIVO GENERAL | OBJETIVOS ESPECIFICO META INDICADORES | RESPONSABLE
Objetivo N°1
Objetivo N°2

Objetivo N°3




Anexo I. Programa anual de seguridad y salud en el trabajo
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PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL (SST)

Cédigo ANX-SST-004
version 1.0
Fecha jul-19

ANO:

RAZON SOCIAL O DENOMINACION

DOMICILIO

ACTIVIDAD ECONOMICA

N° DE TRABAJADORES EN EL CENTRO DE
TRABAJO

Objetivo General N°1

Objetivo Especifico

Meta

Indicador

Presupuesto estimado

[Secretario de Comité de

Presidente de Comité de

SST

Miembro N° 1

Miembro N°2

Recursos
N°  |Descripcion de la actividad Re?:gi;%': de Area Afio ’Fggha de Estado Observaciones
' E M[JTJU] o[N[D|" '
Objetivo General N°2
Objetivo Especifico
Meta
Indicador
Presupuesto estimado
Recursos
o Afo
N Descripcion de la actividad Responsgple de Area Fe_c_ha dg Estado Observaciones
ejecucion E M| J |ou o|N|p | Verificacién
SISTEMA DE SEGUIMIENTO
TERMINADO
EN RIESGO
PERDIDO
ENCAMINADO
Cargo Nombre Firma Fecha
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Anexo J. Procedimiento de Identificacion de Peligros y analisis de riesgo

" PROCEDIMIENTO DE | Cédigo | PRO-SST-003
n G l s IDENTIFICACION DE PELIGROS Y | version | 00
ANALISIS DE RIESGO Fecha | Julio 2019

1. OBJETIVO(S)

Determinar la metodologia de Identificacién de peligros y andlisis de Riesgo aplicar para cada
puesto de trabajo, con el fin de establecer los controles correspondientes.

2. ALCANCE

Este Procedimiento es aplicable para todos los proyectos y a todos los puestos de trabajo que
estén bajo la empresa RGIS PERU SRL. en adelante RGIS.

3. DEFINICION

Control de riesgos: Es el proceso de toma de decisiones basadas en la informacion obtenida en
la evaluacién de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos a través de la propuesta de medidas
correctivas, la exigencia de su cumplimiento y la evaluacion periddica de su eficacia.
Evaluacion de riesgos: Es el proceso posterior a la identificacion de los peligros, que permite
valorar el nivel, grado y gravedad de estos proporcionando la informacidn necesaria para que
el empleador se encuentre en condiciones de tomar una decisién apropiada sobre la
oportunidad, prioridad y tipo de acciones preventivas que debe adoptar.

Identificacion de Peligros: Proceso mediante el cual se localiza y reconoce que existe un peligro
y se definen sus caracteristicas.

Peligro: Situacién o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a las personas,
equipos, procesos y ambiente.

Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas condiciones y genere
dafios a las personas, equipos y al ambiente.

3.1. Abreviaturas

SST: Seguridad & Salud en el Trabajo
IPER: Identificacion de Peligros y andlisis de Riesgo.

4. RESPONSABLES
4.1. Gerente General

Brindar los recursos necesarios a fin de ejecutar el proceso de Identificacion de peligros y
andlisis de Riesgo.

4.2. Comité de Seguridad y salud en el Trabajo.
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Respecto a las funciones y obligaciones asociadas al Comité de SST, se detallan haciendo
hincapié en que se hace referencia en las accione en relacion al procedimiento:

Promover el compromiso, la colaboracién y la participacion activa de todos los trabajadores en
la prevencion de los riesgos del trabajo, mediante la comunicacién eficaz, la participacion de
los trabajadores en la solucién de los problemas de seguridad, la induccién, la capacitacién, el
entrenamiento, concursos, simulacros, entre otros.

Hacer recomendaciones apropiadas para el mejoramiento de las condiciones y el medio
ambiente de trabajo, velar porque se lleven a cabo las medidas adoptadas y examinar su
eficiencia.

4.3. Responsable de SST

Desarrollar el proceso de identificacion de peligros y analisis de riesgo acorde a la metodologia
descrita.

Hacer participativo el proceso de levantamiento de informacion de los puestos de trabajo.
Mantener actualizado el IPER de forma anual, o cuando los cambios en la organizacién o
formas de desarrollar los procesos se modifique.

5. PROCEDIMIENTO
5.1. Metodologia de IPER

Generar grupos de trabajo con el personal del proceso o édrea involucrada. Realizar la
identificacion de peligros y eventos peligrosos o exposiciones por cada actividad. Se debe
tomar en cuenta:

Peligros identificados que se originan a lo largo del desarrollo del trabajo, capaces de afectar
adversamente la salud y seguridad de las personas.

Infraestructura, equipos y materiales en el sitio de trabajo, que sean proporcionados por la
organizacion u otros.

El disefio de drea de trabajo, procesos instalaciones, maquinaria/equipos, procedimientos
operativos y trabajo de la organizacion, incluyendo su adaptacion a las capacidades humanas.
Procedimiento de desarrollo del servicio. Para describir peligros y riesgos asociados se podra
utilizar como referencia lo indicado en las Listado de Peligros y Riesgos.

Antecedentes de accidentes también podrédn ser considerados y serd parte de los criterios que
ameriten la actualizacion del sistema, que para efectos de este procedimiento serd a su vez la
actualizacién de forma anual.

Regulacion aplicable:

Indicar si la actividad se encuentra regulada por alguna reglamentacion y/o norma aplicable
para asegurar que se establezcan modalidades de control adecuadas.

Modalidades de Control

El gerente General, gerente de distrito evaluan en conjunto con los supervisores y responsables
de dreas de soporte, las acciones aplicar como medidas de control, las mismas que pueden
basarse en:

. Eliminar

. Sustituir

. Controles de ingenieria

. Sefializaciones/advertencias y/o controles administrativos

. Equipos de proteccién personal.
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Cada peligro, segin la clasificacion de riesgos realizada, debe considerar controles
operacionales, tales como:

. Inspecciones planeadas e Inspecciones no planeadas.

. Reuniones con los comités paritarios.

. Procedimientos, instructivos y reglamentos de seguridad.

. Listas de verificacién (check list)

. Capacitaciones.

. Charlas de uso y cuidado de los Elementos de proteccion personal.

. Seguimiento de las condiciones inseguras detectadas durante las inspecciones y visitas.
. Otros.

Es de responsabilidad de cada uno de los profesionales de la empresa conocer y aplicar las
modalidades de control definidas.

Es responsabilidad de las Gerentes sensibilizar a las personas a su cargo sobre la importancia
de sus funciones, responsabilidades y de las consecuencias potenciales en caso de apartarse de
las modalidades de control especificadas.

Valoracion del Riesgo

Probabilidad

Para establecer el nivel de probabilidad se debe tener en cuenta el nivel de deficiencia detectado
y las medidas de control si son las adecuadas segun la escala, asignando un indice de “A” a
“D” para los siguientes factores:

Tabla 1. Valores para determinar la probabilidad del Peligro

PROBABILIDAD
No se identifican | No existen | Los controles | Existen
controles o Ha | controles son adecuados, | controles, son
ocurrido  varias | adecuados /|pero no se | adecuados y se
veces mas de un | Han  ocurrido | ejecutan / Han | cumple. No hay
evento 1 vez al | eventos 1 vez al | ocurrido acontecimientos
afo afo eventos en los 3

ultimos afos
Frecuente Probable Ocasional Improbable
A B C D

Indice de Severidad
La severidad serd valorada del I al IV segtin lo siguiente:

Catastréfico Pérdida de facultades fisicas permanentemente, tales | I
como: amputaciones, fracturas mayores, hipoacusia,
o lesiones que conducen a la muerte de la persona
sometida al riesgo.

Critico Queda imposibilitado de laborar, luego de 24 horas de | II
someterse al riesgo: fracturas, lesiones oculares y
otras bajo la categoria de dafio reversible.

Marginal Atencion ambulatoria, con retorno al mismo dia, sin | III
lesiones que imposibiliten retornar a sus labores en un
corto plazo.

Insignificante Primeros auxilios, molestias, incomodidad v




Estimacion del nivel del riesgo (Nr) ’
La estimaci6n del nivel de riesgo se realizard multiplicando el Indice de probabilidad con el
Indice d severidad.

Tabla3. Tabla de andlisis del Riesgo
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RIDAD

Lesiones que conducen a la muerte de la persona
sometida al riesgo; perdida de facultades fisicas
permanentemente, tales como: amputaciones,
perdida de los sentidos como sordera, dafios
psicolégicos, lumbalgia, hipoacusia, entre otros.

Perdida de las facultades fisicas temporalmente
por: laceraciones, quemaduras, conmociones,
torceduras importantes, fracturas, dermatitis,
intoxicaciones, el tratamiento medico continua, o
queda imposibilitado de laborar, luego de 24
horas de someterse al riesgo

anos supermiciales, cortes Teves, magulladuras
pequefias, irritacién en los ojos, molestias vagas,
dolores de cabeza leves, quemaduras leves, solo
requiere tratamiento medico ambulatorio, sin
quedar imposibilitado de laborar, por necesidad

de descanso medico, o con descanso no mayor
do 24 b,

Primeros auxilios, tratamiento medico menor sin perdida
de dias de trabajo

Tabla 4: Criticidad del Riesgo

PROBABILIDAD
N B GEGES @ Existen controles, pero Existen controles Existen controles, son
3 . estos no son adecuados | adecuados pero no se [adecuados y se cumple.
Ha ocurrido varias veces 4 5
- 0 Haocurrido 1 vez al | cumplen o Ha ocurrido | No ha pasado hasta el
mas de 1 vez al afio - i -
afo en los 3 ultimos afo momento
Frecuente Probable Ocasional Improbable
A B C D
3 2
3 1
3 3 2 1
2 2 1 1

Criterio de Tolerabilidad

Criticidad del Riesgo

Bajo 1
Mediano 2
Alto 3

Extremadamente alto

Darles mantenimiento a las acciones existentes,
esto no desestima seguir validando nuevos
controles

Se debe programar acciones, rentables y hacer
un mantenimiento periddico de las acciones
existentes.

Se deben aplicar acciones de inmediato y solo
cuando se haya reducido el riesgo podran dar
continuidad.

Debe detenerse la actividad , de no ser posible
aplicar acciones contundentes deberd prohibirse
la actividad, asegurando la integridad fisica y
mental de la persona.

Con el valor del riesgo obtenido se emite un juicio sobre la tolerabilidad del riesgo en cuestion.
Significancia:
Los niveles de riesgos, Intolerable e Importante serdan considerados como significativos; asi
como aquellos requisitos legales incumplidos.

Es asi como la metodologia contempla describir, si las actividades son propias o de terceros,
las causas, el requisito legal asociado o incumplido, las medidas actuales contempladas para
controlar el riesgo, lo que permiten sustentar la probabilidad y la severidad que determinan el
nivel de riesgo.

Evaluacion del riesgo residual:
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Para los casos de riesgos significativos se evaluard y establecerdn controles adicionales,
realizando la evaluacién del riesgo residual, con el objetivo de minimizar el riesgo o eliminarlo
en su totalidad.

Siendo el objetivo de esta herramienta identificar los escenarios bajo los cuales un agente o
factor se vuelve determinante para generar accidentes o fomentar ambientes de trabajo
inseguros con un potencial permanente.

6. REFERENCIAS

Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783

Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783

Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783

7. REGISTROS
Anexo N°1: Matriz de Identificacion de peligros y Andlisis de Riesgo (IPER)
ANX-SST-005

Anexo N°2: Lista de peligros y riesgos referenciales.

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FiSICO
02 MEDIO DIGITAL
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Anexo K. Matriz IPER
Codigo ANK-SST08
‘ Version 10
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS (IPER) Fecha e 1]
Rezdn Social: Direccion: Fecha de actualzacion Elahorado por:
Peligro Hectaa Controles Existentes Evaluacion de Riesgo Iicial Controles Adicionles S deﬁ::sgo Lo
Puestod Desripincel 183 v |8 3
:I,e:b:;oe Afvide realizada esglll‘l‘;':’: Resgo | Consecuencia Causss 1|y HERR L R L
2% 2| ¢ o | Elminacio » . AR 0
Codigo | Tipodepeligro | Tipode peligro CurplmigntoLegal | & 1§ | Ingenira | Administracion | EPPs | § | 8 E i‘%g e Sustticn | ngenieria | Adwinitracion | EPPs |5 | @ E ig
£l AEIMIRL AL
AR AN U N
Istolacion de . Implementacion
. i i conesones [, . [Golpes fioctuios, | Exfendidode D.S-42F Reglomento de: de cisposiivos de
Instalacion de mesa Locafivos, cables  [Locafivos. cobles o (Caidos olmismo | . ) ) o
SUPERVISOR 3l ) ‘ elécticsy | ferides, cobleodoenzonade ~ (Sequidod Industrial. | X I C 3| A Kujeccion. IFfD{ 1] B
de confrol dspersos dspersos rivel o L .
Cableado de nolfioumafsmos—— [fronsito Copl A TOTI. | Colocacion de
PCliuente de dofos) dlertavisual (e
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CcoD PELIGROS
REFERENCIA LEGAL
MECANICOS RIESGO CONSECUENCIAS
B frmemt . Contusion, heridas, politraumatismos, |DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art®
110 Mecanicos: Estructura a nivel de la cabeza Golpes i~ 1271, 1273, 1274.
EerEln, Eihs, maamERETeS DS 42 F Reglamento de Seguridad Industrial Art®
120 Mecanicos: Partes en movimiento, rotativas Atrapamientos, cortes P — frlacturas ' P ' |/Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
! Art® 49, 50 / D.S. 005-2012 TR Art® 92
130 Mecanicos:Caida de herramientas/objetos Golpe T g —— — DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art°
desde altura P ' ' 1271, 630, 742, 778,
Contusién, heridas, traumatismos ~ . . 5
140 Mecanicos: Caida de personas desde altura Caida a desnivel encefalocraneanos, politraumatismos, 255942F IREGIETEGiED G2 SREITEEE e, AR 75,
muerte
Mecanicos: Elementos cortantes, punzantes y ngldas, contu5|one§, Perd!da dg DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art®
150 Cortes miembros, amputaciones, infecciones,
contundentes 1257, 1296
muerte.
) ) . B . } o
160 Mecénicos: Equipo defectuoso o sin proteccién | Atrapamiento Micro traumatismo, cortes, heridas, DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial Art® 195,
muerte 199
170 Me_can!gos. Equipo, maquinaria, utensilios en Caidas Golpes, heridas DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art
ubicacién entorpecen 823, 1247
Mecénicos: Equipos, maquinaria sin programa 2q . . . Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
180 " Fallas mecanicas Golpes, heridas, politraumatismos Art° 49, 50 / D.S. 005-2012 TR Art® 92
190 Mecanicos: Golpe o caida de objetos en Golpes en extremidades [Contusiones, heridas, traumatismos, |DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art®
manipulacion inferiores fracturas 1296, 1297, 818, 1298, 1301, 76
200 Mecénicos: Objetos méviles e inméviles Golpes con Objetos Contusion, heridas, politraumatismos, |DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art
muerte 640, 700
201 Mecanicos: Objetos moviles e inmoviles Golpes con Objetos Contusion, heridas, politraumatismos /IQT'Z°249978530’ ey Gl Stamuiitel y SRlUG) @ & el i,
210 Mecarjl.cos. Herramienta, maquinaria, equipo y Golpes, cortes Heridas, golpes, cortaduras DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art® 54,
utensilios defectuosos 195
it . . . . Micro traumatismo por atrapamiento, [Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
220 Mecanicos: Maquinas sin guarda de seguridad Atrapamiento RS, [HErERS, e, Art® 49, 50 / D.S. 005-2012 TR Arto 92
& rmrerme . X . . . DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial Art® 306,
230 Mecanicos: Proyecciones de objetos Golpes Heridas, politraumatismos, muertes 281, 688, 693, 736, 737, 774
- i f o
235 Mecénicos: Proyecciones de particulas Heridas en la piel, ojos Infecciones, tétanos 235242': REglineil Clo SepUiEEe EMSEE A
R rmrermt - 2 . DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art®
240 Mecanicos: Superficies y elementos dsperos Contacto Heridas, golpes, cortaduras 108, 1291, 337, 338
- ; f o
241 Mecanicos: Superficies calientes Contacto Quemaduras, irritacion de la piel 9D§64§:3Reglamento Gtz SRt SRR, A1
Heridas, Contusiones,
250 it Valals a il Atropellamiento politraumatismos, cqntusmnes Ley°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
mayores por potencial de atropello y/o [Art® 50
colisién con otros vehiculos, Muerte.
Heridas, Contusiones,
251 i Vefalhs a Geinlns e —— politraumatismos, cqntusmnes Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
mayores por potencial de atropello y/o [Art® 50
colision con otros vehiculos, Muerte.
252 Mecanicos: Vehiculos en movimiento Accidentes vehicular Golpes, heridas, politraumatismo k?zozsglm‘;’ ey Gl Semuriti 6] y7 Sl @ @l Mz,
255 Mecénicos: Transporte Aéreo ey Golpes, heridas, politraumatismo, Ley°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
muerte Art® 50
260 Mecanicos: Alta presion(fuga o descargas de Brlhelin Amputaciones, quemaduras, DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art®
sistemas de alta presion) P contusiones, fracturas, muerte 457, 444, 459, 460, 461, 462
Refrrra . X Aa AR DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art®
270 Mecanicos: Equipos bajo presion Explosion Fracturas, muerte 463, 464, 465, 466, 467, 468, 469
it . DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art®
280 Mecénicos: Equipos a altas temperaturas Contacto Quemaduras 1291, 108, 464, 469, 480, 685, 827, 967
Quemaduras, intoxicacion por
285 eniEess RS o dEs EhEehmES e inhalacion de humos toxicos, muerte, |DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art®
: Equip P Traumatismo como lesiones 949, 726, 753
secundarias, Dafios a Equipos.
Mecanicos: Equipos de izado /Carga P . DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art®
290 suspendida Caidas de Objetos Fracturas, muerte 300, 413, 836, 855, 857, 859
Heridas, Contusiones,
R frmems . P Accidentes, politraumatismos, contusiones DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art®
300 Mecanicos: Equipo movil ! .
atropellamientos mayores por potencial de atropello y/0 926, 943
colisién con otros vehiculos, Muerte.
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cob PELIGROS REFERENCIA LEGAL
LOCATIVOS (S) RIESGOS CONSECUENCIAS REFERENCIA LEGAL
G.050 Seguridad durante la construccion. Cap 1 Art®
5.
DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap 1
Art® 69-70
310 Locativos: Falta de sefializacién Caidas Golpes DE-O52-AAVD [EY) Reglenment G SEairthel v St
Ocupacional y otras medidas complementarias en
mineria. Cap 10 Art® 118-119.
N.T.P. 399.010:2004 Sefiales de seguridad. Colores,
simbolos, formas y dimensiones de sefiales de
seguridad.
G.050 Seguridad durante la construccion. Cap 1 Art®
5
311 Locativos: Falta de sefializacion Fugas Lesiones, asfixias 2;3‘;‘62_29Reg|amenm Cle Segunid Melsieh Cap i
D.S.N° 019-2006-TR Reglamento De La Ley General
De Inspeccién Del Trabajo.Art® 26-27 y 48.
Ley N°26842 Ley General de Salud. Cap 7 Art® 101
320 Locativos: Falta de orden y limpieza Caidas Golpes, contusiones D.S. 039-93 PCM Reglamento de Control y
Prevencién de Cancer Profesional Art® 14.
321 Locativos: Falta higiene ConeEs Alergl_as, infecciones re;plratorlas, D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap 1
infecciones dermatolégicas Art® 69.
D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap 1
. . . Golpes, fracturas, heridas, Art® 69.
230 ST R I L LD e s politraumatismos D.S:N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley No 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Art.26(g).
331 Locativos: cables dispersos CeltEs all Gt fivel Golpes, fracturas, heridas, D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap 1
politraumatismos Art® 70-71.
Contusiones, heridas, traumatismos, _ N N
340 Locativos: Pisos resbaladizos Caidas al mismo nivel fracturas, traumatismo encéfalo /I:;rts° 9422: Reglamento de Seguridad Industrial. Cap 3
craneano. .
Contusiones, heridas, traumatismos, _ N N
341 Locativos: Pisos disparejos Volcaduras de materiales fracturas, traumatismo encéfalo /Izrﬁ’ 9472; R(;glzamento Cle Segurithi melEiEL Cp 2
craneano. Y .
A . n " P D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial Art°®
350 Locativos: Almacenamiento inadecuado Caidas Golpes 124-136 y Art. 1221 - 1226.
Contusiones, heridas, traumatismos, . N . °
360 Locativos: Escaleras, andamios, rampas Caidas a desnivel fracturas, traumatismo encéfalo D.S.-42F Reg_lamento de Seguridad I".d,UStrlal Arte 75.
G.050 Seguridad durante la construccion. Art® 13.
craneano.
Contusiones, heridas, traumatismos, ~ N N I
370 Locativos: Andamios inseguros Caidas a desnivel fracturas, traumatismo encéfalo D'fl'142F Reglamento de Seguridad Industrial Art® 57
craneano, muerte Y .
5 = = = = 5
371 Locativos: Estantes inseguros Caida Golpe;, politraumatismos, D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial Art® 57
contusiones, muerte y 111,
Contusiones, heridas, traumatismos N N
q . " ’ P— 2 ' |D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial Art®
380 Locativos Techos defectuosos Caidas a desnivel fracturas, traumatismo encéfalo 979 - 982, 985, 1271-1274 y 1301.
craneano, muerte
. . . . . N N a Golpes, politraumatismos, D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial Art®
390 Locativos: Apilamiento inadecuado sin estiba Caidas contusiones, muerte 979 - 982, 985, 1271-1274 y 1301.
. . . . N P Golpes, politraumatismos, D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial Art®
400 Locativos: Cargas o apilamientos inseguros Caidas contusiones, cortes 979 - 982 y 985.
Contusiones, heridas, traumatismos, ~ N N °
410 Locativos: Estructuras en mal estado Caidas fracturas, traumatismo encéfalo ?95 gﬁF Reglamento de Seguridad Industrial Art® 56
craneano, muerte V&
D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial Art®
100 y 135.
D.S. N° 055-2010-MEM Reglamento de Seguridad y
. a Salud Ocupacional y otras medidas complementarias
420 Locativos: Infraestructura Caidas Golpes en mineria Art 33, 36, 121 - 123.
DS. N° 015-2005-SA Reglamento sobre Valores
Limite Permisibles para Agentes Quimicos en el
Ambiente de Trabajo Art® 5.
D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial Art®
100 y 135.
D.S. N° 055-2010-MEM Reglamento de Seguridad y
430 eeves Badh Colinds Inhalacién de sustancias Asfixia, intoxicaciones, estrés Salud Ocupacional y otras medidas complementarias
8 =R toxicos o falta de oxigeno psicolégico en mineria Art® 33, 36, 121 - 123.
DS. N° 015-2005-SA Reglamento sobre Valores
Limite Permisibles para Agentes Quimicos en el
Ambiente de Trabajo Art® 5.
D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial Art®
100 - 103 .
PR . . B ~ g .
431 Loelvess Ea=rn verEetn Olores desagradables |rr|ta_b|||da_d, nauseas, infecciones D.S. N° 055: 2910 MEM Reglamgnto de Seguridad y
respiratorias Salud Ocupacional y otras medidas complementarias
en mineria Art® 236 - 240.
D.S. 029-65-DGS Reglamento para la Apertura
e o] 4 Heridas, cortes, lesiones menores, |D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial Art®
440 Locativo: objetos filosos y punzantes cortes st Art.1287-1292.
D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial
450 Locativos: objetos proyectados Golpes lesiones, heridas Art°241, 245, 250, 257, 261, 435-439, 1275-1277,
1280-1282.
q G - q S °1824
451 Locativos: Gases, fluldos presurizados Caldas,lProyecclon, NEEEORESS D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial Art°182
Explosion 184, 629-649
452 Locativos: Techos bajos, Golpes lesiones, heridas Ninguna
S, e e EmES D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial Art® 75.
460 Locativos: espacios sin cercos Caidas a desnivel Pes, p ’ G.050 Seguridad durante la construccién. Art° 10, 18,
contusiones 78-82
D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap 1
R . . ) X " ) Art® 66-71.
470 Locativo: Distribucién fisica/Obstaculos Caidas al mismo nivel Golpes, fracturas, politraumatismos D.S:N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley No 20783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Art.26(g).
471 Locativo: Objetos fijos Golpes fCOntLISIOI’\ES, herldas, traumatismos, Ninguna
racturas. Lesiones.
472 Locativos: Herramientas punzocortantes Cortes Heridas, Cortesf lesiones IS Ninguna
enfermedades infectocontagiosas.
i i :No H S o
480 . Cares Heridas, lesiones menores, D.S:N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley N° 29783,

Infecciones

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Art.26(g).
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cob PELIGROS REFERENCIA LEGAL
LOCATIVOS (S) RIESGOS CONSECUENCIAS REFERENCIA LEGAL
Quemaduras, intoxicacion por
481 iy oy So—— s inhalacion de humos toxicos, . DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap II
muerte, Traumatismo como lesiones |Art® 1024-1046
secundarias, Dafios a Equipos.
Quemaduras, intoxicacion por D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap 1
A . . ) inhalacion de humos téxicos, Art® 1091.
52 focaiioaiic eralesleenbistbles NGRS muerte, Traumatismo como lesiones |D.S:N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley N° 29783,
secundarias, Dafios a Equipos. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Art.26(g).
R . . s . DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap II
483 Locativos: Sustancias Calientes Contacto Quemaduras, irritaciones de la piel Art® 1024-1046
R . . . D.S:N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley N° 29783,
484 Locativos: Materiales cortantes Cortes Lesiones a la piel IeyidelsequridadlylSaludlentelTiabaio Art26(a))
D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap 1
Art® 1230-1232.
i A 0
490 Locativo: Excavaciones Caidas a desnivel Fracturas, muerte fsosl% Sz Tt ) GO e, A 10, 16
D.S:N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Art.26(g).
D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art°
69, 1230-1232.
! oA o
500 Locativos: Canaletas, zanjas Caidas a desnivel Fracturas, muerte (1;505108 BRI (2 @i, A 10, 1
D.S:N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Art.26(g).
D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art®
Heridas, golpes , contusiones, 980-982, 1271-1274 y 1301.
510 Locativos: Materiales mal sujetados caida de materiales traumatismos, fracturas, G.050 Seguridad durante la construccion. Art°® 12.
politraumatismos D.S:N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley N°© 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Art.26(g).
D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art®
Contusiones, politraumatismos, 75, 1253,1268-1270.
520 Locativos: Trabajo en altura Caidas a desnivel traumatismo encefalocraneanos, G.050 Seguridad durante la construccion. Art° 10.
Fracturas, muerte D.S:N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Art.26(g).
D.S.-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Art®
75, 1253,1268-1270.
521 Locativos: Trabajo en altura menores a 1.8 Caidas a desnivel Fracturas, contusiones G.050 Seguridad durante la construccion. Art° 10.
D.S:N° 005-2012-TR Reglamento de la Ley N 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Art.26(g).
525 Locativos: Espacios reducidos Caidas a desnivel / golpes| Golpes, fracturas, heridas Ninguna
ELECTRICOS (S) RIESGOS CONSECUENCIAS
530 Eléctrico: Contactos eléctricos Contacto eléctrico Descarga eléctrica, ChOQl’Je eléctrico, [DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap I
quemaduras, electrocucion, muerte. [Art® 343 - 383
Quemaduras, asfixia, paros
540 Eléctrico: Contacto eléctrico indirecto Contacto eléctrico cardiacos, conmocién e incluso la DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap I
muerte. Traumatismo como Art® 343 - 383
lesiones secundarias
Quemaduras, asfixia, paros
550 Eléctrico: Electricidad estatica Contacto eléctrico cardiacos, conmocién e incluso la DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap I
muerte. Traumatismo como Art® 343 - 383
lesiones secundarias
Quemaduras, intoxicacion por
Eléctrico: Equipo, accesorios o instalaciones . inhalacion de humos téxicos, DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap I
560 - Incendios B ’
eléctricas muerte, Traumatismo como lesiones |Art° 343 - 383
secundarias Dafing a Fauinog
FISICO QUIMICOS (S) RIESGOS CONSECUENCIAS
Quemaduras, intoxicacion por ; ; )
570 Sustancias quimicas inflamables Incendios inhalacion de humos téxicos, IS IRGLitile it S et I UESiTel e 1
A N Art® 1024-1046
muerte. Dafos a Equipos.
. . . na DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap II
571 Materiales inflables Incendios Explosion At 1024-1046
- . 0 . 02 DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap II
572 Gases Comprimidos Incendios, explosion Quemaduras, Incendio explosion Arto 1024-1046
573 Fisicoquimicos: Gases, fluidos presurizados contacto Fracturas, muerte IS PP IR BT G St o] e, E 1
Art® 1170-1182
574 Fisicoquimicos: Gases, fluidos presurizados Caidas, Proyeccion Fracturas, muerte IS g e Sl I e, €

Art® 1170-1182
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cob PELIGROS REFERENCIA LEGAL
FENOMENOS NATURALES (S) RIESGOS CONSECUENCIAS
. . . 5 o I
580 Natural: Sismo Atrapamientos Herldas, coptusmnes, Traumatismo, [Ley N° 28551 Ley que establece !a Obllga”cmn de
politraumatismo, muerte elaborar y presentar Planes de Contingencia
Natural: Temperatura atmosférica extrema . Traumatismo, politraumatismo, Ley N° 28551 - * Ley que establece la Obligacion de
590 Agotamiento . 2
(helada, calor) muerte elaborar y presentar Planes de Contingencia
) N ) 5 o N
600 NEfrElE Taumei f Eraie e Traumatismo, politraumatismo, Ley NO 28551 Ley que establece !a Obllgaﬂcmn de
muerte elaborar y presentar Planes de Contingencia
. " . 9 o S
610 Wk AvelRdE Atrapamientos Traumatismo, politraumatismo, Ley N© 28551 Ley que establece !a Obll_ga”aon de
muerte elaborar y presentar Planes de Contingencia
) N ) o o S
620 Rl FEriEs yETss, e AEEETIEES Traumatismo, politraumatismo, Ley NO 28551 Ley que establece !a Obllga"clon de
muerte elaborar y presentar Planes de Contingencia
= 5 o S
630 Natural: Tormenta eléctrica e Que_maduras, muerte, Dafios a Ley NO© 28551 Ley que establece !a Obll_ga”cmn de
Equipos. elaborar y presentar Planes de Contingencia
PUBLICOS RIESGOS CONSECUENCIAS
640 Violencia personal: accidentes causados por et Traumatismo, contusiones, Ley- 29783 Ley de seguridad y Salud en el trabajo
personas 9 politraumatismo, heridas, muerte.  |Cap I Art°49 a) c) Art® °50 c) d)
. A : , Traumatismo, politraumatismo, Ley- 29783 Ley de seguridad y Salud en el trabajo
641 Cambios de horario (viajes al extranjero) Estrés — Cap I Art°49 a) c) Art °50 c) d)
X . By RerefeelF Ley- 29783 Ley de seguridad y Salud en el trabajo
642 Manejo de dinero Robos estrés, irritabilidad. Cap L Art®49 a) c) Art® °50 ¢) d)
643 _\lqueHCIa PEFSEIELR EEUERSS [ar (PR Agresion Reaccion violenta Ninguna
irritado
Ley- 29783 Ley de seguridad y Salud en el trabajo
. . . oz Contusiones, heridas, Traumatismo, [Cap I Art°49 a) c) Art® °50 c) d)
D DA Sl (i), pretisie) QOi=s politraumatismo Ley N° 28551 - " Ley que establece la Obligacion de
elaborar y presentar Planes de Contingencia”
FISICOS RIESGOS CONSECUENCIAS
RM-375-2008 Norma Basica de Ergonomia y de
660 Fisicos: Iluminacion Deficiente Caidas Contusiones, fracturas, heridas procedimiento de riesgos disergonomicos Titulo VII-
31
Fatica visual. cefalea, estrés laboral RM-375-2008 Norma Basica de Ergonomia y de
670 Fisicos: Iluminacion Deficiente Sobreesfuerzos 9 ! Pyl ' |procedimiento de riesgos disergonomicos Titulo VII-
falta de concentracién 31
RM-375-2008 Norma Basica de Ergonomia y de
procedimiento de riesgos disergonomicos Titulo VII-
680 Fisicos: Iluminacién excesiva Desgaste Dissllumfiiilleie, @lisalit i), |
: 9 cefaleas, estrés laboral D.S. N° 055-2010-MEM Reglamento de Seguridad y
Salud Ocupacional y otras medidas complementarias
en mineria Anexo 3.
DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap II
Exposicion a hipotermia, afecciones respiratorias g 010
690 Fisicos: Temperaturas bajas P . pot PP " piratorias, 15 o ‘no 055-2010-MEM Reglamento de Seguridad y
temperaturas bajas estrés psicoldgico, disconfort térmico " A X
Salud Ocupacional y otras medidas complementarias
en mineria Anexo 3.
DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap II
Exposicién a Fatiga fisica muscular, perdida de la |Art° 107-110
691 Fisicos: Temperaturas bajas P . capacidad de atencion y D.S. N° 055-2010-MEM Reglamento de Seguridad y
temperaturas bajas - " A X
concentracion. Salud Ocupacional y otras medidas complementarias
en mineria Anexo 3.
DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap II
Exposicién a ambientes Deshidratacion, choque de calor, A 1l
700 Fisicos: Temperaturas altas p nidratacion, choq . ' |D.S. N° 055-2010-MEM Reglamento de Seguridad y
calurosos estrés psicolégico, disconfort térmico 3 ) !
Salud Ocupacional y otras medidas complementarias
en mineria Anexo 3.
710 e o — Exposicién Enferm_edades del sist. respiratorio, |DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap II
de la piel Art® 107-110
Enfermedades del sist. respiratorio RM-375-2008 Norma Basica de Ergonomia y de
720 Fisicos: Humedad Exposicion de la piel . P ! |procedimiento de riesgos disergonomicos Titulo VII-
29
730 Fisicos: Radiaciones ionizantes Exposicion Enfermedades, cancer, quemaduras Erst;412;0§e_gllaznzinto > Segi) ML) G i
P - - s Enfermedades de la piel, DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap III
740 Fisicos: Radiaciones no ionizantes Exposicion RS, G Art® 1196- 1205
- - - Enfermedades de Ia piel, Ley 30102 - Ley que qlspone medidas preventivas
741 Fisico: Radicacion solar Exposicion P contra los efectos nocivos para la salud por la
quemaduras, Cancer oo "
exposicion prolongada de la radiacion solar
DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap III
Hipoacusias, perdida auditiva, Art® 1283
750 Fisico: Ruido Exposicion cefaleas, estrés psicolégico, perdida [RM-375-2008 Norma Basica de Ergonomia y de
de concentracion. procedimiento de riesgos disergonomicos Titulo VII-
23
DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap III
Art® 1283
751 Fisico: Ruido Exposicion Irritabilidad Fatiga RM-375-2008 Norma Basica de Ergonomia y de
procedimiento de riesgos disergonomicos Titulo VII-
23
760 Fisicos: Superficies calientes Contacto Quemaduras, irritacion de la piel I:I'St;tllzggReglamento ite Sl Wikt Cap 0l
k::,oigsr:u;gr;?ezsﬂl::ll)eat:—?s' te;:lon RM-375-2008 Norma Basica de Ergonomia y de
770 Fisicos: Vibracion Exposicion ! ¥ procedimiento de riesgos disergonomicos Titulo VII-

cabeza, afecciones
osteomioarticulares.

32
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CcoD PELIGROS REFERENCIA LEGAL
QUIMICOS (Salud) RIESGOS CONSECUENCIAS
Quemaduras, intoxicacién por
PR, . oz inhalacion de humos toxicos, DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap II
790 Quimicos: Sustancias Inflamables Inhalacion, quemaduras MUt TralmatismolcomolIesionesi| Art> 1024-1046
secundarias, Dafios a Equipos.
Quemaduras, asfixias, alergias,
Ao . . . o dermatitis, cancer, enfermedades DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap III
800 Quimicos: Sustancias Corrosivas Contacto, inhalacién dermatoldgicas, enfermedades Arte 1137-1145
respiratorias.
810 Quimicos: Sustancias Nocivas o Toxicas Inhalacién, ingestién Intoxicacién, asfixia, muerte, cancer DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap IV
(gases, vapores, humos) Art® 1146-1156
o v . . o Alergias, dermatitis, quemaduras DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap IV
815 Quimicos: Sustancias Irritantes Inflacién, contacto leves, enfermedades respiratorias |Art> 1146-1157
DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial. Cap 1
Art® 1021
DS N° 015-2005-SA.Reglamento sobre Valores Limite
820 Quimicos: Polvo T EERD !Enferrnedades rgsplraForléys, Perm{5|bles para Agentes Quimicos en el ambiente de
irritacion de la piel, irritacion ocular [trabajo. Anexo 1
D.S. N° 055-2010-MEM Reglamento de Seguridad y
Salud Ocupacional y otras medidas complementarias
en mineria Anexo 4.
825 Quimicos: Medicamentos Ingestion Asfixia, alergias, dermatitis, muerte |Ninguna
BIOLOGICOS (Salud) RIESGOS CONSECUENCIAS
Eg::m:g:jz: giu'l"; r"e":' Ley 29783, Art. 56. Ley General de Salud 26842,
830 Bioldgicos: Hongos, bacterias, virus Exposicion L Capitulos IV, V, VII. RM 375-2008-TR, Norma Bésica
Enfermedades respiratorias, =
X i de Ergonomia, Titulo VIII
alergias, Enfermedades sistémicas
Picaduras, alergias, mordeduras,
840 Bioldgicos: Vectores (Insectos y roedores) Contacto rabia y demds enfermedades por ey ,29783’ i 556, Ly @Rt 6l Sl 24665452,
. Capitulos 1V, V, VII.
Z00nosis.
850 Biolégicos: Animales venenosos o agresivos Mordeduras, picaduras Heridas / Excoriaciones / Rasgufios tzyniﬁéssg)fvm’\t/l ?/611 ey el 612 SRl 2682,
e Vorefrreren . . - Ley 29783, Art. 56. Ley General de Salud 26842,
860 Biolégicos: Flora o Fauna venenosa Contacto Heridas / Excoriaciones / Rasgufios Capitulos IV, V, VIL,
Enfermedades Infecontagiosas, Ley 29783, Art. 56. Ley General de Salud 26842,
870 Bioldgicos: Fluidos Corporales Contacto Infecciones piel, respiratorias, Capitulos 1V, V, VII. Manual de Salud Ocupacional,
dermatoldgicas. DIGESA.
Enfermedades Infecontagiosas,
871 Bioldgicos: Ambiente Contacto Infecciones piel, respiratorias, Ninguna
dermatolégicas.
ERGONOMICOS (Salud) RIESGOS CONSECUENCIAS
Afecciones osteomioarticulares.
880 Ergonémico: Postura/posicién incomoda et Contracturas musculares, Ley 29783, Art. 56. RM 375-2008-TR, Norma Basica
9 . P 9 cervicalgias, dorsalgias, lumbalgias, |de Ergonomia, Titulo IV, Titulo VI
herniaciones
Fatiga fisica postural, trastorno
P musculo esqueléticos, problemas Ley 29783, Art. 56. RM 375-2008-TR, Norma Basica
881 Ergondmico: Postura Desgaste . X X . gt y
circulatorios, molestias y lesiones a |de Ergonomia, Titulo IV, Titulo VI
nivel de mufiecas, tronco y cuello.
Afecciones osteomioarticulares.
890 Ermimis vl Geme] dE @i Desgaste Contracturas musculares, Ley 29783, Art. 56. RM 375-2008-TR, Norma Basica
9 . 9 9 cervicalgias, dorsalgias, lumbalgias, |de Ergonomia, Titulo III, Titulo IV
herniaciones, discopatias
Afecciones osteomioarticulares.
Ap P Contracturas musculares, Ley 29783, Art. 56. RM 375-2008-TR, Norma Basica
900 Ergondémico: Movimientos forzados Desgaste . . N . g 5
cervicalgias, dorsalgias, lumbalgias, [de Ergonomia, Titulo III, Titulo IV
herniaciones, discopatias
910 Ergondmico: Dimensiones inadecuadas Desgaste Lesiones musculo esquelético ey R, Art. 56' IR0 B752AAR, e BT
de Ergonomia, Titulo V
920 Ergondmico: Distribucion del espacio Desgaste Lesiones musculo esquelético ey 2, Art. 56' IR SR, e EETe
de Ergonomia, Titulo V
Ergondmico: Organizacion del trabajo . - Ley 29783, Art. 56. RM 375-2008-TR, Norma Basica
930 " Desgaste Lesiones musculo esquelético o e
(secuencia) de Ergonomia, Titulo VIII
Dolores en Miembros, fatiga, edema
en Miembros inferiores, Afecciones -
940 Ergondmico: Trabajo prolongado de pie Desgaste osteomioarticulares. Contracturas ey 2R, A,\rt' 56' (R B2, i e
. : de Ergonomia, Titulo IV
musculares, lumbalgias, varices en
miembros inferiores.
950 Ergonémico: Trabajo prolongado con flexion Desgaste Afecciones osteomioarticulares L2y A f\rt. 5.;6' (R S-SR, (i) CLEe
de Ergonomia, Titulo IV
Lesién musculo esquelético. .
960 Ergondmico: Controles de mano mal ubicados | Desgaste Tendinitis, Sindrome de tunel Loy AT, ‘,\rt' SG' R 3.75 AAEFE, W) B EE
. de Ergonomia, Titulo IV, Titulo V
carpiano
Ergondmico: Disefio del puesto de trabajo na - Ley 29783, Art. 56. RM 375-2008-TR, Norma Basica
970 X L Desgaste Lesion musculo esquelético gt y
(incluye mobiliario) de Ergonomia, Titulo IV, Titulo V
. Lesion musculo esqueletico. Tension |, . 54763 At 56, RM 375-2008-TR, Norma Bésica
980 Ergonémico: Sobreesfuerzo Desgaste muscular, fatiga, inflamacion de e X o
de Ergonomia, Titulo III, Titulo IV, Titulo V
tendones
990 Ergonémico: Trabajo repetitivo Desgaste Lesién musculo esquelético ey A, (At 561, (R S22, (Ve B STee
de Ergonomia, Titulo IV
991 Ergondmico: Trabajo repetitivo Desgaste Tendinitis Ly VAT, (4, 561, (R S-SR, (VRIiie) (B8

de Ergonomia, Titulo IV
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CcobD PELIGROS REFERENCIA LEGAL
PSICOSOCIAL (Salud) RIESGOS CONSECUENCIAS
Psicosocial: Contenido de la tarea (monotonia Insomnio, fatiga mental, trastornos [Ley 29783, Art. 56. DS 055-2012-TR, Reglamento
1000 N '| Estrés digestivos, trastornos cardio de SST, Articulos 33, 103. RM 375-2008-TR, Norma
repetitividad) 7 Rt e
vasculares, estrés laboral Basica de Ergonomia, Titulo VIII
Psicosocial: Relaciones humanas (jerarquicas oy 2RI, (i 55, (D65 BRSAUZMR, [Raglkivitis
1010 ) . N Jerarq "| Estrés Irritabilidad, fatiga, estrés laboral  |de SST, Articulos 33, 103. RM 375-2008-TR, Norma
funcionales, participacion) At 2
Basica de Ergonomia, Titulo VIII
D I ————— Insomnio, fatiga mental, trastornos |Ley 29783, Art. 56. DS 055-2012-TR, Reglamento
1020 soclal: Org P Estrés digestivos, trastornos de SST, Articulos 33, 103. RM 375-2008-TR, Norma
trabajo (ritmo, pausas, turnos) " e i
cardiovasculares Basica de Ergonomia, Titulo VIII
Psicosociali Factores| psicosociales| (cargalde Insomnio, fatiga mental, estrés Ley 29783, Art. 56. DS 055-2012-TR, Reglamento de
1030 e p es carg Estrés laboral, trastornos digestivos, SST, Articulos 33, 103. RM 375-2008-TR, Norma
trabajo: presion, excesos, repetitividad) N o o o
trastornos cardiovasculares Basica de Ergonomia, Titulo VIII
Psicosocial: Satisfaccion personal Ley 29783, Art. 56. DS 055-2012-TR, Reglamento de
1040 (reconocimientos, favoritismo, trato, Estrés Irritabilidad, fatiga SST, Articulos 33, 103. RM 375-2008-TR, Norma
motivacion) Basica de Ergonomia, Titulo VIIT
Insomnio, fatiga mental, trastornos [Ley 29783, Art. 56. DS 055-2012-TR, Reglamento de
1050 Psicosocial: Aislamiento Estrés digestivos, trastornos SST, Articulos 33, 103. RM 375-2008-TR, Norma
cardiovasculares Bésica de Ergonomia, Titulo VIII
Ley 29783, Art. 56. DS 055-2012-TR, Reglamento de
1060 Psicosocial: Falta de destreza Estrés Irritabilidad, fatiga SST, Articulos 33, 103. RM 375-2008-TR, Norma
Basica de Ergonomia, Titulo VIII
. P T . X . Ley 29783, Art. 56. DS 055-2012-TR, Reglamento de
1070 Psmo;oﬁlal. Estilos de mando autoritario o Estrés Cansancio/ fatiga, sindrome burn SST, Articulos 33, 103, RM 375-2008-TR, Norma
permisivo out E - y
Bésica de Ergonomia, Titulo VIII
Psicosocial: Inexistencia o no acceso a Cansancio/ fatiga, sindrome burn Ly TR (5%, S (B89 W5 AN I, (R IGID 613
1080 ) P gy Estrés 92, SST. Articulos 33, 103. RM 375-2008-TR, Norma
induccion y capacitacion. out o o o
Basica de Ergonomia, Titulo VIII
. o . . . a Ley 29783, Art. 56. DS 055-2012-TR, Reglamento de
1090 Psicosocial: _Jornada laboral extendida fuera Estrés Cansancio/ fatiga, sindrome burn SST. Articulos 33, 103, RM 375-2008-TR, Norma
del establecido. out 2o P
Bésica de Ergonomia, Titulo VIII
Psicosocial: Tecnologia inadecuada para el Cansancio/ fatiga, sindrome burn Leyj20783 AT 6 DSI05552 0125 TR AR Eglamentelde
1100 at: 9 P Estrés 9 SST. Articulos 33, 103. RM 375-2008-TR, Norma
desempefio de la tarea out et o o
Basica de Ergonomia, Titulo VIII
GESTANTES
PELIGROS RIESGOS CONSECUENCIAS
Resolucién Ministerial 374 -2008 -TR - Anexo 1
Aprueban el listado de los agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergonémicos y psicosociales que generan
riesgos para la salud de la mujer gestante y/o el
Irritabilidad e B GlmE desarrollo normal del embrion y el feto, sus
1140 [Fisicos: Atmosferas de presion elevada Dafios al feto . ! A . '|correspondientes intensidades, concentraciones o
incremento de presion arterial X . p
niveles de presencia y los periodos en los que afecta
el embarazo; el listado de actividades, procesos,
operaciones o labores, equipos o productos de alto
riesgo; y, los lineamientos para que las empresas
puedan realizar la evaluacion de sus riesgos
s AEEs, e EEaleE Ley 29896 Ley que establece la implementacion de
1145 |Psicosocial: Cambio de estilo de vida Estrés, X igestivos, '|lactarios en las instituciones del Sector Publico y del
fiebre, mastitis, cancer . N N
sector privado promoviendo la lactancia materna
Ley 28048 - Art° 4- Ley de Proteccion a favor de la mujer
1150 [Fisicos: Ruido Dafios al feto Aumentar la presién arterial y la fatiga |gestante que realiza labores que pongan en riesgo su salud y/o
el desarrollo normal
Desprendimiento de placenta y/o|Ley 28048 - Art° 4- Ley de Proteccién a favor de la mujer
1151 [Fisicos: Vibracion Dafios al feto lesiones fetales, mayor probabilidad|gestante que realiza labores que pongan en riesgo su salud y/o
de parto prematuro el desarrollo normal
e @it R e d Sufrimiento fetal, insuficienci Ley 28048 - Art° 4- Ley de Proteccion a favor de la mujer
1152 51008 =XCeso de lamperatura o disminucion ce Dafios al feto u .”f”!e” Wil [ |C|_enC|a jenoss gestante que realiza labores que pongan en riesgo su salud y/o
temperatura periférica, edemas y varices
el desarrollo normal
Resolucion Ministerial 374 -2008 -TR - Anexo I
1155 |Quimicos: Sustancias quiricas en general Exposicién Malformaciones en el feto, aborto A_prgepan el IlstaQO _de los agentes_ fisicos, quimicos,
espontaneo bioldgicos, ergondmicos y psicosociales que generan
riecanc nara la caliud de 1a muier anectante vi/n ol
Aumento del volumen intrabdominal,|Ley 28048 - Art° 4- Ley de Proteccion a favor de la mujer
1160 [Ergondmicos: Postura prolongada de pie Inestabilidad fisica Aumento de presion venosa en|gestante que realiza labores que pongan en riesgo su salud y/o
extremidades inferiores el desarrollo normal
Aumento de presion venosa en|Ley 28048 - Art°4- Ley de Proteccion a favor de la mujer
1161 |Ergondmicos: Subir y bajar las escaleras Inestabilidad fisica extremidades inferiores, incremento|gestante que realiza labores que pongan en riesgo su salud y/o
de presion cardiaca el desarrollo normal
Ley 28048 - Art° 4- Ley de Proteccion a favor de la mujer
1165 |[Ergondmico: Movimiento manual de carga Dorso lumbar Lordosis gestante que realiza labores que pongan en riesgo su salud y/o
el desarrollo normal
Ley 28048 - Art° 4- Ley de Proteccion a favor de la mujer
1170 |Ergondmicos: Postura prolongada sentada Dorso lumbar Lordosis gestante que realiza labores que pongan en riesgo su salud y/o
el desarrollo normal
. . . . S - Ley 28048 - Art° 7- Ley de Proteccion a favor de la mujer
Psicosocial: Factores psicosociales (carga de 3 Inhibicion o disminucion de la N §
1180 .. ra P Estrés Yo (1 gestante que realiza labores que pongan en riesgo su salud y/o
trabajo: presion, excesos, repetitividad) secrecion lactea
el desarrollo normal
o _ da laboral extendida fi del Ley 28048 - Art° 4- Ley de Proteccion a favor de la mujer
1190 SR R EHELLLCl QWD HEC U el G (o Fatiga mental y fisica gestante que realiza labores que pongan en riesgo su salud y/o

establecido.

el desarrollo normal
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Anexo M. Procedimiento de Comunicacion Internas

~ [ PROCEDIMIENTO DE | Cédigo PRO-SST-004
BGIS COMUNICACIONES INTERNAS versién 1.0
Fecha Julio 2019

1. OBIJETIVO(S)

Describir los canales de comunicaciones a emplear a fin de establecer los medios para
transmitir mensajes a los diferentes grupos de interés segtin los medios establecidos.

2. ALCANCE
A todo el personal de RGIS PERU SRL.

3. DEFINICION
Canal de la comunicacion. En este caso, nos referimos al medio por el que se transmiten los
signos o sefiales que conllevan la informacién o mensaje que estd enviando un emisor a un
receptor utilizando un cédigo.
Comunicacién interna: Aquella que se establezca cuando tanto emisor como receptor
pertenezcan a los departamentos, dreas o servicios de los cuales consta el Ayuntamiento.
Comunicacién externa: Por exclusion, aquella que no sea.

3.1. Abreviaturas

SST: Seguridad & Salud en el Trabajo
SGSST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4. RESPONSABLES
4.1. Gerente General

Es el responsable de brindar los recursos necesarios a fin de que se ejecuten proyectos y medios
de comunicacién y espacios para la ejecucion de intercambio de mensajes.

4.2. Jefe de Sistemas
Es el personal asignado para la distribucién y asignaciéon de medios de comunicacion.
Establece responsables para la logistica y entrega de equipos seguin se asignen.
Establece el flujo y mecanismo para la entrega de cuentas de correo, links, aplicativos y
plataformas de comunicacion.

4.3. Responsable del SGSST

Emplear y fomentar los medios de comunicacion asignados.
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Mantener con informacién actualizada y asociada al fin de cada medio o grupo de
comunicacion.

Velar por el cumplimiento de la normativa legal vigente en materia de SST, asi mismo con la
difusion de los requerimientos minimos.

4.4. Empleados
Hacer uso de los canales de comunicacion, sin distorsionar su fin para su propdsito.
5. PROCEDIMIENTO
5.1. Canales de Comunicacién
Los canales de comunicacion, tal como se define en el procedimiento son los descritos a

continuacion y deberdn ser empleados a fin de no limitar el acceso a informacién de los
empleados:

Método de | Actividad Personal | Personal | Responsable
comunicacion en el |encasa
sitio
Red interna Informar y sensibilizar a | Si No Jefe de comunicaciones
los empleados. / Emisor

Actualizacion de la red
interna con la informacion

relevante.
E-Mail Equipo de comunicacién | Si Si Jefe de comunicaciones
ofrece informacién actual. / Emisor

Mantener al equipo de
trabajo informado.

Teléfono Llamada en cascada No Si Jefe de comunicaciones
Inicio de flujo de llamadas / Emisor
Repartos Repartos para personal | Si Si Jefe de comunicaciones
con informacion / Emisor
importante para ellos y sus
familias
Tablon de | Preparacion de mensajes | Si No Jefe de comunicaciones
anuncios apropiados para cada / Emisor
plataforma
Red Interna - | Informar y discutir los | Si No Alta  Direccion®*  /
Comité de SST | resultados e Indicadores Presidente de Comité de
de Interés SST

*Entiéndase por Alta direccién a la gerencia general y /o sus representantes.

5.2 Documentacion
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Para efectos de las comunicaciones internas que estén considerada en la siguiente tabla debera
generarse la evidencia correspondiente:

Tipo de Método o canal de
comunicacion

Documentacion a generar

Charlas o difusiones

Registros de capacitacion
Certificados de capacitacion
Matriz de control de lectura.
*Cualquiera de estas evidencias

Reuniones

Actas de Reunion

6. REFERENCIAS

Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783
Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783

Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783

7. REGISTROS
No aplica

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FISICO

02 MEDIO DIGITAL
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Anexo N. Procedimiento de requisitos legales

PROCEDIMIENTO DE | Cédigo PRO-SST-005

RGIS | reouistos LEGALES version 1 1.0

Fecha Julio 2019

1. OBIJETIVO(S)

Establecer el procedimiento para la evaluacion de requisitos legales aplicables, en materia de
Seguridad y salud en el Trabajo

2. ALCANCE
Todas las actividades bajo la direccién y servicio de RGIS PERU SRL.
3. DEFINICION

Articulo: es cada una de las disposiciones, generalmente enumeradas de forma consecutiva,
que conforman un cuerpo legal, como un tratado, una ley o un reglamento. Ademds de
subdividir el texto en varias porciones, los articulos también permiten dotar a su contenido de
una estructura organizada que le de unidad y refleje “la armonia entre las partes y el todo”. Los
articulos pueden ser principales o transitorios; estos ultimos son aquellos que tienen una
vigencia temporal, y que por lo general se refieren a la entrada en vigor del cuerpo normativo,
o a sus efectos durante la vacancia legal. Los articulos suelen estar subdivididos a su vez en
incisos.

Decreto: un término que procede del latin decrétum, es la decision de una autoridad sobre la
materia en que tiene competencia. Suele tratarse de un acto administrativo llevado a cabo por
el Poder Ejecutivo, con contenido normativo reglamentario y jerarquia inferior a las leyes.
Ley: El concepto de ley proviene del latin /ex y dentro del ambito juridico puede ser definido
como aquellas normas generales y de caracter obligatorio que han sido dictaminadas por el
poder correspondiente con el objetivo de regular las conductas humanas. Requisitos legales:
Exigencias contempladas por las normas emitidas por las autoridades gubernamentales de
aplicacion en territorio nacional.2

3.1. Abreviaturas

SST: Seguridad & Salud en el Trabajo
SGSST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4. RESPONSABLES
4.1. Gerente General
Asignar al responsable del sistema de Gestion en SST.
Asegurar y fomentar el buen cumplimiento de los requisitos legales aplicables.

Da los recursos para que se lleven a cabo las evaluaciones del cumplimiento legal en sus
procesos.
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4.2. Gerente de Desarrollo y Negocios

Da los recursos para que las dreas operativas implementen las acciones necesarias para cumplir
con los requisitos legales u otros.

4.3. Responsable del SGSST

Emplear y fomentar los medios de comunicacién asignados, para brindar los alcances de los
requisitos legales a identificar.

Mantener con informacién actualizada y asociada segin las actualizaciones de la norma
aplicable al rubro o procesos.

Velar por el cumplimiento de la normativa legal vigente en materia de SST, asi mismo con la
difusidn de los requerimientos minimos.

4.4. Empleados

Participar en la promocion y actividades en relacion al cumplimiento de los requisitos legales
aplicables.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Generacidn y actualizacion de requisitos legales
El procedimiento para la generacion de matriz de requisitos legales:

Orden de | Actividad Registro Puntos de Control u
acciones observaciones
1 Consultar y validar, de forma _Consultar al diario oficial
permanente la legislacion peruano.
aplicable en materia de SST _Consultar la paginas
oficiales del Ministerio de
trabajo y Promocién de
empleo (MINTRA)
2 Registro la ley y articulo que | Matriz de | _ Considerar el IPER,
aplica a la empresa (rubro, | Requisitos cuyas referencias legales
actividades, etc.) Legales, deben estar asociadas, a
aplicables los peligros identificados.
3 Enviar al estudio legal
contratado para la validacién
de la informacién manejada
4 Verificar los cambios y
levantamiento de informacién
ingresada en la Matriz de
Requisitos legales
5 Emitir la Matriz de Requisitos De ser necesario emitir un
legales aplicables comunicado, brindando la
actualizacién de
informacion.
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5.2. Documentacién

Para efectos del control y seguimiento de los requisitos legales, se deberd emplear una Matriz
de Requisitos Legales en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

6. REFERENCIAS
Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783
Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783
Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783
7. REGISTROS
Anexo N°1: Matriz de Requisitos Legales en Seguridad y salud en el Trabajo ANX-SST-005

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FiSICO
02 MEDIO DIGITAL




146

to de Requisitos Legales en SST

imien

° s

Anexo N. Matriz de Evaluacion de Cumpl

BAS110) opels enusandal BIDUBPIA uopelasdiau 0)X3, oxw:<\:0_u_monm_o\ uopeNIand aiquio ega7 ase
uomoY peis3 ! 4| enuspiAg (uol 1| owal ooy ap E8 quioN [esa1aseg | N
ugnezijenyde ap eyda4
L-Inf Yoy
0l uoIsiap 1SS ud sajedaq sosinbay ap ojuajwidwn) ap uoenjens ap ziie m—u:
900-LSSXNV |  ©6ipoo




147

Anexo O. Procedimiento de investigacion de accidentes e incidentes

PROCEDIMIENTO DE | Cédigo | PRO-SST-006
n Gls INVESTIGACION DE ACCIDENTES E | versién | 1.0
INCIDENTES Fecha Julio 2019

1. OBJETIVO(S)

Establecer un procedimiento formal para la implementacién en RGIS PERU SRL del reporte,
investigacion y andlisis de incidentes. Teniendo presente que la investigacion de Incidentes,
tiene por objetivo descubrir todos los hechos relacionados con la ocurrencia de este, y sobre
esta base establecer las causas que explican la ocurrencia de éstos, con el objeto de implementar
medidas de control que permitan evitar en forma definitiva la repeticion de hechos similares.

2. ALCANCE

Este procedimiento es aplicable a todas las investigaciones de incidentes que se realicen en las
instalaciones de RGIS PERU SRL, asi mismo para todos aquellos eventos que se susciten
prestando el servicio correspondiente a nuestros diferentes clientes.

3. DEFINICION

Accidente de Trabajo (AT): Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion
del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional,
una invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del
empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas
de trabajo.

Accidente Leve: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, que genera en el
accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a sus labores habituales.
Accidente Incapacitante: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacién médica, da lugar a
descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. Para fines estadisticos, no se tomard en
cuenta el dia de ocurrido el accidente. Segun el grado de incapacidad los accidentes de trabajo
pueden ser:

Total Temporal: cuando la lesién genera en el accidentado la imposibilidad de utilizar su
organismo; se otorgard tratamiento médico hasta su plena recuperacion.

Parcial Permanente: cuando la lesion genera la pérdida parcial de un miembro u 6rgano o de
las funciones de este.

Total Permanente: cuando la lesiéon genera la pérdida anatémica o funcional total de un
miembro u 6rgano; o de las funciones de este. Se considera a partir de la pérdida del dedo
meifique.

Accidente Mortal: Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador. Para efectos
estadisticos debe considerarse la fecha del deceso.
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Causas de los Accidentes: Son uno o varios eventos relacionados que concurren para generar
un accidente. Se dividen en:

Falta de control: Son fallas, ausencias o debilidades administrativas en la conduccion del
empleador o servicio y en la fiscalizacion de las medidas de proteccion de la Seguridad y salud
en el trabajo.

_ Causas Basicas: Referidas a factores personales y factores de trabajo:

_ Factores Personales. - Referidos a limitaciones en experiencias, fobias y tensiones presentes
en el trabajador.

_ Factores del Trabajo. - Referidos al trabajo, las condiciones y medio ambiente de trabajo:
organizacion, métodos, ritmos, turnos de trabajo, maquinaria, equipos, materiales, dispositivos
de seguridad, sistemas de mantenimiento, ambiente, procedimientos, comunicacién, entre
otros.

_Causas Inmediatas. - Son aquellas debidas a los actos condiciones subestandares.
_Condiciones Sub estandares: Es toda condicidn en el entorno del trabajo que puede causar un
accidente.

_Actos Sub estandares: Es toda accidén o prictica incorrecta ejecutada por el trabajador que
puede causar un accidente.

Emergencia: Evento o suceso grave que surge debido a factores naturales o como consecuencia
de riesgos y procesos peligrosos en el trabajo que no fueron considerados en la gestién de la
seguridad y salud en el trabajo.

Estdndares de Trabajo: Son los modelos, pautas y patrones establecidos por el empleador que
contienen los pardmetros y los requisitos minimos aceptables de medida, cantidad, calidad,
valor, peso y extension establecidos por estudios experimentales, investigacion, legislacion
vigente o resultado del avance tecnoldgico, con los cuales es posible comparar las actividades
de trabajo, desempefio y comportamiento industrial. Es un pardmetro que indica la forma
correcta de hacer las cosas. El estdndar satisface las siguientes preguntas: ;Qué?, ;Quién? y
(Cuando?

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo, en el que la
persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas sélo requieren cuidados de
primeros auxilios.

Investigacion de Accidentes e Incidentes: Proceso de identificacion de los factores, elementos,
circunstancias y puntos criticos que concurren para causar los accidentes e incidentes. La
finalidad de la investigacion es revelar la red de causalidad y de ese modo permite a la direccidon
del empleador tomar las acciones correctivas y prevenir la recurrencia de estos.

3.1. Abreviaturas

SST: Seguridad & Salud en el Trabajo
SGSST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4. RESPONSABLES

4.1. Gerente General
Lidera la investigacion de Incidentes con consecuencias fatales.
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Revisar los informes finales y los planes de accidn, de los accidentes fatales.

Hacer seguimiento a los planes de Accién para asegurar su implementaciéon a en forma
oportuna.

Evaluar en el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional la eficacia de las acciones,
considerando la recurrencia de eventos bajo las mismas o circunstancias similares.

4.2. Gerente de Distrito

Participa en el proceso de investigacion de accidente cuando el potencial del accidente sea serio
“B” acorde a la evaluacion inicial.

Revisar los informes finales y los planes de accion.

Hace seguimiento y evaltia en conjunto con el equipo de investigacion las acciones correctivas
y/o preventivas, planteadas en el informe.

4.3. Responsable del SGSST

Orientar respecto al centro de atencion médica mds cercana, en caso se requiera.

Registrar los informes de investigacion de accidentes en la Matriz de registro de Accidentes e
incidentes.

Elaborar las estadisticas respecto a los eventos suscitados mensualmente.

Reportar los indicadores de indice de Frecuencia, indice de gravedad y Accidentabilidad.
Actualiza el IPER de ser un evento no contemplado dentro de la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos, realizada previo al evento.

Participa en la elaboracion del informe de investigacion de accidente.

4.4. Empleados

Reporta de forma inmediata de ocurrido un evento bajo la categoria de accidente o Incidente.
5. PROCEDIMIENTO
5.1. Desarrollo de la investigacion ante reporte de accidente o Incidentes

Notificacion de incidente y evaluacion del riesgo potencial del evento

Dentro del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo D.S. 005-2012-TR, se contempla
la obligatoriedad de la empresa a notificar a la autoridad laboral los accidentes, incidentes
peligrosos e incidentes laborales que sufran los trabajadores a consecuencia del desarrollo de
sus labores.

La empresa estd obligada a reportar a la Autoridad de Trabajo:

La ocurrencia de accidentes de trabajo mortales, dentro de las veinticuatro horas de ocurrido.
La ocurrencia de incidentes peligrosos que ponga en riesgo la salud y la integridad fisica de los
trabajadores y/o poblacion dentro de las veinticuatro horas de ocurrido.

Para ello deberdan emplearse los Formularios y medios de notificaciéon son los indicados por el
Ministerio del Trabajo y Promocion al Empleo en el DS N° 012-2014-TR o su respectiva
actualizacion.

Investigacion de incidente

El procedimiento “Investigacion de accidentes e incidentes” a seguir, para efectuar la toma de
datos de la investigacion es:
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Se entrevista al accidentado solo si estd capacitado después de ser atendido por el personal
médico y a los testigos del accidente, emplear formato de “Declaracion de Accidente” (Ver
Anexo 2)

Se registran: la hora, la fecha, el lugar, la actividad, el nombre de la miquina, equipo, material
o sustancias que hizo contacto con el lesionado.

Se buscan causas y no culpables.

Poner comoda a la persona. Evitar todo indicio de culpa o repercusion disciplinaria.

Conducir la entrevista en la escena del accidente siempre que sea posible.

Pedir la version del empleado y de los testigos acerca del accidente.

Haga solamente las preguntas necesarias, averigiie:

(Qué / quién estuvo involucrado en el accidente?,

(Cudl fue el accidente/lesion?,

(Cémo ocurrié accidente?, y

(Doénde/cuando ocurrid el accidente?

(Por qué ocurri6?

Confeccion del informe de la investigacion

Luego de la ocurrencia del accidente, este debe ser registrado en los formatos establecidos, de
acuerdo al procedimiento de “Investigacion de accidentes e incidentes”.

Para efectos estadisticos, consideraremos como accidente de trabajo aquellos que generan
lesiones que ocasionen pérdida de un dia de labores o més, los mismos que son reportados a la
autoridad competente.

El Superior inmediato convocara al personal idoneo para la reunién de investigacion del
accidente, de acuerdo a la calificacion del potencial del evento del registro "Informe de
Investigacion de Accidente e Incidente” (Ver Anexo A).

Segtin los siguientes casos:

- Mayor (A): Gerente General, Gerente de Distrito, Miembros del comité, personal
representativo del drea de recursos Humanos, Supervisor inmediato y Leading Team.

- Serio (B): Superior inmediato, personal representativo del drea de recursos Humanos, Leading
Team, Gerente de Distrito. Para el caso de los accidentes con potencial serio (B), se debe
realizar adicionalmente una reunion mensual con el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Menor (C): Superior inmediato, Leading Team, personal representativo del drea de recursos
Humanos.

Realizar el seguimiento al Superior inmediato, quien debe liderar la investigacion del accidente
e incidente; en la cual se deben identificar las causas que conllevaron a la misma, para ello se
debe emplear las técnicas referidas, como TASC, lluvia de ideas u otras que permitan elaborar
un buen analisis.

Si el Colaborador estd impedido de acercarse a las instalaciones de RGIS PERU SRL, se debe
realizar una reunion de investigacion la cual debe ser validada por el Colaborador accidentado
cuando se encuentre en condiciones adecuadas para asistir a las instalaciones de RGIS PERU
SRL, la cual se puede registrar a través de una declaracion jurada simple, firmada por el
accidentado.

- En caso de que el Colaborador no pueda apersonarse antes de los plazos de investigacion, se
debe realizar una reunién para la evaluacion del riesgo que ocasiond el accidente y la aplicacion
de las medidas de control que permitan disminuir el riesgo.

- En caso de que el Colaborador tenga més de 5 dias de descanso médico se debe coordinar con
el Area de recursos humanos, la posibilidad de reunirse con el Colaborador, asi como tomar las
declaraciones de testigos asociados al evento.

Revision del informe por la gerencia respectiva
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Con los antecedentes recopilados mediante entrevistas de los involucrados, entrevistas a
testigos, evidencias materiales, asi como de otros antecedentes recopilados durante la
investigacion, servirdn para el andlisis y confeccion del Informe de Investigacion de Incidente
(Andlisis Causa — Raiz del equipo investigador).

Si al realizar la investigacion existen dudas, el Lider del equipo podra solicitar la reconstruccion
del evento, peritajes con especialistas o cualquier otra informacién que a juicio del equipo
investigador les ayude a clarificar las causas que originaron el incidente.

Elaboracién del informe final

Se emitirdn los resultados del equipo investigador, en el formato Informe de Investigacién del
Incidente (Ver Anexo A).

El Supervisor ingresa la informacién del accidente en forma cronoldgica en el registro “Matriz
de Seguimiento de accidentes e incidentes” (Ver Anexo 3).

Plazos de entrega de los informes finales

La oportunidad para implementar planes de accién que controlen el riesgo y eviten la
recurrencia de eventos similares, es clave en esta etapa del proceso, razon por la cual se deben
respetar los siguientes plazos para la confeccion y entrega de los Informes de Investigacion de
Incidente.

Mortal: 8 horas hébiles.

Incapacidad permanente: 24 horas hébiles.

Incapacidad temporal: 3 dias habiles.

Lesiones menores: 2 dias hébiles.

Se exceptuan de estos plazos, aquellos casos en que con la finalidad de identificar la o las causa
raices, es necesario peritajes de especialistas, en cuyo caso el plazo de entrega del informe final
serd el definido por el peritaje.

6. REFERENCIAS

Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783

Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783

Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783

7. REGISTROS

Anexo N°1: "Informe de Investigacion de Accidente e Incidente" ANX-SST-007
Anexo N°3: “Declaracion de Accidente” ANX-SST-008
Anexo N°4: “Matriz de Seguimiento de accidentes e incidentes” ANX-SST-009
8. TIPO DE ALMACENAMIENTO
01 MEDIO FISICO
02 MEDIO DIGITAL




152

Anexo P. Informe de investigacion de accidente e incidentes de trabajo

. Codigo ANX-SST-007
RGIS INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTE DE TRABAJO  [Version 10
Fecha jul-19
Accidente | | Incidente | I

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL

Razén Social o Denominacion Domicilio(Direccioén, distrito, Tipo de Actividad N¢ Trabajadores en el Centro

. RUC - P
Social departamento, provincia) Econémica Laboral

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N¢ Trabajadores no

o . -
N¢ Trabajadores afiliados al SCTR afiliados al SCTR

Nombre de la aseguradora

Completar sélo si contrata senicios de intermediacion o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCIARIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS

Razén social o Denominacion RUC Domicilio (Direccién, distrito, Tipo de actividad N¢ Trabajadores en el Centro
Social departamento, provincia) Econdémica Laboral

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N¢ Trabajadores no

o . -
N¢ Trabajadores afiliados al SCTR afiliados SCTR

Nombre de la aseguradora

DATOS DEL TRABAJADOR

Apellidos y Nombre del Trabajador N° DNI/CE Edad
Tiempo de
Area Puesto de Antiguedad en el | Sexo Turno Tipo de Contrato experiencia en N2 Horas trabajadas en la jornada laboral
Trabajo empleo F/M D/T/N P el Puesto de (Antes del accidente)
trahain

INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

Fecha de Incio de la

Informe Preliminar de Investigacion de Accidente

Fecha y Hora de Ocurrencia del evento . . Lugar exacto donde ocurrié el evento
Investigacion
Dia | Mes | Aiho | Hora Dia | Mes Ao
" . " Ne¢ Dias de N2 de
- R Marca con (X) grado del accidente incapacitante (de R
Marca con (X) Gravedad del accidente de trabajo 9 P ( descanso Trabajadores
ser el caso) P
médico afectados
ToTAL PARCIAL PARCIAL ToTAL
Tipo de contacto: Contacto con:
A [Frowenca 1 o ] 1 UzyoA | 8 Parte del cuerpo afectada:
s | ] o] ] Cowr e
. [Sewridad [ 1 4 i Ueno € ] 01-3
A Freouencis: B. Pmbabildad:
Pesol | Pesand
v ° de vecs cue I tara e ralizads por cada persons Procediminics | tasmente |parcaiments | L0 ™
de personas. entvenads | enkenada enfrEnady
que realizan NN -
] Menos que Huchas ces edstzn j
“_; Pocas \ecas por da ordis traimente 1 ‘ !
] e I 1 4 Equipo/ Objeto Sust. Qué causé el dafio:
2 [Pocas(i-2) 1 2 pargaimente
< 1 n 2
i oderadas (3 -4) 1 2 3 0 existen | 1 |
fuchas £+ 2 3 3
€. Seeida
= Sinlesion o i u
2=_Sin péniida de fiempo fu ofras péridas que exceden k pero no supesan ios § 10 000.
4= Pérdida e tiampo o enfermedsd sin incapacidad pemanente, U otas péritas que exceden s $ 10,000 pero sin supera bs $ 50.000
= Incapacitad pem anents, péida G 15 ids 0 s una pate oel cusr u irss pénidss que exceden los SE0.000
DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
DESCRIPCION DE LA INVESTIGACION
3
2
=
(7
=
Q
Q
<
[
© va
g PARTICIPACION DE LA INVESTIGACION
'8 |Personal involucrado evento Fecha Gerente de Area Fecha
(=2
%= |Nombre Nombre
o | ;
2 |Eirma Firma
"o |Supenvisor o Jefe Inmediato Fecha Representante del comité de SST (Comité SHE) Fecha
°
g Nombre
ic |Firma
E Responsable de SST Fecha Otro personal en la investigacion Fecha
£
"E Nombre
— |Firma
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INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

Informe de Investigacion de Accidente e Incidente

Ne Cl - Causas Inmediatas.

Ne CB - Causas Basicas.

Necesidades del Sistema: (P- No es parte de nuestro sistema, S- Estandares Inadecuados, C- Cumplimiento Inadecuado de nue:

tros Estandares)

Puntos del Sistema de Gestién

P S C

Plan de Accién

N°  Qué

Quién Cuando Seguimiento

1

5

Tipo de contacto

1 Golpeado contra (corriendo hacia o tropezado con)

7 Atrapado entre o debajo (aplastado o amputado)

2 Golpeado por (objeto en movimiento)

8 Contacto con (electricidad, calor, frio, raduacién, subtancias téxicas)

3 Caida a un nivel bajo

9 Sobretension (Sobreesfuerzo, sobrecarga, ergonomia)

4 Caida al mismo nivel (resbalar y caer, wlcarse)

10 Falla del equipo

5 Atrapado por (Puntos filosos o cortantes)

11 Derrame, escapes al ambiente

6 Atrapado en (agarrado, colgado)

Causas inmediatas / Directas (Cl)

Actos Subestandares

Condiciones Subestandares

1. Manejo de equipo sin autorizacién (Vea CB: 2,4,5,7,8,12,13,15)

17. Protecciones y barreras inadecuadas (Vea CB: 5,7,8,9,10,11,12,13,15)

2. Falta de advertencias (Vea CB: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,12,13,15)

18. EPP inadecuado o impropio (Vea CB 5,7,8,9,10,12,13)

3. Falta de asegurar (Vea CB: 2,3,4,5,6,7,8,9,12,13,14,15)

19. Herramienta equipo o materal defectuoso (Vea CB: 8,9,10,11,12,13,14,15)

4. Manejo a velocidad inadecuada (Vea CB:
2,3,4,5,6,7,8,9,11,12,13,15)

20. Congestioén o accion restringida (Vea CB:8,9,13)

5. Hacer inoperables los instrumentos de seguridad

21. Sistema de advertencia inadecuada (Vea CB: 8,9,10,11,12,13,14,15)

. Uso de equipo defectuoso (Vea CB:

22. Peligro de explosién o incendio (Vea CB:5,6,7,8,9,10,11,12,13,15)

23. Desorden/Aseo deficiente (Vea CB 5,6,7,8,9,10,11,12,13,15)

6
7. Uso inapropiado de EPP (Vea CB: 2,3,4,5,7,8,10,12,13,15)
8. Carga inadecuada (Vea CB: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,11,12,13,15)

24. Exposiciones a ruido (Vea CB 5,6,7,8,9,10,11,12,13,15)

9. Almacenamiento inadecuado (Vea CB: 25. Exposiciones a Radiaciéon (Vea CB 5,6,7,8,9,10,11,12,13,14)
10. Levantamiento inadecuado (Vea CB: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,12,13,15) |26. Exposicién a temperaturas externas (Vea CB: 1,2,3,8,9,11,12)
11. Posicién de tarea inadecuada (Vea CB: 27. lluminacién inadecuada (Vea CB 8,9,10,11,12,13)

12. Manutencién de equipo en reparacién (Vea CB: 28. Ventilacién inadecuada (Vea CB 8,9,10,11,12,13)

13. Bromas (Vea CB: 2,3,4,5,7,8,13,15) 29. Condiciones ambientales peligrosas (Vea CB: 8,9,10,11,12,13)
14. Bajo influencia alcohol u otras drogas (Vea CB:

15. Uso inapropiado del equipo (Vea CB

16. No seguir procedimiento (Vea CB 1,2,3,4,5,6,7,8,13)

Causas Basicas/ Raiz (CB)

Factores Personales

Factores de Trabajo

. Capacidad Fisica/Fisiolégica Inadecuada (Vea NS 1,3,4,7)

8. Liderazgo y/o Supenision Inadecuada (Vea NS 1,3,4,5,7)

. Capacidad Mental/Sicolégica Inadecuada (Vea NS 1,3,4,5,7)

9. Ingenieria Inadecuada (Vea NS 1,3,4,7)

. Tensién Fisica o Fisioldégica (Vea NS 1,3,4,7)

10. Adquisiciones Inadecuadas (Vea NS 1,3,4,6,7)

. Tension Mental o Sicélogica (Vea NS 1,3,4,5,7,9)

11. Mantenimiento Inadecuado (Vea NS 1,3,5,7,)

. Falta de Conocimiento (Vea NS 1,2,3,4,5,6,7)

12. Herramientas y Equipos Inadecuados (Vea NS 1,3,4,5,6,7)

. Falta de Habilidad (Vea NS 1,2,3,5,6,7)

13. Estandares de Trabajo Inadecuados (Vea NS 1,3,5,6,7)

N |0 |0 SN[

. Motivacion Inadecuada (Vea NS 1,3,4,5,7)

14. Uso y Desgaste Excesivo (Vea NS 1,3,5,7)

15. Abuso o Mal Uso (Vea NS 1,3,5,7)

Necesidades del Sistema

1. Liderazgo y Compromiso de la Gerencia

6. Planes de Respuesta a Emergencias

2. Involucramiento del Personal

7. Investigacion de Accidentes e Incidentes

3. Identificacién, Prevencion y Control

8. Mantenimiento de Registros

4. Higiene Ocupacional

9. Cumplimiento a la Legislacién

5. Entrenamiento en Seguridad e Higiene

INSTRUCCIONES DEL LLENADO
(Son las instrucciones para llenar un registrolas cuales debe cumplirel usuario).

Los registros deben ser legbles, fécilmerte idertficables y recuperables. La informacion registrada debe ser con tinta indeleble.
Los registros no deben contener espacios en blanco. En caso hubiesen recuadros que no son llenados, debe colocarse una linea horizontal u oblicua dentro del recuadro.

En caso de usar hojas recicladas para registros, deberétacharse el reversode la hoja.
El control de cambios serealiza de la siguiente manera:

-Tachar con una diagona sobre el dato.

-Escribir el dato correcto a un costado del error tachado.

-Colocar sus iniciales (del nombre y apellido) al costadodel dato correctoy la fecha.
Nota: No se debe utilizar correctorliquido, ni borrador.
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Codigo ANX-SST-008
Version 1.0
Fecha 1 de julio de 2019

O

DECLARACION DE INCIDENTE O ACCIDENTE

ACCIDENTE ] mcibenTE

EVENTO

LESION A LA PERSONA
DANO A LA PROPIEDAD
OTRO INCIDENTE

000

AREA / CONTRATA :

FECHA DEL EVENTO

PUESTO DE TRABAJO:

HORA DEL EVENTO

EVENTO

—
L
(]
=
5
(&)
&
oc
(&)
[9p)
L
(]

Descripcion detallada del incidente, de ser necesario realice un gréfico:

Nombre del colaborador

Firma

Fecha de declaracion

Nombre del receptor de la declaracion Firma

Hora de declaracion

tinta indeleble.

INSTRUCCIONES DEL LLENADO

(Son las instrucciones parallenar un registro las cuales deben cumplirel usuario ).
1. Los registros deben ser legibles, facilmente identificables y recuperables. La informacién registrada debe contener

2.Los registros no deben contener espacios en blanco. En caso hubiesen recuadros que no sean llenados, debe
colocarse unalinea horizontal u oblicua sobre ella.
3. El control de cambios serealizade la siguiente manera:

*Tachar con una diagonal sobre el cambio.

*Escribir el dato correcto a un costado del error tachado.

*Colocarsus iniciales (del nombre yapellido) al costado del dato correcto vy la fecha.
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Anexo R. Matriz de seguimiento de accidentes e incidentes
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Anexo S. Procedimiento de auditoria

Codigo | PRO-SST-007

nﬁls PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA versién | 1.0
Fecha Julio 2019

1. OBIJETIVO(S)

Este documento establece los requerimientos para establecer auditorias y sistemas de auto
inspeccidn, con el propdsito de asegurar el cumplimiento de la normativa en materia de
Seguridad y Salud en el trabajo.

2. ALCANCE

Al sistema de Gestién aplicado a RGIS PERU SRL, asi mismo podrd ser empleado en
auditorias con empresas cuyo vinculo laboral requieren estar homologados, a fin de validar que
las empresas contratadas contemplen medidas de Seguridad y salud en el Trabajo, haciendo
extensivo los objetivos de RGIS, con empresas de soporte.

3. DEFINICION

Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener “evidencia de
auditoria” y evaluarla objetivamente para determinar la extension en la cual se cumplen los
“criterios de auditoria”

Accibn correctiva: Accion de eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra
situacion indeseable.

Desempefio SST: Resultados medibles de la gestion de una organizacion de sus riesgos SST.
No conformidad: No cumplimiento de un requisito

Mejoramiento continuo: El proceso recurrente para mejorar el sistema de gestion SST de
manera que se alcancen progresos en todo el desempeiio SST consistente con la politica SST
de la organizacion.

Sistema de Gestion SST; Parte del sistema de gestion de una organizacion usada para
desarrollar e implementar su politica SST y gestionar sus riesgos SST.

3.1. Abreviaturas
CAPA: Cierre de acciones correctivas y preventivas.
SST: Seguridad & Salud en el Trabajo
SGSST: Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
4. RESPONSABLES
4.1. Gerente General
Lidera la reuniéon de Revision por la Direccion del Comité SST y toma decisiones para la

mejora del SIGSST aplicado a RGIS, siendo solo su participaciéon dentro del proceso de
auditorias internas.



4.2. Gerente de Desarrollo y Negocios

Participa de la reunién de Revision por la Direccion y de la toma de decisiones.
Programa la reunion de Revision por la Direccién del SGSST.

Es el responsable de que se encuentre disponible la informacién de base para la evaluacion del
desempefio del Sistema en la reunién de Revision por la Direccion.

4.3. Responsable del SGSST

Participa de la reunién de Revision por la Direccidn y de la toma de decisiones.
Confecciona y archiva las Actas de Reunion de Revision por la Direccion.

Prepara la informacion que se presentard en la reunién de Revision por la Direccidon del SGSST.

4.4. Miembros del Comité SST

Participan de la reunion de Revision por la Direccion, en la medida que asi sea requerido.

seguridad, salud y medio
ambiente con estado de acciones
correctivas.

SST

N° Informacién Ira FASE 2da FASE
Expositor en el Comité | Expositor en el
del SGSST Campo Comité SGSST

1 Resultados de las auditorias | Responsable de SGSST, | Responsable de
internas y de | Gerente de desarrollo y | SGSST /Comité de
contratistas/proveedores negocio SST
desarrolladas en el periodo

2 Estadistica de las acciones | Responsable de SGSST. | Responsable de
correctivas y preventivas SGSST /Comité de

SST

3 Resultados de los monitoreos | Responsable de SGSST | Responsable de

Ocupacionales SGSST /Comité de
SST

4 Resultados de los monitoreos de | Responsable de SGSST | Responsable de
parametros de seguridad | Gerente de Sitio y/o | SGSST /Comité de
(agentes quimicos y fisicos del | Supervisor de campo SST
sitio de trabajo)

5 Estadistica de enfermedades | Responsable de SGSST | Responsable de
ocupacionales, tratamientos Yy |/ Asistente Social SGSST /Comité de
eficacia del programa de Salud SST
Ocupacional

6 Estadisticas y resumen de la | Responsable de SGSST | Responsable de
respuesta y eficacia de las | /Gerente de Distrito y | SGSST /Comité de
comunicaciones con las partes | Gerente de drea SST
interesadas. Resumen de
cambios en las expectativas de
las partes interesadas,
incluyendo reclamos.

7 Estadisticas y resumen de los | Responsable de SGSST | Responsable de
accidentes e incidentes de SGSST /Comité de
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8 Indicadores de capacitacion Responsable de SGSST/ | Responsable de
Gerente de Distrito y | SGSST /Comité de
Gerente de drea SST

9 Cambios en los productos o las | Responsable de SGSST | Responsable de
actividades o las locaciones de SGSST /Comité de
RGIS PERU SRL. SST

10 Cumplimiento y/o necesidad de | Responsable de SGSST | Responsable de
cambios en la politica, objetivos SGSST /Comité de
y metas establecidos en el SST
SGSST

11 Actualizacion de los listados de | Responsable de | Responsable de
peligros y riesgos de seguridad y | SGSST/Gerente de Area | SGSST /Comité de
salud, y estado de | y Gerente de Distrito SST
implementacién de los nuevos
controles operacionales.

12 Evaluaciéon del cumplimiento | Responsable de SGSST | Responsable de
con los Requisitos Legales y SGSST /Comité de
otros, y su actualizacién SST

13 El estado de avance de las | Responsable de SGSST/ | Responsable de
actividades de los Programa | Gerente de Area y |SGSST /Comité de
Anuales de Seguridad y Salud | Gerente de Distrito SST
en el Trabajo

14 Resultados de los Indicadores de | Responsable de SGSST | Responsable de
Gestién SGSST /Comité de

SST

15 Balance de simulacros | Responsable de SGSST/ | Responsable de
realizados, eficacia de estos y | Gerente de Area y|SGSST /Comité de
estado de las medidas tomadas | Gerente de Distrito SST
para mejorar.

17 Cambios en la Legislacion de | Responsable de SGSST | Responsable de
Seguridad, Salud en el Trabajo SGSST /Comité de

SST

18 Revision de la Politica SST (**) | Responsable de SGSST | Responsable de
y alcance del SG SGSST /Comité de
(Operaciones/actividades y SST
locaciones)

19 Resumen de acuerdos de | Responsable de SGSST | Responsable de
revisiones por la Direccién SGSST
anteriores

Colaboran en la obtencién y confeccién de la informacion de base para la evaluacion del
comportamiento del SGSST en la reunién de Revision por la Direccién para su unidad de

analisis.

5. PROCEDIMIENTO

5.1.

Planificacion de la Informacion

La Revision por la Direccion del SIG se realizara en 2 fases consecutivas:
Ira FASE: Realizada con el Comité SST en dreas administrativas y operativas.
2da FASE: Realizada para la validacion del sistema de gestion de SST documentaria.
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REVISION DEL SGSST
1RA FASE (INFORMACION Y
VALIDACION INSITU)
2DA FASE A

REVISION DEL SGSST

IRA  FASE Comité SST | La Gerencia de Desarrollo y Negocio programa la reunién
CAMPO para la revision del SGSST, acorde a la programacion de
trabajo a fin de cumplir la evaluacién en el drea de
desarrollo de actividades de forma anual.

2DA  FASE Comité SST | La Gerencia de Desarrollo y Negocio programa la reunién
(sistema documentario) para la revision del SGSST y coordina con el responsable
del SGSST, a fin de contar con toda la documentacién y
evidencia del sistema de Gestion de SST, de forma anual.

La convocatoria para esta Revision debe realizarse por los presidentes de los Comités SST y el
responsable del SGSST con la suficiente anticipacién para que los expositores preparen la
informacion a presentar.

La informacion a presentar debe incluir como minimo:

Nota (**): La revision de la Politica Seguridad y Salud en el Trabajo se realiza para determinar
si ésta continda reflejando el compromiso de RGIS y si contintia siendo apropiada para la
naturaleza, escala riesgos de seguridad y salud ocupacional de sus actividades, productos y
servicios, asociados a las Unidades de Andlisis pertinentes.

La tarea anterior se llevara a cabo considerando:

Cambios en la legislacién

Cambios en las expectativas y los requisitos de las partes interesadas

Cambios en los productos o las actividades de la organizacién

Avances en la ciencia y tecnologia respecto a la proteccion ambiental y a la seguridad.

Como parte de la planificacion de auditoria, se considera el Anexo N°1 Plan de auditoria y
autoinspeccion, en el cual de forma anual se establecera el programa anual a cumplir.

5.2. Realizacion de la revision por la direccion del SGSST

En la primera fase de la Revision por la Direccion, de frecuencia semestral, los Comités SST
de Campo deben registrar los temas revisados y los acuerdos aprobados en el Acta de Revision
por la Direccién ver Anexo N° 2.

El Gerente General de RGIS, participara de las reuniones que el Comité SST tome como agenda
la Revision por la Direccion, donde se aprueba los acuerdos tomados y se compromete a
autorizar los recursos necesarios para implementar las mejoras al SG. Esta informacién se
registra en el Acta de Revision por la Direccion.

Una vez suscritas las Actas de Revision, éstas deben ser enviadas a los Gerencia de Desarrollo
y Negocio, para que éstos comuniquen y coordinen con a sus Comités SST, acorde al informe
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de auditoria que se generara para el equipo auditor en un plazo de 30 dias hébiles, siendo la
revision previa los primeros 15 dias del borrador donde se podra revisar las observaciones antes
del informe final ver Anexo N°3: Formato de Informe de Auditoria.

5.3. Seguimiento a los acuerdos de la revision del SG

Todos los meses los Gerencia de Desarrollo y Negocio deben revisar con su Comité SST de
Campo los avances de la implementacion de los acuerdos y cada seis meses deben presentarse
en el Comité SST los resultados de sus avances en la Reuniéon de Revision por la Direccion
acorde al CAPA establecido.

Para efectos del cumplimiento de este punto el auditado debera ejecutar el plan de medidas
correctivas y preventivas de hallazgos detectados durante la auditoria., los mismos que serdn
acompaiados de la siguiente informacién:

Referencia a la auditoria y hallazgos de auditoria.

Respuesta del dueiio del proceso.

Racional de la extension.

Evaluacioén de la informacidn para el retraso, asi como las acciones de mitigacion.

Revision de la fecha de cumplimiento.

6. REFERENCIAS

Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783

Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783

Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783

7. REGISTROS
Anexo N°1 Plan de auditoria y autoinspeccién
Anexo N°2: Acta de Revision por la Direccion

Anexo N°3: Formato de Informe de Auditoria.

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FiSICO
02 MEDIO DIGITAL




Anexo T. Plan de auditoria y autoinspeccion

oaIga ARNE-EET-070
HGIS PFLAN DE AUDITORIA ¥ AUTOIN EFECCION PoT S T B ]
Techa Tl 20T

PLAH DE AUDITORIA ¥ AUTOINSFECCION

RGIS PERU SRL.

PLAN DE AUDITORIA ¥ AUTOINSPECCION

ARO:

AUTOR

| Mombre | Funcidn | Fecha | Firma |
I I I I |
REVISOR

| Mombre | Funcidn | Fecha | Firma |
I I I I |
APROBADOR

| Mombre | Funcign | Fecha | Firma |

HISTORICO DE CAMBIOS

[ Versidn

Motivo

[ Fecha de aprobacion |

1. Objetivo

2. Alcance

3. Consideraciones Generales

4. Cronograma de auditoria y autoinspeccion

Areao Fecha
M Auditado Responsable | Estatus
M proceso propuesta P

auditado

Fecha de
ciarre
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Anexo U. Acta de revision por la direccion

Expaositor en el Comité SGSST Campo

Cadigo ANX-5ST-011
ACTA DE REVISION POR LA DIRECCION versién 1.0
Fecha Julie 2019
ACTA DE REVISION POR LA DIRECCION
COMITE DE 88T O
FECHA: LUGAR:
HOFA DE INICIO: HORA DE FIN:
ASISTENTES:
NOMERE CARGO FIRMA NOMERE CARGO FIRMA
Cadigo ANX-55
ACTA DE REVISION POR LA DIRECCION version 1.0
Fecha Julio 2019
AGENDA PROGRAMADA:
N Informacién 1ra FASE 2da FASE

Expositor en el Comité SGSST

Resultados de las auditorias internas y de
coniratistas/proveedores desarrolladas en el
periodo

Responsable de SGSST, Gerente de | Responsable de SGSST /Comité

desarrollo y negocio de SST

Estadistica de las acciones correctivas v

Responsable de SGSST /Comité
de S8T

trabajo)

Gerente de Sitio y/io Supervisor de
campo

2 preventivas Responsable de SGSST.
Responsable de SGSST /Comité
de S5T

3 Resultados de los monitorecs Ocup 1ale: Resp ble de SGSST
Responsable de SGSST /Comité
de S8T

Resultados de los monitoreos de parémetros de Responsable de SGSST
4 seguridad (agentes quimicos v fisicos del sitio de

Estadistica de lades ocupacionales,
tratamientos y eficacia del programa de Salud
Ocupacional

Responsable de SGSST / Asistente
Social

Responsable de SGSST /Comité
de SST
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ACTA DE REVISION POR LA DIRECCION

Caodigo

ANX-SST-011

version

10

Fecha

Julio 2019

Estadisticas v resumen de la respuesta v eficacia

Responsable de SGSST /Gerente de
Distrito y Gerente de drea

Responsable de SGSST /Comité
de 88T

de las comunicaciones con las  paries
& interesadas. Resumen de cambios en las
expectativas de las partes interesadas,
incluyendo reclamos.
Responsable de SGSST Responsable de SGSST /Comité
E isti Y de los [:] de 55T
7 incidentes de seguridad, salud y medio ambienie
con estado de acciones cormrectivas.
Responsable de SGSST/ Gerente de | Responsable de SGSST /Comité
Distrito y Gerente de drea de SST
g Indicadores de capacitacion
o Cambios en los producios o las actividades o las Responsable de SGSST gesspéJFsable de SGSST /Comite
locaciones de RGIS PERU SRL. e
Cumplimiento /o idad de bi en la| R ble de SGSST Responsable de SGSST /Comité
10 politica, objetivos y metas establecidos en el de SST
SGSST
Responsable de SGSST /Comité
. _ de 88T
Actualizacion de los listados de peligros y riesgos
11 de seguridad y salud, vy esiado de | Responsable de SGSST/Gerente de
implementacion  de los nuevos controles | Area y Gerente de Distrito
operacionales.
Responsable de SGSST /Comité
Evaluacion del cumplimiento con los Requisitos de SST
12 Legales y ofros, y su actualizacién Responsable de SGSST
Cadigo ANX-SST-011
ACTA DE REVISION POR LA DIRECCION version 1.0 _
Fecha Julio 2019
Responsable de SGSST /Comite
- de 88T
El estado de avance de las aclividades de los
a . Responsable de SGSST/ Gerente de
13 _Ilz_'rogrgma Anuales de Seguridad y Salud en el Area y Gerente de Distrito
rabajo
Responsable de SGSST (Comité
de 85T
14 Resultados de los Indicadores de Gestion Responsable de SGSST
Responsable de SGSST (Comité
s Bglance de s;m{lj.lla\cdlosI reallzzn_jdos, ?ﬂcactlia de los Responsable de SGSST/ Gerente de de 85T
mismos y estado de las medidas tomadas para | 4o\ Gerente de Distrito
mejorar.
Responsable de SGSST /Comité
- Cambios en la Legislacion de Seguridad, Salud de 85T
17 en el Trabajo Responsable de SGSST
Responsable de SGSST /Comité
Revizion de la Politica S8T (**) v alcance del 3G de SST
18 (Operaciones/actividades v locaciones) Responsable de SGSST
19 Resumen de acuerdos de reviziones por la Direccion Responsable de SGSST Responzable de SGSST

anteriores
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Cadigo ANX-5ST-011
ACTA DE REVISION POR LA DIRECCION version 1.0
Fecha Julio 2019
TAREAS PENDIENTES RESPONSABLE PLAZO PLAZO

PLANIFICADO REPROGRAMADO

INFORMACION ADICIONAL:

Gerente Desarrolle ¥ Negocio Gerente de Area Distrito Gerente General
(Alta Direccion)




Anexo V. Reporte de auditoria

RGIS

REPORTE DE AUDITORIA

1. Resumsan Ejscutivo:

2. Detalles oe I3 Audiforia:

2.1 Propasito os k3 sudttoria:

2.2 alcance o la audifors:

2.3 Estandares ! Referancias splicadas:
2.4 Informacion de la compania audifadsa:
2.5 Conclusion:

2.5 Reconocimiantos:

3. Calficacion de conformidad y Clasificaclidn de las Obeervaciones
21 Calificacldn de Conformidad
L=s calicaciones o2 cumplimiento 5 espacifican de acusrdo 3 o sigulenie:

Los hallazgos obserdados es1an clasificados ge acuendo a la sigulents clasMcackin:

[Codign | ARC-EET00E |
RE I 5 REPOATE DE AUDITORIA [vemltn_ [ 1.0 |
[Fecha [ Jullo AT |

de calidad

Flesgos sspecificos a | seguridad
calidad, idenbdad, polencia o pureza no
Fen sido determinedes.

Péo se requiere audfiaras de
seguimiente.

|os confrains ge calidad ¥ T o
segurided.

Ri=sgos sspecificcs a ls
segurided, calidad, Kdentkdad,
peotanicla O purezn pueden o
FiC pueen haber Skeo
dentficados.

e debe evaluar 3 necaskdad
de suditorizs de seguimbenio.

Ho Totalments
Calliflcacion zatisfaciono atiafactorio Mo satlsfacionio
Exisben condklanes gus
Existen condiclones gue dermreesiran iz
demuesiran la implzmemsdan | implemeaniacén de sktemas
de sistermas desoios en descriios en procadimiznios
Eﬁﬂ;ﬁ?:‘lﬁ‘:;'::n:l‘;;:: de Dfunb;rrlmlu:.scrllln:qae escriios gue no estin en un
- - Fo eskn en un complsta estade de cantrel.
::’:f;’j;’gi’é ‘;’:E’:':";"DE“B astmdr de control. Un nalazpa oriticn pusde ser
o Fueden ser entficados Wentficado o mitipies
Algunas halazgos mencess ¥ pocas warios halazgos mayores; sl | Faiszges mayores pusden
MYEISS pUSER S identfiiados; in EminETgn, N0 COmprcreten ser identificados, que
Autitnrias ge | =702990, 25103 RO comprometen & signfictvaments s [pisadan comEpromeler
BEEET muterizackn de markeling o comnEbos | e pmeae g mmtiesting o signficatvamentz Iz

auforizackdn de mark=ting
o comrates de calkdad.
Flesgos =specificos a ln
seguridad, calkded,
Kienbdsd, polencis o purszs
© fails sisterices
significatves pusden haber
sido deniificadas.

Se r=quiers audhone de
sEguimierss

REPORTE DE AUDITORIA

Triuko o8 k3 Audiforia: e
Slflo sudifado: gxxs,
Facha de Audritoria: 3z de gx 201_

Para:

Audhores:

Audiados

Mamara de identifcacion Audioria: 00X-AR0

Lista de Distribucien (coplas por mall):

Firma dal Auditor:

Facha:

Figio Zdw 3
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REPORTE DE AUNTORIA

3.2 Clasificacion de las cheervacliones

Puniuacidan

Descripclian de 38 ohEearvacionss

Tlempo eBperado para
realizar 18 BcCionas
comactivas

Critioe

Obs=rvaciones qus describen skusciones qus podman resutar en un
producio no neclamable o en una sfusddn gue podria provocar un
riesgo Inmediats o laterte parn b salud & incduyes cualquisr
cbseryaciin qus Involucrs fraude, mals int=mretscan o falsinoackn
de roducios o dakos.

La= chz=rvaciones criticas podrian comprametsr el &xto de 1a ()
Inzp=ccin {ex} por las aumrdades.

Datzran Inkiarss = forna Inmedisin acclanes corectves

Inmedistamemnis o dEntro die
20 dins nanies

Blayor

Obs=r:aciones qus podrian resultar =n ke produccian de une drogs
{susiAncia o products} QUE NG CONCUSRA Consssi=memente can los
criterics para la sutorizaddn de su comercialzackn

Las che=raciones Mayosres pusten comprometer = i o 2 (5]
Inzp=ccidn {ex} por parte de |as swandsdes

Las acciones pam comegh la cbsersackin deberdn Inklarss 2n un
coro o mediano plaza.

<= 50 dias hables

[EET

Obz=reacdn gue no es nl orifica nl mayor pene repnesenta une
desviackin a las GMF

El fesgo o= que s3tas chsErvaciones COMpMmetnn & resulsss g
In Inspecoictn es baj.

Datzran Inkiarss acclionss corectvas

<= 120 dias hables

Feoomendaolonec

Lina recomendacien no PEpresEnts una viclacks & los principlos de
FQE =ni2nrinos o= ios Sstemas de Manej o= k= Cakded w08 ke
regles de SKP, Esbos nubeDs o0 Suosnenclas Darn separnCiin

Segedn sea sproplao

4. Halazgos ! Recomendacionss
Los hallazgos obsenados es13n clasilicados de acuendo a |3 sigulente clasMcackin:

[ dambfizecian dal
Hallazgo

Homsero Haliazgos

Critiolmad
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Anexo W. Procedimiento para establecer Programa de Salud

PROCEDIMIENTO PARA | Cédigo PRO-SST-008
BGIS ESTABLECER PROGRAMA DE | versién 00
SALUD Fecha Julio 2019

1. OBIJETIVO(S)

Establecer los lineamientos a considerar para ejecutar el programa de salud ocupacional que
cumpla con la vigilancia médica de todos los trabajadores y sus ambientes de trabajo.

2. ALCANCE

Este Procedimiento es aplicable para todo el personal involucrado en las operaciones de RGIS
PERU SRL.

3. DEFINICION

Salud ocupacional: Salud ocupacional es el conjunto de actividades asociado a disciplinas
multidisciplinarias, cuyo objetivo es la promocion y mantenimiento del mas alto grado posible
de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores de todas las profesiones promoviendo la
adaptacion del trabajo al hombre y del hombre a su trabajo

Higiene Industrial: La higiene industrial es la ciencia y arte dedicados al reconocimiento,
evaluacion y control de aquellos factores ambientales o tensiones emanadas o provocadas por
el lugar de trabajo, que puede ocasionar enfermedades entre los trabajadores o los ciudadanos
de la comunidad

Enfermedad ocupacional: Una enfermedad ocupacional es aquella que ha sido adquirida en el
puesto de trabajo, por cuenta ajena al propio trabajador y de la cual el empleador se debe
responsabilizar.

3.1. Abreviaturas
SST: Seguridad & Salud en el Trabajo

4. RESPONSABLES

4.1. Gerente de Area
Debera colaborar con el responsable de SST, en cuanto a la programacién del tipo de servicio
y la validacion de las condiciones de Trabajo, a fin de que se estipule un programa de Salud
ocupacional eficiente para todos los trabajadores.

4.2. Asistente social
Debera brindar el soporte y registro de todo el sistema de gestion de Salud Ocupacional.
Debera registrar todos los resultados de exdmenes médicos ocupacionales.

Deberd participar en el control de la mujer gestante.
Retne y esquematiza la informacion solicitada en el presente procedimiento.
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Aporta informacién al especialista de salud, para la elaboracién de protocolo de exdmenes
médicos (perfil de evaluacién por puesto de trabajo).
Liderar el programa de control de mujer gestante.

4.3. Responsable de SST

Retne y esquematiza la informacion solicitada en el presente procedimiento.
Aporta informacion al especialista de salud para la elaboraciéon de protocolo de exdmenes
médicos (perfil de evaluacion por puesto de trabajo).

5. PROCEDIMIENTO
5.1. Identificacion de la fuerza laboral

Para desarrollar un programa de salud ocupacional se debe partir por identificar al personal que
labora, identificar el tipo de exposicion que tienen por tipo de trabajo.

Con esta informacién el area de Salud Ocupacional puede indicar qué perfiles de examen
médico aplica, con la finalidad que no existan omisiones o excesos en el estricto cumplimiento
de lo establecido por la legislacion vigente.

En la tabla N°1 se debe detallar TODOS los puestos de trabajo que involucra el contrato por
servicios con RGIS PERU SRL.

Tabla N°1 Identificacion de Fuerza Laboral

Puesto de trabajo N°® de N°® de Turnos (8h, 10h, 12 h)
Empleados

Ejemplo: Chofer, solador, Indicar las horas de trabajo

mecanico, residente de obra, por dia. En caso de jornadas

etc. atipicas, indicar cada cuanto

tienen dia(s) libre(s).

5.2. Exposicién a agentes o productos quimicos

Con la finalidad de proteger la integridad de los trabajadores usuarios de los productos
quimicos pudieran ser parte de un proceso de inventario se ha establecido que: “Todo producto
quimico que requiera ser revisado debe cumplir con lo establecido en lo siguiente:

La hoja MSDS debe estar en idioma espafiol y ser ubicada junto con las hojas de evaluacion
del producto en la zona de almacenamiento para dar accesibilidad al usuario.

Las MSDS deben ser evaluadas por el responsable del SG SST a fin de establecer una lista con
los productos a manipular y sus respectivos riesgos.



169

Tabla N°2: Lista de Productos quimicos

Nombre del Riesgos Equipo de
Cuentacon . .,

Producto MSDS asociados al Proteccion
Quimico Producto personal

5.3. Equipos de Proteccion Personal

El equipo de proteccion personal que se otorgue, debe cumplir con el estdndar los criterios de
para la seleccidn, Distribucion y Uso de EPP, el que establece:

El empleador deberé proporcionar, sin costo para sus trabajadores, todos los EPP acorde para
desarrollar el trabajo y serdn cambiados periddicamente, de acuerdo a las necesidades de los
trabajadores.

El EPP serd adecuado para el trabajo, tendrd la talla correcta y se ceiiird adecuadamente al
usuario.

Se debera llevar un registro actualizado de entrega de los elementos de proteccion personal a
sus trabajadores, el que estard disponible para revision y auditoria.

Todo el EPP debera cumplir con las Normas Técnicas Peruanas aplicables o Normas
internacionales, lo que deberdn estar grabado en el EPP y los certificados deberdn ser
archivados convenientemente y podran ser auditados.

Asegurar que el EPP cumpla con las certificaciones y que el usuario sepa como utilizarlo para
prevenir una lesién y/o enfermedad ocupacional.

En la tabla N°3 se deben detallar TODOS los equipos de proteccion personal de acuerdo a
TODOS los riesgos identificados en la Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion y
Control de Riesgos, la normativa que cumplen y enviar el expediente con las
certificaciones/hojas técnicas de los EPP.

Tabla N°3: Equipos de Proteccién personal

Riesgo Equipo de | Controles adicionales
Proteccién
personal

Fisico:

Ruido

Radiacién ionizante, no ionizante

Vibracion,

Temperaturas extremas
Estrés Térmico

Otros: Especificar
Quimico:

Polvo mineral
Neblinas acidas

Gases acidos

Vapores organicos
Humos de soldadura
Plomo
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Arsénico

Otros: Especificar

Bioldgicos:

Potencial contacto con superficies
oxidadas, metales

Potencial exposicién a virus, fluidos del
cuerpo

Otros: Especificar

Disergonémicos:

Posturas incomodas o forzadas
Levantamiento de carga frecuente
Esfuerzo de manos y muiecas

Impacto repetido

Movimientos  repetidos con  alta
frecuencia

Vibracion de mano-brazo de moderada

5.4. Monitoreo de agentes contaminantes

Los procedimientos utilizados para el monitoreo de agentes contaminantes identificados en este
documento, deben cumplir como minimo con las normas locales.

La empresa tiene tres alternativas para poder realizar el monitoreo de los agentes contaminantes
a los que se expone a su personal:

En caso los trabajadores laboren en las mismas dreas que el personal se encuentre en un area
asignada por el cliente y se exponen a los mismos agentes, pueden acogerse a los monitoreos
que, realizados por el cliente, estos aplican a agentes fisicos y quimicos.

En el caso de los espacios ocupados por puestos administrativos que conlleven al empleo de
las oficinas, se deberan ejecutar los monitoreos acordes a la matriz de identificacion de Peligros
y andlisis de Riesgos.

Los resultados obtenidos deberdn contar con un comparativo o limites maximo permitidos a
partir del cual se deberd establecer que acciones se ejecutaran, estableciendo ello en un plan de
trabajo para el cierre de acciones correctivas y/o preventivas segun las desviaciones de los
estandares.

La programacion de los estdndares ocupacionales, deberdn ser considerados en el programa
anual de seguridad y salud en el trabajo, mismo que deberd incluir los objetivos en materia de
seguridad y salud en el Trabajo.

5.5. Evaluaciones Médicas

En cumplimiento con la ley general de la salud y las respectivas actualizaciones, se debera
tomar examen médico ocupacional de Ingreso, periddico y opcional mente si es requerido por
el trabajador examen médico de salida.

Para efectos de la toma de examen médico se debera establecer el perfil médico por el médico
Ocupacional o servicio contratado, acorde a los puestos y tomando en cuenta la Matriz de
Identificacion de Peligros y anélisis de Riesgo.

Las mujeres que, en periodo de servicio, se les presente la condicion de embarazo, deberan
reportar al drea de recursos humanos, con un reporte médico de su especialista tratante que
indique las condiciones de su estado.
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6. REFERENCIAS

Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783

Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783

Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783

Ley General de la Salud Ley N° 26842

Resolucién Ministerial 312-2011- Protocolo de Exdmenes Médicos y Guias de Diagndstico de
los Exdmenes Médicos

Ley N°30102, Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la salud
por la exposicion de la radiacion Solar.

RM N°375-2008-TR, La Norma Bésica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacién de
Riesgo Di ergonémico.

R.M. N° 374-2008-TR, Listado de los agentes fisicos, quimicos, biolégicos, ergondémicos y
psicosociales que generan riesgos para la salud de la mujer gestante y/o el desarrollo normal
del embridn y el feto, sus correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia
y los periodos en los que afecta el embarazo; el listado de actividades, procesos, operaciones o
labores, equipos o productos de alto riesgo; y, los lineamientos para que las empresas puedan
realizar la evaluacién de sus riesgos.

7. REGISTROS
No aplica

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FiSICO
02 MEDIO DIGITAL
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Anexo X. Registro de monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos, psicosociales y

factores ergonomicos

~ | REGISTRO DEL MONITOREO DE | Cédigo | ANX-SST-014
nﬁls AGENTES  FISICOS,  QUIMICOS, | versién | 1.0
BIOLOGICOS, PSICOSOCIALES Y | Fecha Julio 2019
FACTORES DE RIESGO
ERGONOMICOS
DATOS DEL EMPLEADOR
RAZON SOCIAL | RUC | DOMICILIO TIPO DE | N° TRABAJADORES
0 (Direccion, ACTIVIDAD EN EL CENTRO
DENOMINACION distrito, ECONOMICA | LABORAL
SOCIAL departamento,
provincia)
DATOS DEL MONITOREO
AREA MONITOREADA FECHA DEL | INDICAR TIPO DE RIESGO A SER
MONITOREO | MONITOREADO (AGENTES FISICOS,
QUIMICOS, BIOLOGICOS,
PSICOSOCIALES Y FACTORES DE
RIESGO DISERGONOMICOS)
CUENTA CON | FRECUENCIA DE | N° TRABAJADORES
PROGRAMA DE | MONITOREO EXPUESTOS EN EL CENTRO
MONITOREO (Si/NO) LABORAL

NOMBRE DE LA ORGANIZACION QUE REALIZA EL MONITOREO (De ser el caso)

RESULTADOS DEL MONITOREO

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS ANTE DESVIACIONES PRESENTADAS

CONCLUSIONES 'Y RECOMENDACIONES SOBRE LOS RESULTADOS DEL
MONITOREO

RESPONSABLE DEL REGISTRO

NOMBRE

| CARGO

| FECHA | FIRMA
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Anexo Y. Registro de enfermedades ocupacionales

Cédigo ANX-SST-015
BGIS REGISTRO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES version 10
Fecha jul-19
1. DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:
Empresa/ Institucion: | RUC: N° REGISTRO:
Ubicacion: N° Total Trabajadores:
Actividad Econdémica: | Afio de inicio de la Actividad econdémica:
o . N° DE TRABAJADORES NO AFALIADOS A NOMBRE DELA
N° DE TRABAJADORES AHLIADOS A SCTR: SCTR: ASEGURADORA:
2. DATOS REFERENTES A LA ENFERMEDAD OCUPACIONAL
N° ENFERMEDADES OCUPACIONALES PRESENTADAS o
[LODEACENTEQUE EN CADA MES POR TIPO DE AGENTE NOMBRE DE LA PARTE DEL CUERPO O RPEELITRS
el N ENFERMEDAD SISTEMA DEL TRABAJADOR P AREAS PERUESTOS
OCUPACIONAL ANO: CECETL e AFECTADOS GENERADOS DE
(VER TABLA REFERENCIAL) elelmlalmlololalsloln]o SEREL CASO
TABLA REFERENCIAL: TIPOS DE AGENTES
FSICO QUIMICO BIOLOGICO DISERGONOMICO PSICOSOCIALES
Ruido F1 |Gases Q1 |Virus B1 Manipulacion inadecuada de carg| D1 [Hostigamiento psicolégico P1
Vibracion F2 |Vapores Q2 |Bacilos B2 Disefio de puesto inadecuado | D2 |Estrés laboral P2
lluminacién F3 [Neblinas Q3 |Bacterias B3 |Posturas inadecuadas D3 |Turno rotativo P3
Ventilacién F4 |Rocio Q4 [Hongos B4 Trabajos repetitivos D4 [Falta de comunicacion y entrenamiento P4
Presion alta 0 baja F5 [Polvo Q5 [Parasitos B5 Otros, indicar D5 [Autoritarismo P5
Temperatura (Calorofr| F6 |Humos Q6 |Insectos B6 Otros, indicar P6
Humedad F7 |Liquidos Q7  [Roedores B7
Radiacion en general | F8 |Otros, indicar Q8 |Otros, indicar B8
Otros, indicar F9

DETALLE DE LAS CAUSAS QUE GENERAN LAS ENFERMEDADES OCUPACIONALES POR TIPO DE AGENTE
Adjuntar documento en el que conste que generan las enfermedades ocupacionales y adicionalmente indicar una breve descripcion de las labores desarrolladas por el trabajador antes de
adquirir la enfermedad.

COMPLETAR SOLO EN CASO DE EMPLEO DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS (Ref. D.S. 039 - 93 -PCM/D.S. 015 -2006.S.A.)

RELACION DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS SE HAN REALIZADO MONITOREOS DE LOS AGENTES PRESENTES EN EL AMBIENTE (SINO)
MEDIDAS CORRECTIVAS

FECHADE EJECUCION Complementar en la fecha de ejecucion propuesta, al

DESCRIPCION DE LAMEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE _ ESTADO de la implementacion de la medida correctiva
DIA NES ANO (realizada, pendiente, en ejecucion)
1.-
2-
3.-
Insertar tantos reglones como sean necesarios.
RESPONSABLE DEL REGISTRO
NOMBRES Y APELLIDOS:
ARMA:
CARGO: FECHA:
EQUIPO QUE REALIZO LA INVESTIGACION
CARGO:
NOMBRES Y APELLIDOS:

ARMA:
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Anexo Z. Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros de emergencia

BGlsw

REGISTRO

DE

INDUCCION,
CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y
SIMULACROS DE EMERGENCIA

Cédigo

ANX-SST-016

version

1.0

Fecha

Julio 2019

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL
0
DENOMINACION
SOCIAL

RUC

DOMICILIO
distrito,
provincia)

(Direccion,
departamento,

TIPO
ACTIVIDAD
ECONOMICA

DE

NO
TRABAJADORES
EN EL CENTRO
LABORAL

MARCAR X

INDUCCION

CAPACITACION

ENTRENAMIENTO

SIMULACRO
EMERGENCIA

DE

TEMA

FECHA

PAGINA:

de

NOMBRE DEL
CAPACITADOR O
ENTRENADOR

FIRMA:

N° HORAS |

APELLIDOS Y
NOMBRES DE LOS
CAPACITADOS

N° DNI

AREA

FIRMA

OBSERVACIONES

il FAl el Pl el o o

16.

17.

18.

19.

20.

RESPONSABLE DEL REGISTRO

NOMBRE

CARGO

FECHA

FIRMA
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.| REGISTRO DE INSPECCIONES Cédig ANX-SST-017
RGIS | ntErNAS DE SEGURIDAD Y o
SALUD EN EL TRABAJO versio 1.0
n
Fecha | Julio 2019
DATOS DEL EMPLEADOR
RAZON SOCIA,L O | RUC | DOMICILIO (Direccion, | TIPO DE | N°
DENOMINACION distrito, departamento, ACTIV}DAD TRABAJADORES
SOCIAL provincia) ECONOMICA EN EL CENTRO
LABORAL
AREA INSPECCIONADA FECHA DE; LA RESPONSABL!E RESPONSA/BLE DE LA
INSPECCION DEL AREA | INSPECCION
INSPECCIONADA
HORA DE LA | TIPO DE INSPECCION (MARCAR CON X)
INSPECCION PLANEADA NO PLANEADA OTRO, DETALLAR

OBJETIVO DE LA INSPECCION INTERNA

RESULTADO DE LA INSPECCION

DESCRIPCION DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCION

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

RESPONSABLE DEL REGISTRO

NOMBRE

CARGO

FECHA

FIRMA
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Anexo AB. Registro de estadisticas de seguridad y salud

i REGISTRO DE ESTADISTICAS Cadigo ANX-SST-018
BGls DE SEGURIDAD Y SALUD version 1.0
Fecha Julio 2019

ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD

DATOS DEL EMPLEADOR
RAZON SOC[AL O |RUC DOMICILIO TIPO DE | N° TRABAJADORES EN
DENOMINACION (Direccién, distrito, ACTIV}DAD EL CENTRO LABORAL
SOCIAL departamento, ECONOMICA

provincia)
DESCRIBIR LOS RESULTADOS ESTADISTICOS

(COMPARAR CON LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO)

ANALISIS DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON LAS DESVIACIONES

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre: Cargo: Fecha: Firma:




Anexo AC. Registro de Seguridad o emergencia

nGls@

REGISTRO DE EQUIPOS
SEGURIDAD O EMERGENCIA

DE | Cédigo | ANX-SST-019
version | 1.0
Fecha Julio 2019
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REGISTRO DE EQUIPOS DE SEGURIDAD O EMERGENCIA

DATOS DEL EMPLEADOR

1. RAZON SOCIAL O

¢ 2. RUC
DENOMINACION SOCIAL

3. DOMICILIO

(Direccioén, distrito, departamento, provincia)

4.
ACTIVIDAD ECONOMICA

5. N° TRABAJADORES
EN EL CENTRO LABORAL

MARCAR ( X )

TIPO DE EQUIPO DE SEGURIDAD O EMERGENCIA ENTREGADO

6. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

7. EQUIPO DE EMERGENCIA

8. NOMBRE (S) DEL (LOS) EQUIPO (S) DE SEGURIDAD O EMERGENCIA ENTREGADO

LISTA DE DATO(S) DEL (LOS) TRABAJADORES

o . 12. FECHA DE 13. FECHA DE FIRMA DE CONFORMIDAD FIRMA DE CONFORMIDAD
N 9. NOMBRES Y APELLIDOS 10. DNI 1. AREA ENTREGA RENOVACION EN RECEPCION EN RENOVACION
16. RESPONSABLES DEL REGISTRO
Nombre:
Cargo:
Fecha:
Firma:
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Anexo AD. Procedimiento Operativo- procedimiento de ergonomia en oficina y

manipulacion manual de carga

PROCEDIMIENTO DE ERGONOMIA | Cédigo | PRO-SST-009

RGIS BN OFICINA Y MANIPULACION [version | 1.0

MANUAL DE CARGA Fecha Julio 2019

1. OBIJETIVO(S)

Establecer los parametros que permitan la adaptacién de las condiciones de trabajo a las
caracteristicas fisicas y mentales de los trabajadores con el fin de proporcionarles bienestar,
seguridad y mayor eficiencia en su desempeifio, tomando en cuenta que la mejora de las
condiciones de trabajo contribuye a una mayor eficacia y productividad empresarial.

2. ALCANCE

Este Procedimiento es aplicable para todos los proyectos y trabajos administrativos o de soporte
que conformen las operaciones de RGIS PERU SRL.

3. DEFINICION

Carga: Cualquier objeto susceptible de ser movido. Incluye, por ejemplo, la manipulacion de
personas (como los pacientes en un hospital) y la manipulacion de animales en una granja o en
una clinica veterinaria. Se considerardn también cargas los materiales que se manipulen, por
ejemplo, por medio de una grda u otro medio mecanico, pero que requieran ain del esfuerzo
humano para moverlos o colocarlos en su posicion definitiva.

Ergonomia: Llamada también ingenieria humana, es la ciencia que busca optimizar la
interaccion entre el trabajador, mdquina y ambiente de trabajo con el fin de adecuar los puestos,
ambientes y la organizacion del trabajo a las capacidades y limitaciones de los trabajadores,
con el fin de minimizar el estrés y la fatiga y con ello incrementar el rendimiento y la seguridad
del trabajador.

Factores de Riesgo Disergonémico: Es aquel conjunto de atributos de la tarea o del puesto, més
o menos claramente definidos, que inciden en aumentar la probabilidad de que un sujeto,
expuesto a ellos, desarrolle una lesién en su trabajo. Incluyen aspectos relacionados con la
manipulacién manual de cargas, sobreesfuerzos, posturas de trabajo, movimientos repetitivos.
Trastornos musculo esqueléticos: Son lesiones de musculos, tendones, nervios y articulaciones
que se localizan con mds frecuencia en cuello, espalda, hombros, codos, mufiecas y manos.
Reciben nombres como: contracturas, tendinitis, sindrome del tinel carpiano, lumbalgias,
cervicalgias, dorsalgias, etc. El sintoma predominante es el dolor, asociado a la inflamacion,
pérdida de fuerza, y dificultad o imposibilidad para realizar algunos movimientos.

3.1. Abreviaturas

SST: Seguridad & Salud en el Trabajo

4. RESPONSABLES
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4.1. Gerente General

Promover y brindar los recursos necesarios para la implementaciéon del programa de
ergonomia.

4.2. Gerente de Area
Fomentar el cumplimiento del procedimiento, durante la ejecucién de actividades en los centros
donde se proporcionen los servicios.

4.3. Responsable de SST

Establecer actividades, para la promocién de la salud.
Instruir al personal en las buenas practicas ergondmicas

4.4. Usuario del Documento

Aplicar lo descrito en este procedimiento, durante la ejecucion de actividades que sean parte
de la actividad laboral o desarrollo de un servicio.

5. PROCEDIMIENTO
5.1. Ergonomia aplicada
5.1.1 Manipulacién manual de carga

Levantamiento de Peso sin riesgo:

Planifique las rutas de desplazamiento y utilice EPP en todo momento.

Verifique puntos de agarre regulares.

Estime el peso de la carga (Maximo 25kg. Varones — 15kg. Mujeres).

Si el peso es mayor o el volumen desproporcionado pida ayuda y divida la carga
acondiciondndola al peso maximo.

Siempre se deben buscar posiciones de equilibrio y agarre. Es importante que los centros de
gravedad de la carga y del cuerpo estén lo més proximos posibles y siga restricciones de peso.
Hay que agacharse doblando, flexionando las rodillas y no el tronco, levantarse aprovechando
el impulso de las piernas (como en el deporte de levantar pesas).

Los pies deben colocarse ligeramente separados adelantando uno respecto al otro.

La carga tiene que sujetarse de forma segura aprovechando asas u otras superficies que faciliten
el agarre.

Los codos y antebrazos han de mantenerse pegados a la cara interna de las piernas, para
descargar parte del peso sobre ellas. Si la carga se transporta a peso, hay que llevarla pegada al
cuerpo para mantener el equilibrio sin forzar la columna. Los brazos tienen que permanecer
estirados. De este modo no se fuerzan los biceps ni los codos. No se debe flexionar el tronco
ni realizar rotaciones durante el levantamiento.

Siempre que se pueda, debe evitarse arrastrar y empujar objetos a fuerza de brazos. Para
trasladar un objeto sin levantarlo hay que apoyar la espalda contra él y empujar con las piernas.
De esta forma se aprovecha el peso del cuerpo para moverlo.

En caso de que la carga sea de forma irregular (ej. sacos): doble una de las rodillas. Recueste
la carga sobre la pierna arrodillada.

Luego, subala por esa pierna y llévela a la otra pierna, la cual estd levantada del suelo.
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Levantese lentamente y mantenga la carga cerca del cuerpo, con la espalda siempre recta.

Si la ubicacion del bulto es una ubicacién incémoda como para levantar el bulto, se puede
observar la siguiente imagen que muestra otra técnica segura de manipulacion de carga:

L

Tanto en la primera imagen como la segunda, la forma correcta de evitar lesiones es utilizando
la fuerza motora del pie, tobillos, rodillas y muslos; siempre manteniendo la espalda erguida
en una postura o posiciéon que no genere sobresfuerzo (evitando levantar peso con la columna
en posicion curva. De ser necesario antes de levantar cargas voluminosas o excesivamente
pesadas evalue la forma de dividir carga, use dispositivos mecdnicos como: montacargas, gruas
y carretillas.

En la medida de lo posible los brazos deben trabajar a traccion simple, es decir, estirados.

La carga debe permanecer pegada al cuerpo sujetdndola con los brazos extendidos lo maés
posible.

Con estos movimientos no fatigamos los biceps que en otro caso harian un esfuerzo quince
veces superior al peso elevado.

Evite giros o torsiones del abdomen durante la aplicacion de fuerza.

Use en todo momento la fuerza de las piernas flexionandolas segun la necesidad.

Para carga y descarga desde un maletero, procure apoyarse en alguna estructura que le brinde
estabilidad, puede ser una pierna flexionada o un utilice el brazo mientras se apoya en el otro
para realizar el levantamiento, teniendo en cuenta la posicion de la espalda recta.
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Cuando trabajamos con carga o bultos cilindricos, también hay técnicas de evitar lesiones,
algunas de las cuales se ven descritas en la siguiente imagen:

@

En la imagen [a] se visualiza como levantar un bulto cilindrico que esta acostado sobre el piso;
y dejarlo en posicion vertical (parado).

Planifique la ruta del desplazamiento verificando lugares obstruidos.

Verifique antes el lugar de descarga.

La imagen [b] muestra cémo se puede mover el bulto estando parado y deslizar su posicion de
un lado a otro y como acostarlo retornando a la posicién 1 de la imagen [a].

En el punto [b] también podemos observar entre la imagen 1-2-3 como se indica el movimiento
de desplazamiento del bulto en tramos corto no mds de tres pasos.

Evite giros o torsiones del abdomen durante la aplicacion de fuerza.

5.1.2 Ergonomia aplicada a labores administrativas

Técnicas para movimientos bdsicos en la operacion: Sentarse correctamente — labores
administrativas:

La espalda nunca debe estar curvada, hundida o en tensién. Lo correcto es mantenerla en
posicidn vertical y bien apoyada en el respaldo del asiento.

Es necesario tener las rodillas flexionadas en dngulo recto, con los muslos horizontales y las
piernas verticales. Los pies han de descansar cémodamente en el suelo, a poder ser sobre un
reposapiés. Si se cruza una pierna sobre la otra, hay que alternar de pierna de vez en cuando.
Al leer, es conveniente elevar el borde de los libros o documentos situados sobre la mesa (como
un atril) para no tener que forzar las cervicales.

Si se trabaja con un ordenador debe disponerse de apoyo para los antebrazos al manejar el
teclado y mover el raton. La pantalla del ordenador ha de estar a la altura de los ojos y centrada
respecto al cuerpo.

Al usar el teléfono debe evitarse la postura de sujetar el auricular con el cuello para tener las
manos libres.

No hay que mantener mucho rato la misma posicion. Es conveniente levantarse, arquear
ligeramente la espalda hacia atrds apoyando las manos en la zona lumbar y ejecutar una sesiéon
de PAUSA ACTIVA cada 45-50 minutos o cuando se sienta el cuerpo fatigado.
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5.1.3 Labores de Conduccion de vehiculos:

La posicidn de las piernas es fundamental: Se debe colocar el asiento de forma que, al pisar el
embrague a fondo, quede la pierna ligeramente flexionada.

Repose el pie del embrague dejandolo libre después de hacer cada cambio de marcha.

Al regular el respaldo del asiento comprobaremos que, con la espalda totalmente apoyada,
tocamos con la muiieca la parte mds alta del volante.

NO sentarse con

inclinacion hacia adelante \ ‘
o hacia atras. \v/

Si nuestro asiento tiene regulacion en altura, lo elevaremos hasta que tengamos la
mayor visibilidad posible dejando siempre una distancia de unos cuatro o cinco dedos desde
nuestra cabeza hasta el techo del vehiculo, como precaucién en caso de vuelco.

Regularemos la posicion del reposacabezas apoyando la parte central de la cabeza (justo
encima de la nuca).

Si el volante dispone también de regulacion, lo combinaremos con la regulacion del asiento
para conseguir la postura éptima.

Mantenga el vehiculo bien ventilado.

Ejecutar la PAUSA ACTIVA siempre que el cuerpo o la postura generen fatiga muscular,
incomodidad o dolor en las articulaciones y musculos en general.

El objetivo de optimizar la postura en el coche es incrementar la seguridad, evitar la fatiga del
conductor y facilitar las maniobras con el volante.
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5.1.4 Desarrollo de programa de Ergonomia

a. Inspecciones de ergonomia

Las inspecciones deberdn ser ingresadas en el Programa anual de SST, a fin de validar las
condiciones o malas practicas ejecutadas desde el aspecto ergondmico, en las diferentes areas
y como parte de las inspecciones de SST durante el desarrollo del servicio.

b. Evaluacién de diagndstico musculoesquelético

Todo aquel reporte de enfermedades Ocupacional u investigaciones de estas deberdn ser
tomados en cuenta como parte del andlisis, a fin de proponer acciones que fomenten la
eliminacion de factores de riesgo que ante su persistencia fomente lesiones musculoesquelético
en los trabajadores.

c. Evaluacién de puestos de Trabajo

La evaluacion de puestos de trabajo, permitiria analizar si las medidas estipuladas en el plan
de IPER, cumplen con el objetivo de minimizar o eliminar los riesgos ergonémicos.

Medir las condiciones de trabajo como iluminacién, ventilacién u confort térmico, son acciones
que deben ser contempladas a fin de basarnos en datos objetivos para descartar o plantear las
acciones correctivas segun corresponda.

d. Anélisis de Accidentes con lesiones musculo esqueléticas

Muchos de los accidentes de trabajo pueden estar en el marco de la ergonomia, estiramientos,
torsion del cuerpo incompleto, presencia de lesiones musculoesqueléticas durante el desarrollo
de las actividades por lo tanto debe ejecutarse una investigacion de accidente acorde al PRO-
SST-006.
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Las investigaciones de accidentes pueden ser concluyente y considerar la modificacién de
equipos, herramientas, planos de trabajo u otras acciones que deben ser parte del programa de
ergonomia.

6. REFERENCIAS

Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783

Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783

Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783

RM N° 375-2008-TR, Norma Baésica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluaciéon de
Riesgo Disergonémico.

7. REGISTROS
No aplica

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FISICO
02 MEDIO DIGITAL
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Anexo AE. Procedimiento Operativo - Procedimiento de instalaciones eléctricas y

mantenimiento de conexiones eléctricas

PROCEDIMIENTO DE | Cédigo PRO-SST-010

nﬁls INSTALACIONES ELECTRICAS Y | versién 1.0
MANTENIMIENTO DE CONEXIONES | Fecha Julio 2019
ELECTRICAS

1. OBIJETIVO(S)

Establecer los lineamientos a considerar para la instalacién de dispositivos electrénicos u
instalaciones eléctricas y los mantenimientos.

2. ALCANCE

Este Procedimiento es aplicable todas las instalaciones de RGIS PERU SRL y la instalacién de
equipos durante la prestacion de un servicio.

3. DEFINICION

Circuito. Un conductor o sistema de conductores concebido para que a través de ellos cuales
pueda circular una corriente eléctrica.

Conductor de puesta a tierra. Conductor utilizado para conectar el equipo o el sistema de
cableado a uno o varios electrodos de puesta a tierra.

Des energizado. Cuando ha sido desconectado de todas las fuentes de suministro por la
operacion del interruptor, apertura de tomas de carga, apertura de puentes u otra manera del
suministro eléctrico; quedando el circuito al potencial de tierra. (Sinénimo: muerto o
desconectado).

Equipo. Un término genérico que incluye accesorios, dispositivos, artefactos, arreglos, aparatos
y similares utilizados como parte de o en conexién con un suministro eléctrico o con sistemas
de comunicaciones.

Interruptor automatico. Un dispositivo de conexién y desconexidn, capaz de transportar e
interrumpir corrientes bajo condiciones normales de circuito y corrientes bajo condiciones
anormales de una duracion especificada tales como las corrientes bajo condiciones de falla.
Puesto a tierra. Conectado a tierra o en contacto con ella o conectado a un cuerpo conductivo
que actie como la tierra.

3.1. Abreviaturas
SST: Seguridad & Salud en el Trabajo
4. RESPONSABLES
4.1. Jefe de Sistemas
Debera fomentar y gestionar todas las medidas de seguridad para el personal e instalaciones en

donde el desarrollo de actividades demande la implementaciéon de dispositivos con carga
eléctrica.
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Planificar la compra de dispositivos eléctricos o electronicos, bajo el estidndar de seguridad y
el fomento de eliminacion de riesgos.

4.2. Soporte Técnico

Cumplir el procedimiento adjunto
Verificar las condiciones de seguridad para todos los dispositivos, bajo carga eléctrica

4.3. Responsable del SG SST

Validar la eficacia de los controles operacionales estipulados en el procedimiento adjunto.
Mejorar las disposiciones y controles planteados segtn las observaciones de SST y normativa
legal referencial.

5. PROCEDIMIENTO
5.1. Instalaciones eléctricas y aparatos electrénicos.
a. Cableado eléctrico de equipos de computo

Cada equipo debe estar conectando a un estabilizador, a fin de evitar cortocircuitos.

No emplearan extensiones no estandarizadas o de cables mellizos.

El cableado eléctrico en instalaciones fijas como las oficinas, para equipos de computo debera

estar sujetada con cualquiera de los elementos descritos:

_Bridas o sistemas de sujecion.

_Canaletas para Cables.

_Precintos de tipo eléctrico.

_U otro dispositivo de sujecion.
ke

a. Bridas (sujecion de cables) b. Empleo de canaletas

Toda instalacién eléctrica efectuada dentro de las oficinas debera ser ejecutada por personal
especializado.

El cableado eléctrico que recorra las instalaciones deberd ser debidamente canalizada por
sistemas fijos a la pared o bordes perimétricos de las instalaciones (evitando cruzar pasillos o
zonas de transito)

b. Enchufes e instalaciones de tomacorriente
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Los conductores portatiles serdn conectados a instalaciones fijas s6lo a través de enchufes
separables, que se desconectardn de todos los polos mediante una sola operacién. Los
tomacorrientes instalados en circuitos derivados de c.a., monofasicos, bifasicos o trifasicos
serdn del tipo con puesta a tierra. Los tomacorrientes conectados a circuitos que tienen
diferentes tensiones, frecuencias o tipos de corriente (c.a. o c.c.) en el mismo predio tendrén tal
disefio que los enchufes utilizados en dichos circuitos no seran intercambiables.

Todos los tomacorrientes deberdn contar con la sefializacion del voltaje.

Para el uso de extensiones, se deberd tomar en cuenta las siguientes medidas:

Para el uso correcto de la extension se debe conocer su capacidad maxima: cudntos equipos
eléctricos en simultdneo puede abastecer, dicha capacidad estd determinada por el tipo de cable
eléctrico utilizada para su confeccion.

Inspeccionar la extension para descartar dafios fisicos antes de usarla.

Verificar la clasificacién de voltaje del equipo o herramienta con la cual se va a usar la
extension.

Revisar que la capacidad de voltaje de la extensién no sea menor a la requerida por el equipo
o herramienta a alimentar energéticamente. Toda o aquellas partes que ya se encuentren
deterioradas deberdn ser revisadas y serd un criterio relevante para descartar su uso.

Asegurar que las extensiones cuenten con sello de certificacion de fabricacion y capacidad
eléctrica.

Inspeccionar que el enchufe de una extension esté completamente introducido en la toma de
corriente.

Reemplazar enchufe si este se evidencia flojo al introducirlo en la toma.

Ponga tapas de seguridad en la toma no usada de las extensiones.

Inspeccionar la fuente proveedora de energia (tablero — toma) y equipos o herramientas a
alimentar, para asegurar que se encuentren en buen estado y corresponden a la capacidad de
voltaje requerida.

No debera emplearse cables mellizos.

c. Medidas de seguridad para mantenimiento de equipos eléctricos.

Todos los sistemas eléctrico-asociados a tableros eléctrico o puesta a tierra deberd ejecutarse
solo por personal calificado es decir Ing. Eléctrico

Para efectos de un buen control de los tableros eléctricos, como parte de un punto a considerar
en los contratos o evaluacion de espacios de oficina, se debera solicitar las siguientes medidas:
Tableros eléctricos con fundas o mandil de seguridad

Rotulos en cada una de las llaves

Planos unifilares de cada tablero

Certificado de Inspeccion de tablero eléctricos

Pozo a tierra

5.2. Equipos de puesta a tierra
a. Equipos de soldadura TIG-Equipos de computo.
Para efectos de uso de equipo de soldadura TIG, empleada por el personal de soporte Técnico
durante la reparacién de equipos de computo, se deberd usar una pulsera antiestatica (de puesta

a tierra)

a. Pulsera antiestatica



Todo enchufe cuenta con sistema puesta a tierra la cual no serd removida

b. Enchufes con puesta a tierra

6. REFERENCIAS

Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783

Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783

Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783
Cdédigo Nacional de electricidad RM 214-2011-EM

Reglamento de Seguridad y salud en el trabajo con electricidad 2013

7. REGISTROS
No aplica

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FISICO
02 MEDIO DIGITAL
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Anexo AF. Procedimiento Operativo-Procedimiento de adquisicion de EPP y
Mantenimiento

PROCEDIMIENTO DE | Cédigo | PRO-SST-011
BGIS ADQUISICION DE  EPP Y | versién | 1.0
MANTENIMIENTO Fecha | Julio 2019

1. OBJETIVO(S)

Establecer los requerimientos minimos para la seleccion, uso adecuado, distribucién y
control, de los diferentes EPP.

2. ALCANCE

Este estandar deberd ser cumplido por todos los trabajadores sean de Empresas Contratistas o
empleados de RGIS.

Cada trabajador deberd entender el estindar, familiarizarse y operar de acuerdo a este
procedimiento.

3. DEFINICION
EPP: Equipo de Proteccion personal
3.1. Abreviaturas

SST: Seguridad & Salud en el Trabajo
ANSI: American Nacional Standards Institute
NFPA: Nacional Fire Protection Association

4. RESPONSABLES

4.1. Jefe de Sistemas
Proveer recursos y liderar el desarrollo de las actividades.

4.2. Soporte Técnico
Establecer, cumplir y hacer cumplir el presente estandar.
Supervisar los programas de entrenamiento para asegurar que los Supervisores conozcan el
estandar.

4.3. Responsable del SG SST

Asegurar que todo el personal tenga acceso a la informacion y a la capacitacion necesaria para
realizar sus actividades involucradas.

Proveer retroalimentacion.

Es responsabilidad del responsable de SST o de la Empresa Contratista cumplir y verificar el
cumplimiento del punto del presente estandar.

Suministrar los equipos de proteccion personal requeridos para efectuar un trabajo cuando se
identifique la necesidad de estos.
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4.4. Soporte Técnico

Consultar con el responsable de Seguridad y salud sobre el equipo de proteccién personal
requerido para los trabajos y actividades que realice.

Velar por que los empleados a su cargo utilicen apropiadamente los equipos de proteccién
personal requeridos para el trabajo o actividad realizada.

Verificar que los equipos de proteccidn personal entregados a los empleados sean mantenidos
en buenas condiciones.

4.5. Empleados

Utilizar EPP basico dentro de las instalaciones de RGIS o en efecto de la ejecucion del Servicio.
Utilizar los equipos de proteccion personal requeridos para efectuar un trabajo que requiera de
los mismos.

Cuidar, inspeccionar, y salvaguardar el equipo de proteccion personal entregado para su uso
personal.

Utilizar correctamente y conservar en buen estado el EPP proporcionado para los trabajos.

5. PROCEDIMIENTO
5.1. Normas Generales

En todos los trabajos dentro de RGIS se deberd usar le EPP béasico que consiste en zapatos de
seguridad, lentes de seguridad, casco protector y ropa con cintas reflectivas, este ultimo en las
areas donde exista movimiento de equipos o vehiculos (siempre que el trabajo sea nocturno).
EPP basico serd de uso obligatorio en todas las dreas operativas con excepcion de las dreas
administrativas, el cambio de turno y el ingreso y salida del personal.

Todo EPP adicional deberé ser usado junto con el EPP basico, para esto deberan ser adaptables,
si fuera el caso.

Los equipos de proteccion personal serdn utilizados y mantenidos en una condicién fiable y
sanitariamente adecuados.

En caso de que los empleados traigan su propio equipo de proteccion, este debera ser revisado
y autorizado por la responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo. Los empleados no podrén
traer su propio EPP cuando la seleccion de este dependa de un programa, en estos casos s6lo
se podrd usar el EPP asignado especificamente a cada trabajador (Proteccion Auditiva y
Proteccién Respiratoria).

La empresa (empleador) deberd proporcionar, sin costo para sus trabajadores, todos los EPP
adecuados para desarrollar el trabajo y serdn cambiados periddicamente, de acuerdo a las
necesidades de los trabajadores.

Los Equipos de Proteccion Respiratoria y Auditiva deberdn seleccionarse y evaluarse de
acuerdo a sus respectivos programas.

Todo el EPP debera cumplir con las NTP aplicables o normas internacionales, lo que debera
estar grabado en el EPP y los certificados deberan ser archivados convenientemente y podrin
ser auditados.

En trabajos de soldadura, los soldadores y ayudantes deberan usar el mismo EPP.

El personal eléctrico y de instrumentacion deberdn usan ropa anti flama y zapatos dieléctricos
en forma permanente.

5.2. Equipos de proteccion personal
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PROTECCION PARA LOS OJOS Y EL ROSTRO

Se deberd usar lentes o gafas de seguridad aprobados.

Cuando el trabajador use lentes con receta se podrd usar sobre lentes, lentes de

seguridad con receta o usar lentes de seguridad que permitan insertar lentes con receta.
Cuando los trabajadores estén expuestos a excesiva radiacion solar deberdn usar lentes de
seguridad con filtro solar, estos lentes estan prohibidos en dreas con poca iluminacion.
Aquellos trabajadores que trabajen o que estdn proximos a tareas y trabajos con materiales
fundidos o quimicos, con trituracion, astillado, etc. deberan usar un Protector Facial Completo,
certificado segiin norma, el que deberd cubrir la cara en su totalidad, por sobre de los anteojos
de seguridad. Este protector facial debera ser adaptable al casco de seguridad. No se permitira
el uso de protectores faciales que no cumplan con este requisito.

En ambiente con excesiva humedad la proteccion ocular y para el rostro debera deber tener un
recubrimiento antiempafante.

El EPP para ojos y rostro no deberd dificultar la vision, para esto se tendrd que disponer de
estaciones de limpieza, para mantener este EPP en condiciones Optimas, el EPP rayado o con
otros defectos debe ser retirado.

Los lentes, gafas o escudos faciales deberdn cumplir con la norma ANSI Z87.1 o NTP
equivalente.

PROTECCION PARA LA CABEZA

Los cascos se asegurardn mediante barbiquejos cuando exista una posibilidad de que el casco
se caiga de la cabeza debido a la naturaleza del trabajo que se esté realizando.

Se prohibe el uso de cascos conductores de electricidad, como de aluminio cobre u otro
material.

Sélo se usaran aditamentos aprobados con el equipo de proteccion para la cabeza.

Los cascos nunca deberén ser pintados, limpiados con solvente, deformados o perforados.
Los cascos para la proteccion de los trabajadores contra el impacto y la penetracion de la caida
de objetos voladores y deberdn cumplir la NTP 399.018: 1977 en la norma ANSI Z89.1-1969.
Los cascos de los trabajadores expuestos a una descarga eléctrica de alto voltaje y quemaduras
deberan cumplir con la norma ANSI Z89.2-1971.

PROTECCION PARA LOS PIES

Se podran usar los siguientes tipos de calzado de seguridad segin el drea de trabajo.

Zapatos de seguridad: Cuentan con una puntera de acero rigido para ayudar a prevenir las
lesiones a los dedos de los pies ocasionadas por objetos pesados que caen, aplastamiento, etc.
Zapatos de seguridad contra choques eléctricos: Estan hechas sin partes metalicas. Son
utilizadas por trabajadores que pueden ponerse en contacto con objetos electrificados, tales
como alambres Yy rieles.

Botas de hule o plastico: Usadas generalmente para proteger la parte inferior de las piernas
contra la humedad continua o contra los productos quimicos y 4cidos. En los casos en que
exista la posibilidad que caigan objetos pesados sobre los pies, deben usarse botas de hule con
puntas de acero, las cuales son usadas en operaciones de vaciado de concreto donde se
manipulan tubos metdlicos de bombas estacionarias.

Las suelas de los zapatos deberan ser de caucho y no conductoras de electricidad; deberan
brindar suficiente traccién y tener un talén del mismo material adherido. De preferencia,
deberén ser de tipo botin. La cubierta debera ser de cuero o caucho para

una mejor proteccion del tobillo, piel, mdsculos y tendones.
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El calzado de seguridad para los empleados deberd cumplir los requisitos y especificaciones de
la NTP 241.004:2003 y las demds NTP referentes a los ensayos de los diferentes elementos de
este EPP o la norma ANSI Z41.1.

PROTECCION PARA LAS MANOS

Se deberd usar guantes apropiados cuando exista la posibilidad de lesiones para la mano
descubierta.

Se deberd usar guantes con palmas de cuero aprobados cada vez que se manipule eslingas o
cables metalicos.

Se deberd usar guantes aprobados resistentes a los quimicos cada vez que existe la posibilidad
de lesiones a las manos debido a productos quimicos.

Si el andlisis de riesgos de la actividad identifica un riesgo a las manos especifico que no se
puede controlar por otros medios, deberd ubicarse el tipo de guantes que ayude a reducir la
exposicion a ese riesgo.

PROTECCION PARA LOS OIDOS

Se exige usar proteccion auditiva aprobada (tapones para los oidos, orejeras) cuando

los niveles de ruido superan los 85 decibeles.

La proteccion para los oidos estard disponible en las dreas donde se exige su uso.

Se deberd verificar la efectividad de los equipos de proteccion auditiva, para lo cual los equipos
deberan contar con certificaciones de acuerdo a una NTP o la norma ANSI S3.19, también se
exigird que el proveedor de estos entregue la certificacion de sus productos en los que debera
constar los niveles de reduccion de ruido por bandas de octava.

PROTECCION RESPIRATORIA

Se debera usar proteccion respiratoria aprobada cada vez que existe la posibilidad de lesion
debido a exposiciones por inhalacion.

La proteccion respiratoria incluye el respirador y el cartucho, el cudl serd adecuado para el tipo
o tipos de contaminantes.

Los respiradores y los cartuchos deberan tener una certificacion NIOSH o equivalente.

Los respiradores se limpiardn e inspeccionardn antes de cada uso para garantizar que no tengan
defectos y asegurar que el respirador cumple con los requisitos de proteccion para cada
aplicacion.

Los usuarios de respiradores se asegurardn de tener un cierre hermético apropiado y ninguna
obstruccién, como vello facial, que pudiera interferir con el cierre hermético del respirador, y
que los respiradores se almacenen correctamente.

No se deberé llevar vello facial cuando se use respiradores.

Cuando se usen lentes o gafas, estas deberdn ser compatibles con el respirador y no dificultar
su uso, en mascaras de cara completa los lentes de receta deberdn ir montados adecuadamente
en la méscara.

Se exige el uso de respirador autdbnomo o aparato con admisién de aire puro para ingresar en
areas que contienen menos de 19.5% de oxigeno.

Se podra usar respiradores descartables s6lo para el caso de visitas o exposiciones cortas de
tiempo.
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ROPA PROTECTORA

Se usard ropa protectora apropiada cuando exista la posibilidad de lesiones debido a la
exposicion a peligros.

Es obligatorio el uso de un chaleco con cinta reflectiva para el personal labora en todas las
areas operativas donde haya movimiento de equipo. Es suficiente el uso de un solo tipo de
chaleco para dia y noche, este debe tener una cinta reflectiva de por lo menos 2,5 cm de ancho
en ambos lados de la vestimenta (al frente y atras).

Se exige usar ropa de proteccion contra quimicos cuando existe la posibilidad de lesién debido
a la exposicién a productos quimicos.

Aquellos trabajadores que se desempefien en tareas proximas a operaciones en las que pueda
haber proyeccién de material fundido, cuando haya riego de incendio o en trabajo con circuitos
energizados, deberdn usar ropa anti flama, con las certificaciones de la NFPA (dirigido a
contratistas)

Se deberd usar ropa impermeable cuando se trabaje con salpicaduras, en presencia de agua o
cuando se trabaje en exteriores en presencia de lluvia; podrd usarse también un mandil
impermeable sobre la ropa de trabajo.

Se deberd emplear ropa protectora donde las temperaturas expongan a los trabajadores a
condiciones de Hipotermia u afecciones respiratorias (cdmaras de frio), la vestimenta debera
contar con cubierta para boca.

PROTECCION CONTRA CAIDAS

El arnés de seguridad deberd ser debidamente certificado por ANSI o EN, en todos sus
componentes, asi mismo no se deberdn mantener en uso aquellos que presentes, deterioros
(oxido o descocidos).

5.3.3 INSPECCION, USO Y MANTENIMIENTO DE EPP

El EPP se inspeccionard antes de cada uso para observar si estd dafiado o tiene defectos. El
EPP danado o defectuoso se retirard, desechard y reemplazara.

No se alterard o modificaré el EPP.

El EPP serd adecuado para el trabajo, tendrd la talla correcta y se ceilird adecuadamente al
usuario.

El EPP se limpiard regularmente para mantener un uso seguro e higiénico, junto con la
inspeccion pertinente.

Se tendrd cuidado para evitar causar dafios al EPP por manipulacion brusca, almacenamiento
incorrecto, contacto con productos quimicos u otras condiciones que pudieran disminuir sus
propiedades protectoras y uso seguro.

5.3.4 ENTRENAMIENTO Y CAPACITACION

Todos los trabajadores serdan entrenados en el uso apropiado de los elementos de proteccion
personal. El entrenamiento incluird, como minimo:

Qué EPP es requerido en cada érea.

Cémo usar, ajustar y mantener el EPP.

Cémo determinar si el EPP estéd dafiado o defectuoso.

Las limitaciones del EPP.

Los empleados deben demostrar entendimiento de este entrenamiento y la habilidad de usar
EPP apropiadamente antes de comenzar algin trabajo que requiera EPP. Si el empleado
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entrenado luego demuestra una falta de entendimiento o destreza en EPP, debera volver a ser
entrenado.

5.3.5 REGISTRO DE EPP

Se deberd llevar un registro actualizado de entrega de los elementos de proteccidn personal a
sus trabajadores, el que estard disponible para revision y auditoria por parte del responsable del
sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo.

6. REFERENCIAS

Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783

Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783

Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783
Cdodigo Nacional de electricidad RM 214-2011-EM

Reglamento de Seguridad y salud en el trabajo con electricidad

7. REGISTROS
Anexo No 1: Registro de entrega de Equipos de Seguridad y Emergencia (ANX-SST-020).

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FiSICO
02 MEDIO DIGITAL




Anexo AG. Registro de entrega de equipos de seguridad y emergencia

nGls@

REGISTRO DE ENTREGA DE EQUIPOS
DE SEGURIDAD Y EMERGENCIA

Cadigo ANX-SST-019
version 1.0
Fecha Julio 2019

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL O DENOMINACION DOMICILIO (Direccion, distrito, - N- TRABAJADORES EN EL CENTRO
SOCIAL HET departamento, provincia) TRDZE AT P EE L2 LABORAL
MARCAR X
TIPO DE EQUIPO DE SEGURIDAD © EMERGENCIA ENTREGADO
EQUIPO DE PROTECCION PERSOMAL EQUIPO DE EMERGENCIA
NOMBRES(S) DEL(LOS) EQUIPO(S) DE SEGURIDAD O EMERGENCIA ENTREGADO
LISTA DE DATOS DEL{LOS) TRABAJADOR(ES)
N® MOMERES Y APELLIDOS DHI AREA FECHA DE ENTREGA | FECHA DE RENOVACION FIRMA
1
2
3
4
5
6
.
8

RESPONSABLE DEL REGISTRO

NCOMBRE

CARGO

FECHA

FIRMA
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Anexo AH.Procedimiento operativo-procedimiento de trabajo a desnivel

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO A | Cédigo PRO-SST-012

n G ls DESNIVEL version 1.0

Fecha Julio 2019

1. OBJETIVO(S)

Establecer los pasos a seguir para el correcto uso de las escaleras, garantizando la seguridad
del usuario y del material manipulado de los productos de los diferentes servicios que aplique.

2. ALCANCE

Este procedimiento involucra a todos los usuarios desde contar con todos los equipos de
proteccién personal, verificando el estado Optimo de los mismos hasta finalizar la jornada
laboral dejando ubicada la escalera en su lugar seguro y estable.

3. DEFINICION

Escalera: Es un instrumento de manejo manual de peldafios hechos con listones y que va
adosada a una estructura que sirve de base a la plataforma.
Desnivel:

3.1. Abreviaturas

SST: Seguridad & Salud en el Trabajo
ANSI: American Nacional Standards Institute
NFPA: Nacional Fire Protection Association

4. RESPONSABLES
4.1. Soporte Técnico

Brindar las herramientas necesarias, para la ejecucion de los servicios de RGIS, entiéndase por
escaleras de 3 pasos o escaleras de mayor alcance que permitan ejecutar el trabajo de forma
segura.

Donde se requiera a su vez la implementacion de arnés de seguridad, debera otorgarse el equipo
de protecciéon personal, con la capacitacion respectiva, coordinada previamente con el
responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4.2. Responsable del SG SST

Debera ejecutar y establecer el sistema de verificacion de las herramientas y equipos de
proteccion personal asociados.

Brindar o gestionar la capacitacion de seguridad y salud en el Trabajo con personal
debidamente calificado.

Coordinar la evaluacion médica del personal asignado a estas funciones a fin de validar la
aptitud médica.
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4.3. Empleados

Cumplir el procedimiento de seguridad a fin de prevenir accidentes o incidentes asociados a
trabajos a desnivel.

5. PROCEDIMIENTO
5.1. Normas Generales

Contar con todos los equipos de proteccion personal, ver Figura N°2.
Verificar el estado 6ptimo de los mismos, caso contrario informar al Supervisor del proceso
quien coordina su reparacion o cambio.

Revisar los frenos y la estructura de las escaleras (barandas, escalones y ruedas) ver Anexo
N°3, en caso de encontrar algtin desperfecto informar al Supervisor del proceso quien coordina
la reparacion o cambio de escaleras.

Desplazar la escalera hacia ubicacion de la operacidon, maniobrando con las barandas y las
ruedas de direccion (delanteras), caso de escaleras de avién que son propias del establecimiento
de venta donde se ejecuta el servicio.

Mirar en la direccidn del avance, manteniendo una buena visibilidad del recorrido evitando
arranques y frenadas bruscas, asi como los giros para evitar dafios a la persona, mercaderia y
estructura.

Prestar especial atencidn en los cruces y puntos con escasa visibilidad.

Colocar la escalera en el lugar donde se va a trabajar y asegurar los frenos.

Subir y bajar paso a paso la escalera, apoydndose como minimo en una de las barandas con las
manos.

Nota 1: Utilizar el arnés de seguridad y lineas de vida a partir de 1.80 metros sin excepcion, las
escaleras cuentan en su mayoria con una marca en el escaléon donde tendrda que empezar a
utilizar el arnés de seguridad.

- No usar la escalera como soporte de mercaderia.

- No debe usarse para el transporte de persona.

Apoyar ambos pies en el escalon de la escalera al momento de manipular los productos. Bajar
la escalera cuidadosamente evitando tener ambas manos ocupadas, la visién de los escalones
siempre debe estar libre de obsticulos, ver Anexo No 3.

Nota 2: No se debe arrojar la mercaderia desde la parte superior de la escalera, se debe solicitar
el apoyo de del personal de tienda quienes apoyaran en la actividad de bajar la mercaderia en
forma segura o incluso con equipos montacargas (mantenga la distancia a estos equipos).
Mantener la escalera libre hasta nuevo uso. Colocar la escalera en un lugar establecido al final
de la jornada laboral o de la actividad, no se debe colocar la escalera en donde dificulte el
transito peatonal.

A efectos de alcanzar productos que ejecutando hiper extension, omita esta forma insegura de
trabajo y apdyese de escaleras plegables de tres pasos (verifique que cumplan con la condicién
de bases antideslizante).

5.2. Sistema de Detencion de Caidas
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A. Los sistemas de detencion de caida se usan para minimizar la distancia de caida libre (ver
figura N°1 Calculo de distancia de caida) y detener una caida a una tasa de desaceleracion
apropiada.

B. Incluye un dispositivo de desaceleracion disefiado para limitar la médxima fuerza de
detencion en el usuario a 1800 Ib. (820 kg). Solo se debe usar un dispositivo de desaceleracion
en cada sistema; no se debe acoplar absorbedores de impacto ni conectarse a lineas de vida
retractiles.

C. El sistema de detencion de caida debe estar configurado para: o Minimizar la distancia de
caida libre o Prevenir el contacto con un nivel inferior o Minimizar el potencial de balanceo
D. MAXIMO: o La distancia permitida en caida libre es 6 pies (1,8 m) o La distancia de
desaceleracion es 3,5 pies (1 m) o El factor de seguridad es un minimo de 2 pies (60 cm) Esto
se puede lograr seleccionando un anclaje que esté lo més alto posible y esté directamente sobre
el peligro de caida y usando la linea mds corta posible o una linea de anclaje retractil.

Nota: Los puntos de anclaje nunca deben estar debajo de los pies

Figura N°1: Calculo de su distancia de caida
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m) desaceleracion (Ej. 1.2)
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!
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OBSTRUCCION
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C Factor de Seguridad (Ej. 0.45 m)

RD=LL+DD+HH+C

5.3. Escaleras

Se debe realizar inspecciones mensuales de las escaleras portatiles y cada 6 meses de las
escaleras fijas.

La seleccion del tipo y uso de escaleras portétiles debe ser aprobado por el responsable del drea
de trabajo, estas escaleras deben estar construidas con peldafios y puntos de apoyo
antideslizantes.

Cada escalera (fija o portatil) debe tener su identificacién propia para efectos de registro,
mantenimiento e inspeccion. Los defectos deben corregirse a tiempo y el supervisor del drea
debe asegurarse de que no se use ninguna escalera portatil o fija defectuosa ni de confeccion
artesanal (hechiza) o sin sustento de ingenieria.

Figura No 2: Equipos de Proteccién personal
| Sistema de proteccién contra caidas
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Linea de vida con |Linea de vida sin amortiguador | Arnés de cuerpo entero
amortiguador de impacto | de impacto.

Trabajos mayores a 4.5 m | Trabajos sobre el 1.80 m, pero
por debajo de 4.5 m

Equipos de proteccién personal EPP

SIDIOIS)

Casco de Seguridad Zapatos de seguridad

*Uso obligatorio en lugares con almacenamiento sobre el nivel de la cabeza
** Uso obligatorio en la manipulacién de objetos mayores a 250 gramos.
Figura No 3: Empleo de escaleras

Escaleras de avion Escaleras de tres o menores a 1.50m

Tipo tijera, 91 kg
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ranws pars hetramienlas ! Estnuciura
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Tacones de plastico - .
antiderrapante 7 25

6. REFERENCIAS
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Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783

Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783

Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783
Cddigo Nacional de electricidad RM 214-2011-EM

Reglamento de Seguridad y salud en el trabajo con electricidad 2013.

7. REGISTROS

Anexo N° 1: Registro de Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo (ANX-ST-
017)

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FiSICO
02 MEDIO DIGITAL
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Anexo Al Procedimiento operativo-procedimiento de control y traslado de equipos

PROCEDIMIENTO DE CONTROL Y | Cédigo PRO-SST-013

BGIS TRASLADO DE EQUIPOS versién 1.0

Fecha Julio 2019

1. OBJETIVO(S)

Establecer mecanismo seguros y oportunos para el traslado y control de equipos a emplear
dentro de nuestros procesos, asegurando la integridad fisica de nuestros colaboradores.

2. ALCANCE

Para el personal de RGIS que ejecuta el traslado de equipos y sea el responsable de la ejecucion
del mantenimiento de estos o que como parte de sus tareas implique el traslado de parte de los
bienes que conforman el patrimonio de la empresa.

3. DEFINICION

Patrimonio

Conjunto de bienes propios de una persona o de una institucion, susceptibles de estimacion
econdmica.

Riesgo de seguridad

Incluye el grado en que el personal de la compafiia y sus activos enfrenten crimen violento y/o
hurto. Este depende en una gran extension de la presencia y efectividad de autoridades des
policiales legalmente basadas para proteger a las personas y a los activos.

Riesgo de viaje

Evalia las amenazas planteadas para viajeros y cesionarios internacionales por violencia
politica, terrorismo, o crimen / hurto. La robustez de la infraestructura de transporte, la
efectividad de las fuerzas policiales y de los servicios de emergencia, y la susceptibilidad del
pais a desastres naturales son otros factores clave.

3.1. Abreviaturas
SST: Seguridad & Salud en el Trabajo

4. RESPONSABLES

4.1. Jefe de Sistemas
Debera asegurar como parte de su logistica el buen estado de bienes que conforman el servicio
tales como: Equipos de computo, lectura de cddigos, asi mismo de los equipos de proteccién
personal.

Se deberd brindar las facilidades para otorgar medios de transporte seguros, sean propios o
terceros, que sean empleados en traslado de equipos y bienes a emplear para los procesos.
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4.2. Soporte Técnico

Como parte de sus funciones es asegurar las condiciones optimas de cada equipo electrénico
asi mismo de los implementos de seguridad a otorgar a los trabajadores.

4.3. Responsable del SG SST
Debe validar el cumplimiento del presente procedimiento, mediante inspecciones.
5. PROCEDIMIENTO
5.1. Normas Generales
A. Mantenimiento de Equipos

Todo equipo que para su defecto se encuentre en mal estado y se reconozca su uso pueda
exponer al trabajador a un accidente, deberd estar ubicado en un drea debidamente rotulada,
con el término “Equipo malogrado”

Todos los materiales a emplear durante el proceso de inventario, que sean EPP u dispositivos
eléctricos y electronicos, deberédn estar en buen estado.

Los equipos tales como vestimenta, sea un ejemplo casacas térmicas, deberdn contar con
frecuencia de lavado, a fin de no generar caracteristicas tales como hongos o mal olor.

Para el caso de equipos de lectura de cdigos deberdn contar con dispositivos de sujecidon o
mango (no se deben omitir ningin componente de fabrica).

Los equipos o dispositivos electronicos deberdn contar con cableados en buen estado, sin cortes
u otra condicién que pudiera exponer a contacto eléctrico u otra condicion durante su uso.
(Véase: PRO-SST-010 Procedimiento de Instalaciones Eléctricas y Mantenimiento de
Conexiones Eléctricas)

Todos los componentes deberdn estar empaquetados considerando no superar los 25 Kg, a fin
de permitir su manipulacién segura.

Para el Traslado en las instalaciones donde se ejecutard el servicio, se deberd emplear un coche
u otro apoyo mecanico para el traslado y la reduccion de esfuerzo fisico.

B. Transporte seguro de equipos

Para efectos de la seguridad del trasporte de los equipos estos deberédn ser evaluados en valor
econdmico, a fin de no superar los $ 300.

Para el control de la seguridad de la unidad vehicular y el transporte de materiales, serd a través
de la revision del GPS.

A efectos de ejecutar una respuesta segura frente a la interseccion del vehiculo, no se impondra
resistencia.

Se debera emplear el siguiente flujograma a fin de establecer la alerta y verificacion de todos
los sistemas involucradas.

6. REFERENCIAS

Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783

Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783

Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783
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7. REGISTROS
No Aplica

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FiSICO
02 MEDIO DIGITAL
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Anexo AJ. Procedimiento operativo de gestion segura de vias y medios de transporte

PROCEDIMIENTO DE GESTION | Cédigo | PRO-SST-014

RGIS |seGurA DE Vias Y MEDIOS DE [ version | 1.0

TRANSPORTE Fecha | Julio 2019

1. OBJETIVO(S)
Establecer mecanismo seguros y oportunos para el traslado del personal.
2. ALCANCE

Para todo el personal de RGIS que la configuracion de sus tareas implique hacer un traslado
hacia la ubicacién de un cliente, sea para el desarrollo del servicio o para reuniones de cualquier
indole.

3. DEFINICION

Riesgo de seguridad

Incluye el grado en que el personal de la compafiia y sus activos enfrenten crimen violento y/o
hurto. Este depende en una gran extension de la presencia y efectividad de autoridades des
policiales legalmente basadas para proteger a las personas y a los activos.

Riesgo de viaje

Evalia las amenazas planteadas para viajeros y cesionarios internacionales por violencia
politica, terrorismo, o crimen / hurto. La robustez de la infraestructura de transporte, la
efectividad de las fuerzas policiales y de los servicios de emergencia, y la susceptibilidad del
pais a desastres naturales son otros factores clave.

3.1. Abreviaturas
SST: Seguridad & Salud en el Trabajo

4. RESPONSABLES

4.1. Jefe de Sistemas
Se deberd brindar las facilidades para otorgar medios de transporte seguros, sean propios o
terceros, que sean empleados para el traslado del personal que conforma las operaciones de
RGIS.

4.2. Chofer
Verificar el buen estado del vehiculo ejecutando la inspeccidon pre-uso, asi como sus
componentes de seguridad tales como botiquin, conos de seguridad, extintor.
Llevar la capacitacion de manejo defensivo.

Mantener toda su documentacion vigente: Brevete
Llevar el seguimiento mensual de la inspeccion vehicular la vigencia del SOAT.
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4.3. Responsable del SG SST
Debe validar el cumplimiento del presente procedimiento, mediante inspecciones.
5. PROCEDIMIENTO
5.1. Normas Generales
A. Mantenimiento de Unidad vehicular

Se debera ejecutar un mantenimiento periddico de la unidad vehicular de la empresa siendo
establecida bajo el siguiente criterio:

Se debera ejecutar cada 1000 Km, 5000 km, 10000 km.

Todos los vehiculos que prestaran servicio a la empresa Bureau Veritas del Pert, deberan
cumplir con el programa de mantenimiento preventivo, para lo cual tendrdn que considerar los
siguientes requerimientos:

El mantenimiento vehicular, se realizard cada 5000 km, para lo cual deberdn cumplir con el
Anexo N°I del presente programa, Inspeccion y Mantenimiento de Vehiculos, dicho anexo
considera informacion de elementos que se considera se deberdn revisar.

Cabe sefialar, algunos talleres generan un listado de los cambios y elementos de equipo que
fueron inspeccionados, por lo cual si el taller realiza dicho listado serd considerado como
evidencia de los mantenimientos realizados.

La documentacién que se considera para el mantenimiento vehicular serd presentada por el
responsable de vehiculo (proveedor) a Bureau Veritas, quien hard entrega de esta al
cumplimiento del mantenimiento, con personal mecédnico, cada 5000 kilémetros, segin
cronograma.

Las inspecciones diarias realizadas a los vehiculos, serdn considerados para los mantenimientos
en este caso mantenimiento correctivo, de encontrarse alguna “Observacion” que requiere
inspeccién y mantenimiento por personal capacitado, realizard la accion correctiva.

Los Botiquines seran inspeccionados, segiin “Programa de inspecciones de Bureau Veritas”, y
considerando los requisitos minimos de botiquines que deberdn portar los servicios de
transporte terrestre de personas y mixto de &mbito nacional, regional y provincial, asi como de
mercancias.

A fin de cumplir de forma organizada con el tema de los mantenimientos, se efectuard el
cumplimiento del cronograma de seguimiento de mantenimiento vehicular, en el cual se
considerarédn los registros del vehiculo, el primer mantenimiento y el kilometraje registrado,
para realizar la contabilizacion y secuencia respectiva, verificando si el mantenimiento se dio
de forma oportuna (acorde a la secuencia de mantenimiento), o si se requiere implementar
alguna accién correctiva.

B. Inspeccion diaria

Las inspecciones deben realizarse por el conductor u operador diariamente, como medida
preventiva antes de iniciar el uso del equipo, haciendo uso del formato “Lista de verificacion
Pre- Operacional de Operadores, vehiculos, por lo cual serd considerado para efectuar algin
mantenimiento cambio o mejora si el equipo asi lo requiere.

Los defectos encontrados en el vehiculo o equipo se deben registrar en el formato Lista de
verificacion preoperacional de operadores y equipos que se debe mantener en cada equipo o
vehiculo, solicitando su correccidn, en cuyo caso se debe registrar en el mismo formato en el
espacio de la columna “observacion”.



C. Transporte seguro de equipos

Para efectos del traslado seguro de equipos, se deberd contar con embalajes.
6. REFERENCIAS

Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783
Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783

Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783.

7. REGISTROS

Anexo No 1: Control de Mantenimiento de Vehiculos ANX-SST-013

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FiSICO
02 MEDIO DIGITAL

206



207

Anexo AK. Matriz de control de mantenimiento de vehiculos

Cédigo: ANX-SST-013
BEIS CONTROL DE MANTENIMIENTO DE VEHICULOS Version: 1.0
Fecha: jul-19
. FRECUENCIA DE SEPTIEMBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO
N° NOMBRE DEL EQUIPO Y/O VEHICULO OBSERVACIONES
MANTENIMIENTO KILOM ETRAJE FECHA cump KILOMETRAJE | FECHA CUMP | KILOMETRAJE | FECHA CUMP | KILOMETRAJE | FECHA cump
1
2
3
NOTA:

DMantenimiento realizado a tiempo

DMantenimiento en espera de cumplir kilometraje requerido

.Mantenimiento realizado despues de los 5,000 Km.
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Anexo AL. Procedimiento de acciones correctivas y preventivas

PROCEDIMIENTO DE  ACCIONES | Cédigo PRO-SST-015

nGls CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS version 1.0

Fecha Julio 2019

1. OBJETIVO(S)

Establecer lineamientos que permitan elaborar, ejecutar y hacer seguimiento a las acciones
correctivas y preventivas que se detecten dentro de los procesos.

2. ALCANCE

Para todo el personal, instalaciones y procesos de RGIS, que implique la deteccién de una no
conformidad real o potencial, hasta el seguimiento de acciones para la no presencia de ellos o
eliminacidn de las existentes.

3. DEFINICION

Accibn correctiva: Conjunto de acciones tomadas para eliminar la(s) causa(s) de una no
conformidad detectada u otra situacion indeseable.

Accibén preventiva: Conjunto de acciones tomadas para eliminar la(s) causa(s) de una no
conformidad potencial u otra situacion potencialmente indeseable.

Alta direccién: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan al mds alto nivel una
entidad.

Correccion: Accion tomada para eliminar una no conformidad detectada.

Mejora continua: Accién permanente realizada con el fin de aumentar la capacidad para
cumplir los requisitos y optimizar el desempefio.

No conformidad: Incumplimiento de un requisito.

Riesgo: Toda posibilidad de ocurrencia de aquella situacién que pueda entorpecer el desarrollo
normal de las funciones de la entidad y le impidan el logro de sus objetivos.

3.1. Abreviaturas

SST: Seguridad & Salud en el Trabajo
4. RESPONSABLES
4.1. Gerente General

Es el responsable de asignar y delegar las acciones pertinentes para liderar las acciones
planteadas en el siguiente procedimiento.

4.2. Stakeholder

Son los encargados de generar una Solicitud de Accién Preventiva y/o Correctiva y de mejora
cuando sea necesario, aplicando los lineamientos descritos en este procedimiento.
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4.3. Responsable del SG SST

Debe validar el cumplimiento del presente procedimiento, mediante inspecciones.
5. PROCEDIMIENTO
5.1. Normas Generales

La planificacion de las acciones correctivas y preventivas y de mejora incluye la evaluacién de
la importancia de los problemas, y se hace en términos del impacto potencial en aspectos tales
como costos de operacidn, costos de no conformidad (Incumplimiento de un requisito),
desempeiio del servicio, seguridad de funcionamiento y satisfaccion del cliente y de otras partes
interesadas. En este proceso se enfatiza la eficacia y eficiencia de los procesos cuando se toman
las acciones, y estas deben estar enfocadas a eliminar las causas de las no conformidades para
evitar que vuelvan a suceder.

5.2. Fuentes para identificar no conformidades reales o potenciales

Todos los miembros de RGIS pueden identificar la necesidad de crear acciones correctivas o
preventivas y de mejora a partir de las siguientes fuentes:

e Las quejas o reclamos de los clientes

e Los informes de servicios no conforme

e | os informes de auditoria interna

e | os resultados de la revision por la direccion

e Los resultados del andlisis de estadisticas

¢ Las mediciones de los procesos, especialmente si proporcionan advertencias anticipadas a
condiciones fuera de control

e [os registros pertinentes del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

e La utilizacién de herramientas de andlisis de riesgos

¢ Andlisis de Riesgos

e | os sistemas que consolidan fuentes de informacion de las partes interesadas

e Los resultados de autoevaluacion

5.3. Analisis de la causa

Todas las no conformidades reales o potenciales son originadas por causas. Para la
identificacion de la(s) causas(s) de no conformidades reales o potenciales se pueden utilizar
diferentes herramientas estadisticas tales como:

e Lluvia de Ideas

¢ Espina de Pescado
e Histogramas

e [os tres por qué?

e Entre otras

5.4. Manejo de Acciones Preventivas y Correctivas

Todas las Acciones Preventivas — Correctivas deben registrarse en el Formato de Accion
Correctiva, Preventiva y de Mejora, teniendo en cuenta lo siguiente:
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* Descripcion del aspecto por mejorar o de la no conformidad: Indicar el incumplimiento real
o potencial de un requisito en cualquier proceso.

* Causas que originan la no conformidad real o potencial: Indicar las causas mds probables
que estan ocasionando que la no conformidad real o potencial se presente o se pueda presentar.

* Plan de accién: Indicar las tareas o acciones que permitirdn eliminar las causas identificadas,
asignando los responsables y las fechas de compromiso.

* Seguimiento a los resultados obtenidos: Indicar el seguimiento realizado con base en el plan
de accién propuesto para la solucién de la posible no conformidad, es decir, registrar cudles
son las evidencias que se encuentran de la ejecucion del plan de accidn.

* Cierre de la solicitud de accion: Revisar (es decir, evaluar la conveniencia, adecuacion y
eficacia) la Solicitud de Accién Preventiva- Correctiva, segin los resultados del seguimiento,
dejando registro de los resultados de la mejora implementada o de la eliminacién de las causas
de la no conformidad en el Formato de Solicitud de Accién Preventiva — Correctiva y de mejora
en la parte de cierre de solicitud.

6. REFERENCIAS

Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°29783

Ley N°30222, Ley que modifica la Ley 29783

Decreto Supremo N°006-2014 -TR. Modifica el reglamento de la Ley 29783

7. REGISTROS
Anexo N° 1: Registro de Plan de Cierre de acciones correctivas o preventivas

8. TIPO DE ALMACENAMIENTO

01 MEDIO FISICO
02 MEDIO DIGITAL
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nGlsw

PROCEDIMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Cadigo ANX-SST-020
version 1.0
Fecha Julio 2019

Registro de Plan de Cierre de acciones correctivas o preventivas

Fecha de Auditoria

sucursal
filial:

(0)

Capa Plan version
No:

Cliente /
Autoridad:

Hallazgo

y

Capa

Se debe generar un cuadro por cada No conformidad

Plan

Observacion / No conformidad

NO
Hallazgo

de

Referencia
asignado:

Interna

de

codigo

Descripcion:

Investigacion y andlisis de Causa Raiz

Causa Raiz:

CAPA PLAN

#

Tipo

Descripcion

Responsable

Fecha Cierre

Comentarios

Elaboracion

Revision

Aprobacion
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PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

ANO: 2022

RAZON SOCIAL O DENOMINACION

RGIS PERU SRL.

DOMICILIO ACTIVIDAD ECONOMICA

TRABAJO

Av. 28 de Julio Nro. 562 Dpto.

20516137674 D, Miraflores

Otras Activid.de Tipo Servicio Ncp

100

N° DE TRABAJADORES EN EL CENTRO DE

Objetivo General N°1

Concientizar a los colaboradores sobre exposicion de riesgo laborales y desarrollo seguro de los procesos

Objetivo Especifico

_ Darlineamiento seguros para el desarrollo de sus funciones

Meta 80% del personal Capacitado
Indicador N° de personas_que recibieron Induccién x100 Ne de personas que llevaron la capacitacion  x 100

N° de personas (ingresos nuevos) N° de personas programadas

Presupuesto estimado

S/.14 000 .00

Recursos _ Capacitadores calificados
Ne | Descripcion de la actividad Respcnsaip\re‘ de Area Ao ngha de Estado Observaciones
ejecuciol E[F[M[A[M[J[JU[A]S[OIN]D '
1 [Inducién de SST Responsable SGSST Todos Mensual | Programado
2 |Capacitacion Anual Responsable SGSST
2.1 |Capacitacion SST Responsable SGSST Todos Qat Programado
2.2 |Capacitacion de Actos y condiciones inseguras Responsable SGSST Todos Q2 Programado
23 Capacitacion de Riesgos ergonémicos y Manipulacion de Responsable SGSST Todos @ Programado
cargas
2.4 |Capacitacion de riesgos en Almacenes Responsable SGSST Todos Q4 Programado
2.5 |Capacitacion de Radiacion solar Responsable SGSST Todos Ql Programado
2.6 | Materiales peligrosos Responsable SGSST Todos Q3 Programado
2.7 |Capacitacion de Manejo defensivo Responsable SGSST Choferes Q2-Q4 Programado
2.8 |Capacitacion de EPP (Equipos de proteccion personal) Responsable SGSST Todos Ql Programado
29 |C Reporte e il ion de accidentes Responsable SGSST Todos Q2 Programado
3 |Capacitacién de Brigadista Responsable SGSST
3.1 |Primeros Auxilios (Nivel 1) Responsable SGSST Brigada Q1 Programado
3.2 |E ion en Caso de ial Responsable SGSST Brigada Q2 Programado
3.3 |Primeros Auxilios (Nivel 2) Responsable SGSST Brigada Q3 Programado
34 I‘;;J;:;?C(;t;mra incendio (manejo de extintores tedrico Responsable SGSST Brigada Q4 Programado

Objetivo General N°2 Mantener la vigilancia a la salud en los trabajadores , asi como prevenir accidentes de trabajo y enfermedades relacionadas al trabajo.

a) Promover actividades de prevencion de riesgos de enfermedades y accidentes

b) Evitar la presencia de lesiones musculoesqueléticas en los colaboradores

c) Prevenir casos de estrés laboral

d) Realizar seguimiento y control oportuno al proceso de Gestacion, con el fin de prevenir y controlar los factores de riesgo asociados al embarazo

Objetivo Especffico

Meta a) 100% de actividades planificadas sean ejecutadas  b) Estar por debajo del 10%(Total de empleados)incidencias musqueléticas  d) 100% de mujeres gestantes en vigilancia médica
Indicad a) N° de Actividades Ejcutadas x 100 b) N° Reportes con lesiones 6l x100 c) N° Mujeres gestantes en control y i x100
icador Ne de Actividades Programadas Ne Total empleados Roche N° Total de mujeres gestantes
Presupuesto estimado SI. 42,000.00
Recursos _Personal Médico Calificado
s . Responsable de i Afio Fecha de .
° 5 . o E

N Descripcion de la actividad ejecucion Area ETeTul AW S ToulaTs To Nl | Verificacion stado Observaciones

1 |Vigilancia médica ocupacional Responsable SGSST

1.1 [Revision de protocolo médico Responsable SGSST Todos Ql Programado

1.2 [Programacion de exdmanes médicos Responsable SGSST Todos Mensual Programado

1.3 [Coordinacién de entrega de resultados Responsable SGSST Todos Mensual Programado

Presentacion de Informe Técnico de Vigilancia de los

14 rabajadores a DIGESA Responsable SGSST Todos Q4 Programado

2 |Proteccion Solar y Cuidado de Piel Responsable SGSST Todos

2.1 |Consulta dermatoldgica Responsable SGSST Todos Qi Programado

2.2 |Entrega de bloqueadores solares Responsable SGSST Todos Q1 Programado

3 |Control de Riesgos Ergonémicos Responsable SGSST

3.1 Emlua}cu_}n & implementaci6n de componentes Responsable SGSST Todos Q2,04 Programado

ergonomicos

3.2 |Pausas Activas Responsable SGSST Todos Mensual Programado

4 |Prevencion de risgos psicosociales Responsable SGSST

4.1 |Monitoreo Psicosocial (Estrés laboral) Responsable SGSST Todos Q2 Programado
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Objetivo General N°3 Identificar situaciones con potencial de riesgo, asegurando ambientes y procesos de trabajo seguros.

_ Realizar el proceso de Identificacion de peligros y evaluacion de Riesgos
_Validar la operatividad de equipos e infraestructura.
_ Estandarizar procesos bajo controles de seguridad
_Desarrollar ejercicios practicos de situaciones de emergencia

Objetivo  Especffico

a.100% de los puestos de Trabajo se encuentren mapeados, identificados y evaluados

Meta b. 100% de las inspecciones Programadas son ejecutadas
.70 % de acciones correctivas y preventivas de peligros identificados desarrollados
a. N° de puestos de trabajo mapeados, identificados y evaluados x100 bN° Inspecciones Ejecutadas  x 100 N° acciones correctivas y preventivas de peligros identificados
Indicador desarrollados x 100 N° puestos existentes en planilla N° de inspecciones Programadas
Ne acciones correctivas y preventivas de peligros identificados planteadas

Presupuesto estimado

S/.2,800.00
Recursos _ Disposicion de personal ( miembros de comité de SST, Médico ocupacional , servicio de mantenimiento)
. Ao
N° Descripcion de la actividad Hesgonsa\lble de Area Fe‘clha cfe Estado Observaciones
ejecucion Verificacion
q ldemﬂmaqon de pe\lgms y evaluacién de riesgos Responsable SGSST Todos at Programado
(Elaboracion de matriz)

2 |Elaboracién de mapa de Riesgo e Difusién Responsable SGSST Todos Q2 Programado

3 |Elaboracion y Actualizacion de planos de evacuacion Responsable SGSST Todos Q2 Programado

4 Valldacklorj de Cun?pllmlen!o de Programa preventivo de Responsable SGSST Todos @ Programado

mantenimiento de infraestructura

5 |Inspeccion de equipos de emergencia Responsable SGSST Todos
5.1 |Extintores Responsable SGSST Todos Mensual | Programado
5.3 |Luces de Emergencia Responsable SGSST Todos Semestral | Programado

6 |Inspecciones No Planeadas F SGSST Todos Anual Programado

7 |Gestion de Equipos de Proteccion Personal Responsable SGSST
8.2 |Entrega de Equipos Responsable SGSST Todos Q1 Programado

9 |Monitoreo de lluminacién Responsable SGSST Todos Q3 Programado

10 _|Simulacros Responsable SGSST Todos
10.1 |Simulacro de Sismo F SGSST Todos Q2,Q3 Programado | Acorde a programacién de INDECI

Objetivo General N°4

Validar la efectividad del sistema integrado SHE y establecer las mejoras que correspondan, garantizar el cumplimiento de los requisitos legales y directivas SHE

a. Cerrar observaciones de auditoria externas
b. Cerrar Acciones correctivas y preventivas de Inspecciones, Monitoreos , Incidentes, IPER,Impactos Amb.
c. Ejecutar todas las acciones planteadas del Plan SST

Objetivo  Especffico

a. 80% de observaciones cerradas.

Numero de observaciones de Auditoria Externa Namero de acciones correctivas y preventivas (planteadas de hspecciones, Monitoreos , incidentes, IPER )

Meta b.60% de acciones de correctivas y preventivas cerradas
c. 80% de acciones cerradas del Plan SST
Indicador a. Namero de observaciones cerradas x100 b. Namero de acciones correctivas y preventivas cerradas x 100 c. Namero Total de acciones cerradas de Plan de SHE x 100

Nimero de acciones del Pian SHE

Presupuesto estimado S/.70000. 00

Miembro N°2

Recursos _Personal Calificado
B Ao
N° Descripcion de la actividad Responsa_ble de Area Fe_qha t{e Estado Observaciones
ejecucion ElF[Mm[A[M]J]JulA|s|O|N|D]Verificacion
1 [Reuniénes de Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo Presidenre de SST Todas Mensual Programado
2 |Validacion de Sistema
21 Seg.ulmlemo Plan de ldentificacion de peligros, evaluacion Responsable SGSST Todas Mensual Programado
de riesgos y Controles
2.2 |Seguimiento Matriz de Acciones correctivas y preventivas Responsable SGSST Todas Mensual Programado
2.3 |Seguimiento Matriz de Accidentes e Incidentes Responsable SGSST Todas Mensual Programado
24 Segglmlemo de Plan de accion de Aspectos e Impactos Responsable SGSST Todas 4 Programado
ambientales
2.5 |Seguimiento de Autidoria Externas Responsable SGSST Todas Q2,04 Programado
3 Programacién de Autditoria auditor inscrito en el ministerio Responsable SGSST Todas Q4 Programado
de Trabajo
SISTEMA DE SEGUIMIENTO
TERMINADO
EN RIESGO
PERDIDO
ENCAMINADO
Cargo Nombre Firma Fecha
Presidente de Comité de
SST
Fecretario de Comité de
Miembro N° 1




