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RESUMEN

Este trabajo de investigacion trata, acerca de la Eliminacion de los residuos sélidos
domésticos por parte de las familias residentes de la urbanizacion Alfonso Cobian
perteneciente al distrito de Chaclacayo. El objetivo general es determinar si existe relacién
entre la Gestion Municipal y la Eliminacion de los residuos solidos domeésticos en la zona de
estudio. Entre las hipdtesis se menciona a la cultura, compromiso y concrecién de los
programas para la Eliminacion de los residuos solidos domésticos. EI método aplicado es el
descriptivo correlacional, en la cual el instrumento usado para recolectar informacion fue a
través del cuestionario conformado por 10 preguntas. Asimismo, se requirié el software
estadistico SPSS para realizar la visualizacion gréfica de los datos a través de tablas de
frecuencias y grafica de barras. Las conclusiones segun los resultados obtenidos, arrojan que
en la urbanizacion no se aplica en su mayoria una correcta Eliminacion de los residuos sélidos
domésticos, ni tampoco existe una adecuada Gestion Municipal en cuanto a la problematica

que influye en el cuidado del medio ambiente y el ornato.

Palabras clave: gestion municipal, residuos s6lidos domésticos, cultura, compromiso,

medio Ambiente.



ABSTRACT

This research work deals with the Elimination of domestic solid waste by the resident
families of the Alfonso Cobian urbanization belonging to the Chaclacayo district. The general
objective is to determine if there is a relationship between Municipal Management and the
Elimination of domestic solid waste in the study area. Among the hypotheses, mention is made
of the culture, commitment and concretion of the programs for the Elimination of domestic
solid waste. The applied method is the descriptive correlational one, in which the instrument
used to collect information was through the questionnaire made up of 10 questions. Likewise,
the SPSS statistical software was required to perform the graphical visualization of the data
through frequency tables and bar graphs. The conclusions, according to the results obtained,
show that in the urbanization a correct elimination of domestic solid waste is not applied, nor
is there an adequate Municipal Management in terms of the problems that influence the care of

the environment and decoration.

Keywords: municipal management, domestic solid waste, culture, commitment,

environment.



I. INTRODUCCION

En el mundo a lo largo del tiempo, los seres humanos se han ido incrementando en
namero; asi como la generacidn de residuos solidos producto de la misma actividad del hombre

desde el lugar donde reside.

Los gobiernos locales o municipalidades son los responsables de la implementacion de
proyectos integrales que tienen la mision de orientar a los pobladores para que realicen la

Eliminacion de los residuos solidos (segun la Ley General de Residuos Solidos, MINAM).

La falta de segregacion en la Eliminacion de los residuos sdlidos domeésticos, sumado
a la cultura de la sociedad, son los principales causantes del problema ambiental que se ha

incrementado en los Ultimos anos.

En la urbanizacion Alfonso Cobian del distrito de Chaclacayo, la manipulacion de los
residuos sélidos domésticos no se ejecuta de manera positiva por parte de las familias
residentes de la zona; para lo cual es primordial una intervencion efectiva de la Gestion

Municipal.

El cambio se lograra por medio de programas gue ayuden a orientar mas a las familias
residentes y que puedan tomar conciencia sobre las consecuencias futuras de no controlar la

contaminacién y prevenir las enfermedades que podrian afectar a la urbanizacion.

El objetivo de esta investigacion es determinar si existe relacion entre la Gestidn
Municipal y la Eliminacion de los residuos sélidos domésticos en la urbanizacion Alfonso

Cobian del distrito de Chaclacayo.

Esta tesis se divide en 9 capitulos: Introduccién, Marco tedrico, Método, Resultados,

Discusidn de resultados, Conclusiones, Recomendaciones, Referencias y Anexos.



1.1. Descripcion y formulacion del problema

En la urbanizacién Alfonso Cobian del distrito de Chaclacayo, hay una escasa cultura
de las familias residentes sobre la Eliminacion de los residuos s6lidos domésticos; los cuales
se generan a diario en cada uno de los hogares conteniendo residuos organicos (restos de
alimentos) e inorganicos (papel, cartdn, plastico, etc.); todos estos restos son puestos en los
contenedores, pero en muchos de los casos dichos residuos no son embolsados y son objeto de
manipulacién por parte de terceras personas que recolectan, asi como perros que jalan y
esparcen los residuos; todo ello contribuye a que se convierta en un foco infeccioso y mal
aspecto del ornato. Asimismo, la Gestion Municipal quien tiene un papel primordial no esta
presente en forma efectiva y no concreta los programas de segregacion, haciendo que la

problematica continde.

1.1.1. Problema general
¢Existe relacion entre la Gestion Municipal y la Eliminacion de los residuos solidos

domésticos en el distrito de Chaclacayo 2019 - 2020?

1.1.2. Problemas especificos

. ¢Existe relacion entre la cultura de las familias residentes y la Eliminacién de
los residuos solidos domesticos?

. ¢Existe relacion entre el compromiso de las familias residentes y la Eliminacion
de los residuos solidos domésticos?

. ¢Existe relacion entre la Gestion Municipal y la concrecién de los programas

para la Eliminacion de los residuos sélidos domésticos?



1.2. Antecedentes

1.2.1. Nivel nacional

En la tesis de Quispe (2017) el tema de investigacion es evaluar la Gestién Municipal
de los residuos solidos en el Distrito de Chao, la evaluacion se centré en seis dimensiones tales
como almacenamiento, recoleccion, transferencia y transporte, tratamiento, disposicion final y
riesgos asociados al manejo de los residuos sélidos, la poblacion estd compuesta por 35

trabajadores del area de residuos sélidos.

En la tesis de Aguilera (2016) el tema de investigacion es describir la gestion de los
residuos solidos domiciliarios (GRSD) en la localidad de Boca Colorado del distrito de Madre
de Dios, provincia de Manu, de la region Madre de Dios, afio 2016”, donde se planted
diagnosticar las practicas de gestion de residuos sélidos domiciliarios (RSD) y las actitudes de

los habitantes frente a ello.

En la tesis de Huarcaya & Trucios (2015) el tema de investigacion es acerca del manejo
de los residuos solidos domiciliarios por los pobladores del radio urbano de la Localidad de
Ascension Huancavelica - 2013, donde se plantea el problema a consecuencia del inapropiado

manejo de residuos sélidos que practican los pobladores.

En la tesis de Chiroque (2011) el tema de investigacion es acerca del Programa
Municipal que fue desarrollado para evaluar la gestion ambiental de los residuos domésticos
en la ciudad de Reque, con base en los lineamientos de la ISO 14001. El fin es reducir los
impactos ambientales negativos, para lo cual se dictara ordenanzas mediante la implicacion de

criterios legales y de conservacién del medio en el que se desarrolla la vida ciudadana.



1.2.2. Nivel internacional

En la tesis de Andrade (2018) el tema de investigacion tiene como objetivo general,
analizar los temas juridicos sobre los desechos sélidos organicos y cémo esta incide en el Buen
Vivir a través de la normativa vigente para concientizar a los habitantes del Sector de las
Cuadras, Distrito Metropolitano de la Ciudad de Quito. Se estipula que se debe reconocer el
derecho a vivir en un ambiente sano y el respeto integral con la naturaleza; asimismo, de
cumplir con las obligaciones y cumplimientos establecidas en la Ordenanza Municipal del

Distrito de Quito.

En la tesis de Castiblanco & Rodriguez (2017) el tema de investigacion trata sobre la
problematica en relacion a la proteccion y conservacion del medio ambiente; por otro lado, la
gestion de residuos solidos ocupa un lugar principal dentro de la gestion ambiental, esta gestion
integrada es el término aplicado a todas las actividades asociadas con el manejo de los diversos
flujos de residuos dentro de la sociedad y su meta basica es administrar los residuos de una
forma compatible con el medio ambiente y la salud pablica en el Municipio de Girardot en el

Departamento de Cundinamarca en Colombia.

En la tesis de Lopez (2015) el tema de investigacion trata sobre la contaminacion
ambiental por residuos sélidos en el Municipio de Tacacoma en Bolivia, el cual es uno de los
problemas mas apremiantes que confrontan sus autoridades y poblacidén en general, como
consecuencia de una serie de factores econdmicos, sociales e institucionales, siendo los
principales el desarrollo de una actividad minera, comercial, turistica y agricultura. Se
desarrolla los puntos establecidos para el tratamiento de residuos solidos o basura y la

problematica ambiental que de ella emerge.



1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general
Determinar si existe relacion entre la Gestiébn Municipal y la Eliminaciéon de los

residuos solidos domésticos en el distrito de Chaclacayo 2019 - 2020.

1.3.2. Objetivos especificos

" Determinar si existe relacién entre la cultura de las familias residentes y la
Eliminacion de los residuos solidos domesticos.

" Determinar si existe relacion entre el compromiso de las familias residentes y la
Eliminacion de los residuos solidos domesticos.

" Determinar si existe relacion entre la Gestion Municipal y la concrecion de los

programas para la Eliminacién de los residuos solidos domeésticos.

1.4. Justificacion

Este trabajo de investigacion nos permite saber la importancia de la Gestion Municipal
con respecto a la ejecucion de programas que ayuden a orientar a la poblacion sobre la
Eliminacion de los residuos solidos domésticos; de esta manera se va a prevenir consecuencias
negativas en el medio ambiente y ornato de la zona. Asimismo, se hace énfasis en que la cultura
y compromiso en toda organizacion es fundamental para el logro de un resultado eficaz,

eficiente y de calidad.



1.5. Hipotesis

1.5.1. Hipotesis General
Existe relacion entre la Gestion Municipal y la Eliminacion de los residuos sélidos

domeésticos en el distrito de Chaclacayo 2019 - 2020.

1.5.2. Hipotesis Especificas

" Existe relacion entre la cultura de las familias residentes y la Eliminacion de los
residuos solidos domésticos.

" Existe relacion entre el compromiso de las familias residentes y la Eliminacion
de los residuos solidos domésticos.

" Existe relacion entre la Gestion Municipal y la concrecion de los programas para

la Eliminacion de los residuos solidos domésticos.



1. MARCO TEORICO

2.1. Bases tedricas

2.1.1. Gobierno local - Municipio

Para Sablich (2011) los municipios son entes creados por ley, la misma que tienen
personeria juridica y son regulados por el derecho publico. En el Perd conforme a la nueva ley
organica de municipalidades - Ley 27972, el municipio se define como el gobierno local,
sefialando puntualmente que son: “Entidades basicas de la organizacion territorial del Estado
y canales inmediatos de participacion vecinal en los asuntos publicos, que institucionalizan y
gestionan con autonomia los intereses propios de las correspondientes colectividades; siendo

elementos esenciales del gobierno local, el territorio, la poblacion y la organizacion ”.

2.1.2. Residuos solidos

Para Lund (1996) una buena gestion de los residuos debe favorecer su reciclaje y la
utilizacion de materiales recuperados como fuente de energia o materias primas, a fin de
contribuir a la preservacion y uso racional de los recursos naturales. La recolecciéon de los
residuos solidos urbanos se realiza, normalmente, mediante una combinacion de los esfuerzos
del sector publico y del privado. Generalmente, el sector privado realiza la recoleccion en los
establecimientos comerciales e industriales, y los gobiernos locales, a menudo, realizan u

organizan la recoleccion en el sector domestico.



2.1.3. Etica ambiental

Para Marcos (2001) la ética ambiental trata desde un punto de vista racional los
problemas morales relacionados con el medio ambiente. Esta rama de la ética tiene cada dia
mas importancia, dado que los problemas ambientales estan hoy muy presentes, pues nuestra
capacidad de intervencion sobre el medio es cada vez mayor. Esta disciplina tipicamente
postmoderna, es decir, los rasgos culturales y sociales propios de la postmodernidad han

posibilitado su nacimiento, que no habria sido posible durante los tiempos modernos.

2.1.4. Contaminacion ambiental

Para Orozco et al. (2002) la contaminacion del medio ambiente por los residuos sélidos
urbanos o municipales, son aquellos generados en los domicilios particulares, comercios,
oficinas y servicios; el conocimiento de los origenes y los tipos de residuos urbanos, asi como
la composicion y las tasas de generacion, es fundamental para optar por el tipo de gestion mas
adecuado. Asi, por ejemplo: la cantidad de residuos producidos en un nucleo urbano es muy
variable, porque depende de un gran nimero de factores econdmicos, sociales y culturales. La
contaminacién ambiental a causa de los residuos solidos domesticos, engloban distintos
productos o materiales de diferente naturaleza (organicos e inorganicos) como: restos de

comida, papel, cartdn, plasticos, vidrio, metales, pilas y entre otros componentes.



2.1.5. Cultura social

Para Vargas (2007) el ser humano es un ser eminentemente social, vive y se desarrolla
en una sociedad especifica, donde crea una cultura. La cultura social es definida por Newstrom
y Davis (1991) como "el medio ambiente social de las creencias creadas por los seres humanos,
las costumbres, los conocimientos y las practicas que definen la conducta convencional en una

sociedad".

2.1.6. Salud publica

Para Winslow (2004) la salud publica es la ciencia y el arte de prevenir las
enfermedades, prolongar la vida, fomentar la salud y la eficiencia fisica y mental, mediante el
esfuerzo organizado de la comunidad para: el saneamiento del medio, control de las
enfermedades transmisibles, educacion de los individuos en los principios de la higiene
personal, organizacion de los servicios médicos y de enfermeria para el diagnostico precoz; y

el tratamiento preventivo de las enfermedades.

2.1.7. Compromiso social

Para la Agencia Adventista para el Desarrollo y Recursos Asistenciales (2014) es la
voluntad natural de asumir una responsabilidad, en él hay un deseo de hacer, de cambiar, es la
voluntad de transformar la realidad que nos rodea, pero ajena a cualquier obligacion. En la
familia somos responsables de inculcar los valores para adquirir el compromiso de actuar
libremente, desarrollando un sentido de solidaridad y de respeto a la dignidad humana. Un ideal
que se basa en el respeto, amor, solidaridad, identificacion social y mejora de las condiciones

de vida.
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2.1.8. Aprendizaje

Para Bandura (1987) en su teoria: “Aprendizaje Social”, comprende aspectos del
aprendizaje cognitivo y conductual. El aprendizaje conductual presupone que el entorno de las
personas causa que estas se comporten de una manera determinada. La teoria del aprendizaje
social sefiala tres requisitos para que las personas aprendan y modelen su comportamiento:
retencion (recordar lo que uno ha observado), reproduccion (habilidad de reproducir la

conducta) y motivacién (una buena razon) para querer adoptar esa conducta.

2.1.9. Buenas practicas

Para la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura (2015) una buena préctica no es tan solo una practica que se define buena en si
misma, sind que es una practica que se ha demostrado que funciona bien y produce buenos
resultados, y por lo tanto se recomienda como modelo. Se trata de una experiencia exitosa, que
ha sido probada y validada en un sentido amplio, que se ha repetido y que merece ser

compartida con el fin de ser adoptada por el mayor nimero posible de personas.
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I1l. METODO

3.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es descriptiva - correlacional, porque describe una situacion de
una determinada poblacién a través de distintas técnicas de recoleccion de datos: observacion
y encuesta. Es correlacional porque mide la relacion entre 2 variables: “Gestion Municipal” y

“Eliminacién de los residuos sélidos domésticos”.

3.2. Ambito temporal y espacial
El ambito temporal de la investigacion corresponde al afio 2019 - 2020 y el ambito
espacial se ubica en la Av. Nicolas Ayllon - Carretera Central - Km. 20.5 - Urb. Alfonso Cobian

en el distrito de Chaclacayo en Lima - Peru.

3.3. Variables

3.3.1. Variable independiente

Tabla 1.

Dimensiones e indicadores

Variable Dimensiones Indicadores

Proyectos Concrecion

Gestion Municipal Capacitacion Satisfaccion

Control Resultados
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3.3.2. Variable dependiente

Tabla 2.

Dimensiones e indicadores

Variable Dimensiones Indicadores
Cultura Comportamiento
Eliminacion de los residuos
s6lidos domésticos Compromiso Participacion
Cumplimiento Logros

3.4. Poblacion y muestra

La poblacion esta conformada por todas las familias que residen en el distrito de

Chaclacayo, el cual suma alrededor de 10 959 familias, segun la informacion del dltimo Censo

Nacional 2017 realizado por el INEI. Asimismo, para obtener la muestra se ha tomado en

cuenta a las familias residentes de la urbanizacion Alfonso Cobian y el tamafio de dicha

muestra, se obtuvo de la siguiente manera:

k =
p=
g=
N =

Constante de acuerdo al nivel de confianza = 85% = 1.44

Probabilidad de éxito =50% =05
Probabilidad de fracaso =50% =05
Tamafio de la poblacién =10 959

e = Error maximo permitido =15% =0.15
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Aplicando férmula:

B k*pgN
~ e2(N —1) + k2pq

Reemplazando valores:

- (1.44)2(0.5)(0.5)(10959)
"= 0.15)2(10959 — 1) + (1.44)2(0.5)(0.5)

Por tanto, el tamafio de la muestra es de 23 familias, a quienes se les aplicé un

cuestionario de 10 preguntas para obtener los resultados de la investigacion.

3.5. Instrumentos
El instrumento que se utilizd es el cuestionario, estructurado con 10 preguntas y
relacionadas con la Gestion Municipal y la Eliminacién de los residuos sélidos domésticos.

Asimismo, se aplico la herramienta de la escala de Likert.
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3.6. Procedimientos

Esta investigacion se inicié con la observacion y recorrido por las diferentes calles de
la zona de estudio (muestra) y se estableci6 el problema principal. Asimismo, se tomé en cuenta
otras investigaciones relacionadas a la Gestion Municipal y la Eliminacion de los residuos
s6lidos domésticos.

Luego se procedi6 a realizar una encuesta a través de la estructuracion de un
cuestionario conformado por 10 preguntas a las familias de la zona. Posteriormente a la
recoleccién de datos, se procedi6 al analisis de los resultados sobre el problema existente.

Finalmente se validaron las hipoétesis, se dieron las conclusiones y recomendaciones

respectivas.

3.7 Analisis de datos
Para el analisis se utilizé el software estadistico SPSS para realizar la visualizacion

gréfica de los datos a través de tablas de frecuencias y de graficas de barras.
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IV. RESULTADOS

Se han elaborado tablas de frecuencia mediante el software estadistico SPSS, por medio
del cual se ha ordenado el conjunto de datos obtenidos, a través de las encuestas realizadas a
23 familias con un total de 10 preguntas, respondidas al 100%. Adicionalmente, se ha realizado

la grafica de barras para una mejor comprension.

Tabla 3.

Respuestas validas al Cuestionario

1.iLa 3. ¢Cree usted 5. ¢Deberia el
municipalidad que es 4. ;Cree usted municipio
deberia importante la  que enel hogar  realizar mas
supervisar la 2. ;Piensa usted correcta se aprende a  proyectos sobre
eliminacion de que los eliminacion de  eliminar bien  la eliminacion
los residuos  residentes estdn  los residuos los residuos  de los residuos
solidos comprometidos solidos solidos solidos
domeésticos? al cambio? domésticos? domésticos? domesticos?
Valido 23 23 23 23 23
Perdidos 0 0 0 0 0
10. ;Deberia
7. ¢Cree usted haber una
que seria 9. ¢Cree usted ordenanza
necesario una que es municipal
capacitacion necesario la  efectiva sobre
6. ¢Cree usted para la 8. ¢(Le parece  segregaciony la correcta
que la gestion  eliminacion de que la situacién el reciclaje de  eliminacion de
municipal debe  los residuos  mejoraria si los  los residuos los residuos
actuar a corto solidos Vecinos solidos solidos
plazo? domésticos? colaborasen? domeésticos? domésticos?
Valido 23 23 23 23 23
Perdidos 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia



1. ¢La municipalidad deberia supervisar la eliminacion de los residuos sélidos
domesticos?

Tabla 4.

Tabla de Frecuencias

16

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido De acuerdo 13 57,0 57,0 57,0
Casi de acuerdo 7 30,0 30,0 87,0
Desacuerdo 3 13,0 13,0 100,0
Total 23 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 1.
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2. ¢Piensa usted que los residentes estdn comprometidos al cambio?

Tabla 5.

Tabla de Frecuencias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido De acuerdo 3 13,0 13,0 13,0
Casi de acuerdo 4 17,0 17,0 30,0
Desacuerdo 16 70,0 70,0 100,0
Total 23 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 2.
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3. ¢Cree usted que es importante la correcta eliminacion de los residuos solidos
domesticos?

Tabla 6.

Tabla de Frecuencias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido De acuerdo 22 96,0 96,0 96,0
Casi de acuerdo 1 4,0 4,0 100,0
Total 23 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia
Figura 3.
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4. ¢ Cree usted que en el hogar se aprende a eliminar bien los residuos sélidos

domeésticos?

Tabla 7.

Tabla de Frecuencias

19

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido De acuerdo 20 87,0 87,0 87,0
Casi de acuerdo 1 4,0 4,0 91,0
Desacuerdo 2 9,0 9,0 100,0
Total 23 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 4.

Grafica de Barras

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

B De acuerdo M Casi de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

]

M Desacuerdo



20

5. ¢ Deberia el municipio realizar méas proyectos sobre la eliminacion de los
residuos solidos domésticos?

Tabla 8.

Tabla de Frecuencias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido De acuerdo 23 100,0 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 5.
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6. ¢ Cree usted que la gestion municipal debe actuar a corto plazo?

Tabla 9.

Tabla de Frecuencias

21

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido De acuerdo 22 96,0 96,0 96,0
Casi de acuerdo 1 4,0 4,0 100,0
Total 23 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 6.
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7. ¢ Cree usted que seria necesario una capacitacion para la eliminacién de los residuos

s6lidos domésticos?

Tabla 10.

Tabla de Frecuencias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido De acuerdo 21 91,0 91,0 91,0
Casi de acuerdo 2 9,0 9,0 100,0
Total 23 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia
Figura 7.
Grafica de Barras
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8. ¢ Le parece que la situacién mejoraria si los vecinos colaborasen?

Tabla 11.

Tabla de Frecuencias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido De acuerdo 23 100,0 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia
Figura 8.
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9. ¢Cree usted que es necesario la segregacion y reciclaje de los residuos solidos
domésticos?

Tabla 12.

Tabla de Frecuencias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido De acuerdo 22 96,0 96,0 96,0
Desacuerdo 1 4,0 4,0 100,0
Total 23 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 9.
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10. ¢ Deberia haber una ordenanza municipal efectiva sobre la correcta eliminacion
de los residuos solidos domésticos?

Tabla 13.

Tabla de Frecuencias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido De acuerdo 18 78,0 78,0 78,0
Casi de acuerdo 3 13,0 13,0 91,0
Desacuerdo 2 9,0 9,0 100,0
Total 23 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 10.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Con respecto a lo mencionado por (Quispe, 2017) que determind la relacién entre la
Gestion Municipal y el tratamiento de los residuos solidos; se comparte su posicion referida a
la importancia que todo municipio debe poner en marcha una adecuada gestion, para lograr los
objetivos en cuanto a la manipulacion de dichos residuos sélidos hasta su fase de eliminacion

y que se contribuya al cuidado del medio ambiente (La Libertad).

Con respecto a lo mencionado por (Aguilera, 2016) que determind la relacion entre las
actitudes de los habitantes y los residuos solidos que se generan en los domicilios; se comparte
su posicion en que dependerd mucho de la cultura y el compromiso que la poblacion adopte
frente a su correcta manipulacion y la importancia que tiene la Gestion Municipal a quien

delegan la responsabilidad del cuidado de la zona (Madre de Dios).

Con respecto a lo mencionado por (Huarcaya & Trucios, 2015) que determinaron la
relacion entre la escasa educacion ambiental y el manejo de los residuos sélidos domiciliarios;
se comparte sus opiniones en que la correcta eliminacion proviene del hogar, adicionalmente
de la intervencion directa de la Gestion Municipal en la informacion y capacitacion de la

comunidad, como responsable de este problema social (Huancavelica).

Con respecto a lo mencionado pro (Andrade, 2018) que determind la relacidn entre la
Gestion Municipal y el desconocimiento de las normas sobre el reciclaje, recoleccion y
tratamiento de los residuos solidos por parte de los habitantes; se comparte su posicion en que
hace necesario una adecuada concientizacion respecto a la contaminacion, el buen vivir de la
poblacion, quienes deben conocer los efectos y consecuencias de las malas préacticas de

eliminacion de los residuos sélidos domésticos (Quito — Ecuador).
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VI. CONCLUSIONES

En conclusién, segun los resultados obtenidos por las encuestas, arroja de que en la
urbanizacién Alfonso Cobian del distrito de Chaclacayo, no se aplica en su mayoria una
correcta Eliminacion de los residuos solidos domésticos ni tampoco existe una efectiva Gestion

Municipal en cuanto a la problematica.

Segun el resultado por cada hipoétesis se tiene las siguientes conclusiones:

" Respecto a la hipotesis especifica 1: “Existe relacion entre la cultura de las
familias residentes y la Eliminacion de los residuos solidos domésticos”. Los resultados
demuestran que si existe relacion, ya que segun la encuesta el 91% menciona que es necesario

una capacitacion con respecto a la Eliminacion de los residuos sélidos domésticos.

" Respecto a la hipotesis especifica 2: “Existe relacion entre el compromiso de
las familias residentes y la Eliminacion de los residuos solidos domésticos”. Los resultados
demuestran que si existe relacion, ya que segun la encuesta el 70% menciona que los residentes
no estan comprometidos al cambio sobre la correcta Eliminacion de los residuos solidos

domeésticos.

. Respecto a la hipotesis especifica 3: “Existe relacion entre la Gestion
Municipal y la concrecion de los programas para la Eliminacion de los residuos solidos
domésticos”. Los resultados demuestran que si existe relacion, ya que segun la encuesta el
100% menciona que el municipio deberia realizar mas proyectos sobre la eliminacién de los

residuos sélidos domésticos y esto se pueda concretar.
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VIl. RECOMENDACIONES

A la Subgerencia de Gestiébn Ambiental y Ornato del Municipio, se recomienda:

" La Gestion Municipal debe concretar los programas o proyectos sobre la
Eliminacién de los residuos sélidos domésticos, con la participacion de las familias residentes
de la zona.

" Debe haber capacitacion y concientizacion ambiental, sobre la segregacion de
los residuos sdlidos domesticos por parte del area encargada del municipio y con el
compromiso de parte de las familias residentes.

" Para el exito de los programas sobre la correcta Eliminacion de los residuos
solidos domesticos, la municipalidad mediante una ordenanza debe exigir a las familias
residentes su cumplimiento.

" Promover la participacion ciudadana efectiva en el proceso de segregacion,
reciclaje de los residuos solidos domeésticos, a través de charlas informativas, afiches y otros.

" Efectuar coordinacion entre la Municipalidad y la Directiva de la urbanizacion,
para lograr que el programa cumpla con sus objetivos sobre la correcta Eliminacion de los
residuos solidos domésticos.

. Asimismo, se debe coordinar con las Instituciones Educativas de la zona, para
difundir las politicas sobre el manejo de los residuos sélidos domésticos, el cuidado del ornato
y evitar la contaminacion ambiental.

. Incentivar a los profesionales a la investigacion sobre el Impacto Ambiental y

sobre la correcta Eliminacion de los residuos sélidos domésticos.
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IX. ANEXOS

ANEXO A. CUESTIONARIO

Instrucciones: Marque con (X) la alternativa que crea conveniente:

l. DATOS DEL ENCUESTADO:

GENERO EDAD GRADO DE INSTRUCCION

(M) | (F) | (18-29) | (30-44) | (45-59) | (60a+) | (Primaria) | (Secundaria) | (Superior)

ANOS DE RESIDENCIA

(1-5) (6 — 10) (11 — 15) (16 - 20) (21 a+)

. PREGUNTAS:

De acuerdo Casi de acuerdo Desacuerdo

1. ¢La municipalidad deberia
supervisar la eliminacion de los

residuos sélidos domésticos?

2. ¢Piensa usted que los residentes

estan comprometidos al cambio?

3. ¢Cree usted que es importante la
correcta eliminacién de los residuos

s6lidos domésticos?
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4. ;Cree usted que en el hogar se
aprende a eliminar bien los residuos

s6lidos domésticos?

5. ¢Deberia el municipio realizar
mas proyectos sobre la eliminacién

de los residuos solidos domésticos?

6. ¢Cree usted que la gestion
municipal debe actuar a corto

plazo?

7. ¢Cree usted que seria necesario
una capacitacion para la
eliminacion de los residuos solidos

domésticos?

8. ¢Le parece que la situacion
mejoraria si los vecinos

colaborasen?

9. ¢(Cree usted que es necesario la
segregacion y reciclaje de los

residuos sélidos domésticos?

10. ;Deberia haber una ordenanza
municipal efectiva sobre la correcta
eliminacion de los residuos solidos

domésticos?




ANEXO B.
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Parque Central
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ANEXO C.

MATRIZ DE CONSISTENCIA
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

General:

¢Existe relacion entre la Gestion
Municipal y la Eliminacion de los
residuos s6lidos domésticos en el
distrito de Chaclacayo 2019 - 2020?

General:

Determinar si existe relacion entre la
Gestién Municipal y la Eliminacién de
los residuos s6lidos domésticos en el
distrito de Chaclacayo 2019 - 2020.

General:

Si existe relacion entre la Gestion
Municipal y la Eliminacién de los
residuos sélidos domésticos en el
distrito de Chaclacayo 2019 - 2020.

Especificos:

1. ¢Existe relacion entre la cultura de
las familias residentes y la
Eliminacion de los residuos sélidos
domeésticos?

2. (Existe relacion entre el
compromiso de las familias residentes
y la Eliminacion de los residuos
solidos domésticos?

3. (Existe relacion entre la Gestion
Municipal y la concrecion de los
programas para la Eliminacion de los
residuos sélidos domésticos?

Especificos:

1. Determinar si existe relacion entre
la cultura de las familias residentes y
la Eliminacion de los residuos
s6lidos domésticos.

2. Determinar si existe relacion
entre el compromiso de las familias
residentes y la Eliminacién de los
residuos sélidos domésticos.

3. Determinar si existe relacion entre
la Gestion Municipal y la concrecion
de los programas para la Eliminacion
de los residuos sélidos domésticos.

Especificas:

1. Si existe relacion entre la cultura
de las familias residentes y la
Eliminacion de los residuos s6lidos
domésticos.

2. Si existe relacion entre el
compromiso de las familias
residentes y la Eliminacién de los
residuos sélidos domésticos.

3. Si existe relacion entre la Gestion
Municipal y la concrecion de los
programas para la Eliminacién de los
residuos sélidos domésticos.

Variable Independiente:

Gestion Municipal.

Dimensiones: | Indicadores:

- Proyectos - Concrecion
- Capacitacion | - Satisfaccion
- Control - Resultados

Variable Dependiente:

Eliminacién de los residuos sélidos
domeésticos.

Dimensiones: Indicadores:
- Cultura - Comportamiento
- Compromiso | - Participacion

- Cumplimiento| - Logros
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