. Univers_idad Nacional
&1 Federico Villarreal

ESCUELA UNIVERISTARIA DE POSGRADO

Vicerrectorado de
INVESTIGACION

“GESTION DE INVENTARIO FISICO DE BIENES MUEBLES Y SU

REPERCUSION EN LA RENTABILIDAD DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

FEDERICO VILLARREAL, PERIODO 2019”

TESIS PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE:

DOCTORA EN CONTABILIDAD

AUTORA:

VARGAS PISCES, BRIGITTE ROSE MARIE

ASESOR:

DR. NOVOA URIBE, CARLOS ALBERTO

JURADO:

DR. PAJUELO CAMONES, CARLOS HERACLIDES
DRA. TORRES CARPIO, MARIA DIANA

DRA. ZENOZAIN CORDERO, CARMEN ROSA

LIMA-PERU

2021



INDICE
CARATULA bbb I
INDICE.... e I
RESUMEN ... viiiii
ABSTRACT ..o IXX
I. INTRODUCCION ....ocoiiiiiiiiiiiiicii s 1

1.1 Planteamiento del problema...................cooiiiiiiii e 4

1.2 Descripcion del problema...................cooi i D

1.3 Formulacion del problema.............coooeieiieic i .8
1.3.1 Problema General ..........ccocuoiiiiiiiiieie e 8
1.3.2 Problemas ESPECITiCOS ........ccoviiiiiieiiiie e 8

1.4 ANTECRABNTES. ... vttt et et eneene O
1.4.1 Antecedentes INternacionales ...........cccvvvverinieeiienene e 9
1.4.2 Antecedentes NaCIONAIES ..........covvveiereiiiienieee e, 11

1.5 Justificacion de la investigacion...............coooiiiiiiiiiiiiiie s 12
1.5.1 Justificacion MetodolOgiCa........ccevrverieirerieiee e 12
1.5.2 JUSEITICACION TEOKICA ... ..ueivveieeieieie e, 13
1.5.3 JUStIficacion PraCtICa ........c.ccveveieieiece e, 13

1.6 Limitaciones de la investigacion.....................cccccviviviviesinsiesveeniennnn. 14

1.7 Objetivos de 1a iNVESLIGACION.......... cooviiriieeieeee e 14
1.7.1 ObjJetivo GENEIAl........c.ccviiiiiieieeee e, 15

1.7.2 Objetivos ESPECITICOS .......cvruirieiriiiiieise e 15

LB HIPOESIS. ..o e 1D
1.8.1 HipOtesis PrinCIPal........coeiiiieiiiieeiec e 16

1.8.2 HIpOteSiS SECUNUAIIAS .......cvrviriereriiieeieieeie e 16

1. MARCO TEORICO ...t 17
2.1 Marco Conceptual...........ccovint vt see e LT
2.1.1 Teorias Generales relacionadas con el tema...........ccccoccvvvrveieiennen, 17

2.1.2 Bases tedricas especializadas sobre el tema ..........ccccccoveiviiiiienene. 18

2.1.3 Definicion de tErmMIN0S ......cccovevereiiiesce e, 25

I METODO ...ttt sttt st neen s 27

3.1 Tipo de INVESLIGaCION. ... ......ovvt i 27



3.2 Poblacion Y MUEBSEIA. ..........oovine e 27
3. 2.1 POBIACION ..o 27
32,2 IMIUBSIIA ...ttt et e 27

3.3 Operacionalizacion de variables. .. .......cccccooiiiiiieieie e 30

I [ a1 (011 41T 0] (01T UTRRTTTRRR ¥ |

3.5 ProCediMIBNTOS. ..ottt e 32

3.6 ANALISIS A8 A0S, ... .ttt s 33
3.7 CoNnSideraciones ELiCaS. ............c.cooeieeerieieereeesee s ess s 33
IV.IRESULTADOS ..ottt sttt nn s 34
4.1 Contrastacion de la hipOtesis. .......ccccvieiiieii i 34
4.2 Analisis e Interpretacion de los resultados obtenidos ............cccccccevennenne. 37
V. DISCUSION DE RESULTADOS.......ccccoititiieieisesieese e 67
VECONCLUSIONES ......ooiiiiiceeiet et 68
VILRECOMENDACIONES. ........cotiiietieieiee e 69
VHLREFERENCIAS ...ttt 70
DXL ANEXOS .ttt e e rae e 74
- Anexo N° 1: Matriz de CONSISIENCIA. ... ccocuerveeieieereeie s ese e 75
- Anexo N° 2: Instrumento de INVestigacion ............ccoceeeveiineneiscienennens 76
- Anexo N° 3: Confiabilidad del instrumento establecida por experto........ 79

- Anexo N° 4: Validacion del instrumento por eXperto ...........cccccveereereenene 81



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Operacionalizacion de variables............cccoviiieiiiic i 30
Tabla 2 RegreSion LINEal..........ccccvoieieee e 34
Tabla 3 Resumen del MOdelo ..o 35
TabIa 4 COBTICIENTES ..ottt ettt e st b e sreeee e e 35
TaADIA 5 ANOV A ettt e et e et e s e e st e e ste e s e e e beeareeere e 36
Tabla 6 Con la verificacion fisica de bienes muebles se puede obtener informacion........... 37

necesaria para la elaboracion de los Estados Financieros

Tabla 7 Mediante la verificacion fisica de bienes muebles se podrd comprobar la ............. 38
existencia de dichos bienes

Tabla 8 La verificacion fisica ayudara a saber donde se ubican los bienes muebles........... 39
Tabla 9 Los usuarios responsables de los bienes muebles deben brindar las facilidades .... 40
necesarias para que la verificacion fisica sea la adecuada

Tabla 10 En la verificacion fisica al encontrar bienes en reparacion se debera............... 41
solicitar documentacion que sustente su salida

Tabla 11 En la codificacién de bienes muebles a través del codigo de barras se............42
favorece mucho el flujo de informacion de forma continua
Tabla 12 La codificacion contribuye a la identificacion de bienes muebles....................... 43

Tabla 13 La codificacion se efectla estableciendo los codigos a los bienes muebles...... 44
en base al Catalogo Nacional

Tabla 14 EIl nimero correlativo que se le da al bien mueble mediante la codificacion ....... 45
es insustituible

Tabla 15 Una forma de codificar a un bien mueble es a través del etiquetado en ............... 46
donde debera visualizarse sus caracteristicas

Tabla 16 El registro de bienes muebles se realiza usualmente al finalizar el trabajo........... 47
de campo
Tabla 17 En el registro de bienes muebles se debe considerar la actualizacion de............. 48

datos de los mismos

Tabla 18 El registro de bienes muebles se debe efectuar mediante un sistema.................... 49
apropiado que coadyuve a acelerar el ingreso de informacion

Tabla 19 Sera importante registrar el estado de conservacion de los bienes muebles ........ 50
Tabla 20 Se debe registrar todo lo observado en el levantamiento de informacion............. 51
de los bienes muebles



Tabla 21 El tomar las decisiones adecuadas en la empresa generara un buen ..................... 52
rendimiento para la misma

Tabla 22 Dentro de la misién de la empresa ésta se enfocara a tener un alto rendimiento..53
Tabla 23 Las capacidades internas de la empresa se dirigiran al cumplimiento de los........ 54
objetivos para asi lograr el rendimiento esperado

Tabla 24 La entidad al realizar con eficacia estratégica sus actividades mejorarasu......... 55
rendimiento
Tabla 25 Se puede llegar al maximo rendimiento si la empresa es eficiente en sus............. 56

procesos internos

Tabla 26 La empresa al contar con un nivel alto de productividad tendrd mayores ............ 57
ingresos
Tabla 27 Si una empresa tiene mas productividad que su competencia elevara................. 58

Optimamente su ganancia

Tabla 28 Si los directivos y funcionarios mejoraran su perspectiva de como obtener......... 59
productividad, su empresa siempre tendria éxito

Tabla 29 Los empleados en una entidad serian elementos fundamentales para generar.....60
productividad

Tabla 30 Para que una entidad tenga competitividad tendré que gestionar de una nueva ... 61
manera su productividad

Tabla 31 La entidad tendra mejores resultados si tiene una utilidad econémica que.......... 62
sobrepase su costo de capital

Tabla 32 A medida que una entidad obtiene mayores ganancias, su ulidad econémica. ..... 63
mejorara

Tabla 33 Si en una entidad los ingresos son mayores que los gastos, es porque tiene....64
utilidad econémica

Tabla 34 Para que una entidad pueda cambiar la medicién de su utilidad econémica......... 65
tiene que tener altas ganancias

Tabla 35 Una entidad puede elevar su riqueza si su utilidad econémica es mayor que....... 66

sus costos
Tabla 36 Anexo N° 1. Matriz de CONSISIENCIA.. .....cccvieivieiiieiieiie e 75
Tabla 37 Anexo N° 2. Instrumento de investigacion. ..........cccccceeveieeveic e 76
Tabla 38 Resumen de procesami€nto A& CASOS.......cuerverireiereerieaieseeseeeeeseeseeseesseeseesneenns 79
Tabla 39 Estadisticas de fiabilidad ............ccooiveiiii i 79

Tabla 40 Validacion del inStrumento por EXPErto. .......coeverereneriseseeeeee e 81



Vi

INDICE DE FIGURAS

Figura 1 EI concepto de rendimiento y sus elementos fundamentales.............c.cccccvevvernennee. 23
Figura 2 Con la verificacion fisica de bienes muebles se puede obtener informacion......... 37
necesaria para la elaboracion de los Estados Fnancieros

Figura 3 Mediante la verificacion fisica de bienes muebles se podra comprobar la............ 38
existencia de dichos bienes

Figura 4 La verificacion fisica ayudara a saber donde se ubican los bienes muebles......... 39
Figura 5 Los usuarios responsables de los bienes muebles deben brindar las ..................... 40
facilidades necesarias para que la verificacion fisica sea la adecuada

Figura 6 En la verificacion fisica al encontrar bienes en reparacién se debera................... 41
solicitar documentacidn que sustente su salida

Figura 7 En la codificacion de bienes muebles a través del codigo de barras...................... 42
se favorece mucho el flujo de infrmacién de forma continua

Figura 8 La codificacion contribuye a la identificacion de bienes muebles........................ 43
Figura 9 La codificacion se efectla estableciendo los codigos a los bienes muebles........ 44
en base al Catalogo Nacional

Figura 10 El nimero correlativo que se le d& al bien mueble mediante la............ccccceeeeee.. 45
codificacion es insustituible

Figura 11 Una forma de codificar a un bien mueble es a través del etiquetado................... 46
en donde debera visualizarse sus caracteristicas

Figura 12 El registro de bienes muebles se realiza usualmente al finalizar ......................... 47
el trabajo de campo

Figura 13 En el registro de bienes muebles se debe considerar la actualizacion ............... 48
de datos de los mismos

Figura 14 El registro de bienes muebles se debe efectuar mediante un ...........c.cccecvevvrnennee. 49
sistema apropiado que coadyuve a acelerar el ingreso de informacion

Figura 15 Sera importante registrar el estado de conservacion de los bienes muebles....... 50
Figura 16 Se debe registrar todo lo observado en el levantamiento de informacion............ 51
de los bienes muebles

Figura 17 El tomar las decisiones adecuadas en la empresa generara un buen.................... 52
rendimiento para la misma

Figura 18 Dentro de la mision de la empresa ésta se enfocara a tener un alto.................... 53
rendimiento


file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078712
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078713
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078714
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078715
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078716
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078717
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078718
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078719
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078720
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078721
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078722
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078723
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078724
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078725
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078726
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078727
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078728
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078729

vii
Figura 19 Las capacidades internas de la empresa se dirigiran al ...........cccccceoeviveivicernenee. 54

cumplimiento de los objetivos para asi lograr el rendimiento esperado

Figura 20 La entidad al realizar con eficacia estategica sus actividades ...........c.c.cccceeuennee. 55
mejorara su rendimiento

Figura 21 Se puede llegar al maximo rendimeinto si la empresa es efciente en................... 56
sus procesos internos

Figura 22 La empresa al contar con un nivel alto de productividad.............cccooevenirinnnnn. 57
tendra mayores ingresos

Figura 23 Si una empresa tiene mas productividad que su competencia elevara................. 58
Optimamente su ganancia

Figura 24 Si los directivos y funcionarios mejoraran su perspectivade ..........c.ccocevvrvrnne. 59
como obtener productividad, suempresa siempre tendria éxito

Figura 25 Los empleados en una entidad serian elementos fundamentales...............c......... 60
para generar productividad

Figura 26 Para que una entidad tenga competitividad tendré que gestionar de ................... 61
una nueva manera su productividad

Figura 27 La entidad tendra mejores resultados si tiene una utilidad ................cccccoevveeneenen. 62
econOdmica que sobrepase su costo de capital

Figura 28 A medida que una entidad obtiene mayores ganancias, SU...........ccccceeevververneenne. 63
utilidad econdmica mejorara

Figura 29 Si en una entidad los ingresos son mayores que 10S gastos, .........ccccceeeververneennn. 64
es porque tiene utilidad econémica

Figura 30 Para que una entidad pueda cambiar la medicion de su utilidad.......................... 65
econdmica tiene que tener altas ganancias

Figura 31 Una entidad puede elevar su riqueza si su utilidad ecnémica €s............c.ccceuee.. 66
mayor que sus costos


file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078730
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078731
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078732
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078733
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078734
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078735
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078736
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078737
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078738
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078739
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078740
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078741
file:///H:/TESIS/MI%20TESIS/VARGAS%20PISCES%20BRIGITTE%20ROSE%20MARIE%20-%20TESIS.docx%23_Toc36078742

viii

RESUMEN

Esta investigacion que lleva por titulo “Gestion de inventario fisico de bienes muebles y su
repercusion en la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico Villarreal, periodo 2019,
indica su objetivo general de determinar de qué manera la Gestion de inventario fisico de
Bienes Muebles repercutio en la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico Villarreal,
durante el periodo 2019. Es tipo explicativa porque busca la causa del problema. La
poblacién la constituyen 57 personas y la muestra 50 personas, de las cuales se recogio
informacidn mediante encuesta, seleccionadas mediante el método probabilistico — aleatorio
simple. El enfoque corresponde al cuantitativo para demostrar y analizar numérica y
estadisticamente los resultados y si la hipétesis es la correcta. Este tema permite saber como
pueden las entidades mejorar sus resultados econdémicos y financieros a través de una buena
gestion de inventarios. La conclusion fue que la Gestion de inventario fisico de Bienes
Muebles repercutié positivamente en la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico
Villarreal, durante el periodo 2019; a través de la verificacién fisica, la codificacion vy el

registro de bienes muebles.

Palabras clave: Gestion de inventario fisico, bienes muebles, rentabilidad.



ABSTRACT

This research entitled "Management of physical inventory of movable property and its impact
on the profitability of the National University Federico Villarreal, period 2019", indicates its
general objective of determining how the Management of physical inventory of movable
property had an impact on the profitability of the Federico Villarreal National University,
during the period 2019. It is explanatory type because it looks for the cause of the problem.
The population is made up of 57 people and the sample is 50 people, from which information
was collected through a survey, selected using the simple random-probabilistic method. The
approach corresponds to the quantitative one to demonstrate and analyze numerically and
statistically the results and if the hypothesis is correct. This topic allows to know how entities
can improve their economic and financial results through good inventory management. The
conclusion was that the Management of physical inventory of movable assets had a positive
impact on the profitability of the Federico Villarreal National University, during the period

2019; through physical verification, coding and registration of movable property.

Keywords: Physical inventory management, personal property, profitability.



INTRODUCCION

En esta investigacion se toca un tema muy importante para toda entidad en el aspecto
economico y financiero respecto a para que una empresa cuente con una apropiada
rentabilidad es necesario llevar una buena gestion de inventario fisico de bienes muebles,
en donde se podra identificar, controlar y registrar dichos bienes, de lo contrario si no se
realizara la gestion de inventarios de bienes muebles existird incertidumbre de
informacidn, por no saber si hay sobrantes o faltantes de bienes, si son necesarios para
la empresa 0 no, etc. Lo cual generaria pérdidas que se reflejarian en los estados
financieros.

Todo lo anterior descrito ocurre hoy en dia como en el periodo 2019, en donde
existieron entidades que no supieron realizar una buena gestion de inventario fisico de
sus bienes muebles ocasionando una baja rentabilidad, encaminadas al fracaso.

Por ello en base a investigaciones pude obtener informacién que en la Universidad
Nacional Federico Villarreal ocurria todo lo contrario durante el periodo 2019, y esto

fue mi inspiracion para realizar esta tesis.

El objetivo general es determinar de qué manera la Gestion de inventario fisico de
Bienes Muebles repercutié en la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico

Villarreal, durante el periodo 2019.

La Gestion de inventario fisico de Bienes Muebles bien organizado genera

rentabilidad la cual mejorara los resultados economicos para beneficio de la empresa.

La investigacion puede ser de utilidad para futuras investigaciones sobre el tema,

consolidando la importancia que tiene.



En este trabajo se aplicara el enfoque cuantitativo el cual segun Alonso, (2018), la
investigacion cuantitativa parte de un problema y objetivos claramente definidos; se
pueden plantear hipotesis para verificar o falsear mediante la experiencia, estas hipotesis
pueden presentar proposiciones matematicas que relacionan variables; y pueden utilizar
técnicas de estadistica para analizar la informacion; por otra parte, utiliza diversos
instrumentos para recolectar, medir y analizar informacion de las variables en forma

estructurada.

En la poblacion hay 57 personas y en la muestra hay 50 personas, las cuales son

trabajadores de la Universidad Nacional Federico Villarreal.

La estructura de la investigacion esta organizada de la siguiente manera:
En la primera parte, se explica sobre la Introduccidn, constituido por el
planteamiento, descripcion y formulacién del Problema, asi también por los

antecedentes, justificacion, limitaciones, objetivos e hipdtesis.

En la segunda parte, se explica el Marco Teorico, en el cual se tiene al marco
conceptual, integrado por las teorias generales, bases teoricas especializadas y definicion

de términos.

A continuacion en la tercera parte, se ubica al Método, en el cual se considera al tipo,
poblacidn, muestra, operacionalizacion de las variables, instrumentos, procedimientos,

analisis de datos y consideraciones éticas.



En la cuarta parte, se detallan los Resultados, constituidos por el analisis e

interpretacion de éstos y la contrastacion de la hipoétesis.

Luego en la quinta parte, se precisa la Discusion de resultados.

En la sexta y séptima parte se realizan las Conclusiones y Recomendaciones

respectivamente, las cuales surgen de las hipotesis.

En la octava parte se tienen las Referencias, en las que se indican todas las fuentes

citadas en este trabajo.

Para finalizar en la novena parte se culmina con los Anexos como la matriz de

consistencia, instrumento de investigacion, confiabilidad y validacion del instrumento.



1.1 Planteamiento del problema
Durante el periodo 2019, la rentabilidad de algunas entidades publicas de nuestra
capital fue muy baja, debido a la falta del inventario fisico de bienes muebles durante
ese periodo, esto trajo consigo una serie de consecuencias desfavorables en la parte
economica y financiera para dichas entidades, con resultados inesperados y poco

satisfactorios, asi como también problemas con los 6rganos de control.

Hay otras entidades publicas, las cuales fueron la excepcion, que si tomaron el
interés respectivo en la realizacion de su inventario, asi como la Universidad
Nacional Federico Villarreal, en donde la Gestion de inventario fisico de bienes
muebles, es imprescindible, ya que por medio del orden y control de éstos bienes se
puede llegar a garantizar una estabilidad economica y por ende la rentabilidad que

se requiere en toda entidad.

Mediante el inventario en mencion, la universidad puede estar muy bien
organizada, tener los datos oportunos sobre los bienes mencionados, extraviados,
sobrantes y aminorar o evitar gastos innecesarios. De esta manera en toda entidad se

podré decidir eficazmente para ventaja de ésta.

Inventariar fisicamente bienes muebles de una manera correcta permitira
chequear si éstos existen, su condicion y ubicacion. Esta tarea no es sencilla, se

requiere de mucha observacion y cuidado.

El inventario debe efectuarse frecuentemente para evitar problemas con los

organos de control, los cuales siempre se presentan en cualquier momento para



verificar si todo esta en orden en la entidad, mucho mas si se trata del control de los
bienes, asimismo para tener la informacion necesaria al alcance de la mano la cual

ayudara en la eleccion de la mejor decision para la empresa.

Cuando se registran datos relacionados con el inventario de bienes muebles, se
realiza con sumo cuidado, ya que una pequefia equivocacién podria costarle

cuantiosas sumas de dinero a la entidad.

Esta informacion, como toda informacién que tenga relacién con la parte
econdmica de una entidad, se debe reflejar de una manera objetiva en los Estados
Financieros, para asi poder determinar si existe rentabilidad. Hoy en dia existen
sistemas informaticos que sirven de gran ayuda en el proceso de inventario fisico de

bienes muebles en cuanto al registro, clasificacién y control.

La Universidad Nacional Federico Villarreal es una entidad publica que posee una
cantidad proporcionada de bienes muebles que son controlados por la oficina de

patrimonio.

1.2 Descripcion del problema
Se presentaron una serie de problemas para algunas entidades publicas de la
capital durante el periodo 2019:
Los bienes muebles no contaron con el inventario respectivo por parte del area
correspondiente.
No se logré determinar la cantidad total de bienes que pertenecen a las

instituciones.



Bienes muebles sin codigo patrimonial.
Bienes muebles sin ubicar.
Las principales causas que ocasionaron lo anteriormente descrito fueron:

El area que se ocupa de efectuar el inventario fisico de los bienes muebles de
dichas empresas, no tomaron el interés respectivo para cumplir dicha funcién
durante ese periodo y por ende no se realizd la verificacion fisica respectiva de
dichos bienes.

Falta de la designacion de un comité que se ocupe de realizar el inventario
durante el periodo en mencion.

Los 6rganos de control no revisan correctamente a las diversas entidades en
cuestion.

No existe la iniciativa para realizar el inventario por parte de las entidades.
Falta de equipo de trabajo capacitado y especializado en inventario.

Inexistencia de un sistema de inventario para el registro y actualizacion de
informacion de los datos de los bienes muebles de esas entidades.

Falta de reclamos por parte de los trabajadores encargados y usuarios de las
entidades publicas perjudicadas.

Si estos problemas persisten:

Existiria una gran incertidumbre sobre si en realidad existen los bienes muebles
de estas entidades.

Existiria desconocimiento sobre el estado, ubicacion, faltantes y sobrantes de
los bienes.

No se supiera quienes son los encargados de los bienes muebles en uso.



No se podria realizar las conciliaciones con lo registrado contablemente para
determinar desigualdades que se podrian hallar y saber que correcciones se
tendrian que realizar para subsanarlas.

Los estados financieros de dichas entidades publicas no tendrian la informacion
completa y oportuna lo cual afectaria negativamente la situacién economica,
financiera y sobre todo la rentabilidad, rendimiento, productividad y utilidad
econdémica de éstas. Del mismo modo no se pudieran tomar las decisiones
adecuadas en beneficio de las mismas.

En esta investigacion se plantea como un ejemplo a seguir a la Gestion de
inventario que se realizé a la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante el
periodo 2019, ya que es un proceso mediante el cual se mantiene informacion
actualizada referente a sus bienes que generaran rentabilidad para la Universidad
la que se reflejara en los Estados Financieros.

La organizacion, supervision, registro y cautelacion de los bienes muebles
mediante la Gestidn de inventario fisico, de acuerdo con la normatividad vigente,
contribuyen en gran medida a la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico
Villarreal.

Los procedimientos y acciones que se desarrollan en la Gestion de inventario
fisico para supervisar los bienes muebles que ingresan y/o salen de las
instalaciones de la Universidad Nacional Federico Villarreal, suelen mejorar la

rentabilidad de la institucion.



1.3 Formulacion del problema

1.3.1 Problema General
¢De qué manera la Gestion de inventario fisico de Bienes Muebles
repercutio en la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico Villarreal,

durante el periodo 2019?

1.3.2 Problemas Especificos

a) ¢En qué medida la verificacion fisica de bienes muebles influyé en el
rendimiento de la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante el

periodo 2019?

b) ¢Como incidio la codificacion de bienes muebles en la productividad de

la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante el periodo 2019?

c) ¢De qué manera el registro de bienes muebles influyo en la utilidad
econdmica de la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante el

periodo 2019?



1.4 Antecedentes
Segun Alonso, (2018), los antecedentes son investigaciones previas realizadas sobre
el tema de investigacion donde se relacionan aspectos detallados en el problema de
investigacion y su formulacion; mucho de este material se encuentra en tesis
previamente realizadas que tratan el problema de investigacion o hacen

acercamientos a este.

A continuacién se detallan investigaciones nacionales e internacionales

relacionadas al tema en estudio:

1.4.1 Antecedentes Internacionales
A. Segun Mosquera, (2017), en su tesis de maestria, refiere que en la
actualidad la administracion de inventarios es uno de los retos mas
grandes y juega un papel clave en la gestién educativa, académica y
administrativa de las instituciones educativas.

Tener una gestién eficiente de inventario no siempre es posible, esto
depende de la capacidad de almacenaje, en ocasiones se adquieren
productos anticipandose a la demanda real, esto puede tener ventajas en
cuanto al ahorro de dinero, pues lo adquirido al por mayor reduce sus
costos de adquisicion, pero de igual forma se debe evaluar la utilidad y

rotacion del mismo para que no sea pérdida.

B. Segun Bravo, (2015), en su tesis de maestria, refiere que el control de
bienes de administracion tiene mucha relevancia tanto

administrativamente como contablemente en las instituciones publicas y
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privadas, debido a que si se lo realiza correctamente, se puede tener la
certeza de que los bienes que tiene esa institucién o empresa cuentan con
un control adecuado de los mismos, lo que se vera reflejado en la
confiabilidad de sus estados financieros, lo cual también permitira a la
empresa o institucion, contar con un respaldo para que las instituciones
financieras le puedan conceder préstamos para emprender proyectos de

inversion o produccion.

Segun Noboa, (2015), en su tesis de maestria, refiere que el control de
inventarios consiste en el procedimiento organizado de adquisicion,
guardamiento y conservacion de los bienes, obteniéndolos a bajo precio,
mejorando la calidad y tiempo, en base a las ganancias que se quieran
lograr.

Es importante sefialar que las empresas que no tienen bien definidos
los procesos, procedimientos, politicas e incluso su estructura organica
funcional, corren el riesgo de no contar con adecuados registros de
informacion, de obviar actividades importantes, de no tener actualizado
los procesos de compras, ventas y stock; y, por lo tanto, de no tener los
datos correctos, oportunos y eficaces.

Indudablemente que estas debilidades también van a repercutir en la
informacion contable general de la empresa y sobre todo en la

rentabilidad que ésta genera.

Segun Tamayo, (2018), en su tesis de maestria, especifica que una buena

gestion en el inventario dentro de una empresa trae consigo para ésta
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buenos resultados econdmicos, informacion necesaria, mejor control y

mayor recaudacion de impuestos en beneficio de la ciudadania.

E. Segun Alvarado, (2018), en su tesis de maestria, especifica que mediante
el sistema ABC se obtendrdn mejores resultados en el control de

inventario de los bienes, lo cual favorecera a la empresa y a los clientes.

1.4.2 Antecedentes Nacionales
A. Segun Garcia, (2016), en su tesis de maestria, explica que a los bienes del
estado se les tiene que etiquetar y registrar sus datos contablemente cuya

informacidn sera oportuna.

B. Segun Mamani, (2017), en su tesis de maestria, sostiene que el personal
administrativo estatal debe realizar un control de inventario de los bienes

muebles con sumo cuidado para obtener informacion objetiva.

C. Segun Minaya, (2017), en su tesis de maestria, sostiene que mediante el
correspondiente médulo de inventario se ejercera un mejor control sobre
los bienes muebles del estado del cual se desprendera informacion para

los Estados Financieros.

D. Segun Palomares, (2016), en su tesis de maestria, sostiene que con el
control que se ejerce sobre los bienes muebles de una entidad se genera
una adecuada informacion econémica mediante la cual se podra tomar las

mejores decisiones conducentes al éxito de la empresa.
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E. Segun Fonseca, (2016), en su tesis de maestria, considera que un
eficiente control de bienes en toda empresa, permitird observar como se
estan realizando las operaciones y de esta manera saber si se estan

cumpliendo con los objetivos.

1.5 Justificacion de la investigacion
El resaltar la relevancia y la razén de ser del estudio de un asunto, servira para
orientar y alcanzar los objetivos propuestos.

Segun Alonso, (2018), debe redactarse una descripcién de las razones por las
cuales el investigador considera valido y necesario realizar la investigacion; debe
convencer de forma tal que justifique el uso de los recursos, su esfuerzo y tiempo.
Indicar porque es importante resolver el problema teorica, practica y
metodoldgicamente; los motivos para llevar a cabo la investigacion, su beneficio,
utilidad, aplicabilidad y novedad; esto dependiendo del nivel de investigacion que se
realice.

Se debe describir en forma argumentada la importancia y relevancia de la
investigacion y sus posibles usuarios o usos.

Evidenciar la magnitud de la problematica, la necesidad de formular nuevas

soluciones o estrategias para afrontarla y los beneficios del tema investigado.

1.5.1 Justificacion Metodoldgica
Al iniciar con el presente estudio se pudo establecer la problematica a resolver
la cual esta referida a la Gestion de Inventario Fisico de bienes muebles y su

repercusion en la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico Villarreal,
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periodo 2019, generando asi los siguientes elementos que ayudaran con el
andlisis del estudio en mencion los cuales son: Variables, dimensiones e
indicadores. De aqui se desprenden los objetivos a cumplir para lograr lo
propuesto.

Asi mismo se determinaron las hipotesis considerandolas opciones para
solucionar el problema a investigar, las que a través de la demostracién
quedarian comprobadas, y a su vez el método estuvo estructurado por el tipo,
la poblacion, muestra, instrumentos, procedimientos y analisis de la

informacion.

1.5.2 Justificacion Teorica

La Gestidn de inventario fisico de bienes muebles, es la administracion y
organizacion de los bienes muebles de una empresa, lo cual conlleva a un
procedimiento riguroso y minucioso en donde se observan, etiquetan y
guardan los datos de dichos bienes para conciliar esa informacion con los
libros contables y saber si existe algin error a corregir.

La Rentabilidad, representa los resultados positivos que se generan de una
entidad. Para aumentarla se tiene que adoptar la mejor estrategia para la

entidad.

1.5.3 Justificacion Practica

Esta justificacion se sustenta en base a los siguientes criterios:

- Naturaleza: La Gestion de inventario fisico de bienes muebles genera

muchos beneficios econdémicos, entre ellos rentabilidad, a la Universidad
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Nacional Federico Villarreal, es por ello que se debe impulsar a todas las

dependencias de la universidad a cumplir con dicho procedimiento.

- Magnitud: De todas las empresas, la gran mayoria han realizado la Gestion
de inventario fisico de sus bienes muebles, y han obtenido la rentabilidad
econdmica esperada, por tanto serd necesario que la Universidad Nacional

Federico Villarreal realice constantemente ello.

- Transcendencia Social: Mediante la Gestion de inventario fisico de bienes
muebles las empresas obtienen rentabilidad y buenos resultados
econdmicos, contables y de organizacion, lo cual mejorara nivel econémico

del pais y la calidad educativa de los estudiantes en este caso.

- Aplicabilidad: Este trabajo podréa ser aplicado a todas las empresas, toda
vez que busquen obtener rentabilidad mediante la Gestion de inventario
fisico de sus bienes muebles y asi obtener los mejores beneficios

econdmicos.

1.6 Limitaciones de la investigacion
Se puede manifestar que no existieron limitaciones de ningdn tipo.
1.7 Objetivos de la investigacion
Para poder solucionar con exito el problema de la investigacion, se debe tener claro

el fin a lograr.
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Segun Fresno, (2019), los objetivos se generan y obtienen dentro de la
problematica de la investigacion y de los cuales se pueden lograr posibles

soluciones.

1.7.1 Objetivo General
— Determinar de qué manera la Gestion de inventario fisico de Bienes
Muebles repercutid en la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico

Villarreal, durante el periodo 2019.

1.7.2 Objetivos Especificos
a) Determinar en qué medida la verificacion fisica de bienes muebles influyo
en el rendimiento de la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante

el periodo 2019.

b) Precisar como incidi6 la codificacion de bienes muebles en la
productividad de la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante

el periodo 2019.

c) Establecer de qué manera el registro de bienes muebles influyé en la
utilidad econémica de la Universidad Nacional Federico Villarreal,

durante el periodo 2019.

1.8 Hipdtesis
Las hipotesis son afirmaciones que pretenden encontrar solucion a una problematica

determinada.
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Segun, Fresno, (2019), las hipétesis significan una orientacion en el hallazgo de

la respuesta a un problema, lo que permite llegar al fondo del asunto.

1.8.1 Hipotesis Principal
- La Gestion de inventario fisico de Bienes Muebles repercutio positivamente
en la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante el

periodo 2019.

1.8.2 Hipotesis Secundarias

a) La verificacion fisica de bienes muebles influyd positivamente en el
rendimiento de la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante el

periodo 2019.

b) La codificacion de bienes muebles incidi6 positivamente en la
productividad de la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante el

periodo 2019.

c) El registro de bienes muebles influyé positivamente en la utilidad
econdmica de la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante el

periodo 2019.

1. MARCO TEORICO
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2.1 Marco Conceptual

2.1.1 Teorias Generales relacionadas con el tema

2.1.1.1 Contabilidad

La contabilidad es una ciencia que sirve como herramienta
fundamental para el destino de toda empresa a través de la
informacion que proporciona.

Segun Vilches, (2019), afirma que la contabilidad permite brindar
datos econdmicos e importantes de la empresa a los interesados en
ésta y asi puedan decidir oportunamente sobre el futuro de la misma.
La contabilidad tiene un alcance muy amplio, dado que esta inserta
desde la méas simple empresa dedicada a vender s6lo un producto,
hasta las mas grandes empresas dedicadas a mdltiples lineas de
produccion, también se incluyen las dependencias y programas de

gobierno.

2.1.1.2 Finanzas
Las finanzas estan relacionadas a la entrada y salida de dinero de una
empresa, del mismo modo a las formas de financiamiento a que
recurre la empresa para la continuacion de sus actividades.
Segun Rodriguez, (2017), afirma que las finanzas estudia lo
referente al mecanismo con que se maneja el dinero, asi también

permite prever mediante la formulacion de los Estados Financieros,
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el futuro de la empresa para realizar las posibles correcciones y

obtener los resultados esperados.

2.1.2 Bases tedricas especializadas sobre el tema

2.1.2.1 Gestion de inventario fisico de bienes muebles,
El tener en orden los bienes de una entidad y su informacion
favorecera en gran medida en la consecucion de los objetivos.

Segun Cruz, (2017), define que un inventario es una relacion
organizada de bienes valorizados de una empresa, registrados
objetivamente en un momento dado, utilizando una serie de
mecanismos.

Esto se debe realizar anualmente, para el inventario de los bienes
el método serd establecido por la empresa en funcion de sus
caracteristicas y, sobre todo, en funcién de la experiencia. Para su
realizacion, se requerirdn una serie de herramientas partiendo
siempre de una base de datos con la que iniciar el conteo. Aparatos
de lectura de cddigos de barras, etc., seran muy Utiles para realizar el
inventario. Con la realizacion del inventario se conocera con
exactitud todos los bienes de la empresa susceptibles de ser
inventariados, conociéndose entonces, una vez realizado, aquellos
bienes muebles en mal estado y los que se encuentran robados.

Es muy importante que el recuento fisico de los bienes se

planifique de manera minuciosa, con el fin de evitar posibles
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contratiempos y asi poder facilitar las decisiones que se elijan

referentes a la situacion de determinados bienes muebles.

Segun la Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales,
(Ley N° 29151, 2017) todo inventario consiste en constatar, etiquetar
y guardar los datos de todos los bienes muebles de una empresa en
un tiempo dado.

Mediante el inventario se pueden corregir errores que se podrian
encontrar al conciliar la informacion obtenida con los libros
contables.

Cada afio se realiza el inventario anual de bienes muebles en toda
empresa, cuya informacién se presenta a la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales (SBN) oportunamente, mediante el
Software Inventario Mobiliario Institucional (SIMI).

Se designa una comisién de inventario que se encargara de llevar
a cabo mediante el cumplimiento de las respectivas normas, el
control adecuado de los bienes muebles, teniendo en cuenta
diferentes criterios y caracteristicas.

Todo bien estatal debe estar identificado con su respectivo codigo.

2.1.2.1.1 Verificacion fisica de bienes muebles
Contar de una buena verificacion de los bienes de una entidad
es muy importante para tener la informacion necesaria al

formular los Estados Financieros.
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Segun la Ley General del Sistema Nacional de Bienes
Estatales, (Ley N° 29151, 2017), afirma que la verificacion
fisica se refiere a chequear minuciosamente mediante la
observacion, todos los bienes muebles de una entidad estatal,
respecto a su existencia, naturaleza, como y quiénes los
utilizan.
Cada personal que usa un bien mueble determinado o que
esté bajo su responsabilidad, lo debe exponer en cualquier
circunstancia en el inventario, de ésta manera esta

colaborando con el levantamiento de informacién

2.1.2.1.2 Codificacion de bienes muebles
La asignacion del cédigo de un bien ya sea mediante el
etiquetado u otro método de identificacidn, permite distinguir
dicho bien de los demas, en base a sus caracteristicas, dentro
de la entidad.

Segun Flamarique, (2017), afirma que la codificacién y, en
concreto, los codigos de barras han favorecido mucho el
traspaso de informacion y que fluya de forma continua. Hacen
que todo el mundo hable un mismo idioma. El producto se

identifica, ya sea de forma unitaria o de forma global.

Segun la Ley General del Sistema Nacional de Bienes
Estatales, (Ley N° 29151, 2017), afirma que todo bien estatal,

ya sea en la condicion en que se encuentre, posee un codigo o
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numeros, el cual lo representard como patrimonio de una
entidad estatal en base a lo estipulado por el catalogo de la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (SBN).

Dicho codigo podra visualizarse al ser escrito sobre el bien

con plumén o sticker.

2.1.2.1.3 Registro de bienes muebles

Este registro es realizado usualmente al finalizar el trabajo de
campo y de manera sistematica.

Segun la Ley General del Sistema Nacional de Bienes
Estatales, (Ley N° 29151, 2017), afirma que el registro de
bienes muebles, asi como la actualizacion de datos de los
mismos, se realiza a través del sistema que corresponde a cada
entidad, teniendo en cuenta sus principales caracteristicas, las

cuales son revisadas durante el proceso de inventario.

Para este tipo de registro en el caso de la Universidad

Nacional Federico Villarreal, se usa el Sistema Integrado de

Gestion de la Oficina de Patrimonio (SIGOP).

2.1.2.2 Rentabilidad
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La rentabilidad, es la ganancia que se obtiene en toda empresa, la cual
va depender bastante de como se manejen las actividades realizadas en
ésta.

Segun Morillo, (2015), afirma que la rentabilidad representa el
nivel productivo que se obtiene mediante la ejecucion de tareas
econdmicas en una empresa.

Segun Pérez, (2015), afirma que la rentabilidad consiste en
distinguir el beneficio que puede causar el capital que se invierte en

una actividad econdmica.

2.1.2.2.1 Rendimiento
El rendimiento es el resultado que obtiene una empresa al
finalizar sus actividades, y hay que poner énfasis que para que
una empresa tenga un buen rendimiento, necesitara aplicar las
estrategias adecuadas al efectuar sus acciones.

Segun Arjona, (2019), afirma que el rendimiento en una
empresa proviene de haber realizado una serie de estrategias
que vaya de acuerdo con su rubro, como por ejemplo, un buen
estudio de mercado, que tipo de bienes va a utilizar, si va a
aplicar la tecnologia adecuada, etc. Esto sumado a la buena
ejecucion en sus operaciones.

De esta manera la empresa podra cumplir con sus

objetivos, entre ellos, la satisfaccion de su clientela
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La productividad es aquella que calcula la manera como se
han utilizado los elementos necesarios para realizar sus
actividades.

Segun Ledn, (2019), define que el aumento en la
productividad en una empresa le generard muchas ganancias
y éstas mejoraran de acuerdo al buen posicionamiento que
la empresa tome en el mercado respecto a las demas. Ello
ocurre cuando existe una buena gestion administrativa en la

empresa.

2.1.2.2.3 Utilidad economica
La utilidad econdmica es el resultado que se obtiene al
generar mayores ingresos que gastos dentro de una empresa.
Segun Mayes & Shank, (2019), define que existe utilidad
dentro de una empresa en el momento en que las ganancias
sobrepasen los costos de todo tipo.
Es por ello que la empresa procura que sus utilidades
crezcan mas que su capital, para que sus accionistas reciban

mayores ganancias.

2.1.2.3 Universidad Nacional Federico Villarreal.
La Universidad Nacional Federico Villarreal, es una casa superior de
estudios en donde convergen mucho estudiantes a seguir una carrera

universitaria. Esta constituida por diversas facultades de pre grado, asi
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como tambien tiene un éarea de posgrado. Entre sus diversas
dependencias se encuentra la Oficina de Patrimonio, que entre sus
funciones esta el de gestionar el inventario fisico de bienes muebles de

la universidad.

Segun el Reglamento de Organizacion y Funciones - ROF, (2019),
de esta universidad, la Oficina de Patrimonio es la unidad organica que
realiza, entre otras actividades: El registro, actualizacién, inventario,
gestion y control de los bienes muebles de ésta institucion, de acuerdo
con las normas vigentes.

Asi también la Oficina de Patrimonio brinda datos conciliados de
los bienes muebles a la Oficina de Contabilidad.

El inventario de sus bienes muebles lo efectia de manera anual.
El registro de los bienes muebles lo desarrolla en base a la

informacidn que facilita la Oficina de Logistica.

2.1.3 Definicién de términos
Segun Vidales, (2016), conceptualiza los términos siguientes relacionados al

presente tema:

2.1.3.1. Activo fijo: Son los bienes tangibles e intangibles que pertenecen a
una empresa, los cuales se van a usar por un periodo largo de tiempo.

Como ejemplo: Un equipo de computo.
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2.1.3.2. Bien mueble: Son bienes que se pueden utilizar por mas de un afio y

cambiar de ubicacion sin deformarlos. Como ejemplo: Los muebles

de oficina.

2.1.3.3. Capital: Son los bienes econdmicos y no econémicos de una empresa,

2.1.34.

2.1.35.

2.1.3.6.

2.1.3.7.

2.1.3.8.

brindados por los accionistas para generar riquezas.

Cddigo de barras: Identificaciéon individual de un producto por
medio de la secuencia de rayas y espacios, juntos o separados, que
seran reconocidos por un lector dptico que interpreta la combinacion
de ambos y lo decodifica (interpreta) con un numero asignado

previamente.

Depreciacion acumulada: Es el desgaste que sufre un bien tangible

a través del tiempo.

Etiqueta: Es una pequefia impresion que se pega al bien y en donde

se pueden visualizar las caracteristicas del mismo, permitiendo

reconocerlo.

Inventario: Es el listado detallado y en orden de los activos de una

empresa en un periodo dado.

Patrimonio: Son todos los activos que pertenecen a una empresa.
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2.1.3.9. Personal administrativo: Constituido por todos los trabajadores de

una empresa.

2.1.3.10. Procedimiento: Son las acciones que se realizan paso a paso para

cumplir un objetivo dentro de la empresa.

2.1.3.11. Vida util: Es el tiempo en que se puede utilizar un bien determinado.

I1l. METODO
Es el proceso que servira de orientacion para cumplir los objetivos planteados.
Segun Baena, (2017), el método es una serie de acciones que sirven de guia para

lograr un fin determinado.

3.1 Tipo de Investigacion
El tipo correspondiente a esta tesis es el explicativo, ya que pretende encontrar
cual es el origen de un problema.
Segun Fresno, (2019), el tipo de estudio explicativo es aquel que se refiere a
encontrar el motivo de la presencia de una situacion dada y su posible

consecuencia.

3.2 Poblacién y Muestra
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3.2.1 Poblacion
Segun Fresno, (2019), la poblacién es el conjunto de sujetos y objetos con
ciertas propiedades que se pueden investigar.
La poblacion a estudiar abarca 57 personas integradas por personal

administrativo de la Universidad Nacional Federico Villarreal.

3.2.2 Muestra
Segun Fresno, (2019), la muestra forma parte de la poblacion que se esta
investigando.
El muestreo, es el procedimiento que se emplea para seleccionar la
muestra (personas de las cuales se obtiene informacion)
Para ésta tesis la muestra la constituyen 50 personas, pertenecientes al
personal administrativo de la Universidad Nacional Federico Villarreal, la

cual se calculé a través del:

Meétodo probabilistico: Del cual se uso6 especificamente el:

- Aleatorio simple: Segun Escudero, (2017), en este muestreo cada sujeto

tiene las mismas posibilidades de ser elegido.

(p.q)Z?.N

(EE)* (N-1) +(p.g) Z2

En el cual:

Z=1.96: para el nivel de confianza del 95%.



E=0.05: Tolerancia al error

p= 0,5: Proporcidn de éxito.

g= 0,5: Proporcion de fracaso (q =1 —p)

N=57: Tamafio de poblacién

n: tamano de la muestra

Sustituyendo:

(0.5 x 0.5) (1.96)?x 57

(0.05)2 (56) + (0.5 x 0.5) (1.96)2

50
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3.3 Operacionalizacion de variables

Tabla 1l
Operacionalizacion de variables.

30

Variables Definicion Dimensiones Indicadores Items Escala
Operacional Valorativa
La gestion de Verificacion fisicade - Obtencion de la 1
inventario  fisico bienes muebles informacion
por medio de 15 - Comprobacion 2
preguntas a los - Ubicacion 3
encuestados logra - Usuarios responsables. 4
calcular sus - Bienes en reparacion 5
dimensiones:
Verificacion fisica Codificacion de - Cddigos de barras 6
de bienes bienes muebles - Identificacion 7
Gestion de muebles, - Catalogo Nacional 8 Escala de
inventario codificacién  de - NL’_Jmero correlativo 9 Lik
fisico de bienes bienes muebles y - Etiquetado 10 it
muebles registro de bienes Registro de bienes - Trabajo de campo 11
muebles muebles - Actualizacion de datos 12
- Sistema 13
- Estado de conservacion 14
- Levantamiento de 15
informacion
La rentabilidad Rendimiento - Toma de decisiones 16
por medio de 15 - Mision de la empresa 17
preguntas a los - Capacidades internas 18
encuestados logra - Eficacia estratégica 19
calcular sus - Eficiencia en procesos 20
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dimensiones: Productividad - Empresa 21
Rendimiento, - Competencia 22
productividad y - Directivos y 23
Rentabilidad utilidad funcionarios
econémica. - Empleados 24 Escala de
- Competitividad 25
Utilidad econémica - Costo de capital 26 Likert
- Ganancia 27
- Ingresos 28
- Cambio 29
- Riqueza 30

Fuente: Realizacion propia.

3.4 Instrumentos
Los instrumentos son el complemento de las técnicas en la recoleccion de datos
referidos al problema a resolver.
Segun Baena, (2017), los instrumentos sirven de ayuda a las técnicas en el logro

de sus fines.

Los que se utilizaron para el presente trabajo son los siguientes:

A) Cuestionario: El cuestionario fue de gran ayuda, ya que permitio que se sacara
informacidn directa en relacion al tema, a través de interrogantes. Segun Fresno,
(2019), el cuestionario permite generar datos importantes referidos a la
problematica del tema mediante interrogantes a un gran numero de personas.

Todo cuestionario esta constituido por una serie de interrogantes que miden

las variables de la investigacion.
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En este cuestionario se consider0 la técnica de la encuesta la cual esta
formada por un total de 30 preguntas, 15 para la variable independiente y 15 para
la variable dependiente, cada una con 5 alternativas de respuestas,
correspondientes a la escala de Likert. Segin Dominguez, Medina, & Martinez,
(2018), la encuesta es una herramienta de investigacion de mucha ayuda ya que
presenta importantes ventajas, como estar al menor costo y por su desarrollo
inmediato. Se trata de una herramienta compuesta por un conjunto de preguntas
sobre el tema a investigar que se dirige hacia una muestra representativa de una

poblacién.

La validacion del cuestionario, estara representada mediante el visto bueno

del experto quien previamente lo revisara al detalle y calificara su elaboracion.

B) Fichas bibliograficas: Las fichas bibliograficas que mas se utilizaron para el

presente tema fueron: Libros, normas y trabajos de investigacion, ya que a través

de ellas se pudo alimentar de méas contenido a dicho tema.

3.5 Procedimientos

Se utilizaron los siguientes:

A. Ordenamiento y clasificacion: El uso de este procedimiento sirvio para

estudiar estructuradamente la investigacion, haciendo mas facil su

comprension.
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B. Registro manual: Este procedimiento fue imprescindible al momento de tipear

informacidn necesaria para el presente tema.

C. Proceso computarizado con SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
V. 26: Este procedimiento sirve para analizar estadisticamente los resultados
que se obtuvieron luego de realizar la encuesta a las personas correspondientes,

relacionadas con el asunto que se esta estudiando.

3.6 Andlisis de datos

A continuacion se utilizaron:

A. Tabulacion de cuadros con cantidades y porcentajes: Este proceso permitio
acomodar correctamente la informacion referente al asunto que se esta

estudiando

B. Comprension de graficos: Este proceso permitié mostrar por medio de figuras,

informacidn importante para este trabajo indagado.

3.7 Consideraciones Eticas
Para realizar esta investigaciéon se puso especial cuidado al recabar informacién
relacionada a como se esta realizando el proceso de inventario en las empresas
publicas, en especial en la Universidad Nacional Federico Villarreal, asi mismo si

ello influia en la parte econdémica financiera de dichas entidades, ya que al ser
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informaciones importantes para éstas, se estudio bajo los principios de la prudencia,

objetividad y veracidad.

IVV. RESULTADOS

4.1 Contrastacion de la hipotesis
La contrastacion de la hipdtesis se realizo a traves del programa estadistico SPSS
V. 26, el cual mediante la prueba de Regresion Lineal se pudo comprobar la

hipédtesis de lo que se esta investigando, siendo esta de tipo correlacional/causal.

Esto se realizé de la siguiente manera:

Hipotesis Principal
- La Gestion de inventario fisico de Bienes Muebles repercutid positivamente en

la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante el

periodo 2019.



Tabla 2
Regresion Lineal.

Variables Variables
Modelo entradas eliminadas Método
1 Gestion de . Introducir

inventario fisico
de bienes

muebles®
Fuente: Realizacién propia.
Nota:
a. Variable dependiente: Rentabilidad
b. Todas las variables solicitadas introducidas.

Tabla 3
Resumen del modelo.

R cuadrado Error estandar de
Modelo R R cuadrado ajustado la estimacion

1 ,993? ,987 ,987 645,936
Fuente: Realizacion propia.
Nota: a. Predictores: (Constante), Gestion de inventario fisico de bienes muebles

Tabla 4
Coeficientes.
Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
Desv.
Modelo B Error Beta t Sig.
1 (Constante) -1263,042 222,648 -5,673 1,000
Gestion de inventario ,945 ,016 ,993 60,084 ,000

fisico de bienes muebles

Fuente: Realizacion propia.
Nota: a. Variable dependiente: Rentabilidad

35
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Modelo Suma de cuadrados gl Media cuadratica F Sig.
1 Regresion 1506268306,054 1 1506268306,054  3610,137 ,000P
Residuo 20027181,946 48 417232,957
Total 1526295488,000 49
Fuente: Realizacién propia.
Nota:

a. Variable dependiente: Rentabilidad
b. Predictores: (Constante), Gestion de inventario fisico de bienes muebles

Tabla b
ANOVA.

Planteamiento de Hipotesis Principal:

- HO: La Gestion de inventario fisico de Bienes Muebles NO repercutio
positivamente en la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico Villarreal,

durante el periodo 2019.
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- H1: La Gestion de inventario fisico de Bienes Muebles Sl repercutio
positivamente en la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico Villarreal,

durante el periodo 2019.

Interpretacion:

Al ser Sig. (bilateral) = 0.000 < 0.05, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipotesis de la investigadora, eso quiere decir que: “La Gestion de inventario fisico
de Bienes Muebles repercutié positivamente en la rentabilidad de la Universidad

Nacional Federico Villarreal, durante el periodo 2019”

4.2 Analisis e Interpretacion de los resultados obtenidos

Tabla 6
Con la verificacion fisica de bienes muebles se puede obtener informacion
necesaria para la elaboracion de los Estados Financieros.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en 2 4,0 4,0 100,0
desacuerdo
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacién propia.
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100
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a0

Forcentaje

20

Totalmente de De acuerdo Meutral En desacuerde  Totalments en
acuerdo desacuerdo

Figura 2. Con la verificacion fisica de bienes muebles se puede obtener informacion
necesaria para la elaboracion de los Estados Financieros
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segln esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron
favorables en gran medida.

Tabla 7
Mediante la verificacién fisica de bienes muebles se podra comprobar la existencia
de dichos bienes.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje véalido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacién propia.
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Figura 3. Mediante la verificacion fisica de bienes muebles se podra comprobar la existencia

de dichos bienes

Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:

Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables

en gran medida.

Tabla 8
La verificacion fisica ayudara a saber donde se ubican los bienes muebles.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 37 74,0 74,0 74,0
De acuerdo 7 14,0 14,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacion propia.
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Porcentaje

Totalments de
acuerdo

De acuerdo Meutral

En desacuerdo  Totalmente en
desacuerdo

Figura 4. La verificacion fisica ayudara a saber donde se ubican los bienes muebles
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:

Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables

en gran medida.

Tabla 9

Los usuarios responsables de los bienes muebles deben brindar las facilidades
necesarias para que la verificacion fisica sea la adecuada.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 35 70,0 70,0 70,0
De acuerdo 9 18,0 18,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacién propia.
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Figura 5. Los usuarios responsables de los bienes muebles deben brindar las facilidades
necesarias para que la verificacion fisica sea la adecuada
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 10

En la verificacion fisica al encontrar bienes en reparacién se debera solicitar
documentacion que sustente su salida.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacion propia.
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Figura 6. En la verificacion fisica al encontrar bienes en reparacion se debera solicitar
documentacién que sustente su salida
Fuente: Realizacion propia.
Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.
Tabla 11

En la codificacion de bienes muebles a través del cddigo de barras se favorece mucho
el flujo de informacidn de forma continua.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacién propia.
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Figura 7. En la codificacion de bienes muebles a través del cédigo de barras se favorece
mucho el flujo de informacién de forma continua
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 12
La codificacion contribuye a la identificacion de bienes muebles.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido Totalmente de acuerdo 37 74,0 74,0 74,0
De acuerdo 7 14,0 14,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4.0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4.0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacién propia.
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Porcentaje

]
Totalmente de De acuerdeo MNeutral En desacuerde Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 8. La codificacion contribuye a la identificacion de bienes muebles
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 13

La codificacién se efectia estableciendo los cddigos a los bienes muebles en base al
Catélogo Nacional.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 35 70,0 70,0 70,0
De acuerdo 9 18,0 18,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacion propia.
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Porcentaje

]
Totalments de De acuerdo WNeutral En desacuerde  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 9. La codificacion se efectiia estableciendo los cddigos a los bienes muebles en base
al Catéalogo Nacional
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 14

El ndmero correlativo que se le da al bien mueble mediante la codificacion es
insustituible.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0
Fuente: Realizacion propia.
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Porcentaje

]
Totalmente de De acuerdo Meutral En desacuerde  Totalmente en
acuerdo desacuerde

Figura 10. EI namero correlativo que se le da al bien mueble mediante la codificacion es
insustituible
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 15

Una forma de codificar a un bien mueble es a través del etiquetado en donde debera
visualizarse sus caracteristicas.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacion propia.
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Figura 11. Una forma de codificar a un bien mueble es a través del etiquetado en donde
deberd visualizarse sus caracteristicas
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables

en gran medida.

Tabla 16
El registro de bienes muebles se realiza usualmente al finalizar el trabajo de campo.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 37 74,0 74,0 74,0
De acuerdo 7 14,0 14,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacion propia.
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Porcentaje

]
Totalmente de De acuerde IMeutral En desacuerde  Totalments en
acuerdo desacuerdo

Figura 12. El registro de bienes muebles se realiza usualmente al finalizar el trabajo de campo
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:

Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.
Tabla 17

En el registro de bienes muebles se debe considerar la actualizacion de datos de los
mismos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 35 70,0 70,0 70,0
De acuerdo 9 18,0 18,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0
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Fuente: Realizacidn propia.

Porcentaje

| ]
Totalments de  De acuerdo MNeutral En desacuerde  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 13. En el registro de bienes muebles se debe considerar la actualizacion de datos de
los mismos
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 18

El registro de bienes muebles se debe efectuar mediante un sistema apropiado que
coadyuve a acelerar el ingreso de informacion.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0
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Fuente: Realizacidn propia.

Porcentaje

Totalments de  De acuerdo Neutral En desacuerde Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 14. El registro de bienes muebles se debe efectuar mediante un sistema apropiado
gue coadyuve a acelerar el ingreso de informacién
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables

en gran medida.

Tabla 19
Sera importante registrar el estado de conservacion de los bienes muebles.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
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Total 50 100,0 100,0
Fuente: Realizacidn propia.

Porcentaje

]
Totalmente de De acuerdo Neutral En desacuerde  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 15. Serd importante registrar el estado de conservacion de los bienes muebles
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:

Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables

en gran medida.

Tabla 20
Se debe registrar todo lo observado en el levantamiento de informacién de los bienes
muebles.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
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Total 50 100,0 100,0
Fuente: Realizacidn propia.

Porcentaje

] |
Totalmente de De acuerdo Meutral En desacuerde  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 16. Se debe registrar todo lo observado en el levantamiento de informacion de los
bienes muebles
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 21

El tomar las decisiones adecuadas en la empresa generara un buen rendimiento para
la misma.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0
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Fuente: Realizacidn propia.

Porcentaje

]
Totalmente de De acuerdo Meutral En desacuerde  Totalmente en
acuerdo desacuerdo

Figura 17. El tomar las decisiones adecuadas en la empresa generara un buen rendimiento
para la misma
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables

en gran medida.

Tabla 22
Dentro de la mision de la empresa ésta se enfocard a tener un alto rendimiento.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacion propia.
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Figura 18. Dentro de la mision de laempresa ésta se enfocara a tener un alto rendimiento
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 23

Las capacidades internas de la empresa se dirigiran al cumplimiento de los objetivos
para asi lograr el rendimiento esperado.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacion propia.
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Figura 19. Las capacidades internas de la empresa se dirigiran al cumplimiento de los
objetivos para asi lograr el rendimiento esperado
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 24

La entidad al realizar con eficacia estratégica sus actividades mejorara su
rendimiento.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacién propia.
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Figura 20. La entidad al realizar con eficacia estratégica sus actividades mejorara
su rendimiento
Fuente: Realizaci6n propia.

Interpretacion:

Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables

en gran medida.
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Tabla 25
Se puede llegar al maximo rendimiento si la empresa es eficiente en sus procesos
internos.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacion propia.
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Figura 21. Se puede llegar al maximo rendimiento si la empresa es eficiente en sus
procesos internos
Fuente: Realizacion propia.
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Interpretacion:

Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables

en gran medida.

Tabla 26
La empresa al contar con un nivel alto de productividad tendrd mayores ingresos.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacién propia.
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Figura 22. La empresa al contar con un nivel alto de productividad tendrd mayores
ingresos
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 27

Si una empresa tiene mas productividad que su competencia elevara 6ptimamente su
ganancia.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacién propia.
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Figura 23. Si una empresa tiene méas productividad que su competencia elevara
Optimamente su ganancia
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 28

Si los directivos y funcionarios mejoraran su perspectiva de como obtener
productividad, su empresa siempre tendria éxito.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacién propia.
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Figura 24. Si los directivos y funcionarios mejoraran su perspectiva de como obtener
productividad, suempresa siempre tendria éxito
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 29

Los empleados en una entidad serian elementos fundamentales para generar
productividad.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacion propia.
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Figura 25. Los empleados en una entidad serian elementos fundamentales para generar
productividad
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 30

Para que una entidad tenga competitividad tendra que gestionar de una nueva manera
su productividad.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacion propia.
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Figura 26. Para que una entidad tenga competitividad tendra que gestionar de una
nueva manera su productividad
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:

Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables

en gran medida.
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Tabla 31
La entidad tendra mejores resultados si tiene una utilidad econémica que sobrepase
su costo de capital.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0

Total 50 100,0 100,0
Fuente: Realizacion propia.
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Figura 27. La entidad tendra mejores resultados si tiene una utilidad econémica que
sobrepase su costo de capital
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 32

A medida que una entidad obtiene mayores ganancias, su utilidad econémica
mejorara.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Fuente: Realizacion propia.
2
E
g
=
| | | |
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Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.

Tabla 33

Si en una entidad los ingresos son mayores que los gastos, es porque tiene utilidad
economica.

Figura 28. A medida que una entidad obtiene mayores ganancias, su utilidad econémica
mejorara
Fuente: Realizacion propia.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacion propia.
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Figura 29. Si en una entidad los ingresos son mayores que los gastos, es porque tiene
utilidad econémica
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
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Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables
en gran medida.
Tabla 34

Para que una entidad pueda cambiar la medicion de su utilidad econémica tiene que
tener altas ganancias.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacion propia.

Porcentaje

|
Totalmente de De acuerdo Weutral En desacuerde Totalmente en
acuerdeo desacuerdo

Figura 30. Para que una entidad pueda cambiar la medicién de su utilidad econémica
tiene que tener altas ganancias
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
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Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables

en gran medida.

Tabla 35
Una entidad puede elevar su riqueza si su utilidad econémica es mayor que sus costos.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 40 80,0 80,0 80,0
De acuerdo 4 8,0 8,0 88,0
Neutral 2 4,0 4,0 92,0
En desacuerdo 2 4,0 4,0 96,0
Totalmente en desacuerdo 2 4,0 4,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Realizacion propia.
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Figura 31. Una entidad puede elevar su riqueza si su utilidad econémica es mayor
gue sus costos
Fuente: Realizacion propia.

Interpretacion:
Segun esta interrogante formulada a los encuestados, los resultados fueron favorables

en gran medida.

V. DISCUSION DE RESULTADOS

Es necesario contrastar nuestra investigacion con otras investigaciones similares para
poder comprobar la hipdtesis.

Segun Escudero, (2017), la discusién implica comparar los resultados del analisis de
los datos realizados de forma personal con los publicados por otros autores. Es dar una

explicacion légica y probable de por qué se obtuvieron resultados similares o diferentes.

5.1 El 88% de los encuestados manifiestan que con la verificacion fisica de bienes
muebles se puede obtener informacion necesaria para la elaboracion de los Estados
Financieros. Ello se asemeja a lo indicado por Bravo, (2015), en su tesis de maestria.

Todo esto representa un beneficio para el tema que se esta investigando.

5.2 El 88% de los encuestados manifiestan que la codificacion contribuye a la

identificacion de bienes muebles. Ello se asemeja a lo indicado por Garcia, (2016),
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en su tesis de maestria. Todo esto representa un beneficio para el tema que se esta

investigando.

5.3 El 88% de los encuestados manifiestan que el registro de bienes muebles se debe
efectuar mediante un sistema apropiado que coadyuve a acelerar el ingreso de
informacién. Ello se asemeja a lo indicado por Minaya, (2017), en su tesis de

maestria. Todo esto representa un beneficio para el tema que se esta investigando.

VI. CONCLUSIONES

Se llegaron a las siguientes:

1) Se ha determinado que la Gestion de inventario fisico de Bienes Muebles repercutio
positivamente en la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico Villarreal,
durante el periodo 2019; a través de la verificacion fisica, la codificacion y el

registro de bienes muebles.

2) Se ha determinado que la verificacion fisica de bienes muebles influyo
positivamente en el rendimiento de la Universidad Nacional Federico Villarreal,

durante el periodo 2019; mediante la eficiencia en las actividades de la institucion.
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3) Se ha precisado que la codificacion de bienes muebles incidié positivamente en la
productividad de la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante el periodo

2019; a través de la gestion competitiva de sus directivos y funcionarios.

4) Se ha establecido que el registro de bienes muebles influyd positivamente en la
utilidad econdmica de la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante el
periodo 2019; mediante la utilizacion de un sistema, lo cual generé mayores

ingresos que gastos.

VIl. RECOMENDACIONES

1) Se recomienda tener en cuenta que la Gestion de inventario fisico de Bienes
Muebles repercutioé positivamente en la rentabilidad de la Universidad Nacional
Federico Villarreal, durante el periodo 2019. Por tanto, la Universidad debe realizar
constantemente la verificacion fisica, la codificacién y el registro de sus bienes

muebles.

2) Hay que considerar que la verificacion fisica de bienes muebles influyo
positivamente en el rendimiento de la Universidad Nacional Federico Villarreal,
durante el periodo 2019. Por tanto, la Universidad debe procurar ser siempre

eficiente en sus actividades.
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3) Se recomienda tener en cuenta que la codificacion de bienes muebles incidio
positivamente en la productividad de la Universidad Nacional Federico Villarreal,
durante el periodo 2019. Por tanto, la Universidad debe dar el reconocimiento

respectivo a la gestién competitiva de sus directivos y funcionarios.

4) Hay que considerar que el registro de bienes muebles influyd positivamente en la
utilidad econdmica de la Universidad Nacional Federico Villarreal, durante el
periodo 2019. Por tanto, la Universidad debe incentivar y capacitar a todo el
personal y autoridades, en la utilizacién del sistema correspondiente para estos

Casos.
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Tal

bla 36

Anexo N° 1: Matriz de Consistencia.

Problemas

Problema General:
-¢De qué manera la Gestion de - Determinar de qué manera

inventario fisico de Bienes
Muebles repercuti6 en la
rentabilidad de la Universidad
Nacional Federico Villarreal,
durante el periodo 2019?

Problemas Especificos:

a)

b) ¢(Cémo

©)

¢En qué medida la
verificacion fisica de bienes
muebles influyd en el
rendimiento de la
Universidad Nacional
Federico Villarreal, durante
el periodo 2019?

incidio la
codificacion de  bienes
muebles en la productividad
de la Universidad Nacional
Federico Villarreal, durante
el periodo 2019?

¢De qué manera el registro
de bienes muebles influyd
en la utilidad econémica de
la Universidad Nacional
Federico Villarreal, durante
el  periodo 2019?

Objetivos
Objetivo General:

la Gestion de inventario
fisico de Bienes Muebles
repercutio6 en la rentabilidad
de la Universidad Nacional
Federico Villarreal, durante
el periodo 2019.

Objetivos Especificos:

a) Determinar en  qué
medida la verificacion
fisica de bienes muebles
influyd en el rendimiento

de la Universidad
Nacional Federico
Villarreal, durante el
periodo 2019.

b) Precisar como incidié la
codificacion de bienes

muebles en la
productividad de la
Universidad Nacional
Federico Villarreal,

durante el periodo 2019.

c) Establecer de qué manera
el registro de bienes
muebles influyd en la
utilidad econémica de la
Universidad  Nacional
Federico Villarreal,
durante el periodo 2019.

Anexo N° 1: Matriz de Consistencia

Hipotesis

Hipotesis Principal:

La Gestion de inventario
fisico de Bienes Muebles
repercutio positivamente en
la rentabilidad de Ia
Universidad Nacional
Federico Villarreal, durante
el periodo 2019.

Hipdtesis Secundarias:
a) La verificacion fisica de
bienes muebles influyo

positivamente en el
rendimiento de la
Universidad Nacional
Federico Villarreal,

durante el periodo 2019.

b) La codificacion de bienes

muebles incidio
positivamente en la
productividad de la
Universidad Nacional
Federico Villarreal,

durante el periodo 2019.

c) El registro de bienes
muebles influyo
positivamente en la

utilidad econémica de la
Universidad Nacional
Federico Villarreal,
durante el periodo 2019.

Variables

Gestion de
inventario
fisico
bienes
muebles

de

Rentabilidad

Dimensiones

Verificacion
fisica de bienes
muebles

Codificacion de
bienes muebles

Registro de
bienes muebles

Rendimiento

Productividad

Utilidad
econémica

Indicadores
- Obtencion de la
informacion.
Comprobacion.
Ubicacion.
Usuarios responsables.
Bienes en reparacion.

Cadigos de barras
Identificacion
Catalogo Nacional
NUmero correlativo
Etiquetado

Trabajo de campo
Actualizacion de datos
Sistema

Estado
conservacion
Levantamiento
informacion

Toma de decisiones
Misién de la empresa
Capacidades internas
Eficacia estratégica
Eficiencia en procesos

Empresa

- Competencia

- Directivos y
funcionarios

- Empleados

- Competitividad

- Costo de capital

- Ganancia

- Ingresos

- Cambio

- Riqueza

de

de

79

Metodologia

1. Tipo: Explicativa.
2. Poblacion: 57 personas.
3. Muestra: 50 personas.

4. Instrumentos:
Fichas Bibliogréficas.

Cuestionario 'y

5. Procedimientos: Ordenamiento y
clasificacion,  Registro  manual,
Proceso computarizado con SPSS V.
26.

6. Andlisis de datos: Tabulacion de
cuadros con cantidades y porcentajes
y Comprensidn de gréaficos.

Fuente: Realizacion propia. Nota. Tema: Gestion de inventario fisico de bienes muebles y su repercusion en la rentabilidad de la Universidad Nacional Federico Villarreal, periodo 2019.



80

Anexo N° 2: Instrumento de Investigacion

Cuestionario de encuesta

Con mucha atencién por favor, sirvase elegir la alternativa de respuesta que corresponde a

las siguientes preguntas referentes al tema que se esta estudiando:

Tabla 37
Anexo N° 2: Instrumento de investigacion.

N° Preguntas 1(2(3|4{5
Sobre Gestion de inventario fisico de bienes muebles:

1 ¢Con la verificacion fisica de bienes muebles se puede obtener

informacidn necesaria para la elaboracion de los Estados Financieros?

2 ¢Mediante la verificacion fisica de bienes muebles se podra comprobar

la existencia de dichos bienes?

3 ¢La verificacion fisica ayudara a saber donde se ubican los bienes
muebles?
4 ¢Los usuarios responsables de los bienes muebles deben brindar las

facilidades necesarias para que la verificacion fisica sea la adecuada?

5 ¢En la verificacion fisica al encontrar bienes en reparacion se debera

solicitar documentacion que sustente su salida?

6 ¢En la codificacion de bienes muebles a través del codigo de barras se

favorece mucho el flujo de informacion de forma continua?

7 ¢La codificacion contribuye a la identificacion de bienes muebles?

8 ¢La codificacion se efectla estableciendo los codigos a los bienes
muebles en base al Catalogo Nacional?
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

¢El nimero correlativo que se le da al bien mueble mediante la

codificacion es insustituible?

¢Una forma de codificar a un bien mueble es a través del etiquetado en

donde debera visualizarse sus caracteristicas?

¢El registro de bienes muebles se realiza usualmente al finalizar el

trabajo de campo?

¢En el registro de bienes muebles se debe considerar la actualizacion

de datos de los mismos?

¢El registro de bienes muebles se debe efectuar mediante un sistema

apropiado que coadyuve a acelerar el ingreso de informacién?

¢Serd importante registrar el estado de conservacion de los bienes

muebles?

¢Se debe registrar todo lo observado en el levantamiento de

informacion de los bienes muebles?

Sobre Rentabilidad:

¢El tomar las decisiones adecuadas en la empresa generard un buen

rendimiento para la misma?

¢Dentro de la misidn de la empresa ésta se enfocara a tener un alto

rendimiento?

¢Las capacidades internas de la empresa se dirigiran al cumplimiento

de los objetivos para asi lograr el rendimiento esperado?

¢La entidad al realizar con eficacia estratégica sus actividades

mejorara su rendimiento?

¢Se puede llegar al méximo rendimiento si la empresa es eficiente en

sus procesos internos?

¢La empresa al contar con un nivel alto de productividad tendra

mayores ingresos?
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¢Si una empresa tiene mas productividad que su competencia elevara

Optimamente su ganancia?

¢Si los directivos y funcionarios mejoraran su perspectiva de como
obtener productividad, su empresa siempre tendria éxito?

¢Los empleados en una entidad serian elementos fundamentales para
generar productividad?

¢Para que una entidad tenga competitividad tendrd que gestionar de

una nueva manera su productividad?

¢La entidad tendra mejores resultados si tiene una utilidad econémica
que sobrepase su costo de capital?

¢A medida que una entidad obtiene mayores ganancias, su utilidad
econémica mejorara?

¢Sien una entidad los ingresos son mayores que los gastos, es porque

tiene utilidad econémica?

¢Para que una entidad pueda cambiar la medicion de su utilidad

econdmica tiene que tener altas ganancias?

¢Una entidad puede elevar su riqueza si su utilidad econdémica es

mayor que sus costos?

Fuente: Elaboracion propia.

Nota:

1= Totalmente de acuerdo

2= De acuerdo

3= Neutral

4= En desacuerdo

5= Totalmente en desacuerdo
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Anexo N° 3: Confiabilidad del instrumento establecida por experto

Para comprobar la fiabilidad del instrumento de la tesis: “Gestion de inventario
fisico de bienes muebles y su repercusion en la rentabilidad de la Universidad
Nacional Federico Villarreal, periodo 2019, se utiliz6 el Alfa de Cronbach.

Asi se tiene:

Tabla 38
Resumen de procesamiento de casos.
N %
Casos Viélido 50 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 50 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
Nota: a. La eliminacion por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Tabla 39
Estadisticas de fiabilidad.
Alfa de
Cronbach N de elementos
1,000 30

Fuente: Realizacién propia.

Como se observa el coeficiente Alfa de Cronbach es de 1.000, lo cual indica una
alta confiabilidad del instrumento, validando de esta manera los 30 items evaluados

en el instrumento aplicado a una muestra de 50 personas.
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Por lo tanto debo indicar que dicho instrumento es util para alcanzar los objetivos
de la investigacion y es factible de reproduccion por otros investigadores e incluso

puede ser aplicado a otros trabajos similares.

Confirmada la confiabilidad del instrumento por el experto:

Dr. Carlos Alberto Novoa Uribe

Docente de la Escuela Universitaria de Posgrado de la Universidad Nacional

Federico Villarreal de Lima — Per.

12 de marzo del 2020



Después de revisado el instrumento de la tesis denominada: “Gestion de inventario
fisico de bienes muebles y su repercusion en la rentabilidad de la Universidad

Nacional Federico Villarreal, periodo 2019”, mi calificacion es la siguiente:

Tabla 40

Anexo N° 4: Validacion del instrumento por experto

Validacion del instrumento por experto.

No.

Pregunta

100

1

¢En qué porcentaje se logrard contrastar la hipétesis con este
instrumento?

¢En qué porcentaje considera que las preguntas estan referidas a
las variables, sub-variables e indicadores de la investigacion?
¢Qué porcentaje de las interrogantes planteadas son suficientes
para lograr el objetivo general de la investigacion?

¢En qué porcentaje, las preguntas son de facil comprension?
¢Qué porcentaje de preguntas siguen una secuencia légica?

¢En qué porcentaje se obtendran datos similares con esta prueba

aplicandolo en otras muestras?

X

Fuente: Realizacion propia.

Validado favorablemente por:

Dr. Carlos Alberto Novoa Uribe

Docente de la Escuela Universitaria de Posgrado de la Universidad Nacional Federico

Villarreal de Lima — Peru.

12 de marzo del 2020



