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RESUMEN

El OEFA, en el 2013-2014 informe, en el indice de cumplimiento de los municipios
provinciales a nivel nacional y que se refiere al medio ambiente, en sdlidos
residuos de Provincial Municipal gestion-Lima 2014, sostiene que los residuos
urbanos en la los distritos son los generados en casas, negocios y actividades
gue generen residuos similares a éstos, cuya gestion ha sido confiado a los
municipios.

La gestion de estos residuos es responsabilidad del municipio desde el momento
en que el generador entrega a los operadores de la entidad responsable de
proveer el servicio de residuos solido, o cuando dispone de él en el lugar
establecido por dicha entidad para su coleccion.

El suministro de mercancias ha aumentado significativamente en los ultimos afios
debido a las variaciones en los habitos de consumo de las personas. Los bienes
gue fueron producidos para durar mucho tiempo, hoy tienen vida util mas corta,
por lo que se genera una gran cantidad de residuos so6lidos. La administracion y
gestién de residuos sdlidos no ha cambiado de la misma manera. Esto ha
generado, en muchos casos, la ruptura del equilibrio entre el ecosistema vy las
actividades humanas. Para que los residuos solidos no producen impactos
negativos sobre el medio ambiente, debe ser manejado adecuadamente antes de
proceder a su eliminacion definitiva. La gestion de residuos solidos municipales
puede realizarse por el municipio si mismo y por un proveedor de servicios de
residuos solidos entidad (EPS-RS) contratado por él, como una empresa privada
0 mixta, y debe ser desarrollado en una forma sanitaria y ambientalmente
adecuada, con sujetos a los principios de prevencién de impactos negativos y
proteccion de la salud.

GESTION integral es un conjunto de medidas reglamentarias, financieras y de
planificacién que se aplican a todas las etapas de la gestién y manejo de residuos
sélidos desde su generacion, basandose en criterios sanitarios, ambientales y
técnicos y econdmicos de factibilidad para la reduccion en la fuente, utilizacion,
tratamiento y disposicion final de residuos soélidos.

La gestion integral de de residuos solido se define como la aplicacion de
técnicas, tecnologias y programas para lograr objetivos Optimos y objetivos para
un lugar en particular. Para esto, es necesario considerar los factores especificos

iv



de cada localidad para asegurar su sostenibilidad y beneficios, asi como
establecer e implementar un programa de gestion con arreglo a ellos (Brown
2003:5). Este programa debe optimizar en lo posible, los siguientes aspectos
(Brown 2003: 5-6): a) aspectos técnicos: la tecnologia debe ser facil de
implementar, operar y mantener. b) aspectos sociales: habitos positivos deben
fomentarse en la poblacion y desalentar los negativos, promoviendo la
participacion y la organizacién comunitaria aspectos c) econémicos: el costo de
implementacién, operacion, mantenimiento y administracion debe ser eficiente, al
alcance de los recursos de la poblacion y econémicamente sostenibles, con un
ingreso que cubre el costo del servicio. d) aspectos organizacionales: la
administracion y gestion del servicio deben ser simple y dinamico. e) aspectos de
salud: acciones relacionadas con la prevencion de las enfermedades infecciosas.
f) aspectos ambientales: el programa debe evitar impactos ambientales negativos
en el suelo, agua y aire.

Los municipios de distrito deben garantizar un suministro adecuado de limpieza,
recogida y transporte de residuos en su jurisdiccion para garantizar la eliminacion
adecuada de estos. Entre sus funciones esta determinar las areas a utilizar la
infraestructura de residuos sélidos en su area de competencia territorial, en
coordinacion con la municipalidad provincial respectiva. Estas entidades también
cumplan con la tarea de garantizar que se cargan honorarios o para la prestacion
de limpieza publica, recogida, transporte, transferencia, tratamiento o disposicion
final de residuos, segun los criterios establecidos por la municipalidad provincial.
Cabe sefialar que los municipios de distrito tienen el poder de sancionar a los
generadores de residuos sélidos en el area de su jurisdiccion territorial, verificar el
cumplimiento de las obligaciones ambientales contenidas en las disposiciones
gue rigen la Direccion y gestion de residuos soélidos.

Palabra clave: Ecosistema y las actividades humanas



ABSTRACT

The OEFA, in its 2013-2014 Report, on the Compliance Index of the Provincial
Municipalities at the National Level and referred to ENVIRONMENTAL
PROSECUTION, in Solid Waste of Provincial Municipal Management-Lima 2014,
argues that the municipal waste in the districts are those generated in homes,
businesses and activities that generate waste similar to these, whose
management has been entrusted to the municipalities.

The management of this waste is the responsibility of the municipality from the
moment in which the generator delivers it to the operators of the entity responsible
for providing the solid waste service, or when it disposes of it in the place
established by said entity for its collection.

The supply of goods has increased significantly in recent years due to variations in
people's consumption habits. The goods that were produced to last a long time,
today have shorter useful lives, so a large amount of solid waste is generated. The
management and management of solid waste has not changed in the same way.
This has generated, in many cases, the rupture of the balance between the
ecosystem and human activities. So that solid waste does not produce negative
impacts on the environment, it must be properly managed before proceeding to its
final disposal. The management of municipal solid waste can be carried out by the
municipality itself and by a solid waste services provider entity (EPS-RS)
contracted by it, as a private or mixed company, and it must be developed in a
sanitary and environmentally appropriate manner, with subject to the principles of
prevention of negative impacts and protection of health.

COMPREHENSIVE MANAGEMENT It is a set of regulatory, financial and
planning actions that apply to all stages of the management and handling of solid
waste since its generation, based on sanitary, environmental and technical and
economic feasibility criteria for the reduction in the source, utilization, treatment

and final disposal of solid waste.

The integral management of solid waste is also defined as the application of
techniques, technologies and programs to achieve optimal objectives and goals
for a particular location. For this, it is necessary to consider the factors specific to
each locality to ensure its sustainability and benefits, as well as to establish and
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implement a management program in accordance with them (Brown 2003: 5). This
program should optimize, as far as possible, the following aspects (Brown 2003: 5-
6): a) Technical aspects: the technology should be easy to implement, operate
and maintain. b) Social aspects: positive habits should be encouraged in the
population and discourage negative ones, promoting participation and community
organization. c¢) Economic aspects: the cost of implementation, operation,
maintenance and administration must be efficient, within reach of the resources of
the population and economically sustainable, with income that covers the cost of
the service. d) Organizational aspects: the administration and management of the
service must be simple and dynamic. e) Health aspects: actions related to the
prevention of infectious diseases. f) Environmental aspects: the program must
avoid negative environmental impacts on soil, water and air.

The district municipalities must ensure an adequate provision of cleaning,
collection and transport of waste in their jurisdiction in order to ensure the proper
disposal of these. Among its functions is to determine the areas to be used by the
solid waste infrastructure in its area of territorial jurisdiction, in coordination with
the respective provincial municipality. These entities also comply with the task of
ensuring that fees or fees are charged for the provision of public cleaning,
collection, transport, transfer, treatment or final disposal of waste, according to the
criteria established by the provincial municipality. It should be noted that the
district municipalities have the power to sanction the generators of solid waste in
the area of their territorial jurisdiction, verifying compliance with the environmental
obligations contained in the provisions governing the management and

management of solid waste.

keyword: ecosystem and human activities
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INTRODUCCION

La OEFA, en su Informe 2013-2014, sobre indice de Cumplimiento de los
Municipios Provinciales a Nivel Nacional y referido FISCALIZACION AMBIENTAL,
en Residuos Solidos de Gestion Municipal Provincial-Lima 2014, sostiene que los
residuos municipales en los distritos son aquellos generados en domicilios,
comercios y por actividades que generan residuos similares a estos, cuya gestion
ha sido encomendada a las municipalidades.

La gestion de estos residuos es de responsabilidad del municipio desde el
momento en que el generador los entrega a los operarios de la entidad
responsable de la prestacion del servicio de residuos sélidos, o cuando los
dispone en el lugar establecido por dicha entidad para su recoleccién

La oferta de los bienes se ha incrementado significativamente durante los Ultimos
afios debido a las variaciones en los habitos de consumo de las personas. Los
bienes que se producian para durar mucho tiempo, hoy tienen vidas utiles mas
cortas, por lo que se genera una gran cantidad de residuos solidos. La gestion y
manejo de los residuos sélidos no ha cambiado de la misma manera. Ello ha
generado, en muchos casos, la ruptura del equilibrio entre el ecosistema y las
actividades humanas. Para que los residuos soélidos no produzcan impactos
negativos en el ambiente, deben gestionarse adecuadamente antes de proceder
a su disposicion final. El manejo de los residuos solidos municipales puede ser
realizado por la propia municipalidad y por una entidad prestadora de servicios de
residuos solidos (EPS-RS) contratada por ella, como empresa privada o mixta, y
debe desarrollarse de manera sanitaria y ambientalmente adecuada, con sujecion
a los principios de prevencion de impactos negativos y proteccion de la salud.

EL MANEJO INTEGRAL Es un conjunto de acciones normativas, financieras y de
planeamiento que se aplica a todas las etapas de la gestiéon y manejo de residuos
sélidos desde su generacion, basandose en criterios sanitarios, ambientales y de
viabilidad técnica y econdémica para la reduccion en la fuente, aprovechamiento,
tratamiento y disposicion final de los residuos sélidos. EI manejo integral de
residuos solidos también se define como la aplicacién de técnicas, tecnologias y
programas para lograr objetivos y metas Optimas para una localidad en particular.
Para ello, es necesario considerar los factores propios de cada localidad para

asegurar su sostenibilidad y beneficios, asi como establecer e implementar un
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programa de manejo acorde a ellos (Brown 2003: 5). Este programa debe
optimizar, en lo posible, los siguientes aspectos (Brown 2003: 5-6): a) Aspectos
técnicos: la tecnologia debe ser de facil implementacién, operacion y
mantenimiento. b) Aspectos sociales: se deben fomentar habitos positivos en la
poblacion y desalentar los negativos, promoviéndose la participacion y la
organizacion de la comunidad. c) Aspectos econdmicos: el costo de
implementacién, operacion, mantenimiento y administracion debe ser eficiente, al
alcance de los recursos de la poblacion y economicamente sostenible, con
ingresos que cubran el costo del servicio. d) Aspectos organizativos: la
administracion y gestion del servicio debe ser simple y dinamico. e) Aspectos de
salud: acciones referidas a la prevencion de enfermedades infectocontagiosas. f)
Aspectos ambientales: el programa debe evitar impactos ambientales negativos
en el suelo, agua y aire.

Las municipalidades distritales deben asegurar una adecuada prestacién del
servicio de limpieza, recoleccion y transporte de residuos en su jurisdiccion a fin
de garantizar la adecuada disposicion final de estos. Entre sus funciones se
encuentra determinar las areas a ser utilizadas por la infraestructura de residuos
sélidos en su ambito de competencia territorial, en coordinaciébn con la
municipalidad provincial respectiva. Estas entidades también cumplen con la labor
de asegurar que se cobren tarifas o tasas por la prestacion de servicios de
limpieza publica, recoleccion, transporte, transferencia, tratamiento o disposicion
final de residuos, de acuerdo los criterios que la municipalidad provincial
establezca. Cabe sefalar que las municipalidades distritales cuentan con
potestad para sancionar a los generadores de residuos solidos en el ambito de su
circunscripcion territorial, verificando el cumplimiento de las obligaciones
ambientales contenidas en las disposiciones que regulan el manejo y gestion de
los residuos solidos.

En tal sentido el trabajo de investigacion realizado se ha dividido en cinco etapas:

En el primer capitulo, se sefiala el planteamiento del problema, sus
antecedentes, los alcances y las limitaciones.
En el segundo capitulo, se hace mencion al marco tedrico, relacionados a las

bases tedricas, el marco conceptual y las hipétesis de estudio.



En el tercer capitulo, se menciona el método del estudio, el tipo. Disefio, se
indican las variables, la poblacion y las técnicas de investigacion.

En el cuarto capitulo, se presentan los resultados, se efectla la contrastacion y
su analisis e interpretacion de resultados.

En el capitulo cinco, se presenta la discusion, las conclusiones vy

recomendaciones, sefialandose ademas las referencias bibliograficas.

Finalmente se anexan los anexos correspondientes.

El Autor
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l. Planteamiento del Problema

En las dltimas décadas, los organismos internacionales han realizado
estudios, reuniones técnicas y conferencias, poniendo de manifiesto su

preocupacion por el impacto al medio ambiente.

Esta situacion se debe, entre otros aspectos, a la incesante explotacién de los
recursos naturales, el crecimiento desmedido de las ciudades, el fomento del
consumismo, la desproporcionada produccidon de residuos soélidos y su

inadecuado manejo.

Esto estd provocando graves efectos ambientales y a la salud, los cuales se
observan en la contaminacion atmosférica, de suelos y aguas, la degradacion del

paisaje, las enfermedades fisicas y el deterioro de la salud mental de la poblacién.

Este es un grave problema que afecta el desarrollo de los paises. En la década
de 1960, el tema del dafio al ambiente concit6 la atencion mundial; no obstante,
recién en la siguiente década, con la aparicion del informe: Los Limites del
crecimiento (1971), auspiciado por el Club de Roma, se abre el debate sobre el
crecimiento de la poblacion mundial, sus necesidades y modos de vida. Entonces
se cuestiona el progreso y desarrollo econémico basado en la explotacién de los
recursos naturales, con el impacto al medio ambiente, que crea el desequilibrio

global del planeta.

En el afio 1972, en la Conferencia de Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y
Desarrollo, (CNUMAD/ UNCED), en Estocolmo, se analizaron los problemas
medioambientales, ocasionados por el crecimiento econémico ilimitado, basado
en la explotacion exhaustiva e indiscriminada de los recursos naturales, con un

desmesurado afan de enriquecimiento.

Dos décadas después, en el afio 1992, en la Conferencia de las Naciones Unidas
para el Medio Ambiente y el Desarrollo, llamada también la Cumbre de Rio o
Cumbre de la Tierra, se aprobé un documento estratégico denominado Agenda

XXI. Este fue un acuerdo para la protecciéon ambiental y el proceso de desarrollo
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gue logré el compromiso politico y el consenso mundial de las mas altas
autoridades politicas. La Agenda XXI representa una alianza mundial para el
medio ambiente y el desarrollo ante la dramética situacion que sufre la Tierra,

cuyos efectos a mediano plazo serian el impacto ecolégico, econédmico y social. 2

El capitulo 28 de la Agenda XXI, titulado «Iniciativas de las autoridades locales en
apoyo a la Agenda XXIl», sefiala que «en su caracter de autoridad mas cercana al
pueblo, las autoridades locales desempefian un papel importantisimo en la
educacién y movilizacién social en pro del desarrollo sustentable». La Agenda XXI
es reconocida como una herramienta de concientizacién y organizaciéon que
busca la participacion de los diversos sectores de la sociedad, apropiandose del
proceso sobre lo que hay que hacer y cédmo hacerlo. En el afio 1997 se realiz6 la
Cumbre para la Tierra + 5. Después de intensas deliberaciones debidas a las
diferencias entre los estados acerca de como financiar el desarrollo sostenible en
el plano mundial, se obtuvieron diversos acuerdos que se plasmaron en el
documento final de la sesion. Estos fueron: 1) Adoptar objetivos juridicamente
vinculantes para reducir la emision de los gases de efecto invernadero, causantes
del cambio climético; 2) Avanzar con mas vigor hacia las modalidades sostenibles
de produccion, distribucion y utilizacion de la energia; y 3) Enfocarse en la
erradicacion de la pobreza como requisito previo del desarrollo sostenible. En la
Cumbre del Milenio de las Naciones Unidas, celebrada en septiembre del afo
2000, 147 dirigentes mundiales llegaron a un acuerdo sobre un conjunto de
objetivos de desarrollo y los plazos en que deben alcanzarse, esenciales para

lograr las metas del Programa 21.

En el afio 2002, se desarroll6 la Segunda Cumbre de la Tierra la Conferencia
Mundial Rio + 10, en Johannesburgo. Se congregaron cientos de autoridades de
todo el mundo con el objetivo de evaluar los avances respecto de los

compromisos asumidos en la Agenda 21 y el logro del desarrollo sostenible.
En el distrito se ha implementado el Programa de la ruta verde que comprende el

recorrido de los principales puntos ecoldgicos que tiene el distrito de Santiago de

Surco.
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Planta de Tratamiento y Recuperacion de las Aguas del Rio Surco

Los Promotores Ambientales de la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Medio
Ambiente, realizan el recorrido técnico educativo a los visitantes de la Planta de
Recuperacion y Tratamiento de las Aguas del rio Surco, con la finalidad de

sensibilizar a los visitantes sobre el cuidado del agua (tratamiento y rehuso).

Planta de Residuos Sélidos Inertes

Los visitantes a esta Planta podran conocer el proceso de seleccién de los
residuos sdlidos, asi como el proceso de fabricacion de la bolsa naranja.

Arte topiarios - Esculturas Vegetales

En Santiago de Surco somos innovadores, se han implementado figuras de
animales (osos, patos, delfines, focas y gatos) y uvas surcanas que han sido
colocados en los principales avenidas del distrito.

Estas esculturas han sido confeccionadas con una técnica llamada arte topiario,
gue son estructuras vegetales elaboradas 100% con plantas vivas. Si quieres
visitar las diferentes estructuras que se encuentran de nuestro distrito, te
invitamos a realizar el recorrido ecoldgico

Islas Ecoldgicas

Las islas ecologicas son los contenedores soterrados instalados en varios puntos
del distrito en donde el vecino puede depositar sus residuos reciclables.

Parque Temético Enrique Martinelli Freundt

Inaugurado en el 2013, el parque Martinelli es una obra artiquecténica moderna
en Surco, que mezcla modernidad y ecologia. Cuenta con una ciclovia que
recorre el perimetro del parque, asi como con una caseta de serenazgo que
complementado con un tépico hace que el disfrute en el parque sea de los mas
placentero y seguro. El espejo de agua que adorna el parque es el complemento
ideal de la arquitectura moderna.

Parques Saludables

Santiago de Surco es el Unico distrito de Lima que cuenta con la certificacion de
40 parques como saludables. Estos parques estan libres de la bacteria toxocara
gue permite que los nifios puedan disfrutar de areas verdes saludables.

En Junio del afio 1997 nace el programa de segregacion en origen junto a una

gran campafa de Sensibilizacién vecinal denominada “En Surco la Basura Sirve”,
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destinada a concientizar a la poblacion sobre la importancia de adoptar una
posicién responsable ante el significativo incremento en la generacion de los
residuos sélidos urbanos y como una manera de contribuir con la preservacion del
medio ambiente y asi mantener de una manera sostenible la calidad de vida de
los vecinos Surcanos.

Un equipo de promotores visita puerta a puerta a los vecinos para proporcionar
informacion sobre la importancia ambiental de separar los residuos reciclables en
las bolsas naranjas, que se les entrega una vez a la semana. Los materiales
reciclables que deben de colocar en la bolsa naranja son: plastico, vidrio, metal,
papel y cartén. De esta manera toda la familia participa en el hogar y se

incrementa el habito de la separacion de los residuos.

Objetivos del programa de Segregacion en Origen

Objetivo General

Integrar a la familia Surcana en la recuperacion eficiente de los materiales
reciclables provenientes de la segregacion en origen de los residuos domiciliarios.
Objetivos especificos

» Formar una cultura ambiental mediante la sensibilizacion y concientizacion a la
poblacion para desarrollar buenas practicas ambientales mediante la segregacion
en origen.

» Reducir la cantidad de residuos solidos que se disponen en el relleno sanitario,
a través de la segregacion en origen para su reutilizacion en nuevos ciclos
productivos (reciclaje).

* Reducir el consumo de Recursos Naturales y Energia al reinsertar los residuos
reciclables en el proceso productivo.

* Incorporar nuevos habitos que aseguran un buen un ejemplo a las nuevas

generaciones en valores y ética ambiental.

La familia Surcana participa activamente siendo un promedio de 32,200 los
predios participantes, compuesto por viviendas unifamiliares y 260 edificios de 6 a
12 departamentos. Ademas participan 20 condominios conformado cada uno con
80 a 100 familias.®
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El programa se ha extendido hacia las instituciones Educativas Publicas y
privadas, también ha Empresas quienes reciben capacitacion e informacion sobre

el manejo adecuado de los Residuos Sélidos Inertes.

También la Municipalidad ha desarrollado una nueva propuesta de Voluntarios
Ambientales que involucra la participacion activa de lideres universitarios,
guienes estan dispuestos a servir a la comunidad surcana orientados a la difusiéon
de una cultura ambiental, mediante la organizacion de acciones concretas y la
implementacion de buenas practicas ambientales.

El objetivo del programa es fortalecer el compromiso de jovenes estudiantes,
creando una red generacional que formara ciudadanos modelo comprometidos
con el distrito y la integracion de la educaciéon ambiental en su comunidad.

Un aspecto central se refiere al fortalecimiento de las capacidades de los
funcionarios que estan a cargo de la gestidén de residuos sélidos, especialmente
del personal encargado de la recoleccion. La implementacion de programas de
capacitacion incluiria pasantias y visitas demostrativas. En provincias, adquiere
especial importancia la formacién de técnicos rurales en el manejo de residuos

solidos. *

Aunque se encuentran resistencias en algunas municipalidades para la
integracion de los segregadores y recicladores informales (buzos) en proyectos
de manejo de residuos solidos, es una estrategia que viene siendo empleada en

municipalidades exitosas en el tema.

Las campafias de sensibilizacion deben orientarse a que la poblacion evite el
consumo de productos que contaminen el ambiente, desarrolle comportamientos
de aseo urbano y practicas de segregacion en la fuente y reciclaje.

La siguiente matriz presenta un conjunto de propuestas ante los problemas

identificados.

Principales Problemas

- Deficientes equipos de recoleccion.
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- Personal de servicio de limpieza publica no capacitado sobre el servicio que
presta y desprotegido ante la contaminacion y riesgo para su salud y la de su
familia.

- Presencia de recicladores y establecimientos informales en condiciones de
riesgo.

- Desconocimiento del proceso de segregacion de la poblacién.

- Carencia de desarrollo de estrategias para lograr una participacién vecinal
sostenible.

Saludables- Red de Municipios y Comunidades Saludables de Peri- Ministerio de Salud

Organizacién Panamericana de la Salud-LIMA-2006

1.1. Descripcién del Problema

El articulo 102° del aludido Cédigo, disponia que era obligacién del Estado,
a través de los gobiernos locales, controlar la limpieza publica en las ciudades y
en todo tipo de asentamiento humano, considerando las etapas de recoleccion,
transporte y disposicion final de los desechos domésticos, asi como la educacion
de sus habitantes. Se dispuso también que la prestacion del servicio de limpieza
publica debia hacerse a través de los Gobiernos Locales o empresas privadas,
sujetas a las normas sanitarias y exigencias técnicas de DIGESA; la clasificacion
de los desechos domésticos en el lugar de origen y la fomentacion del reciclaje

para su industrializacion y reutilizacion.

Una década después se promulg6é laLey N° 27134, Ley General de
Residuos Sélidos, cuyas disposiciones recogen algunos articulos del abrogado
Cdédigo. Esta nueva norma regula los derechos, obligaciones, atribuciones y
responsabilidades de la sociedad en su conjunto para la gestién y manejo de los
residuos solidos, que debe estar sujeta a los principios de minimizacion,
prevencion de riesgos ambientales, proteccion de la salud y el bienestar de la

persona humana.

El INEI, en su anuario sostiene que el crecimiento acelerado de la poblacion

y del proceso de industrializacion, ha aumentado la generacién de residuos.
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Aluden a que el incremento del comercio informal y la ocupacion informal agudiza
y hace mas critico los problemas de limpieza publica, lo que, aunado a la falta de
educacion sanitaria y participacion ciudadana, nos estd conduciendo a una
situacion de manejo inadecuado de los residuos sélidos.

En efecto, todos sabemos que si los desechos no se manejan con cuidado y no
se depositan adecuadamente, se tiende a fomentar focos infecciosos. Debemos
tener en cuenta que el manejo inadecuado de los residuos sélidos contamina el
aire, el agua superficial y subterranea; asimismo, degrada y contamina los suelos
cuando se vierten residuos quimicos y peligrosos. Todos deberian saber que
muchos productos domésticos tienen componentes corrosivos, toxicos,
inflamables o reactivos, que requieren de una disposicion final adecuada por ser
considerados desechos domésticos peligrosos.

Para el CONAM, una ciudad como Lima produce tres veces mas residuos solidos
domésticos por dia, que la suma del total de residuos producidos por las siete
ciudades con mayor produccion como son Chiclayo, Arequipa, Chimbote, Cusco,
Pucallpa, Piura y Trujillo. DIGESA indica que la recoleccion de residuos solidos
en Lima y Callao esta a cargo de 48 municipalidades mas la empresa RELIMA[7],
gue administra los rellenos sanitarios: El Zapallal (800 TM/dia) y Portillo Grande
(1,200 TM/dia). En el Callao, la empresa municipal ESLIMP-Callao atiende al
centro del Callao y a los Distritos de La Punta, Carmen de la Legua y Bellavista,
operando el relleno sanitario Modelo Callao (900TM/dia).

DIGESA estima que en Lima Metropolitana se genera 4,100 TM/dia, con una
cobertura promedio de recoleccion cercana al 80%. Dice que apenas el 50% de
esos residuos se disponen en rellenos sanitarios formalmente reconocidos por el

Municipio de Lima y el Ministerio de Salud.
1.2. Formulacién del Problema
- Problema General

¢De qué manera la Fiscalizacion de Residuos Solidos Domésticos,

contribuye al desarrollo del distrito de Santiago de Surco?
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- Problemas Especificos
¢En qué medida el adecuado manejo de los residuos industriales, permite

una efectiva gestion del distrito de Santiago de Surco?

¢,Como el efectivo manejo de los residuos inorganicos, contribuye a la

mejora continua en el desarrollo del distrito de Santiago de Surco?

¢De qué manera el tratamiento de los residuos orgénicos, incide en una

dinamica direccion del distrito de Santiago de Surco?

1.3. Justificacion de la Investigacion

El estudio se justifica teniendo en cuenta que la contaminacion de los
residuos sélidos domésticos es uno de los muchos problemas que tiene la
ciudadania ya que es precisamente que no existe una adecuada fiscalizacion de
los residuos solidos. La creciente produccion de residuos domésticos e inertes
compromete la disponibilidad de superficies de vertido suficientes en condiciones

ambientales aceptables.

El incremento de la produccion de los residuos sélidos, contamina todos los
espacios disponibles para la ejecucion de nuestras vidas diarias, si es que no se
logran las medidas correctivas serd un flagelo muy preocupante para la
ciudadania.

Es importante su estudio por cuantos estos residuos, incurre principalmente en
los residuos domeésticos que en muchas veces con la adicion de productos
industriales procedentes de un municipio o de una zona determinada, no permite
mantener un adecuado habitat de vida, perjudicando a la sociedad y perjudica la

salud de la poblacion.

Asi mismo es importante que el adecuado manejo de los desechos, que quedan
procedentes de los hogares y que contienen materiales que no se han separado o
enviado para su reciclaje, debiendo mantener una cultura ecoldgica en los

agentes econdmicos.
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1.4. Limitaciones de la investigacion
Entre las limitaciones que podrian presentarse, podriamos mencionar las
siguientes:
1. El minimo apoyo por parte de las personas involucradas en la teméatica.
2. La recoleccion de fuentes bibliograficas y hemerogréficas que son costosas no
estando al alcance del investigador y/o hay poco acceso a explorarlas en

bibliotecas nacionales o particulares.

3. No tener acceso a los documentos existentes, tales como normas, directivas,
procedimientos; entre otros ya que las personas involucradas en los temas

son muy celosos de ello y no hay acceso a la transparencia de la informacion.

Definicién de Variables
X= Variable Independiente: (VI) Residuos sélidos domésticos

Y= Variable Dependiente: (VD) Municipalidad distrital de surco
1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo General
Analizar de qué manera la Fiscalizacion de Residuos Solidos Domésticos,

contribuye al desarrollo del distrito de Santiago de Surco.

1.5.2. Objetivos Especificos
- Evaluar en qué medida el adecuado manejo de los residuos industriales,

permite una efectiva gestion del distrito de Santiago de Surco.

- Explicar cémo el efectivo manejo de los residuos inorganicos, contribuye a

la mejora continua en el desarrollo del distrito de Santiago de Surco.

- Determinar de qué manera el tratamiento de los residuos organicos, incide

en una dinamica direccion del distrito de Santiago de Surco.
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Il. Marco Tebrico

2.1. Antecedentes

- Antecedentes internacionales

Segun Taboada-Gonzalez, Paul A.; Aguilar-Virgen, Quetzalli; y Ojeda-
Benitez, Sara, en su estudio sobre “Analisis Estadistico de Residuos Sélidos
Domésticos en un Municipio Fronterizo de México’2010, sefialan que la moda y el
creciente mercado mundial provocan que la obsolescencia de los productos
ocurra demasiado rapido y con ello se generen grandes cantidades de residuos
sélidos. Otros autores (Buenrostro y Bocco, 2003; Jiménez, 2002; SEMARNAT,
2008; Shah, 2000) indican que la generacion inicia cuando un consumidor decide
gue un producto se torna no deseable y/o sin utilidad para él. Este momento varia
dependiendo del criterio de cada individuo, de las costumbres de la colectividad y
de la disponibilidad de ciertos recursos. La adopcion de un estilo de vida
semejante al modelo de las sociedades industriales ha contribuido también al
aumento en la generacion de residuos. Debido a las grandes cantidades de
residuos solidos generados, la gestion de residuos es uno de los problemas
cronicos que enfrentan los gobiernos. La falta de infraestructura provoca que en la
mayoria de las ciudades no se recolecten todos los residuos generados y que, de
los residuos recolectados, sélo una fraccion reciba una disposicién adecuada.
Esta situacion se ha reportado en paises como Bhutan (Phuntsho et al., 2009),
Tanzania (Vuai, 2010) y Tailandia (Hiramatsu et al. 2009) ElI mal manejo de los
residuos sélidos causa un deterioro del paisaje natural, manifestado como
contaminacion de suelo, aire y cuerpos de agua. Lo anterior pone en riesgo la
salud humana y conduce a una menor biodiversidad por mortandad de
poblaciones animales y contaminacion de especies vegetales de importancia
social y econdmica, como lo han expuesto algunos investigadores (Philippe y
Culot, 2009; Ayininuola y Muibi, 2008). Actualmente existen opciones tecnoldgicas
gue pueden ser aplicadas para reducir los efectos indeseables de los residuos
sélidos. No obstante, los tratamientos de residuos varian segun las necesidades y
caracteristicas de las comunidades. De esta forma, tratamientos que son factibles

en regiones frias debido al aprovechamiento de calor, en regiones mas calidas
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pueden estar fuera de contexto. La seleccidén de tecnologia cambia drasticamente
dependiendo de lo que se pretenda obtener. Por ello, el conocimiento respecto a
la generacion y composicion de residuos sélidos domésticos (RSD) es importante
para los tomadores de decisiones. La generacion per-capita y la composicion de
residuos no es generalizable. Estas no dependen Unicamente del niumero de
habitantes de una poblacién, sino que es afectada por aspectos econdmicos,
politicos y sociales, tales como ingreso per-capita, cultura, habitos de consumo,
conciencia ecoldgica, nivel de desarrollo, entre otros. Asi, se puede esperar que
la generacién per-capita entre un pais desarrollado y uno en vias de desarrollo
difiera significativamente (Taboada et al., 2009). Phuntsho et al. (2009), indican
gue los datos sobre generacién de residuos solidos y su composicion son
parametros fundamentales para la planificacion, disefio e implementacion de
sistemas de gestion de los RSU. En México, los estudios sobre cuantificacion y
caracterizacion de los residuos solidos domeésticos se han realizado
principalmente en grandes ciudades. Esto provoca una carencia de informacion
sobre ciudades o comunidades mas pequefias. La Ley General para la
Prevencion y Gestion integral de los Residuos Solidos (LGPGIR, 2003) establece
la necesidad de crear un sistema de informacién relativa a la generacion y gestion
integral de los residuos solidos urbanos para lograr la prevencion de la
generacion y el manejo sustentable de los residuos. También enuncia que los
municipios tienen a su cargo formular los Programas Municipales para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos Sdlidos Urbanos. Para lograr lo

anterior, es necesario contar con informacion pertinente.

- Antecedentes nacionales

En el pais existe una decision politica del mas alto nivel expresada en la
décimo novena politica de Estado, del Acuerdo Nacional, para lograr una gestion
ambiental y desarrollo sostenible. Se cuenta con la Ley de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos (Dec. Leg. 1278 y su reglamento, Decreto Supremo N° 014-
2007-MINAM, y hoy Peru es uno de los pocos paises en la regién que tiene un
Plan Nacional de Gestién de Residuos Sélidos. El organismo rector de la politica
nacional ambiental es el Ministerio del Ambiente. Segun esto, y en el marco del
proceso de descentralizacion, las municipalidades deben cumplir un rol

fundamental con relacibn al manejo de residuos sdlidos, la proteccion del
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ambiente y la salud de su poblacion. Los elementos esenciales en el manejo de
residuos sélidos, en municipios del ambito urbano como rural, orientados a la
mejora de la calidad de vida de su poblacion son los siguientes:
* Politicas municipales para la minimizacion y el aprovechamiento de residuos
sélidos que protejan el ambiente y promuevan comportamientos saludables.
* Planes integrales de gestion ambiental de residuos sélidos — PIGARS.
* Normas municipales que faciliten el cumplimiento de la Ley General de
Residuos Sdlidos, el Plan Local y la Fiscalizacion.
» Plan de financiamiento con busqueda de fuentes de cooperacion internacional
para la ejecucion del plan y el desarrollo de proyectos.

* Trabajo intersectorial concertado con salud y ambiente.

* Alianzas estratégicas con instituciones publicas y privadas.

« Participacién social y comunitaria.

El Ministerio del Ambiente, mediante su informe sobre”’Evaluacion de la Gestion
de los Residuos Sdlidos en el Peru”, senala que la generacion de los residuos
sélidos municipales en el pais ha experimentado en los udltimos afios un
incremento significativo, asociado al crecimiento econémico, la generaciéon anual
de residuos urbanos en el afio 2013 sumdé aproximadamente 6,8 millones de
toneladas, de las cuales el 73 % corresponde a residuos soélidos domiciliarios y el
27 % restante a los residuos no domiciliarios. La region que generé6 mayor
cantidad de residuos domiciliarios el 2013 fue Lima, con un total de 5 684 t/dia, lo
gue representa el 42 % de los residuos domiciliarios generados en el ambito
nacional. Del total de residuos municipales generados durante el afio 2013, el
41,4 % (2,8 millones de toneladas) fueron dispuestos en un relleno sanitario.

La generacion de los residuos sélidos no municipales aun no se puede estimar
con precision, si bien hay un sustancial avance en relacion a las declaraciones de
los generadores, la baja cobertura de las mismas no permiten conocer aun la
generacion a nivel nacional. Una investigacion al respecto sera una de las
prioridades del Ministerio del Ambiente y los sectores competentes para evaluar

con mayor consistencia los impactos de las medidas que se adopten.

El Ministerio del Ambiente, en coordinacion con el Ministerio de Economiay

Finanzas, mediante el Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion
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Municipal-2017, menciona que en su condicion de ente rector de la gestidon
ambiental en el pais, viene impulsando una serie de iniciativas para poder
contrarrestar la problemética generada por la inadecuada gestion y disposicion de
los residuos sélidos. Entre las acciones que se vienen realizando en la actualidad
se encuentra el impulso a los municipios, en el &mbito nacional, para la
implementacion de la segregacion en la fuente y la recoleccion selectiva de
residuos solidos, mediante los cuales se promueve la separacion de los residuos
reciclables para su posterior transformacion; esto reduce el volumen de residuos
dispuestos. En tal sentido, para conseguir implementar este tipo de iniciativas se
requiere capacitar y sensibilizar a la poblacion y los funcionarios municipales
encargados del servicio de limpieza publica, en un proceso de mejora continua
gue permita obtener resultados medibles y eficaces. Asimismo, se viene
promoviendo el fortalecimiento de capacidades en torno al desarrollo de sistemas
de gestion integral de residuos sélidos, buscando cerrar brechas en
infraestructura y equipamiento mediante el desarrollo de proyectos de inversion
publica que incluyan, sobre todo, la etapa de disposicion final en rellenos
sanitarios. En vista de ello, el Ministerio del Ambiente, en coordinacién con el
Ministerio de Economia y Finanzas y en el marco del Programa de Incentivos a la
Mejora de la Gestidbn Municipal, viene promoviendo en las municipalidades de
ciudades principales Tipo A la implementacion de un sistema integrado de manejo
de residuos solidos municipales, lo que permita la mejora de la calidad de vida de

la poblacion.

Para Grau LebOn, Santiago, en su articulo referido a “Los residuos sélidos:
Gestion y manejo’Lima-2007, indica que el derogado Codigo del Medio
Ambiente y los Recursos Naturales, en el articulo 101° estipulaba que el
mantenimiento de la limpieza publica era obligacion de todos los habitantes de las
ciudades y de todo asentamiento humano, no permitiéndose a nadie arrojar a la
via publica desperdicios, desechos domeésticos, industriales o residuos. Esta
disposicion concordaba con el articulo 104° de la Ley N° 26842, la Ley General
de Salud, norma vigente que prohibe a toda persona natural o juridica, efectuar
descargas de desechos o sustancias contaminantes en el agua, el aire o el suelo,
sin las precauciones de depuracion que sefialan las normas sanitarias y de

proteccion del ambiente.
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2.2.

Marco Conceptual

e Determinantes sociales de la salud. Conjunto de factores que ejercen
influencia directa o indirecta en la salud de las personas, las familias, un
grupo social o de una poblacién; éstos pueden ser de naturaleza externa
o0 interna.

e Factor de riesgo. Es un concepto basado en la evidencia
epidemiolégica, que sefala la mayor probabilidad que tienen los
individuos o grupos, en relacion a la poblacion en general, de sufrir un
dafo en su integridad fisica, mental o social.

e Prevencion. Es el proceso que consiste en desarrollar todas aquellas
medidas dirigidas a disminuir la probabilidad de dafio fisico, mental y
social de las personas.

e Municipio o comunidad saludable. Es aquel en el que las autoridades
politicas y civiles, las instituciones y organizaciones publicas y privadas,
los propietarios, empresarios y trabajadores, y la sociedad, dedican
constantes esfuerzos para mejorar las condiciones de vida, trabajo y
cultura de la poblacion, establecen una relacion armoniosa con el medio
fisico y natural, expanden los recursos comunitarios para mejorar la
convivencia, desarrollar la solidaridad, la cogestion y la democracia.

e Promocién de la salud. Es un proceso que busca desarrollar habilidades
personales y generar los mecanismos administrativos, organizativos y
politicos que faciliten a las personas y grupos tener mayor control sobre
su salud y mejorarla. De esta manera, busca lograr un estado de
bienestar fisico, mental y social, en el que los individuos y/o grupos
puedan tener la posibilidad de identificar y lograr aspiraciones, satisfacer
necesidades y poder cambiar o hacer frente a su entorno.

e Politicas publicas. Son grandes orientaciones concebidas para
responder a los asuntos y problemas de interés publico; dirigen la gestion,
el planeamiento y las acciones encaminadas a su solucion.

e Politicas publicas saludables. Expresan de manera explicita su

preocupacion por la salud y favorecen el cambio social para lograr
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comunidades capaces de controlar su salud. Mejoran las condiciones de

vida la poblacién.

Términos especificos en el manejo de residuos sélidos:

Basura. Sinénimo de residuos sélidos municipales y de desechos sélidos,
y el basurero es el lugar donde se colocan las basuras.

Botadero. Lugar donde se arrojan los residuos a cielo abierto en forma
indiscriminada sin recibir ningan tratamiento sanitario. Sinébnimo de
vertedero, vaciadero o basurero.

Contenedor. Recipiente de capacidad variable empleado para el
almacenamiento de residuos solidos.

Entidad de aseo urbano. Persona natural o juridica, publica o privada,
encargada o responsable en un municipio de la prestacion del servicio de
aseo.

Gestion. Se entiende como el manejo.

Manejo. Conjunto de operaciones dirigidas a dar a los residuos el destino
mas adecuado de acuerdo con sus caracteristicas, con la finalidad de
prevenir dafios o riesgos para la salud humana o el ambiente. Incluye el
almacenamiento, el barrido de calles y areas publicas, la recoleccion, la
transferencia, el transporte, el tratamiento, la disposicién final y cualquier
otra operacidn necesaria.

Reciclaje. Proceso mediante el cual los materiales segregados de los
residuos son reincorporados como materia prima al ciclo productivo.
Recogida selectiva. Recoleccién de residuos separados y presentados
aisladamente por su productor.

Reduccion. Las actividades de disefio, fabricacion, compra o uso de
materiales para reducir la cantidad de residuos solidos que se generan.
Relso: Proceso que consiste en volver a usar los productos antes de ser
descartados.

Relleno de seguridad. Relleno sanitario destinado a la disposicion final

adecuada de los residuos industriales o peligrosos.
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Relleno sanitario. Técnica de ingenieria para el adecuado confinamiento
de los residuos solidos municipales. Comprende el esparcimiento,
acomodo y compactacion de los residuos, su cobertura con tierra u otro
material inerte, por lo menos diariamente, y el control de los gases y
lixiviados y la proliferacion de vectores, a fin de evitar la contaminacién del

ambiente y proteger la salud de la poblacién.

Residuos sélidos. Cualquier material incluido dentro de un gran rango de
materiales soélidos, también algunos liquidos, que se tiran o rechazan por
estar gastados, ser inutiles, excesivos o sin valor. Normalmente, no se

incluyen residuos solidos de instalaciones de tratamiento.

Residuo sd6lido municipal. Residuo sélido o semisdlido proveniente de las
actividades urbanas en general. Puede tener origen residencial o
domeéstico, comercial, institucional, de la pequefia industria o del barrido y
limpieza de calles, mercados, areas publicas y otros. Su gestion es
responsabilidad de la municipalidad o de otra autoridad gubernamental.

Sinénimo de basura y desecho solido.

Segregacion. Actividad que consiste en recuperar materiales reusables de
los residuos. Separaciéon en la fuente: Método de recuperacion de

materiales reciclables en su punto de generacion.

Separacion manual: Método para extraer materiales reciclables luego de
recogidos los residuos sélidos y depositados en una facilidad central.
Segregador. Persona que se dedica a la segregaciéon de la basura y que
tiene diferentes denominaciones en los paises de la region: cirujas en la
Argentina; buzos en Bolivia, Cuba, Costa Rica y Republica Dominicana;
catadores en el Brasil; cachureros en Chile; basuriegos en Colombia;
chamberos en el Ecuador; guajeros en Guatemala; pepenadores en
México y El Salvador; segregadores y buceadores en Peru.
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2.3.

Servicio de aseo urbano. Comprende las siguientes actividades
relacionadas con el manejo de los residuos sélidos municipales:
almacenamiento, presentacion, recoleccion, transporte, transferencia,
tratamiento, disposicion sanitaria, barrido y limpieza de vias y éareas

publicas, recuperacion y reciclaje.

Vertedero. Sinbnimo de botadero o vaciadero.

Vector. Ser vivo que puede transmitir enfermedades infecciosas a los
seres humanos o a los animales directa o indirectamente. Comprende a las

moscas y mosquitos, roedores y otros animales.

Valores Ambientales: Conjunto de cualidades que definen un ambiente
como tal, incluyendo las caracteristicas de los componentes vivos, inertes y

culturales.

Aspectos de responsabilidad social y medio ambiental

Marco Historico

La historia del distrito de Santiago de Surco se remonta a la época
prehispanica, cuando estas tierras pertenecian al Sefiorio de Sulco, el cual
estaba surcado por la acequia del mismo nombre.

El cronista Bernabé Cobo lo describe como una de las mas caudalosas
acequias. Segun la ordenanza de regadio de 1909, empezaba en el fundo
Salinas y terminaba en la Hacienda Villa.

El Sefiorio esta dividido en 4 ayllus, éstos fueron: el Calla Uno, Centaulli,
Yacay, y Cuchan. La capital del Sefiorio estaba ubicada en la falda oriental
del morro Solar y era conocido como Armatampu o Armatambo.

En suma este Seforio comprendia los distritos que hoy conocemos como:
Chorrillos, Barranco, Surquillo, Santiago de Surco y parte de San Juan de
Miraflores. También existian barrios que formaban la vecindad de

Armatambo, estos eran: Comuco, Falana o Talana, Chamac o Chama vy el
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Falcon. Otros barrios recibieron nombres espafioles, como es el caso de
Tejadita o Naranjuel.

Cada barrio tenia una acequia del mismo nombre que se desprendia o
bifurcaban del rio o canal de Sulco. El rio tenia un ancho y volumen
considerable, que permitia la navegacion en embarcaciones ligeras, ademas
contenia gran cantidad de peces, como la Lisa que entraba en el mar, lo que
hacia que se practicara la pesca en agua dulce. El pueblo de Sulco era un
pueblo netamente de pescadores y agricultores y tenian ellos una divinidad
a la que llamaban Sulcovilca, representada por una roca o pefién. La
poblacion disminuy6é cuando se fundo la reduccién Toledana de Sulco,
siendo elegida como sede de reduccion el Ayllu de Yacay. Luego a los
Jesuitas se les asigné un lugar donde construirian su iglesia Santiago
Apéstol en el afio 1571.

Durante la colonia, Surco sirvid de residencia temporal a varios virreyes
debido a las bondades del clima. El Conde de Cautelar residié aqui entre los
afos 1679 y 1681. Despues, €l ya no vivia en este lugar pero lo visitaba con
frecuencia, pues en este valle nacié su unico hijo y fue su hijo, quién mandoé
a forrar de plata maciza la pileta de la Iglesia Santiago Apostol. La ley
transitoria de las municipalidades se promulgd el 2 de enero de 1857.
Durante esa época Surco era parte del distrito de Barranco, pero los vecinos
de Surco consiguieron que el Presidente A gusto B. Leguia promulgase la
ley N° 6644 en donde se crea el distrito de Santiago de Surco un 16 de
noviembre de 1929.

La historia de Santiago de Surco comienza en los tiempos prehispanicos, en
gue —junto a lo que hoy es Surquillo, San Borja, Barranco, Chorrillos y parte
de Miraflores— formaba un extenso y fértil valle que pertenecia al Sefiorio de
Sulco. Este se constituyé durante el periodo Intermedio Tardio (1100-1400
d. C) y, unido a los sefiorios de Huatica, Maranga y Lati, integraban el
curacazgo mayor de Ychma, cuyo principal templo estaba en Pachacamac.
Luego, por los afios 1450 a 1475, tiempos de Pachacutec, éstos fueron
anexados al Tahuantinsuyo, dividiéndose en tres curacazgos: Carabayllo al

norte, Maranga al centro-oeste y Sulco al sur.
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El Sefiorio de Sulco

El valle se nutria gracias al canal artificial o rio de Sulco, construido por la
cultura Wari (700-1100 d. C), y que partia del rio Rimac formando una
complicada red de acequias en su recorrido. Dicha obra hidraulica permitié
convertir en productivos campos una zona que antes era arida. Asimismo,
existia, hasta lo que conocemos como Villa, areas pantanosas y lagunas
que eran habitat de aves y flora de diversa especie que formaban un gran
complejo ecolégico. Hoy se ha reducido a los cada vez mas venido a menos
Pantanos de Villa.

Las lagunas cercanas a la playa proveian de “juncales y carrizales” que
servian a los pescadores indigenas para fabricar sus caballitos de totora con
los cuales se hacian a la mar de Chorrillos rumbo al Callao y esteras para
cubrir sus moradas. Segun la historiadora Maria Rostowrowsky, el valle
“estuvo densamente poblado a la llegada de los espafnoles”, conforme a

documentos de probanzas del siglo XVI.

Ciudadela indigena

Diversas fuentes indican que “numerosos templos y palacios” estuvieron
esparcidos por todo el valle, pero fue la ciudad de Armatambo la mas
importante. Localizada al pie del cerro de Sulco (hoy Morro Solar), sirvié de
aposento veraniego Yy transito hacia el santuario de Pachacamac. El cronista
Bernabé Cobo, testigo de su esplendor, escribié asi: “Al presente
permanecen sus ruinas y se echa de ver habido muy grande poblacion; vace
en las casas del cacique con las paredes pintadas de varias figuras, una
muy suntuosa guaca o templo y otros muchos edificios que todavia estan en
pie, sin faltarle mas que la cubierta (...)".

Tras la fundacion de Lima en 1535, las huacas y huaquillas de piedra
dispersas por el valle fueron utilizadas por los espafioles como material para
la construccion de sus casas, edificios y monasterios ante la carencia de
pedreras alrededor de la capital. Asi lo sostienen los historiadores Rafael
Varén y Omar Rojas. En ese mismo afio, Antonio del Solar fue designado
como primer encomendero del valle de Sulco. El encomendero dejé “huella

geografica”, dice Omar Rojas, pues el hoy Morro Solar lleva su nombre.
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Ademas, a partir de 1557 (fecha de su muerte), se registra que el valle de

“Sulco cambié por el de Surco”. °

En 1571, el virrey Francisco de Toledo, acorde con el nuevo orden
administrativo, ordend la creacién del pueblo o “reduccion” indigena con el
nombre de Santiago de Surco, al mando del curaca Francisco Tantachumbi.
La finalidad era que la labor de cristianizacién y cobro de tributos sean mas
eficientes y a su vez brindar mano de obra forzosa para las minas y
haciendas. Sin embargo, la “reduccion” conllevé al abandono de la ciudad
de Armatambo y, con ello, la desarticulacion del antiguo Sefiorio de Sulco y

sus ayllus.

La Actividad Industrial y los Residuos

La humanidad siempre ha tenido la necesidad de transformar los elementos
de la naturaleza para poder aprovecharse de ellos. En un sentido genérico a
esa transformacion de la naturaleza es a lo que podriamos llamar industria.
Al elemento de la naturaleza que vamos a transformar le llamamos materia
primay al objeto transformado y dispuesto para usar lo llamamos producto
elaborado. Si el producto obtenido necesita una segunda elaboracion se
trata de un producto semielaborado, como por ejemplo las planchas
de acero que alin deben usarse para hacer coches, o clavos. °

La industria fue el sector motor de la economia desde el siglo XIX y hasta la
segunda guerra mundial, ademas era el sector econémico que mas aportaba
al producto interior bruto (PBI) y el que mas mano de obra ocupaba, pero
desde entonces y con el aumento de la productividad gracias a la mejora de
las maquinas, y el desarrollo de los servicios, ha pasado a un segundo
término. Sin embargo, contindia siendo esencial, puesto que no puede haber
servicios sin desarrollo industrial.

Hacia finales del siglo XVIII, y durante el siglo XIX, el proceso de
transformacion de los recursos de la naturaleza sufre un cambio radical, que
se conoce como revolucion industrial. Este cambio consiste, basicamente,
en la disminucién del tiempo de trabajo necesario para transformar un
recurso en un producto util, gracias a la utilizacion, en el proceso, de

maquinas. Gracias a revolucion industrial las regiones se pueden
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especializar, sobre todo debido a la creacion de medios de transportes
eficaces, un mercado nacional y otro internacional, lo mas libre posible de
trabas arancelarias y burocraticas. Algunas regiones se van a especializar
en la produccién industrial, conformando lo que conoceremos como regiones

industriales.

Un ambiente se halla contaminado cuando se incorporan en él agentes
contaminantes, téxicos o infecciosos que, al exceder los limites tolerables
causan directa o indirectamente una pérdida reversible o irreversible de las
condiciones normales del medio y de sus componentes.

Contaminante: es toda forma de materia 0 energia capaz de alterar,
interferir o modificar en forma negativa a los elementos del ambiente siendo
en consecuencia posible factor de riesgo para el hombre y otros seres Vvivos.
De acuerdo a las caracteristicas de los contaminantes la contaminacién de

un medio se clasifica en:

Contaminacion bioldgica: ocurre cuando microorganismos tales como
bacterias, hongos, virus 'y protozoarios alteran un ambiente natural. Suele
aparecer en lugares con deficiencias de higiene, principalmente en paises
en vias de desarrollo. Su control se puede obtener con relativa facilidad,
contrastando con la contaminacion fisica y quimica. Sin embargo si no se
realizan las tareas necesarias para prevenirla o contrarrestarla puede causar
altos indices de mortandad en poco tiempo. Un ejemplo tipico de este tipo
de contaminacion es la producida por el Vibrion Colérico en las aguas

superficiales de muchos rios de Latinoamérica.

Contaminaciéon fisica: es producida por factores fisicos relacionados
principalmente con la energia y la forma en que esta altera
el comportamiento de las moléculas. Para ejemplificar podemos mencionar a
las altas temperaturas, ruido, ondas electromagnéticas, vibraciones, entre
otras.

Este tipo de contaminacion posee un caracter sutil dificil de evidenciar en
algunos casos, provocando efectos a largo plazo que tampoco son faciles de

identificar.
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Por lo pronto se pudo demostrar que la contaminacion fisica puede causar
la muerte de algunas especies, e influye en el desarrollo de
algunas enfermedades psiconeurolégicas (Acufenos, Trauma de Menier).

Contaminacién quimica: Proviene principalmente de sustancias quimicas
organicas e inorganicas, tanto naturales como las vertidas
indiscriminadamente al ambiente por las actividades humanas. Aunque se
sabe que la contaminacién quimica es tan antigua como la humanidad su
impacto mas relevante se dio a partir del auge industrial de Ia
segunda guerra mundial.

Este tipo de polucion es muy dificil de controlar, debido a que las
caracteristicas fisicas y quimicas de las sustancias presentan una gran

variedad y su control depende de estas propiedades.

La contaminacion industrial

Toda organizacion, empresa o actividad industrial afecta el Medio Ambiente
a través de sus actividades, productos o servicios. Esto incluye no soélo la
extraccion y explotacion de los recursos naturales que el ambiente nos
provee, sino la eliminacion al mismo de aquellos residuos o desechos que
resultan de tales actividades y que, dependiendo de las condiciones y
lugares en que sean eliminados, pueden ocasionar un mayor o menor grado
de dafio o impacto ambiental. Por ejemplo, la actividad industrial de diversos
tipos que se desarrolla en el pais, constituye una importante fuente de
contaminacion, debido a que sus desechos o residuos industriales liquidos
(riles), o sdlidos (rises), son evacuados directa o indirectamente al medio
ambiente terrestre, en algunos casos sin ningun tipo de tratamiento, o en
otros con tratamientos deficientes o insuficientes, ocasionando con ello
consecuencias o dafos graves al medio ambiente.

En consecuencia, si se considera que la actividad productiva e industrial del
pais genera desechos y residuos en mayor o menor grado, es posible
entonces relacionar las diversas fuentes de contaminacion existentes en el
territorio, con las caracteristicas geograficas propias del mismo, ya que

como se ha dicho, ellas determinaran en gran medida el tipo de actividad
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industrial que sea posible realizar, de acuerdo al tipo de recursos que

existan en esas regiones.

Las emisiones de la industria también constituyen un excelente campo para
el andlisis comparado, porque son mucho mas variadas que las de otras
fuentes. La industria emite cientos de contaminantes solidos, del aire y el
agua, que contribuyen a la formacion de smog, la acumulacion de metales
pesados y la contaminacion del agua por sustancias organicas, constituyen
desechos solidos peligrosos y dafian de muchas otras formas a las
comunidades y los ecosistemas. La investigacion de esta enorme variedad
de emisiones ha generado un acervo de informacion valioso para la
formulacion de politicas ambientales ecolégicamente racionales, relacionado
con las fuentes de contaminacion, la contribucion relativa de cada una de
ellas al dafio ambiental y las diferencias en los costos que acarrea su

control.

Actividad

Potenciales Impactos

A) Excavacion y extraccion del
mineral

Destruccién del habitat de animales y plantas, de
asentamientos humanos y de otras actividades del
terreno superficiario (mineria superficiaria).
Hundimiento del suelo (mineria subterranea).
Aumento de la erosién; obstruccion de lagos y
arroyos.

Generacion de residuos.

Drenaje &cido (si el mineral o sus fragmentos
contienen compuestos de azufre), contaminaciéon con
metales de lagos, rios y aguas subterraneas.

B) Concentracién del mineral

Generacion de residuos.

Contaminacion quimica organica (los fragmentos del
mineral frecuentemente contienen residuos de los
guimicos utilizados en la concentracion).

Drenaje acido (si el mineral contiene compuestos de
azufre) y contaminacién con metales de lagos, rios y
aguas subterraneas.

C) Fundicién y refinacion

Contaminacién atmosférica (las sustancias emitidas
pueden incluir diéxido de azufre, arsénico, plomo,
cadmio y otras sustancias toxicas).

Generacion de residuos (escoria).

Impactos en la produccion de energia.
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PREVENCION DE LA CONTAMINACION.

La prevencion, en primer lugar, debe de practicarse en origen, minimizando la
produccion de residuos a través de cambios practicados en los productos y
procesos industriales. Otro paso a seguir es tomar medidas de aislamiento y
control, a lo largo de los procesos productivos de todas las actividades
industriales sospechosas de poder alterar las propiedades del suelo, asi como en
el almacenamiento y transporte de residuos que puedan contaminar el mismo.
Para prevenir la degradacién quimica es preciso conocer las caracteristicas del
suelo, ya que cada suelo tiene una capacidad amortiguadora de la contaminacion,

y prever cOmo va a responder el suelo frente a procesos como los siguientes:

- Acido-base, en este caso la respuesta dependera del grado de saturacion y de
su capacidad de intercambio catatonico. Si la adicion de acido es grande, la
capacidad de neutralizacion del suelo dependera del contenido en minerales que

tenga

- Precipitacion-disolucion, dependera de su capacidad de reaccidon con los
compuestos para precipitar como fosfatos, arseniatos y selenitos; si son metales,

precipitaran como sulfuros.

- Concentracion-desconcentracion, dependera de las propiedades del suelo, si
contiene caliza activa se veréa favorecida la adsorcion.

- Complejacién, dependera de la capacidad de los metales presentes en el suelo
para formar complejos.

Necesidad de tratamiento de suelos contaminados.

La necesidad de tratamiento de los suelos ha despertado gran interés en los
ultimos afios por distintas circunstancias:

- La existencia de suelos alterados que condicionan y limitan su uso y hacen que
sea necesaria una gestion de los mismos que minimice el riesgo para la salud
humana y el medio ambiente.

- La existencia de gran namero de vertederos y rellenos hechos con residuos o
materiales toxicos especiales, que se asientan sobre terrenos que lixivian

directamente a los cauces de aguas superficiales.
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- La puesta al descubierto, cuando se prepara un terreno, de materiales
clasificados como residuos téxicos y peligrosos, lo que lleva a una limitacion

sobre la actuacion prevista.

Andlisis de riesgos.

Antes de aplicar un tratamiento al suelo contaminado es necesario hacer una
analisis de los posibles riesgos y para evaluar riesgos hay que tener en cuenta
varios factores como son:

- Laidentificacion de los contaminantes presentes.

- La determinacion de propiedades fisico-quimicas y toxicolégicas de los
contaminantes presentes.

- Las caracteristicas geoldgicas, hidrogeolégicas y demograficas del
emplazamiento

- La determinacion de la migracion de la contaminacion.

- El alcance de la misma.

La finalidad de un analisis de riesgos es determinar, basandonos en el criterio de
riesgo admisible en las posibles receptores, si procede intervenir, con qué
urgencia hay que intervenir y el alcance de las operaciones de limpieza y sellado

de emplazamiento.

Para poder realizar un andlisis de riesgos se pueden seguir los siguientes pasos:

- Caracterizacion de los niveles de contaminacion existentes en suelos y aguas
subterraneas.

- Identificacion de las rutas de transporte.

- Identificacion de los receptores potenciales.

-Determinacion de los riesgos asociados a las concentraciones de los
contaminantes residuales después de las operaciones de limpieza y sellado del

emplazamiento.
Los Residuos Orgéanicos y el Medio Ambiente

Los residuos organicos son los restos biodegradables de plantas y animales.

Incluyen restos de frutas y verduras y procedentes de la poda de plantas. Con
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poco esfuerzo estos desechos pueden recuperarse y utilizarse para la fabricacion

de un fertilizante eficaz y beneficioso para el medio ambiente.
Problemas

Espacio para vertederos En muchos paises se estan llenando rapidamente las
zonas dedicadas a la eliminacién de desechos o no quedan ya. Ademas la tierra
utilizada para la eliminacion de basura no puede utilizarse en el futuro para otros
propositos debido a la contaminacién. Los residuos organicos suponen un gran
porcentaje de la basura procedente de los hogares que va a parar a los
vertederos. El uso de los residuos organicos ayuda a extender la vida de los
vertederos existentes y reduce el costo de la eliminaciéon de los desechos. Gases
gue producen el efecto invernadero La descomposicion de los residuos organicos
genera gases que producen el efecto invernadero, incluidos diéxido de carbono y

metano. Estos gases contribuyen a que esté cambiando el clima a nivel mundial.”

Contaminacion del agua

En los vertederos las bacterias descomponen los residuos organicos utilizando
procesos de respiracion aerdbica (con oxigeno) y anaerdbica (sin oxigeno). El
liguido resultante se mezcla con el agua de lluvia y otros desechos liquidos y
produce una substancia conocida como aguas de lixiviacion. Las aguas de
lixiviacion se acumulan en la parte inferior de los vertederos y pueden filtrarse
hasta llegar a aguas subterraneas, contaminandolas. Un recurso valioso
Podemos tratar los residuos organicos sabiamente y reutilizarlos de las siguientes
maneras: * Para la fabricacion de compost (vea al dorso)

* Produccion de electricidad en generadores de metano

* Reciclaje a través de bancos de alimentos

* Fabricacion de biodiesel y jabdn (aceite de cocina y grasa animal)

Reciclaje de Materia Organica

Los residuos organicos pueden convertirse facilmente en compost en la casa o a
través de proyectos comunitarios en los cuales se elabora compost o se crian
lombrices. Al fabricar compost los residuos organicos no se convierten en basura,

ademas de ser beneficioso para la tierra y la produccion de alimentos.
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Elaboraciéon de compost

La elaboraciébn de compost supone la transformaciéon de material organico, a
través de un proceso de descomposicion en un material parecido a la tierra que
se llama compost. La elaboracién de compost es una forma de reciclaje que tiene
lugar continuamente en la naturaleza. Los sistemas de elaboracién de compost
pueden contener el material organico y controlar las condiciones para acelerar su
descomposicion. Se puede empezar a elaborar compost simplemente en un
contenedor o una caja de madera sin fondo, con ladrillos 0 madera, o haciendo un
monton. La eficacia de la descomposicién de un montén de compost depende de
factores como los nutrientes, aireacion, agua, microbios, tiempo y temperatura.
Los invertebrados (insectos y lombrices de tierra) y microorganismos (bacterias y
hongos) convierten el material en compost. Se pueden reciclar los siguientes
materiales: pan, posos de café, cascara de huevo, restos de frutas y verduras,
césped cortado, hojas, estiércol, papel, serrin, algas, paja, hojas de t€, hierbajos y

ceniza.

Lombricultura (Cria de lombrices)

Lombricultura es la elaboracion de compost con lombrices. Las lombrices pueden
comer cada dia el equivalente al 30% de su peso. Las lombrices convierten los
residuos orgénicos en un material parecido a la tierra que contiene muchos
nutrientes y es un buen fertilizante. También producen un liqguido marrén oscuro,
gue puede diluirse para utilizarlo como fertilizante liquido. Los criaderos de
lombrices suelen consistir en contenedores de poca profundidad que se colocan
unos encima de otros y estdn hechos de un material simple como el plastico o la
madera, con agujeros entre capa y capa. Las lombrices se mueven entre las
capas hasta llegar a los residuos organicos. Estos sistemas funcionan muy bien si
se mantienen las condiciones de oscuridad y humedad y si se les provee
adecuadamente de residuos organicos. Las lombrices pueden comer la mayor
parte de los restos de frutas y verduras, hojas de té, posos de café y cascaras de
huevo. No afiada restos de carne, pan, pasta, arroz, cebollas o frutas citricas al
criadero de lombrices. Si hay demasiadas lombrices, se pueden afiadir a un

monton de compost para que aceleren el proceso.
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Manejo de los Residuos Sdlidos y los Gobiernos Regionales

RESIDUO
Habitualmente utilizamos la palabra basurao desecho, para todos

los materiales que sobran de algo, y que aparentemente no nos sirven mas. Sin

embargo, hoy en dia se prefiere hablar de " residuo " para indicar que estos
materiales todavia tienen valor y que no automaticamente tendrian que botarse.

(CONAMA, 1994)

RESIDUOS SOLIDOS
Los residuos solidos son todas aquellas sustancias o productos en estado solido
que ya no necesitas, pero que pueden ser reaprovechados... pero esto te lo

contaremos mas adelante. Ahora es importante saber qué tipos de residuos hay:

TIPOS DE RESIDUOS SOLIDOS

A.-SEGUN SU ORIGEN:

- Residuo domiciliario

- Residuo comercial

- Residuo de limpieza de espacios publicos

- Residuo de establecimiento de atencién de salud
- Residuo industrial

- Residuo de las actividades de construccion

- Residuo agropecuario

- Residuo de instalaciones o actividades especiales

B.-SEGUN SU PELIGROSIDAD:
- Residuos peligrosos

- Residuos no peligrosos

C.-SEGUN SU GESTION:
- Residuos de ambito municipal

- Residuos de ambito no municipal
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A.-SEGUN SU ORIGEN:

RESIDUO SOLIDO COMERCIAL:

Residuo generado en establecimientos comerciales y mercantiles, tales
como almacenes, depositos, hoteles, restaurantes, cafeterias y plazas
de mercado. (CONAMA, 1994)

RESIDUO SOLIDO DOMICILIARIO:

Residuo que por su naturaleza, composicion, cantidad y volumen es generado en
actividades realizadas en viviendas o en cualquier establecimiento similar (Field,
B. et al 2003).

RESIDUOS AGRICOLAS

Aquellos generados por la crianza de animales y la produccion, cosecha y segado
de cultivos y arboles, que no se utilizan para fertilizar los suelos. similar (Field, B.
et al 2003).

RESIDUOS BIOMEDICOS

Aquellos generados durante el diagnostico, tratamiento, prestacion de servicios
médicos 0 inmunizacion de seres humanos o0 animales, en
la investigacion relacionada con la produccion de estos o en los ensayos con
productos biomédicos. (Field, B. et al 2003).

RESIDUOS DE CONSTRUCCION O DEMOLICION

Aquellos que resultan de la construccion, remodelacion y reparacion de edificios o
de la demolicion de pavimentos, casas, edificios comerciales y otras estructuras.
(Field, B. et al 2003).

RESIDUO SOLIDO ESPECIAL:

Residuo solido que por su calidad, cantidad, magnitud, volumen o peso puede
presentar peligros y, por lo tanto, requiere un manejo especial. Incluye a los
residuos con plazos de consumo expirados, desechos de establecimientos que
utilizan sustancias peligrosas, lodos, residuos voluminosos o pesados que, con
autorizacion o ilicitamente, son manejados conjuntamente con los residuos
soélidos municipales.

RESIDUOS BIODEGRADABLES:

Todos los residuos que puedan descomponerse de forma aerobia o anaerobia,
tales como residuos de alimentos y de jardin. (Hanemann, 1984).

RESIDUOS SOLIDOS INDUSTRIALES
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Por residuos solidos industriales entenderemos que son resultado
de procesos quimico industriales, que contienen sustancias nocivas para el medio

ambiente, por ejemplo: residuos propios de actividades (Castillo, 1993).

B.-SEGUN SU PELIGROSIDAD:

RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO INFECCIOSOS

Los residuos generados en hospitales de especialidades, hospitales generales,
centros de salud, consultorios en general, laboratorios de analisis clinicos y en
cualquier establecimiento orientado a brindar servicios médicos a la poblacion,
son denominados como Residuos Peligrosos Bioldgico Infecciosos (RPBI). Estos
residuos presentan ciertos riesgosy dificultades muy especificas durante su
manejo, debido fundamentalmente al caracter infeccioso de algunos de sus

componentes (Castillo, 1993)

C.-SEGUN SU GESTION:

LOS RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES (RSM)

Algunos autores como Jorge Jaramillo, optan por usar el término de Residuos
Solidos Municipales como un nombre técnico para denominar a la basura. Para
ellos, los residuos sélidos municipales (RSM) son los que provienen de las
actividades domeésticas, comerciales, industriales (pequefa industria y artesania),
institucionales (administracién publica, instituciones educativas, etc.),
de mercados, los resultantes del barrido y limpieza de vias y areas publicas de un
conglomerado urbano, y cuya gestion esta a cargo de las autoridades

municipales. (Azqueta, 1995)

RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

En términos generales los Residuos Sodlidos Urbanos (RSU) son los que se
originan de la actividad doméstica y comercial, y se producen en mayor cantidad
en las ciudades; en los paises desarrollados en los que cada vez se usan mas
envases, papel, y muchos productos innecesarios, la cultura de "usar vy tirar" se
ha extendido a todo tipo de bienes de consumo, y por tanto las cantidades de
basura que se generan han ido creciendo hasta llegar a cifras muy altas. Para

efectos de la presente investigacion entendemos como residuos solidos urbanos
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a aquellos que comunmente se conocen como basura. A continuacion se

mencionan los tipos de materiales que constituyen la basura. CRAIG, J. (2007).

-COMPOSICION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS (RSU)

La basura suele estar compuesta por:

- Materia organica. Son los restos procedentes de la limpieza o la preparacion de
los alimentos, asi como la comida que sobra. También es conocida como basura
biodegradable, es decir, se descompone o desintegra en poco tiempo.

- Papel y cartén. Periddicos, revistas, publicidad, cajas, etc.

- Plasticos. Botellas, bolsas, platos, vasos y cubiertos desechables, etc.

- Vidrio. Botellas, frascos diversos, vajilla rota, etc.

- Metales. Latas, botes, fierro viejo.

Marco normativo en residuos solidos

Si. En el Pera tenemos la Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos (Dec. Leg
N° 1278), y su reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM
donde se establecen los roles y competencias de las autoridades en materia de
residuos solidos, asi como derechos y obligaciones de los generadores vy
empresas prestadoras y comercializadoras de residuos sélidos.

Tanto la ley como el reglamento regulan todas las actividades de las diferentes
etapas del proceso de la gestion y manejo de los residuos solidos: desde la
generacion hasta su disposicion final; es decir, desde el momento en que los
producimos hasta quiénes se encargan de recogerlos, reutilizarlos o la colocarlos

en un lugar determinado para su descomposicion final.

PARTICIPACION DE LAS AUTORIDADES PARA LOGRAR LA ADECUADA
GESTION Y MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

A.-EL MINISTERIO DEL AMBIENTE (MINAM)

1. Coordina con las autoridades sectoriales y municipales la debida aplicacién de
la LGRS.

2. Promueve la adecuada gestion de residuos sdlidos, mediante

el Sistema Nacional de Gestibn Ambiental, y la aprobacion de politicas, planes
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y programas de gestion integral de residuos sélidos, a través de la Comision
Ambiental Transectorial.

3. Aprueba la Politica Nacional de Residuos Sdlidos.

4. Armoniza los criterios de evaluacion de impacto ambiental con los lineamientos
de politica.

5. Promueve la elaboracion y aplicacion de Planes Integrales de Gestion
Ambiental de Residuos Sdlidos en las distintas ciudades del pais, de conformidad
con lo establecido en esta Ley.

6. Incluye en el Informe Nacional sobre el Estado del Ambiente en el Perq,
el andlisis referido a la gestibn y el manejo de los residuos solidos, asi
como indicadores de seguimiento respecto de su gestion.

7. Incorpora en el Sistema Nacional de Informacion Ambiental informacion
referida a la gestion y manejo de los residuos sélidos.

8. Resuelve, a través del Tribunal de Solucién de Controversias Ambientales (en
dltima instancia administrativa) los recursos impugnativos interpuestos con
relacion a conflictos entre resoluciones o actos administrativos emitidos por las

distintas autoridades, relacionados con el manejo de los residuos sélidos.

B.-EL MINISTERIO DE SALUD

1. Norma a través de la DIGESA, lo siguiente:

a) Los aspectos técnico-sanitarios del manejo de residuos sélidos, incluyendo los
correspondientes a las actividades de reciclaje, reutilizacion y recuperacion.

b) EI manejo de los residuos sélidos de establecimientos de atencion de salud, asi
como de los generados en campafias sanitarias en  estado
de emergencia sanitaria por el manejo inadecuado de los residuos solidos.

2. Declara zonas en estado de emergencia sanitaria por el manejo inadecuado de
los residuos solidos.

3. Aprueba Estudios Ambientales y emite opinion técnica favorable de
los proyectos de infraestructura de residuos sélidos del ambito municipal,
previamente a su aprobacion por la municipalidad provincial correspondiente.

4. Aprueba Estudios Ambientales y los proyectos de infraestructura de residuos
sélidos no comprendidos en el &mbito de la gestibn municipal que estan a cargo

de una empresa prestadora de servicios de residuos sélidos o al interior de
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establecimientos de atencion de salud, sin perjuicio de las licencias municipales
correspondientes.

5. Emite opinidn técnica favorable de los Estudios Ambientales y aprueba los
proyectos de infraestructura de residuos sdlidos, en los casos sefialados en el
segundo parrafo del articulo anterior.

6. Vigila el manejo de los residuos solidos debiendo adoptar, segun corresponda,

las siguientes medidas:

a. Inspeccionar y comunicar a la autoridad sectorial competente las posibles
infracciones detectadas al interior de las areas e instalaciones indicadas en el
articulo anterior, en caso que se generen impactos sanitarios negativos al exterior
de ellas.

b. Dispone la eliminacion o control de los riesgos sanitarios generados por el
manejo inadecuado de residuos soélidos.

c. Requiere con la debida fundamentacion el cumplimiento de la Ley General de
Residuos Sdlidos a las autoridades competentes, bajo responsabilidad.

7. Administra y mantiene actualizado el registro de las empresas prestadoras de

servicios de residuos sdlidos y de las empresas comercializadoras.

C. MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES.

a) Norma, autoriza y fiscaliza el uso de las vias nacionales para este fin.

b) Asimismo, en coordinacién con los gobiernos regionales correspondientes,
autoriza el uso de las vias regionales para el transporte de residuos peligrosos,
cuando la ruta a utilizar implique el transito por mas de una region, sin perjuicio de
las facultades de fiscalizacion a cargo de los gobiernos regionales en el &mbito de

Sus respectivas competencias.

D.-OTRAS AUTORIDADES SECTORIALES.

a) La gestion y el manejo de los residuos soélidos de origen industrial, agro-
pecuario, agroindustrial, de actividades de la construccién, de servicios de
saneamiento o0 de instalaciones especiales, son normados, evaluados,
fiscalizados y sancionados por los ministerios u organismos reguladores o de

fiscalizacion correspondientes.
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E. GOBIERNOS REGIONALES.

a) Los gobiernos regionales promueven la adecuada gestion y manejo de los
residuos sélidos en el &mbito de su jurisdiccion.

b) Priorizan programas de inversion publica o mixta, para la construccion, puesta
en valor o adecuacion ambiental y sanitaria de la infraestructura de residuos
sélidos en el ambito de su jurisdiccidn, en coordinacion con las municipalidades

provinciales correspondientes.

c) El gobierno regional debe asumir, en coordinacién con la autoridad de salud de
su jurisdiccion y el Ministerio del Ambiente, o a pedido de cualquiera de dichas
autoridades, segun corresponda, la prestacion de los servicios de residuos solidos
para complementar o suplir la accion de aquellas municipalidades provinciales o
distritales que no puedan hacerse cargo de los mismos en forma adecuada, o que
estén comprendidas en el &mbito de una declaratoria de emergencia sanitaria o
ambiental. El costo de los servicios prestados debera ser sufragado por la

municipalidad correspondiente.

F. GOBIERNOS LOCALES.

1. Planificar la gestion integral de los residuos sélidos en el ambito de su
jurisdiccion, compatibilizando los planes de manejo de residuos solidos de sus
distritos y centros poblados menores, con las politicas de desarrollo local y
regional y con sus respectivos Planes de Acondicionamiento Territorial y de
Desarrollo Urbano.

2. Regular y fiscalizar el manejo y la prestacion de los servicios de residuos
sélidos de su jurisdiccion.

3. Emitir opinion fundamentada sobre los proyectos de ordenanzas distritales
referidos al manejo de residuos sdlidos, incluyendo la cobranza de arbitrios
correspondientes.

4. Asumir, en coordinacién con la autoridad de salud de su jurisdiccién y el
Ministerio del Ambiente, o a pedido de cualquiera de dichas autoridades, segun
corresponda, la prestacion de los servicios de residuos soélidos para
complementar o suplir la accién de aquellos distritos que no puedan hacerse
cargo de los mismos en forma adecuada o que hayan sido declarados en

emergencia sanitaria o0 ambiental.
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El costo de los servicios prestados debera ser sufragado por la municipalidad
distrital correspondiente.

5. Asegurar la adecuada limpieza de vias, espacios y monumentos publicos,
ademas de la recoleccion y transporte de residuos sélidos en el cercado del
distrito, de las ciudades capitales correspondientes.

6. Aprobar los proyectos de infraestructura de residuos solidos del ambito de
gestion municipal.

7. Autorizar el funcionamiento de la infraestructura de residuos solidos del ambito
de gestion municipal y no municipal.

8. Adoptar medidas conducentes a promover la constitucion de empresas
prestadoras de servicios de residuos soélidos, asi como incentivar y priorizar la
prestacion privada de dichos servicio.

9. Autorizar y fiscalizar el transporte de residuos peligrosos en su jurisdiccion, en
concordancia con lo establecido en la ley N° 28256, ley que regula el
Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos, con excepcion del
que se realiza en las vias nacionales y regionales.

10. Suscribir contratos de prestacion de servicios de residuos sélidos con las
empresas registradas en el Ministerio de Salud.

11. Implementar progresivamente programas de segregacion en la fuente y la
recoleccion selectiva de los residuos solidos en todo el ambito de su
jurisdiccién, facilitando su reaprovechamiento y asegurando su disposicion final

diferenciada y técnicamente adecuada.

El Manejo de los Residuos Sélidos municipales

La oferta de los bienes se ha incrementado significativamente durante los dltimos
afos debido a las variaciones en los habitos de consumo de las personas. Los
bienes que se producian para durar mucho tiempo, hoy tienen vidas Utiles mas

cortas, por lo que se genera una gran cantidad de residuos sélidos.’

La gestion y manejo de los residuos sélidos no ha cambiado de la misma manera.
Ello ha generado, en muchos casos, la ruptura del equilibrio entre el ecosistema y
las actividades humanas. Para que los residuos solidos no produzcan impactos
negativos en el ambiente, deben gestionarse adecuadamente antes de proceder

a su disposicion final.
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El manejo de los residuos sélidos municipales puede ser realizado por la propia
municipalidad y por una entidad prestadora de servicios de residuos solidos (EPS-
RS) contratada por ella, como empresa privada o mixta, y debe desarrollarse de
manera sanitaria y ambientalmente adecuada, con sujecidn a los principios de

prevencion de impactos negativos y proteccion de la salud.

En México, la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (Semarnat)
explica que el manejo integral y sustentable de los RSM combina flujos de
residuos, métodos de recoleccion, sistemas de separacidén, valorizacion y
aprovechamiento del cual derivan beneficios ambientales y econdmicos que
resultan en la aceptacion social con una metodologia versatil y practica que
puede aplicarse a cualquier regién (2001: 26). De conformidad con la Ley de
Gestion Integral de Residuos Sodlidos Dec. Leg. 1278, el manejo de los residuos
sélidos se encuentra compuesto por las siguientes etapas: a) Generacion.Es el
momento en el cual se producen los residuos como resultado de la actividad
humana. Conforme se ha explicado, los residuos soélidos pueden producirse de la
actividad cotidiana, comercial, servicios de limpieza publica, servicios de salud,
construccion o por cualquier otra actividad conexa. b) Segregacion en fuente.
Consiste en agrupar determinados tipos de residuos solidos con caracteristicas
fisicas similares, para ser manejados en atencién a estas.*°

Tiene por objeto facilitar el aprovechamiento, tratamiento o comercializacion de
los residuos mediante la separacion sanitaria y segura de sus componentes. La
segregacion de residuos solidos so6lo esta permitida en la fuente de generacion y
en la instalacion de tratamiento operada por una EPS-RS o una municipalidad, en
tanto sea una operacion autorizada, o respecto de una EC-RS cuando se
encuentre prevista la operacion bésica de acondicionamiento de los residuos

previa a su comercializacion.

Los gobiernos locales deben promover la implementacion de plantas de
tratamiento dentro de los rellenos sanitarios para que los recicladores
organizados puedan segregar los residuos reutilizables para su comercializacion.

c) Almacenamiento.- Es la operaciéon de acumulacion temporal de residuos en
condiciones técnicas adecuadas, como parte del sistema de manejo hasta su
disposicion final. *2
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d) Comercializacion de residuos sélidos.- La comercializacion de residuos
sélidos es aquella accion a través de la cual las empresas comercializadoras de
residuos sélidos (EC-RS) autorizadas por DIGESA compran y venden residuos
solidos provenientes de la segregacion.

e) Recoleccion y transporte.- La accion de recoger los residuos solidos y
trasladarlos usando un medio de locomocion apropiado, para luego continuar su
posterior manejo, en forma sanitaria, segura y ambientalmente adecuada. Puede
ser convencional, a través del uso de compactadoras debidamente equipadas;
semiconvencional, realizada a través del uso de volquetes o camiones; 0 no

convencional, mediante el uso de carretillas, triciclos, motofurgonetas entre otros.

Notas.- a) Es importante que los ciudadanos cumplan los horarios de recojo de
residuos sélidos domiciliarios establecidos por la municipalidad. Ello evitara que
los animales, vehiculos, segregadores informales, entre otros, manipulen las
bolsas de basura y se propaguen los residuos en la via publica. b) El uso de
equipos y vehiculos inadecuados produce pérdidas de residuos en la operacion
de transporte, asi como la dispersion de materiales y papeles si se transportan en

vehiculos abiertos.

f) Transferencia.- La transferencia de residuos sélidos se realiza en una
instalacion o infraestructura en la cual se descargan y almacenan temporalmente
los residuos de las unidades de recoleccion para, luego, continuar con su
transporte en unidades de mayor capacidad hacia un lugar autorizado para la

disposicion final.

Los residuos no deben permanecer en estas instalaciones, toda vez que se corre
el riesgo de su descomposicion. Las instalaciones de transferencia no deben
ubicarse en areas de zonificacion residencial, comercial o recreacional. La
transferencia de los residuos sélidos puede realizarse a través de:

- Descarga directa: realizada hacia vehiculos denominados camiones madrina.
-Descarga indirecta: los residuos son descargados en una zona de
almacenamiento y, con ayuda de maquinaria adecuada, son llevados a

instalaciones de procesamiento o compactacion.
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g) Tratamiento.- Es el proceso, método o técnica que tiene por objeto modificar
las caracteristicas fisicas, quimicas o biolégicas de los residuos sodlidos,
reduciendo o eliminando su potencial peligro de causar dafios a la salud y el
ambiente. También permite reaprovechar los residuos, lo que facilita la

disposicion final en forma eficiente, segura y sanitaria.

h) Disposicion final.- Es la tltima etapa del manejo de residuos sélidos, en que
estos se disponen en un lugar, de forma permanente, sanitaria y ambientalmente
segura.’® La disposicién final de residuos sélidos de gestién municipal se realiza
mediante el método de relleno sanitario y la disposicién final de residuos del

ambito no municipal se realiza mediante el método de relleno de seguridad.

El Reglamento de la Ley de Gestién Integral de Residuos Soélidos.* precisa que el
relleno sanitario es una infraestructura de disposicion final, debidamente equipada
y operada, que permite disponer los residuos solidos de manera sanitaria y
ambientalmente segura. El disefio y ejecucion de un relleno sanitario responde a
un proyecto de ingenieria y su operacion debe realizarse en estricto cumplimiento
del disefio y de las obligaciones ambientales establecidas en el instrumento de

gestion aprobado y la normativa vigente.

48



. METODO

3.1. Tipo deinvestigacion

Esta investigacion fue de tipo descriptivo, deductivo e inductivo
complementandose con el analisis y sintesis entre otros.

La investigacion a realizar fue del nivel descriptivo-explicativo, por cuanto se
describié la fiscalizacion de los residuos sélidos domésticos. Asimismo se explicé
la forma como la gestion del distrito de Santiago de Surco, propende a una mejora

en la competitividad y productividad.

3.1. Poblaciény muestra

Poblacién
La poblacion estuvo constituida por los profesionales y técnicos, que tienen
relacion con el tema de estudio y que suman aproximadamente 570, siendo 500

profesionales y 70 técnicos de 03 del distrito de Santiago de Surco.

Muestra

El tamafio de la muestra, se obtuvo con la férmula para poblaciones finitas
con un nivel de confiabilidad del 95% (dos sigmas) con un margen de error de
0,05% y en donde se desconocen. Los parametros poblaciones, lo que para el

célculo se utilizé la siguiente férmula:

Donde:

n = Tamarfio de la muestra

N = Tamafio de la poblacién (570)

p = Tasa de prevalencia de objeto de estudio (0.5)
q = (1-p) =0.5

E = Precision o error (0,05)

Z = Nivel de confiabilidad (1.96)
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(1.96) (570)(0.50) (0.50)
(0.05) (570-1) + (1.96) (0.50) (0.50)

_ 547428
1.4225 + 0.9604

| _ 547.428
2.3829
n =229.73

m=230

El tamafio de la muestra que se utilizo incide en la verosimilitud de los resultados
y se hizo en funcion de cuatro elementos:
a) La confianza que el investigador desea tener en la verosimilitud de los
resultados ofrecidos por la muestra.
b) La precision que el investigador desea tener en la estimaciéon (no faltar en
mas del 5% por ejemplo, un exceso o defecto).
c) La varianza de la poblacion, es decir, la variabilidad existente entre los
elementos de la poblacién. Esta generalmente al margen del investigador.
d) El tamafio de la poblacion que esta fuera del alcance del investigador,
dependiendo su magnitud: grande o pequefia como factor de importancia o
desempeiio.
El tipo de muestreo es el estratificado y proporcional para calcular el tamafio de
cada estrato se aplicé la férmula del reparto proporcional simple.*®
En cuanto a la fijaciobn de la muestra se aplicard la mas directa y simple que
consiste en aplicar el porcentaje, que representa cada estrato dentro de la
poblacion, al tamafio general de la muestra, con lo que se obtuvo el nUmero de
elementos de la muestra que se debe asignar a cada estrato. Este sistema de
afijacion proporcional es el mas utilizado y reune las siguientes ventajas:

a) Permite una moderada ganancia global en precision.

b) Mantiene la igualdad de probabilidad de eleccion de todas las unidades de

la poblacion.

5/ sierra Bravo, Restituto. Técnicas de Investigacion Social. Teoria y Ejercicios. 2001-Madrid-
Espafia
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En lo referente a los pesos ponderados se realizan por criterio del investigador, es

decir por la importancia de los estratos como se explica después del cuadro

comparativo.
CUADRO COMPARATIVO DE LA MUESTRA
Amplitud .
sub.- Estratos %|/Amplitud en la
en
Estamentos %
. muestra
poblacién la muestra| (nuevo)
(nuevo)
Profesionales 500 87.72% 300 76.92% 200
Técnicos 70 12.28% 90 23.08% 30
TOTAL 570 100.0% 390 100.0% 230

Fuente: Municipalidad distrital de Santiago de Surco

3.2. Hipotesis

Hipdtesis General
- La eficaz fiscalizacion de residuos soélidos domésticos, contribuira al

desarrollo del distrito de Santiago de Surco.

Hipodtesis Especificas
- El adecuado manejo de los residuos industriales, permitird una efectiva

gestion del distrito de Santiago de Surco.

- El efectivo manejo de los residuos inorganicos, contribuira a la mejora

continua en el desarrollo del distrito de Santiago de Surco.

- El eficiente tratamiento de los residuos organicos, incidird en una dinamica

direccion del distrito de Santiago de Surco.

3.3. Operacionalizacién de variables

3.3.1. Variable Independiente: (VI) Residuos Soélidos Domésticos

3.3.2. Variable Dependiente: (VD) Distrito de Santiago de Surco
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VARIABLES INDICADORES DIMENSIONES ESCALA NR RELACION
DE DE
MEDICION | ITEM
X.1. Residuos Grado de Alto, Medio, 3
Industriales residuos Bajo
VARIABLE industriales
INDEPENDIENTE
X-Y-Z
X. Residuos X.2. Residuos Grado de Alto, Medio, 3
Sélidos Domésticos Organicos residuos Bajo X1,Y.1,Z
organicos
X.3. Residuos Grado de Alto, Medio, 3 X2.,Y.2.,Z
Inorganicos residuos Bajo
inorganicos X.3.,Y.3.,Z
VARIABLE Y.1. Gestion Nivel de gestion | Alto, Medio, 3
DEPENDIENTE Bajo
Y. Distrito de Y.2. Mejora Nivel de mejora | Alto, Medio, 3
Santiago de Surco Continua continua Bajo
Y.3. Direccioén Nivel de Alto, Medio, 3
direccion Bajo

3.4.

3.5.

Instrumentos

La Observacion Directa.- Esta técnica nos permitié observar la fiscalizacion
y ejecucion de los residuos sélidos domésticos como instrumento de
desarrollo en el distrito de Surco.

La Investigacién Documental.- Se refiere principalmente al conocimiento,
gue se obtuvo de los archivos con la intencidén de constatar la veracidad de
datos obtenidos por otras fuentes respecto a acciones ejecutadas en el
pasado.

Se desarrollé en el marco tedrico sobre el empleo de las herramientas de
fiscalizacion de los residuos solidos domésticos, se recopila informacion
histérica con datos estadisticos de cada una de las variables de estudio, y
se construyen los indicadores sociales necesarios a fin de comprobar las

hipotesis planteadas.
Procedimientos
Informacion Indirecta.- Recopilacion de la informacion existente en fuentes

bibliograficas (para analizar temas generales sobre la investigacion a

52




realizar), hemerograficas y estadisticas; recurriendo a las fuentes originales
en lo posible: éstas seran libros, revistas especializadas, periodicos escritos

por autores expertos y paginas web de Internet.

Informacién Directa.- Este tipo de informacion se obtuvo mediante la
aplicacion de encuestas en muestras representativas de las poblaciones
citadas, cuyas muestras seran obtenidas aleatoriamente; al mismo tiempo,
se aplicaran técnicas de entrevistas y de observacion directa con la ayuda

de una guia debidamente disefiada.

3.6. Andlisis de datos

Disefio y Método
El disefio correspondid al no experimental transaccional correlacional causal,
porque descritas las variables, son medidas en un tiempo determinado para

luego establecer las relaciones causales de eventos que ya ocurrieron en la

realidad.
M= Oxr Oy
Donde:
M =  Muestra de profesionales y técnicos del distrito
O =  Observacion de los participantes en el tema de estudio
X = Acciones de fiscalizacion en residuos solidos domésticos.
Y =  Estado de gestion del distrito
r= Relacion entre variables

Los métodos que se utilizaron fueron los siguientes:

En la Investigacion se empled la metodologia basada en los procedimientos
Deductivo — Andlisis en el nivel Descriptivo — Explicativo para armonizar el
manejo de la informacion de las etapas de desarrollo de la investigacion con

relacion a las variables de estudio.
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Estrategia de Prueba de Hipodtesis

La estrategia de la prueba de hipétesis estuvo referida a conocer si una efectiva
fiscalizacion de los Residuos sélidos domésticos, incide en el distrito de Santiago
de Surco mediante la informacion obtenida del estudio y de la muestra aleatoria
de la poblacién encuestada, relaciondndose con las preguntas formuladas, las
variables, indicadores y dimensiones y guardan relacién; asi mismo estas
variables seran contrastadas con la fundamentacion de las teorias relacionadas y

gue daran respuesta sobre el estudio de investigacion.
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IV. Resultados

4.1. Contrastacion de Hipotesis

Hipotesis a:

Ho : El inadecuado manejo de los residuos industriales, no permitird una

efectiva gestion del distrito de Santiago de Surco.

H; : El adecuado manejo de los residuos industriales, si permitira una

efectiva gestion del distrito de Santiago de Surco.

Manejo de los residuos |Gestion distrital Total
industriales Practicamente | Culturalmente | Ambas

Siempre 90 50 10 150
Casi siempre 30 10 10 50
Algunas veces 20 5 5 30
Casi nunca 0 0 0 0
Total 140 65 25 230

Para probar la hipotesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1.
2.

Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.
Estadistica de prueba: la estadistica de prueba es:

n(AD - BC|-n/2)?
(A+B)C+D)YA+C)B+D)

2

Distribucién de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X? sigue
una distribucion aproximada de ji-cuadrada con (2-1) (2-1) = 1 grado de
libertad.

Regla de decisién: Rechazar hipétesis nula (Ho) si el valor calculado de X? es
mayor o igual a 3.8416.

Célculo de la estadistica de prueba. Al desarrollar la formula tenemos:

) n(AD - BC|-n/2)?

X = =5.088

(A+B)C+D)A+C)B+D)

6. Decision estadistica: dado que 5.088 > 3.8416, se rechaza Ho.

7. Conclusion: El adecuado manejo de los residuos industriales, permitira una

efectiva gestion del distrito de Santiago de Surco.
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Hipotesis b:

Ho El efectivo manejo de los residuos organicos, no contribuyen a la
mejora continua en el desarrollo del distrito de Santiago de Surco.
Hiy El efectivo manejo de los residuos organicos, si contribuyen a la
mejora continua en el desarrollo del distrito de Santiago de Surco.
Residuos inorganicos : Mejora Gontinua Total
Si No Desconoce
Si 130 40 0 170
No 30 10 10 50
Desconoce 5 5 0 10
Total 165 55 10 230

Para probar la hipotesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1.
2.

Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.
Estadistica de prueba: la estadistica de prueba es:
) n(AD - BC|-n/2)?
~ (A+B)C+D)A+C)B+D)

Distribucién de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X* sigue
una distribucion aproximada de ji-cuadrada con (2-1) (2-1) = 1 grado de
libertad.
Regla de decisién: Rechazar hipétesis nula (Ho) si el valor calculado de X? es
mayor o igual a 3.8416.
Célculo de la estadistica de prueba. Al desarrollar la férmula tenemos:

) n(AD - BC|-n/2)?

= (A+B)C+DYA+C)B+D) >

6. Decision estadistica: dado que 5.934 > 3.8416, se rechaza Ho.

Conclusion: El efectivo manejo de los residuos organicos, si contribuyen a la

mejora continua en el desarrollo del distrito de Santiago de Surco.
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Hipotesis c:

Ho El ineficiente tratamiento de los residuos inorgénicos, no incidird en una
dinamica direccion del distrito de Santiago de Surco.

Hiy El eficiente tratamiento de los residuos inorganicos, si incidira en una
dinamica direccion del distrito de Santiago de Surco.

Tratamiento de residuos Dindmica direccién Total

organicos Si No Desconoce

Si 90 40 5 135

No 30 20 10 60

Desconoce 20 10 5 35

Total 140 70 20 230

Para probar la hipotesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1.
2.

Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.
Estadistica de prueba: la estadistica de prueba es:
) n(AD - BC|-n/2)?
~ (A+B)C+D)A+C)B+D)

Distribucién de la estadistica de prueba: cuando Ho es verdadera, X* sigue
una distribucion aproximada de ji-cuadrada con (2-1) (2-1) = 1 grado de
libertad.
Regla de decisién: Rechazar hipétesis nula (Ho) si el valor calculado de X? es
mayor o igual a 3.8416.
Célculo de la estadistica de prueba. Al desarrollar la férmula tenemos:

) n(AD - BC|-n/2)?

= (A+B)C+DYA+CYB+D) %

6. Decision estadistica: dado que 5.0505 > 3.8416, se rechaza Ho.

Conclusion: El eficiente tratamiento de los residuos inorganicos, si incidira en

una dinamica direccion del distrito de Santiago de Surco.
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4.2. Andlisis e Interpretacion de Resultados

4.2.1. El Plan de Manejo de Residuos Soélidos en el Distrito de Santiago de

Surco

La gestion de los residuos solidos es hoy en dia uno de los principales
problemas que tienen que afrontar los gobiernos locales, debido a un mayor
crecimiento poblacional en las ciudades y cambios en los patrones de consumo
gue conlleva a generacion cada vez mayor en cantidad de residuos, limitados
recursos de los municipios para ofrecer un buen servicio 0 una cultura acentuada
del no pago por parte de los usuarios en el servicio de limpieza publica , las crisis
econdémicas y limitantes operativas por falta de gestores capacitados, limitada
cultura ambiental y escasa participacion de la comunidad, la presencia de puntos
criticos y acumulacion de residuos, entre otros. A veces nos cuesta admitirlo, pero
donde quiera que el ser humano viva, trabaje, descanse, se divierta o desarrolle
cualquier actividad se generara residuos, y cuando las personas comparten un
mismo espacio como ocurre en el distrito de Santiago de Surco, las cantidades de
residuos solidos pueden llegar a convertirse en una amenaza para el ambiente y
para la salud de sus habitantes, si no se cuenta con un adecuado sistema de
manejo y eliminacion de los mismos. Los volumenes de produccion vy
caracteristicas de residuos solidos son muy variables, distrito por distrito, ciudad
por ciudad, en funcion de los diferentes habitos y costumbres de la poblacion, de
las actividades dominantes, del clima, de las estaciones y otras condiciones
locales que se modifican con el transcurso de los afios; éstas variaciones, influyen
mucho en la busqueda de la solucion mas apropiada a los problemas
involucrados en las operaciones del servicio de limpieza publica. El crecimiento
urbano, comercial e industrial que ha registrado en los ultimos afios el distrito de
Santiago de Surco y, el panorama socio economico existente en el distrito y el
pais, han creado, acentuado o cambiado los patrones de conducta existentes y
los habitos de produccion y consumo de su poblacion con respecto al manejo de
los residuos solidos urbanos. El Ministerio del Ambiente es el organismo del
Poder Ejecutivo rector del sector ambiental, que desarrolla, dirige, supervisa y
ejecuta la politica nacional del ambiente.

Asimismo, cumple la funcibn de promover la conservacion y el uso

sostenible de los recursos naturales, la diversidad bioldgica y las areas naturales
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protegidas. En el aspecto funcional comprende las acciones técnico-normativas
de alcance nacional en materia de regulacion ambiental, Plan de Manejo de
Residuos Sdélidos del distrito de Santiago de Surco entendiéndose como tal el
establecimiento de la politica, la normatividad especifica, la fiscalizacion, el
control y la potestad sancionadora por el incumplimiento de las normas
ambientales en el ambito de su competencia. A nivel de gobiernos locales, el
MINAM estd promoviendo una adecuada gestion ambiental de residuos, que
implique disponer de estudios de linea base del estado actual situacional en la
que se encuentra las ciudades en las diferentes etapas del manejo de sus
residuos, desde la generacion, barrido, recoleccion, transporte, tratamiento,

transferencia y disposicion final.

Esta informacion permitird establecer una adecuada valoracién del servicio
gue se brinda a la comunidad, en calidad y satisfaccion de los usuarios, y los
compromisos y aportes de los actores de la comunidad relacionados con el tema,
y elaborar herramientas de gestion y planificacion en el manejo de los residuos
sélidos que permita a los tomadores de decision optar por acciones efectivas y
eficientes. En este contexto, una de las herramientas mas importante para la toma
de decisiones por parte de los gestores municipales es contar con el Plan de
Manejo de Residuos Sdlidos — PMRS del distrito de Santiago de Surco, que se
constituya en un instrumento de gestion y concertacion entre los multiactores del
distrito (municipio, empresa privada, instituciones educativas, juntas vecinales,

clubes, etc.) Relaciona dos al manejo sostenible de los residuos solidos.

A nivel nacional la solucion a los problemas en el manejo de los residuos
sélidos es aun incipiente debido principalmente a la falta de capacidades técnicas
de las autoridades municipales que como responsables no asumen su rol
protagénico en la proteccién del medio ambiente y del cuidado de la salud de la
poblacién: brindando servicios inadecuados, permitiendo la proliferacion de los
puntos criticos en la via publica, disponiendo los residuos sélidos en botaderos a
cielo abierto, permitiendo la segregacion en la via publica, durante el transporte
de los residuos y en las zonas de descarga de disposicién, ocasionando un

deterioro ambiental perjudicando la salud y el bienestar de nuestras comunidades.
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Un claro ejemplo de ello, nos demuestra que a nivel nacional existen Unicamente
09 rellenos sanitarios para residuos solidos domiciliarios autorizados por el
Ministerio de Salud a nivel nacional, estando ubicados estos en la Provincia de
Lima, surgiendo una pregunta obvia ¢En el interior del Perd, donde realiza la
disposicion de sus residuos? La respuesta es mas que evidente. Por ello, la
Municipalidad de Santiago de Surco preocupado por el manejo de los residuos a
nivel nacional implemento la integracién con municipios distritales y provinciales a
través de un Convenio denominado “MUNICIPIOS SOLIDARIOS” a fin de brindar
la asesoria técnica necesaria para mejorar la operatividad de sus servicios de
limpieza publica con resultados satisfactorios, destacando los siguientes: Distrito
de Independencia, Huarmey, Caraz, Barranca, Paramonga, Yanahuara, Bafios
del Inca, Machupicchu, entre otros. A los procesos de deterioro ambiental de
responsabilidad directa por las autoridades municipales, se suman los serios
problemas que inciden negativamente sobre la eficiencia de la gestion. Dentro de
tales defectos destaca la falta de politicas ambientales, escasos interés de las
autoridades gubernamentales, debilidad institucional, el excesivo centralismo en
la toma de decisiones, la duplicidad de competencias y funciones ambientales y la
vigencia de normas confusas, precariedad financieray la debilidad del monitoreo
y en la fiscalizacion deficiente, entre otros. Si bien es cierto, las autoridades son
los principales responsables en el manejo de los residuos, el rol que debe asumir
la sociedad civil es mucho mas importante no solo haciendo buen uso de sus
servicios sino exigiendo a las autoridades servicios acorde a sus necesidades por
lo que debera asumir su responsabilidad a través del pago por los servicios y a un
cambio de conducta y malos habitos que nos permita vivir armoniosamente con

nuestra comunidad y el medio ambiente.

Sin embargo, las ventajas comparativas que tienen los gobiernos locales
son su legitimidad por su origen democrético, el conocimiento que tienen de su
realidad, su sensibilidad a los problemas criticos, su capacidad para movilizar
recursos, su posibilidad de afirmar las identidades locales y generar capital social,
es decir, relaciones de confianza, reciprocidad, cooperacion, construccién de
redes, tan crucialmente importantes para la gestion ambiental. En pocas palabras,

los gobiernos locales estan muy proximos a las personas, a los problemas y a las
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alternativas de las soluciones posibles de implementar. Estas ventajas son

recogidas por los enfoques, principios y procesos de la Agenda Local 21 (AL21).

De acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) aprobado por Ord. N° 316-MSS aprobado el 24 de Setiembre de
2008, sefiala en el Articulo 192° que la Gerencia de Servicios a la Ciudad y
Medio ambiente se encarga de planificar, organizar, dirigir y controlar las
actividades relacionadas con los servicios de limpieza, mantenimiento de la
infraestructura y conservacion de las areas verdes publicas del distrito. Asimismo,
de proponer politicas de medio ambiente y saneamiento ambiental. La Gerencia
de Servicios a la Ciudad y Medio Ambiente para el cumplimiento de sus funciones
cuenta con las siguientes subgerencias Limpieza Publica Parques y Jardines, la
Subgerencia de Mantenimiento del Ornato y la Subgerencia de Maestranza. El
Area de Limpieza Publica cuenta con un sistema de supervision inopinada,
verificando el buen desarrollo de los servicios de Recoleccion, transferencia y
Disposicion Final de los residuos solidos, limpieza de vias y espacios publicos,
recojo selectivo de residuos solidos inorganicos y recoleccion y eliminacion de
Desmonte; Por medio de Supervisores y técnicos capacitados, los cuales realizan
el monitoreo diario, recogiendo informacion con el fin de efectuar medidas
correctivas en la prestacion de los servicios. Ademds esta supervision facilita
tener informacién eficaz y oportuna para una mejor toma de decisiones orientada

a mantener la ciudad limpia y ordenada.

Costos y Arbitrios
Se cuenta con informacién de los costos de los servicios de Recoleccion de
Residuos Sdlidos y de Limpieza de Vias y Espacios Publicos, proporcionado por

la Gerencia de Administracion Tributaria.

Costos de barrido y recoleccién del afio 2010

SERVICIO COSTO APROBADO 2010 (S/.) COSTO EJECUTADO  AVANCE EN GASTO
ENE- JUL 2010 (S/.) ENE-JUL 2010 (%)

Barrido 5.314.827.220,00 3.115.359.600,00 58.6
Recolecciéon Residuos Sdlidos 12.665.416.270,00 7.760.470.390,00 61.3
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Resultado de encuestas efectuada para conocer la percepcion del vecino con

respecto a los servicios de limpieza publica, prestados por la Municipalidad.

Servicio de Limpieza Publica

-Ante la pregunta ¢Como calificaria el Servicio de Limpieza Publica en el
Distrito?, de las 281 encuestas aplicadas el 4.63 % califica el servicio como muy
bueno, el 58.72 % lo califica como bueno, el 31.32 % como regular, el 4.63 %
como malo y el 0.71 % como muy malo, tal como se puede apreciar en el

siguiente cuadro:

-Ante la pregunta ¢ Como calificaria el Servicio de Recoleccion de Residuos?,
de las 281 encuestas aplicadas, el 12.46 % califica el servicio como muy bueno,
el 72.24 % lo califica como bueno, el 14.95 % como regular y el 0.36 %.

- Ante la pregunta ¢ Como calificaria el Servicio de Limpieza de Vias?, de las
281 encuestas aplicadas, el 8.19 % califica el servicio como muy bueno, el
54.09% lo califica como bueno, el 27.05 % como regular, el 8.54 % como malo y

el 2.14 % como muy malo.

- Ante la pregunta ¢ Coémo calificaria el Programa de Segregacién en Origen?,
de las 281 encuestas aplicadas, el 13.88 % califica el programa como muy bueno,
el 55.52% lo califica como bueno, el 22.06 % como regula, el 3.91 % como malo y

el 0.36 % como muy malo.

- Ante la pregunta ¢(Cémo calificaria el Servicio de Eliminacién de
Desmonte?, de las 281 encuestas aplicadas, el 12.46 % califica el programa
como muy bueno, el 43.06 % lo califica como bueno, el 22.42 % como regular, el
4.63 % como malo y el 1.07 % como muy malo.

- Ante la pregunta, ¢Cree usted que lo que paga en el arbitrio de Limpieza
Puablica compensa el servicio que se le brinda?, de las 281 encuestas
aplicadas el 77.22 % indico que si compensa, el 17.08 % compensa parcialmente

y el 3.91 % indico que no compensa.
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- Ante la pregunta, ¢ Cual cree usted que es el principal problema ocasionado
en el Servicio de Recoleccion de Residuos Solidos?, de las 281 encuestas
aplicadas, el 51.25 % opind que es la presencia de segregadores informales, el
17.44 % opin6 que es la generacion excesiva de ruido de los camiones
recolectores, el 10.32 % opind que los camiones pasan a cualquier hora, el 14.59
% opind que los camiones pasan muy tarde y el 6.41 % opind que los camiones

pasan mas de dos veces por la misma zona.

- Ante la pregunta, ¢ Cual cree usted que es el principal problema ocasionado
en el Servicio de Limpieza de Vias y Espacios Publicos?, de las 281
encuestas aplicadas, el 45.55 % opind que el personal nunca pasa o pasa de vez
en cuando, el 5.69 % opin6 que el personal es descortés y mal educado, el 6.41
% opind que el personal conversa y se distrae demasiado y el 42.35 % opind que

no existen problemas.

- Ante la pregunta, ¢ Participa en el Programa de Segregacion en Origen?, de
las 281 encuestas el 91.10 % manifestaron que si participan y el 8.90 %
manifestaron que no (estas Ultimas pertenecen al sector N° 09, el cual no

participa en el PSO).

- Ante la pregunta, ¢ Cual cree usted que es el principal problema por lo que
dejaria de participar?, el 50.39 % manifestd que dejaria de participar por la
presencia excesiva de segregadores informales, el 12.50 % por que el camién
pasa a cualquier hora, el 34.77 % por que no se entregan bolsas con frecuencia y

el 0.78 % por que el personal es descortés y mal educado.

Generacién y Caracterizacion de Residuos Sélidos

La realizacion del estudio de caracterizacion de los residuos solidos permite
disefiar y planificar las propuestas mas adecuadas y viables en el tratamiento de
los residuos solidos generados en el distrito, para lo cual es necesario conocer
entre otros aspectos las caracteristicas cuantitativas y cualitativas de los residuos
generados. Esto permite establecer el dimensionamiento adecuado del sistema
de limpieza; pero también nos permite apreciar la composicion de materia
organica e inorganica para su posible reutilizacion.
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Es por eso que en el mes de Abril del 2011 la Subgerencia de Limpieza Publica
Parques y Jardines se realizé el “Estudio de Generacion y Caracterizacion de los
Residuos Sélidos domiciliarios y otros Usos” basado en la metodologia propuesta
por el Ministerio del Ambiente, obteniéndose la siguiente informacion:

Generaciéon de Residuos Sdlidos por Tipo

La generacion de residuos solidos en el distrito es de 404.98 toneladas diarias,
donde la generacion domiciliaria representa el 69.5 %; los residuos otros usos
representan el 20.4 %; planta de tratamiento de Aguas Residuales 0.2 % y
Maleza 9.9%.

Generacion de Residuos Sadlidos por Tipo

TIPOS DE RESIDUOS PESO (t)

Dia Mes %
RESIDUOS DOMICILIARIOS 281.29 8438.59 69.5
RESIDUOS OTROS USOS 82.74 2482.25 204
PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES 0.95 28.5 0.2
MALEZA 40.00 1200.00 9.9
TOTAL 404.98 12.149.45 100.00

Fuente: Estudio de Generacion y Caracterizacion de Residuos Sélidos 2011

Densidad de Residuos Sélidos Domiciliarios

por Estrato Socioeconémico

ESTRATOS DENSIDAD (Kg./m3)
BAJO 146.275
MEDIO 113.590
ALTO 94.314

La Municipalidad de Santiago de Surco, en el marco de su Politica Ambiental
Distrital, inicié en el afio 1996 una serie de acciones orientadas a mejorar la
Gestion de los Residuos Sélidos Urbanos. Dichas acciones inicialmente tuvieron
por finalidad, definir politicas para la prestacion del Servicio de Limpieza Publica
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en el distrito. Entre las principales medidas adoptadas se puede destacar la
decision de brindar el servicio por administracion directa (recursos propios), la
renovacion de la flota vehicular, el establecimiento de nuevos horarios y rutas
para recoleccion de los residuos, entre otros. Las acciones adoptadas tuvieron
una gran repercusion en el ordenamiento del servicio y consecuentemente en el
reconocimiento de los vecinos, lo cual ha contribuido de manera significativa a la
creacién de una identidad distrital y asimismo a garantizar optimos niveles de

recaudacion que permiten brindar un servicio eficiente.

Una vez consolidado el servicio de limpieza en el distrito, la Gestion Municipal,
comprometida con la proteccion del medio ambiente y en la busqueda constante
por mejorar la calidad de vida de sus vecinos, inicié en el afio 2000 una Campafa
de Sensibilizacién Vecinal denominada “En Surco la Basura Sirve” destinada a
concientizar a la poblacion sobre la importancia de adoptar una posicion
responsable ante el significativo incremento en la generacion de los residuos

sélidos urbanos.

En este sentido con el lanzamiento de la campafia, se inicié6 un Programa Piloto
de Recoleccion Diferenciada denominado “Programa de Segregacion en Origen”
en el cual actualmente participan alrededor de 15,000 familias y que consiste en
la reparticibn semanal de bolsas de color naranja en donde cada familia
selecciona sus materiales reciclables como plastico, papel, carton, vidrio, latas,
los cuales son trasladados a una pequefia Planta Piloto de Clasificacion de
Residuos Inertes en donde son clasificados por tipo de material, empacados y
posteriormente comercializados a empresas que se encargan de reciclarlo. Esta
Planta Piloto, fue construida en el marco de un Plan Maestro para la construcciéon
de un Complejo Ecoldgico, en el que se tiene proyectado clasificar la totalidad de
los materiales reciclables generados en el distrito, provenientes tanto de las
familias como de los comercios. La Planta Piloto ha permitido la validacion de una
serie de supuestos de orden técnico econdémico, como aspectos de mercado,
tamanfo y tecnologia entre otros. Plan de Manejo de Residuos Solidos del distrito

de Santiago de Surco.

65



El Programa de Segregaciéon en Origen fue disefiado para la participacion de
familias que habitan en viviendas unifamiliares, en donde el sistema de
recoleccion de la Bolsa Naranja es relativamente sencillo (recojo de la bolsa
naranja de la puerta de la vivienda y a determinados horarios establecidos por
sectores) sin embargo; el distrito de Santiago de Surco también presenta un
crecimiento urbano de tipo vertical, en donde existe una gran cantidad de
viviendas multifamiliares como Conjuntos Habitacionales (edificios de
departamentos) y Condominios, lo que implica condiciones de recojo mas
complejas. Ello requirid el disefio de una estrategia distinta de recoleccion
diferenciada tanto en aspectos operativos como de comunicacién y
sensibilizacion, para lo cual a partir del afio 2008 se implement6 el Programa de

Segregacion en Origen en Condominios y Conjuntos Habitacionales.

Transferencia de Residuos Sdlidos: Es el proceso mediante el cual se realiza el
trasbordo de los residuos sélidos de las unidades compactadoras o
portacontendores en unidades de mayor capacidad para su transporte al Relleno
Sanitario. Esta actividad permite una mayor economia en el transporte, ahorro de

trabajo y energia y mayor versatilidad en el Servicio.

La Planta de transferencia y las unidades que transportan los residuos solidos
hasta el Relleno Sanitario que la Municipalidad contrata es efectuada por el
consorcio conformado por la EMPRESA DIESTRA S.A.C. Y PATRESOL S.A.C
cuya Planta de Transferencia esta ubicada en la Av. Prolongacion 1° de Mayo Mz.
E It -2B en el Distrito de Villa el Salvador. Esta Planta de transferencia cuenta con
areas administrativas, area de operacion donde se puede identificar las zonas de
acceso, control, patio de maniobras, area de carga y descarga Yy
estacionamiento temporal. Otras areas que se puede identificar son la de
Servicios Higiénicos, sala de espera de personal operativo, vestuarios, talleres de

reparacion y mantenimiento de unidades, y areas verdes.
La capacidad de proceso de transferencia de los residuos solidos, esta en

funcion del area de la seccion transversal del embudo (zona de descarga) y la

disponibilidad de las unidades madrina (zona de carga).
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La descarga de los residuos sélidos se efectia en el embudo y por medio de esta
se carga a las unidades madrinas para su posterior traslado al Relleno Sanitario,
este proceso de desplazamiento de residuos sélidos en el embudo es por
gravedad. Una vez completada la carga de las unidades Madrina se cubrira la
parte superior con un toldo, para lo cual el chofer comunicara al supervisor de la

planta que esta lista la unidad para dirigirse al relleno sanitario.

El chofer seguird su hoja de ruta durante su trayecto hacia el relleno sanitario, el
mismo que estd en constante comunicacion con el Supervisor de la planta, la
recepcion en el relleno el chofer debe identificarse y entregar las boletas de

transferencia.®

4.3. Andlisis e Interpretacion de Resultados de las Encuestas Aplicadas
La encuesta ha sido util para recopilar informacién de un mayor grupo de
personas que de alguna forma se relacionan con el trabajo de investigacion. La
ventaja ha radicado en la economia en términos de tiempo. En nuestro caso la
encuesta es confiable en la medida que cuenta con la evidencia que la corrobore,
la misma que viene dada por nuestra relacion laboral de los profesionales y
técnicos de la Municipalidad Distrital de Surco, lo que permite determinar la
confiabilidad de la informacion y también por el grado de seriedad que se tiene en

el seno de las instituciones castrenses.
La encuesta estuvo dirigida al personal de Profesionales y Técnicos de la

Municipalidad y estuvo dirigido a 230 personas, distribuidos segun el cuadro

detallado.
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4.2.1. Encuesta de Opinion a los Profesionales
1. ¢Cree Ud. que los residuos solidos domésticos es un efecto de
contaminacién ambiental?
Cuadro N° 01

Alternativas Cant. %

Si 150 75%

No 50 25%

TOTAL 200 100%
75%

Si No

FUENTE: Elaboracién propia

Interpretacion de la Respuesta

El 75% de los entrevistados, manifestaron que los residuos soélidos domésticos si
es un efecto de contaminacion ambiental ya que es basura propiamente. El
crecimiento distrital y la sobre poblacién en las regiones urbanas estan trayendo
desequilibrios en nuestro ambiente. La basura que se produce por persona va en
aumento, asi como las enfermedades y dafio ambiental que esto provoca. En
tanto que el 25% de los otros entrevistados no consideran que este elemento sea

un efecto nocivo, sino que existen otras sustancias toxicas que contaminan.
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2. ¢Existe relacion entre residuos solidos y contaminacién ambiental

distrital?
Cuadro N° 02

Alternativas Cant. %
Si 156 78%
No 44 22%
TOTAL 200 100%

809% ;

609%

409%

209%

0% -
Si No

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

Efectivamente el 78%, consideraron que si existe relacion y coherencia entre
estas dos variables teniendo en cuenta que hoy en dia los pobladores de una
determinada zona distrital, ya que la basura y otros elementos contaminantes van
en aumento trayendo consigo enfermedades y dafio ambiental provocando graves
problemas a la poblacion distrital. Por ello se debe tomar consciencia y comenzar
a educar a la poblacién sobre el cuidado y resguardo del ambiente-

En tanto que solamente el 22% consideré que no existe coherencia entre estos

dos elementos ya que esto esta referido a otros factores ambientales.
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3. ¢Cree Ud. que los residuos industriales, forman parte de los residuos
sélidos domésticos?
Cuadro N° 03

Alternativas Cant. %
Si 58 29%
No 58 29%
Regular 84 42%
TOTAL 200 100%
42%
45 - <
40 A
35 - 29% 29%
30 1 /_
25 1 / |
20 1 /_
15 - / B
10 - /_
5 _
O i

Si No Regular

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

El personal de encuestados en mayor proporcibn manifestdé (42%) que los
residuos industriales, forman parte de los residuos solidos domésticos, ya que en
los distritos diversos existen empresas industriales que generan una gran
cantidad de residuos procedentes de sus procesos de produccion de todo tipo.
Todos los procesos de fabricacibn de productos implican desechos vy
desperdicios.

Entre tanto otros segmentos de los encuestados manifestaron en igual

proporcion (29%) que si se efectia de manera considerable.
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4. ¢Los residuos orgénicos, también afectan la contaminacion ambiental
distrital?

Cuadro N° 04

Alternativas Cant. %
Si 174 87%
No 26 13%
TOTAL 200 100%
0
100 4 87%
80 ;
60 ;

40

e

20

Si No

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacioén de la Respuesta

El 87% de los encuestados manifestd en forma categérica que los residuos
organicos si contaminan los distritos de Lima y especialmente el Santiago de
Surco, ya que estos comprenden los restos biodegradables de plantas y animales
gue existen en los hogares. Incluyen ademas restos de frutas y verduras y
procedentes del consumo de la poblacion y de la poda de plantas deteriorando el

medio ambiente.

Solamente un 13% consideré que no existe contaminacion ambiental por estos

residuos, ya que segun manifestaron se debe a otros factores mayores.
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5. ¢Los residuos inorganicos, son parte

domésticos?

Cuadro N° 05

de los

residuos solidos

Alternativas

Cant.

%

Sl

174

87%

NO

26

13%

TOTAL

200

100%

87%

100

80 1

60

40 1

201

Si

No

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

Del universo de encuestados el 87% manifestd que efectivamente forman parte

de estos residuos solidos domésticos, teniendo en cuenta estos desechos en las

diferentes localidades operan industrias mineras y provienen de materiales que

son incapaces de descomponerse o que tardan tanto en hacerlo que seria inutil

considerarlos como son los plasticos, el vidrio, los recicladores de basura y

fundamentalmente toda clase de metales.

Un 13% no considera que estos residuos formen parte de los residuos solidos

domésticos sino a otros elementos.
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6. ¢Considera Ud. que la Municipalidad de Santiago de Surco, viene

desarrollando una efectiva gestién ambiental?

Cuadro N° 6
Alternativas Cant. %
Si 156 78%
No 44 22%
TOTAL 200 100%

80%

60% 1

40% 1

20% 1

0% -

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

El 78% de encuestados, respondié afirmativamente, ya que la Municipalidad
mediante su Plan de Manejo de Residuos Solidos, vienen elaborando
herramientas de gestion y de planificacion que permiten tomar las mejores
decisiones para que el distrito mantenga niveles adecuados de contaminacion en
forma efectiva y eficiente.

En cambio un 22% sefiala que no vienen desarrollando medidas adecuadas que

permitan erradicar la contaminacion del distrito y de la poblacion.
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7. ¢Considera Ud. que la Municipalidad de Santiago de Surco viene
desarrollando mejoras continuas en su accionar?
Cuadro N° 07

Alternativas Cant. %
Si 58 29%
No 58 29%
Regular 84 42%
TOTAL 200 100%
42%
45 - <
40 -
35 | 29% 29%
30 - ]

251
20 1
15 1
10 1

AN\

Si No Regular

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

Los encuestados, en un 42% respondieron que esta actividad lo vienen
desarrollando de manera regular teniendo en cuenta que esta accién con lleva a
un proceso de calidad y excelencia a nivel de la Municipalidad y ain no se
vislumbra esta situacion. Este proceso de mejora continua, pone el énfasis en

la capacidad para progresar y desarrollarse de manera progresiva.

En menor proporciéon otro grupo de encuestados (29%) refirio que la mejora
continua aun falta desarrollarse y un 29% que este servicio no se percibe.
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8. ¢Cree Ud. que existe una efectiva direccion municipal, en las actividades
gue desarrolla?
Cuadro N° 08

Alternativas Cant. %

Si 174 87%

No 26 13%

TOTAL 200 100%
87%

Si No

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

En forma contundente el 87%, de los profesionales de la Municipalidad,
manifestaron que se viene observando que se desarrolla una adecuada
direccion, realizando actividades de planificacion, organizacion y supervision de
las distintas actividades que desarrolla la municipalidad con estricta sujecion a

las normas legales vigentes.
En cambio un 13% de los entrevistados manifestaron que no se viene

desarrollando una efectiva direccion municipal, debiendo de implementarse

estrategias y acciones que mejoren las actividades en general.
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9. ¢Considera Ud. que la contaminacion ambiental es perjudicial para el

desarrollo de las actividades econdmicas en el pais?

Cuadro N° 09

Alternativas Cant. %
Si 156 78%
No 44 22%
TOTAL 200 100%
78%
80% - A

6090 1

40% 1

20%0 1

0% -

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

Un total de 156 entrevistados manifestaron (78%) que las actividades
econdémicas son parte esencial de la existencia de las sociedades, ellas
permiten la produccion de riquezas, el trabajo de los individuos y generan los
bienes y servicios que garantizan su bienestar social. Las actividades
econOmicas son cada dia mas complejas y requieren del uso y tecnologias mas
avanzadas, con el objeto de mantener la productividad competitiva en un
mercado cada vez mas exigente. Como se sabe hoy en dia, muchas actividades
econdémicas son fuente permanente de contaminacion. En tanto un 22% de los
encuestados consider6 que existen otras actividades productivas que

contaminan el medio ambiente.
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10. ¢ Cudl es su opinidn con relacién a como se debe administrar el manejo

de residuos sélidos?

Cuadro N° 10

Alternativas Cant. %

Eficiencia 68 34%

Calidad Atencién 68 34%

Tecnologia y

Equipamiento 64 32%

TOTAL 200 100%

35% 1 a4 37\}% dﬁ\%

30% 1 / /

25% / /

20% / / /

15% /

10% /

5%

0% Eficiencia Calidad Tecnologia y
Atencion Equipamiento

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

El 34% del personal encuestado, manifesté que para mejorar el servicio en
la intendencia del ejército, se debe brindar mayor eficiencia en el servicio y
un 34% mejorar la calidad de atencion es decir que en el manejo de
desechos sélidos se debe ejecutar la gestidén de los residuos, la recogida, el
transporte, tratamiento, reciclado y eliminacién de los materiales de desecho
de manera adecuada.

Un 32%, de los profesionales, considerd necesario la aplicacion de un buen
equipamiento y tecnologia en su manejo, para contrarrestar esta actividad
y cuyo objetivo es contribuir a la reduccion y consumo responsable,

mostrando un gran impacto para este efecto.
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4.2.2 Encuesta de Opinion alos Técnicos
1. ¢Cree Ud. que los residuos sélidos domésticos es un efecto de
contaminacion ambiental?
Cuadro N° 01

Alternativas Cant. %

Si 20 67%
No 10 33%
TOTAL 30 100%

70% 1

60%

50% A

40%
30% 1 /
20% | /

10%

0% 4

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

El 67% de los entrevistados, manifestaron que efectivamente los residuos sélidos
domeésticos es un efecto de contaminacion ambiental, por cuanto esta situacion
impregna el aire, el agua o el suelo con productos que afectan a la salud del
hombre, la calidad de vida o el funcionamiento natural de los ecosistemas. Sobre
la contaminacién de la atmésfera por emisiones industriales,

incineradoras, motores de combustion interna y otras fuentes.

En tanto el 33% de los otros entrevistados no consideran que este indicador

incida mayormente en la poblacion ya que esta referido a otros aspectos.
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2. ¢Existe relacién entre residuos solidos y contaminacion ambiental
distrital?

Cuadro N° 02

Alternativas Cant. %

Si 25 83%

No 05 17%

TOTAL 30 100%
83%,

90% +
80% -
70% 1
60% +
50%
40% -
30% 1
20% +
10% A

0% 4

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

El 83%, consideran que si existe coherencia y relacion entre los residuos
sélidos y contaminacién distrital ya que los contaminantes son sustancias cuya
presencia en el medio natural es dafiina para la salud. Los contaminantes no
s6lo toman la forma de sustancias quimicas o basura, sino también de cosas
como ruido y calor y esta caracteristica se da de manera permanente en los
distritos de Lima Metropolitana.

Otro grupo de Técnicos de la Municipalidad en un 17% consider6 que no existe

coherencia entre estos dos elementos y esta en relacion a otras causas.
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3. ¢Cree Ud. que los residuos industriales, forman parte de los residuos
s6lidos domésticos?
Cuadro N° 03

Alternativas Cant. %
Si 08 27%
No 08 27%
Regular 14 46%
TOTAL 30 100%
50% 1 46%
45% - [
40% - /
35% [
30% - 27/€A) 217% /
25% | / /
20% - / [
15% | /
10% 1 /
5% -
0% -
Si No Regular

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

Igualmente en relacibn a esta pregunta los técnicos encuestados en mayor
porcentaje manifestaron (46%) que solamente de manera regular forman parte

La creciente produccion de residuos domésticos e inertes compromete la
disponibilidad de superficies de vertido suficientes en condiciones ambientales
aceptables, basicamente en terminales aéreos y terrestres, y edificaciones
destinadas a oficinas, entre otros.

Entre tanto otro sector de los encuestados manifesté en igual proporcion (27%)
gue los residuos industriales si y no forman parte de los residuos solidos

domeésticos.
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4. ¢Los residuos orgéanicos, también afectan la contaminacion ambiental
distrital?
Cuadro N° 04

Alternativas Cant. %

Si 20 67%

No 10 33%

TOTAL 30 100%
67%

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

El 67% del personal técnico de la Municipalidad distrital ya que por lo general la
poblacion utiliza para su consumo verduras, las cascaras de fruta o huevos,
huesos de carne o pollo, espinas de pescado, restos de comida; entre otros. Este
tipo de residuos representan la materia primapara el establecimiento de
un programa de compostaje, por lo que idealmente deberian separarse del resto
de materiales de desecho; siendo estos colocados en bolsas para su recojo por

los camiones recolectores del distrito.

En cambio un 33% considerd que estos residuos no tienen mayor participacion en

la contaminacion distrital sino g esto se da mediante otros factores.
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5. ¢Los residuos inorganicos,

domésticos?

Cuadro N° 05

son parte de los

residuos solidos

Alternativas Cant. %

Sl 25 83%
NO 05 17%
TOTAL 30 100%

839

90% -
80% 1
70% A
60% A
50% 1
40%
30% 1
20% A
10% 4

0% -

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

De la poblacion de encuestados el 83% manifestaron que estos residuos se

caracterizan por tener forma definida, ya sea en hojas de papel, empaques

de plastico, carton, aluminio o lata, tarros plasticos o metélicos, bolsas de plastico

0 papel; entre otros elementos. Ademas se les conoce normalmente como

residuos solidos reciclables, y constituyen el objetivo principal de separacion en la

fuente y comercializacién con fines de reciclaje que por lo general se realizan en

todos los distritos por gente dedicada a estas quehaceres de manera nocturna.

En cambio un 17% de los encuestados no percibe que estos residuos formen

parte de los residuos soélidos domesticos.
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6. ¢Considera Ud. que la Municipalidad de Santiago de Surco, viene

desarrollando una efectiva gestién ambiental?

Cuadro N° 6
Alternativas Cant. %
Si 20 67%
No 10 33%
TOTAL 30 100%
67%

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

El 67% de encuestados, respondié afirmativamente que si se viene desarrollando
una efectiva gestién municipal ya que viene cumpliendo las politicas, realizando
una administracion estratégica para alcanzar altos niveles de productividad y
calidad de gestion, promoviendo la competitividad y la creatividad y ademas

incorporando tecnologias para su desarrollo.
Un 33% de los encuestados sefialé que no viene realizando una efectiva gestion

municipal, ya que debe efectuar algunos cambios y reingenieria en todos los

niveles.
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7. ¢Considera Ud. que la Municipalidad de Santiago de Surco viene
desarrollando mejoras continuas en su accionar?
Cuadro N° 07

Alternativas Cant. %

Si 09 30%

No 09 30%

Regular 12 40%

TOTAL 30 100%
40%

Si No Regular

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

Los encuestados, en un 40% respondieron que solamente a nivel regular o
medianamente desarrollan la mejora continua, esta actividad fundamental y que
es indispensable es importante para mejorar los procesos de gestion y direccion;
asi como los niveles de atencion en todas las oficinas de la municipalidad para

atender a los ciudadanos y contribuyentes de manera adecuada.

En menor proporcion otro grupo de encuestados (30%) indico que si se efectua la
mejora continua en la municipalidad orientada a los usuarios de manera
adecuada y un 30% de la poblacién indicé también que no se efectla esta

actividad.
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8. ¢Cree Ud. que existe una efectiva direccion municipal, en las actividades
gue desarrolla?
Cuadro N° 08

Alternativas Cant. %

Si 25 83%

No 05 17%

TOTAL 30 100%
90% 1 8300

80%
70% A

60% 1
50%
40% 1
30% 1 /
20% 1 /

10%

0% 4

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

En forma categorica el 83%, de los técnicos encuestados manifestaron que si se
desarrolla una efectiva direccion municipal, ya que esta funcion esta
intimamente ligada a los avances en los procesos de autonomia y
descentralizacion municipal, el incremento de capacidades técnicas vy
administrativas y la mejora sustantiva de los procesos de planificacion que viene

desarrollando el municipio para el logro de sus objetivos.

Un 17% de los entrevistados manifestaron que no se viene ejecutando de manera
eficiente y se requiere algunos ajustes a la direccion.
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9. ¢Considera Ud. que la contaminacion ambiental es perjudicial para el

desarrollo de las actividades econdmicas en el pais?

Cuadro N° 09

Alternativas Cant. %

Si 20 67%
No 10 33%
TOTAL 30 100%

67%

70%

60% -

50% 1

40% 1

30% 1

20% 1

10% 1

0% 4

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

Los entrevistados manifestaron (67%) que la contaminacidon ambiental es
perjudicial para el desarrollo de las actividades econdmicas, teniendo en cuenta
gue la teoria nos dice que elambiente es el conjunto de elementos de
la naturaleza que, tanto en sus caracteristicas mediales (suelo, aguay aire)
como en sus formas de manifestacion concreta (Flora y Fauna), estan
integrados en un sistema ecologico dinamico y equilibrado en sus
numerosos sistemas, y que sirven de soporte a las condiciones y la calidad de
vida en sus diversas formas.

En un 33% de los encuestados considera que la contaminacion ambiental
perjudica a otros sectores de la sociedad y es un elemento distorsionante para la

calidad de vida.
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10. ¢ Cudl es su opinidn con relacién a como se debe administrar el manejo
de residuos sélidos?
Cuadro N° 10

Alternativas Cant. %
Eficiencia 12 40%
Calidad Atencién 10 33%
Tecnologia y

Equipamiento 08 23%
TOTAL 30 100%

Eficiencia Calidad Tecnologia 'y
Atencién Equipamiento

FUENTE: Elaboracion propia

Interpretacion de la Respuesta

El 40% del personal encuestado, manifest6 que se debe manejar con mayor
eficiencia, ya que uno de los mayores problemas que tiene la sociedad actual es
precisamente la gestion de los residuos sélidos. La creciente produccion de
residuos domésticos e inertes compromete la disponibilidad de superficies de
vertido suficientes en condiciones ambientales aceptables. Con el ritmo actual de
incremento de la produccion de los residuos domésticos o domiciliarios, todos los
espacios disponibles para la disposicién final actualmente funcionando, se
colmaran en muy pocos afios y con ello amerita que un 33% manifieste que debe
efectuarse una mejora en la calidad de atencidon y servicio para satisfacer a la
poblacion (33%). En cambio un 23%, consideré que se requiere un buen

equipamiento y tecnologia para poder atender las necesidades del distrito.
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V. Discusién de resultados

5.1. Discusioén

Segun el Ministerio del Ambiente en su Anexo 4 referido a la Contaminacion
ambiental causada por los residuos solidos- Conocimientos cientificos basicos,
sefiala que los residuos sélidos son tan antiguos como la humanidad misma y son
producidos por las distintas actividades de las personas. A medida que el ser
humano se asentdé conformando aldeas y se concentr6 en las ciudades, el
problema de generacion de residuos solidos se fue tornando mas agudo debido a
gue su acumulacion fue mayor; en consecuencia, las enfermedades y los
animales que las propagaban fueron proliferando. ElI ser humano en su
interaccion con el ambiente siempre se ha visto enfrentado al problema del
manejo de sus residuos. Este problema aumenté cuando las personas se
concentraron en centros urbanos, incrementando la cantidad de desechos

generados y haciendo cada vez mas dificil la disposicion de estos.

Los residuos solidos ordinarios y los residuos solidos peligrosos son causa de
problemas ambientales en las areas urbanas, rurales y especialmente en las
zonas industrializadas de los municipios, ya que generan impacto ambiental
negativo por el inadecuado manejo de los mismos y amenazan la sostenibilidad y
la sustentabilidad ambiental. Es por esto que se debe tener especial cuidado en el
manejo que se da a los residuos solidos que generamos en nuestro hogar o en
nuestro lugar de trabajo y estudio. Sin embargo, para entender mejor esta
problematica, definamos qué son los residuos sélidos: los residuos sélidos son
sustancias, productos o subproductos en estado solido o semisolido de los que su
generador dispone o esta obligado a disponer, es decir, se hace responsable de
definir un destino para ellos.

Desde el momento en que disponemos nuestros residuos, estos empiezan un
proceso de descomposicion en subproductos que se presentan de manera liquida
y gaseosa, recibiendo el nombre de lixiviados los que se descomponen en
liquidos y de gases de descomposicidn los que se descomponen en gases, Yy esto
afecta los distritos municipales y las grandes ciudades por lo general.
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5.2. Conclusiones

Se ha determinado que la eficaz fiscalizacion de residuos solidos
domeésticos, contribuira al desarrollo del distrito de Santiago de Surco, teniendo en
cuenta que mediante una efectiva gestion municipal se contribuird a fortalecer y
mejorar el manejo de los residuos sélidos en las diferentes fases del servicio de
limpieza publica a fin de identificar y minimizar los impactos negativos,

recomendando y sensibilizando a la poblacion para una mayor participacion.

Se ha establecido que el adecuado manejo de los residuos industriales,
permitird una efectiva gestion del distrito de Santiago de Surco, ya que hoy en dia
la oferta de los bienes se ha incrementado significativamente durante los ultimos
afos debido a las variaciones en los habitos de consumo de las personas, por ello
la gestion y manejo de los residuos sélidos permite mitigar y equilibrar el

ecosistema y las actividades humanas.

Se ha comprobado que el efectivo manejo de los residuos organicos,
contribuyen a la mejora continua en el desarrollo del distrito de Santiago de
Surco, teniendo en cuenta que estos tienen un fuerte impacto sobre el medio
ambiente, contaminando la atmdsfera, el sueloy las aguas (superficiales vy
subterraneas), debido principalmente a sus altos contenidos en materia organica
inestable e inmadura y elementos minerales, y a la presencia de compuestos
organicos y la Municipalidad viene desarrollando mediante su Plan de Manejo una

mejora continua en sus Servicios.

Se ha determinado que el eficiente tratamiento de los residuos inorganicos,
incidira en una dinamica direccién del distrito de Santiago de Surco, ya que estos
residuos por sus caracteristicas quimicas sufren una descomposicion natural muy
lenta. Muchos de ellos son de origen natural pero no son biodegradables, por ello
la Municipalidad mediante una adecuada direccién viene implementando acciones
para mejorara la calidad de vida de la poblacién y garantizar la permanencia de
las futuras generaciones en un ambiente limpio, agradable y arménico, donde el

ser humano aprendera que la naturaleza es parte de su existencia.

89


http://www.monografias.com/trabajos15/medio-ambiente-venezuela/medio-ambiente-venezuela.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/medio-ambiente-venezuela/medio-ambiente-venezuela.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/atm/atm.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/elsu/elsu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/fimi/fimi.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/clorofa/clorofa.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/clorofa/clorofa.shtml

La actividad humana genera impactos ambientales que repercuten
los medios fisicos, biolégicos y socioeconémicos afectando a los recursos
naturales y el deterioro de las condiciones de salud en que se desenvuelve la vida
del hombre.

La recuperacion de materiales implica diversas opciones muchas veces
complementarias como por ejemplo rehusar, reciclar, reparar. La idea es la

cultura ambiental a nivel de gobiernos, empresas, instituciones y personas.

Se observa muchas veces que en determinadas zonas del distrito se utiliza
como botaderos o depdsitos informales de basura, o que constituye un problema
ambiental ya que ésta se convierte en focos de produccion de efectos

contaminantes de alto riesgo.

La quema de basura constituye un problema de contaminacion ambiental, ya

gue en el existen diversos productos de alta repercusion.

Se debe realizar la planeacion con base en los conceptos de: minimizacion,

esbozados en la jerarquia de las tres R, reducir, reutilizar y reciclar.

Revisar la aplicacion de las sanciones establecidas de la legislacion vigente
sobre el manejo inadecuado del manejo de residuos soélidos domésticos.
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5.3. Recomendaciones
Desarrollar planes de mejoramiento y ampliacion de la cobertura de

recoleccion a fin de mejor los servicios municipales.

Establecer un porcentaje minimo del 15% del presupuesto municipal en

educacién ambiental y reciclaje, para ejecucion y disminucién de contingencias.

Implementar la reduccion de los residuos solidos en la fuente de origen, para

garantizar el efecto contaminante.
Optimizar los diferentes servicios mediante el analisis, la evaluacion y
modificacion de los procesos técnicos-normativos con el fin de optimizar el

servicio operativo de los residuos sélidos.

Establecer una evaluacion y seguimiento permanente de la generacion de

residuos solidos en el distrito para la toma de decisiones.

Actualizar y adecuar los procedimientos de acuerdo a las normativas

actuales sobre manejo de residuos sélidos.

Establecer programas que contemplen las opciones posibles para
deshacerse, de forma adecuada, de los residuos toxicos y peligrosos.

Participar activamente en los programas encaminados a la preservacion del

medio ambiente.

Educar a la familia en la proteccion ambiental.

Contar con plantas de tratamiento tanto para aguas residuales como para
los desechos sdlidos generados.
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VII. Anexos

ANEXO N° 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA
“La Fiscalizacion de Residuos Sd6lidos Domésticos y su Impacto en el distrito de Santiago de Surco”

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES INDICADOR METODOLOGIA
Problema Principal: Objetivo General Hipotesis General Variable -Residuos Métodos: Deductivo
¢De qué De qué manera |-Analizar de qué manera la |-La eficaz fiscalizacion de | Independiente industriales y Andlisis de campo,
la Fiscalizacion de | Fiscalizacion de Residuos | residuos sélidos domésticos, | X= Residuos soélidos | -Residuos utilizando técnicas de
Residuos Sélidos | Sélidos Domésticos, | contribuira al desarrollo del | domésticos organicos muestreo, encuestas
Domésticos, contribuye al | contribuye al desarrollo del | distrito de Santiago de -Residuos y observaciones de
desarrollo del distrito de | distrito de Santiago de Surco. Surco. inorganicos campo.

Santiago de Surco? Variable
dependiente -Gestion
Y= Distrito de -Mejora
Santiago de Surco continua
-Direccién
Problemas Secundaros: | Objetivos Especificos Hipotesis Especificas Poblacién

-¢En  qué medida el

adecuado manejo de los

residuos industriales,
permite  una efectiva
gestion del distrito de

-Evaluar en qué medida el

adecuado manejo de los
residuos industriales, permite
una efectiva gestidn del distrito

de Santiago de Surco.

-El adecuado manejo de los
residuos industriales,
permitird una efectiva gestion
del distrito de Santiago de

Surco

La poblacion estard
involucrada por los
profesionales y
técnicos del distrito

de Santiago de
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Santiago de Surco?

-¢,Coémo el efectivo
manejo de los residuos
inorgénicos, contribuye a
la mejora continua en el
desarrollo del distrito de
Santiago de Surco?

-¢De qué manera el
tratamiento de los
residuos organicos,
incide en una dindmica
direccion del distrito de

Santiago de Surco?

-Explicar cémo el efectivo
manejo de los residuos
inorganicos, contribuye a la
mejora  continua en el
desarrollo del distrito de

Santiago de Surco.

Determinar de qué manera el
tratamiento de los residuos
organicos, incide en una
dindmica direccion del distrito

de Santiago de Surco.

- El efectivo manejo de los
residuos inorganicos,
contribuira a la mejora
continua en el desarrollo del

del distrito de Santiago de

Surco

- El eficiente tratamiento de
los residuos  organicos,
incidirdA en una dinamica
direccion del distrito de

Santiago de Surco.

Surco.

Muestra

Para el calculo del
tamafo muestral se
toma en cuenta alas
personas
involucradas en el
desarrollo de esta
tematica que
aproximadamente
son 230 personas.

96




ANEXO No°. 2:
INSTRUMENTO: ENCUESTA
FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO A UTILIZAR

Trabajo de investigacion denominado: “La Fiscalizacion de Residuos Sdlidos

Domeésticos y su Impacto en el distrito de Santiago de Surco”

e AUTOR :Juan C. Salinas Jiménez

e ENTIDAD ACADEMICA : Universidad Nacional Federico Villarreal
e NIVEL ACADEMICO :Maestria

e ESPECIALIDAD : Gestion Ambiental

¢ MARGEN DE ERROR 1 5%

e No. DE ENCUESTADOS 1230

e LUGAR DE APLICACION :Santiago de Surco

e TIPO DE PREGUNTAS : De acuerdo al modelo Likert, reducido

e NUMERO DE PREGUNTAS 10
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