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RESUMEN

Objetivo: Determinar la efectividad del programa de aprendizaje de los 7 pasos de lavado de
manos social en agentes comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022. Metodologia:
Investigacion de tipo cuantitativo, pre experimental y analitico, con una muestra integrada por
226 Agentes Comunitarios de Salud con Consentimiento Informado pertenecientes a la
Jurisdiccion de Diris Lima Centro distritos de San Juan de Lurigancho, Surquillo y Brefia;
dentro de la Linea de Salud Publica de enfoque preventivo promocional. Los 2 Cuestionarios
aplicados tanto tedrico como practico fueron validados por 3 expertos antes y después
Programa de Aprendizaje; ademas cuenta con Certificado y Resolucion en Indecopi de Autoria
la presente investigacion. Resultados: mostraron que antes de aplicar el programa de
aprendizaje el conocimiento del 98.7% de los agentes comunitarios se encontrd en nivel
desaprobatorio, y el 1.3% en nivel aprobatorio, ademas el 87.6% mantenian practicas
inadecuadas, mientras que solo el 12.4% practicas adecuadas. Conclusiones: posterior a la
aplicacion del programa, se observo que el 58.8% de los agentes alcanzaron el nivel aprobatorio
y el 41.2% el nivel desaprobatorio, también se verifico que el 62.4% realizaron adecua mente
las practicas de lavado, aunque el 37.6% inadecuadamente. Se concluy6 que el programa de

aprendizaje es efectivo (Sig.=0.000).

Palabras clave: conocimiento de lavado de manos, practica de lavado de manos,

programa de aprendizaje



ABSTRACT

Objective: To determine the effectiveness of the learning program of the 7 steps of social
handwashing in community agents, DIRIS jurisdiction - Lima Centro, 2022. Methodology:
Quantitative, pre-experimental and analytical research, with a sample of 226 community health
workers with informed consent belonging to the Jurisdiction of Diris Lima Centro, districts of
San Juan de Lurigancho, Surquillo and Brefia; within the public health line of preventive-
promotional approach. The 2 questionnaires applied, both theoretical and practical, were
validated by 3 experts before and after the Learning Program; in addition, the present research
has a Certificate and Resolution in Indecopi of Authorship. Results: showed that before
applying the learning program, the knowledge of 98.7% of the community agents was at a
disapproving level, and 1.3% at a passing level; in addition, 87.6% maintained inadequate
practices, while only 12.4% had adequate practices. Conclusions: After the application of the
program, it was observed that 58.8% of the agents reached the pass level and 41.2% the fail
level; it was also verified that 62.4% carried out the washing practices adequately, while 37.6%

did so inadequately. It was concluded that the learning program is effective (Sig.=0.000).

Keywords: handwashing knowledge, handwashing practice, and learning program



I. INTRODUCCION

1.1. Planteamiento del problema

El doctor Ignaz Philipp Semmelweis es reconocido como el pionero en la practica del
lavado de manos. Originario de Hungria, que en ese entonces formaba parte del Imperio
Austriaco, cuya capital era Viena, vivio entre 1818 y 1865. Luego de determinar que la fiebre
puerperal se debia a un “material infeccioso” proveniente de cadaveres, implemento el uso de
una cuenca con solucion de cal clorada en el hospital. Con esa simple instruccion: “lavese las
manos”, comenzo6 a salvar la vida de muchas mujeres.

A mediados de mayo de 1847 empezé a aplicarse esta medida. El doctor llevd un
registro meticuloso durante varios periodos y observd como las muertes disminuian
drasticamente gracias al lavado de manos. Revisé los archivos historicos del hospital de
maternidad de Viena, desde su fundacion en 1784 hasta 1848. Creo tablas detalladas con
informacion sobre nacimientos, fallecimientos y tasas de mortalidad correspondientes a esos
afos. Encontro diferencias significativas, como la tasa de mortalidad del 12,11% en 1842, que
contrastaba con apenas el 1,28% en 1848.

Ignaz Semmelweis descubrid que lavarse las manos previene enfermedades y hoy en
dia se lo considera el padre del control de infecciones. La manera de prevenir la propagacion
del SARM es lavarse las manos correctamente.

En Mesopotamia se cre6 por primera vez una herramienta indispensable para la
adecuada higiene de manos, una receta de jabon hecha por una mezcla de cenizas y grasa. Asi
mismo, en Egipto se crearon jabones con aceites vegetales, animales y sal alcalina para
desinfectar adecuadamente las manos.

La higiene de manos se erige como uno de los pasos primordiales en la prevencion de
enfermedades y en la contencion de la propagacion de microorganismos a terceros. Diversas

enfermedades y afecciones hallan su via de transmision en la falta de lavado de manos con



agua corriente y jabon. Asimismo, los gérmenes pueden adherirse a las manos tras tocar
superficies contaminadas debido a estornudos, tos o el contacto con objetos contaminados. En
caso de que estos microorganismos entren en contacto con las manos y no se eliminen, la
posibilidad de que se transmitan de una persona a otra aumenta, llevando consigo el riesgo de
enfermar a individuos vulnerables. (Centros para el Control y la Prevencion de Enfermedades
[CDC], 2020).

Se estima que aproximadamente 1.8 millones de nifios menores de cinco afios pierden
la vida cada afo a causa de enfermedades intestinales, las cuales representan la principal causa
de mortalidad en esta poblacion a nivel mundial. Por ello, el simple gesto de lavarse las manos
se ha establecido como una de las intervenciones de salud publica mas efectivas a escala global.
No solo es una medida clave para prevenir diversas enfermedades, sino que también promueve
el bienestar general y reduce las preocupaciones asociadas. El correcto lavado de manos con
agua y jabon puede detener la transmision de infecciones intestinales agudas, problemas
respiratorios, afecciones cutdneas, trastornos oculares e infestaciones parasitarias
(Organizacion Panamericana de la Salud).

El simple acto de lavar las manos con desinfectante adecuado es una practica de gran
importancia que tiene como objetivo principal eliminar diversos microorganismos causantes
de enfermedades, como bacterias, hongos y parasitos. Estos microorganismos se transfieren
desde la piel al entrar en contacto con superficies contaminadas. Ademas, existen virus
contagiosos, como el coronavirus, que se propagan al acceder a nuestro organismo mediante
los 0jos, la nariz o la garganta. Al realizar un lavado minucioso de las manos, se contribuye a
la proteccion tanto personal como colectiva contra infecciones. Por lo tanto, adquirir
conocimientos sobre como realizar un lavado de manos adecuado es una medida sumamente

relevante. (Aquae Fundacion, 2022).



1.2. Descripcion del problema

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021) hace énfasis que
una adecuada higiene de manos permite al individuo protegerse de distintas bacterias existentes
en el entorno que lo rodea. Asi mismo, la Organizaciéon Panamericana de Salud (OPS, 2021)
sefala que entre las practicas mas fundamentales promovidas a nivel global se encuentra el
lavado de manos, el cual tiene un papel fundamental en el desarrollo de una cultura de
autocuidado y prevencion.

Debido a la pandemia por la COVID-19 segtiin la OPS (2021) el habito de una adecuada
higiene de manos se ha ido intensificando y teniendo mayor valor e importancia, con la
finalidad de proteger la salud y bienestar del individuo. Es asi que, de acuerdo a la OMS (2021)
distintos paises han priorizado el lavado de manos, siendo una herramienta indispensable,
convirtiéndose en un habito diario.

La Fundacion Somos Agua, en colaboracion con el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (UNICEF), destacé que unicamente tres de cada cinco individuos tienen acceso a
areas para lavado de manos en sus residencias, lo que equivale al 40% de la poblacion global
que carece de las facilidades requeridas para mantener una higiene de manos adecuada, asi
mismo UNICEF informa que este porcentaje aumenta a 75% en paises subdesarrollados,
afectando gravemente a la poblacion més vulnerable como nifios, mujeres y personal de salud
(We Are Wader Foundation, 2020; Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF],
2022).

Por ello, la OPS indica que a partir del 2020 se ha realizado un seguimiento en todos
las instituciones que prestan servicios de salud (IPS) para verificar si cumplen en orientar a la
ciudadania a tener una adecuada higiene de manos, identificando que solo el 33% mantenia

resultados positivos (Organizacion Panamericana de la Salud [OPS], 2021).



El 5 de mayo de cada afio se celebra el Dia Global de la Higiene de Manos, una fecha
destinada a promover y orientar a las personas sobre la importancia de adoptar el habito de
lavarse las manos en situaciones apropiadas y con los productos adecuados. El propoésito es
salvaguardar la salud y elevar la calidad de vida (OMS, 2022).

A nivel internacional, paises como Colombia toma gran importancia de brindar
informacion y orientacion a su poblacion para un correcto habito de lavado de manos,
manifestando que la higiene de manos es primordial para prevenir distintas afecciones,
incentivando a su poblacion mas joven a adaptar este hdbito diarios para su adecuado desarrollo
y crecimiento (OPS, 2018).

De manera similar, en México se llevan a cabo anualmente campafias para reforzar la
importancia del habito correcto de higiene de manos, subrayando que el proceso de lavado de
manos deberia durar entre 40 y 60 segundos. El proposito de estas iniciativas es prevenir
infecciones y salvaguardar la salud fisica (Gobierno de México, 2020). En respuesta a la
pandemia en Ecuador, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia entregd 35 lavamanos
moviles como contribucion. Esta iniciativa busca fomentar la correcta practica de higiene de
manos con el fin de prevenir la propagacion de la COVID-19 y otras afecciones (UNICEF,
2020).

A nivel nacional, el MINSA (2021) destaca la vital importancia del lavado apropiado
de las manos como una estrategia para evitar multiples enfermedades presentes en nuestro
entorno. Ademas, enfatiza que mantener una rutina precisa de higiene de manos es esencial
para la prevencion de enfermedades respiratorias. Asimismo, el MINSA recomienda que el
acto de higiene de manos debe llevarse a cabo cada vez que se tose o estornuda, después de
visitar ciertos lugares publicos, antes y después de consumir alimentos, tras utilizar los

servicios sanitarios, y en otras actividades cotidianas (Ministerio de Salud [MINSA], 2020).



A nivel local, Lima es una ciudad donde se concentra la mayor parte de profesionales
de salud, los cuales no todos cuentan con los conocimientos adecuados ni la practica necesaria
para guiar a los pacientes sobre la adecuada higiene de manos que deben respetar para prevenir

enfermedades infecciosas y proteger su salud.

1.3. Formulacion del problema
1.3.1. Problema general
(Cual es efectividad del programa de aprendizaje de los 7 pasos de lavado de manos
social en agentes comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 20227
1.3.2. Problemas especificos
(Cual es el nivel de conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos social en agentes
comunitarios, jurisdicciéon DIRIS - Lima Centro, 2022? Antes del programa de aprendizaje?
(Cual es el nivel de conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos social en agentes
comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022? Después del programa de aprendizaje?
(Qué tan efectiva es la practica los 7 pasos del lavado de manos social los agentes
comunitarios, jurisdicciéon DIRIS - Lima Centro, 2022? Antes del programa de aprendizaje?
(Qué tan efectiva es la practica los 7 pasos del lavado de manos social los agentes

comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022? Después del programa de aprendizaje?

1.4. Antecedentes

Con el objetivo especifico de identificar y evaluar conocimientos antes y después del
programa de aprendizaje se realizo el analisis de la muestra de 226 participantes en la presente
investigacion se aplico una 2 Cuestionarios que cuentan con Validacion de tres Magister.
(Cuestionario 1): Conocimiento teorico del lavado de manos social (Cuestionario 2): Préctica

del lavado de manos social



Antecedentes internacionales

Omari et al. (2022) llevaron a cabo un estudio indagacion titulada Conocimientos,
actitudes y practicas sobre el lavado de manos en Ghana, con con el objetivo de analizar el
grado de conocimiento, las actitudes y las practicas relacionadas con el lavado de manos. Para
ello, utilizaron un enfoque cuantitativo y seleccionaron una muestra de 636 personas que
respondieron a una encuesta especifica disefiada para evaluar los habitos de higiene de manos,
lo que permitié cumplir con los propodsitos de la investigacion. Los resultados mostraron que
un 82.2% de los encuestados tenian un conocimiento adecuado sobre la importancia de la
higiene de manos, mientras que solo un 48.4% realizaba précticas correctas en este ambito.
Estos datos llevaron a concluir que contar con una educacion apropiada sobre el lavado de
manos tiene una influencia significativa en la salud fisica de las personas.

Fedoriachak et al. (2021) llevaron a cabo un estudio denominado Lavado de manos en
contexto de pandemia en personas de 60 a 78 anos de Villa Dos Trece, Formosa, Argentina,
ano 2020, con el objetivo de analizar el nivel de conocimiento sobre el lavado de manos en
adultos mayores de esa region durante la pandemia. Para ello, realizaron una investigacion de
tipo cuantitativo y transversal, aplicando un cuestionario a una muestra de 30 personas con la
finalidad de evaluar su comprension sobre las practicas correctas de higiene de manos. Los
hallazgos revelaron que el 77% de los participantes habia obtenido informacion sobre el lavado
de manos a través de la television, y el mismo porcentaje declard lavarse las manos con agua
y jabon mas de cinco veces al dia. Con base en estos resultados, concluyeron que, aunque existe
un nivel aceptable de conocimiento sobre la importancia de la higiene de manos, ain es
fundamental optimizar la difusion de informacion relacionada con medidas de bioseguridad,
destacando los pasos clave para un lavado adecuado.

Almoslem et al. (2021) llevaron a cabo una investigacion denominada Conocimiento,

Actitudes y Practicas sobre el Lavado de Manos entre los Estudiantes de las Escuelas de la



Provincia Oriental, Arabia Saudita , con el objetivo de evaluar el grado de conocimiento, las
actitudes y las practicas relacionadas con el lavado de manos en estudiantes de escuelas de
dicha provincia en Arabia Saudita. Arabia Saudita. Fue de tipo cuantitativo, contando con la
participacion de una muestra compuesta por 271 estudiantes a quienes se les administro un
cuestionario especifico. Los resultados obtenidos indicaron que el 80% de los participantes
poseia los conocimientos requeridos en relacion con la higiene de manos; de este grupo, el 46%
seguia regularmente esta practica en su rutina diaria, con un notable 93% empleando agua y
jabon. Como conclusidn, se establecid que contar con un conocimiento apropiado acerca de la
higiene de manos tiene un impacto positivo en la salud individual. Ademads, se subraya la
importancia de implementar programas educativos en salud para garantizar la correcta
ejecucion de los pasos esenciales en el procedimiento de lavado de manos.

Oui-Lai Or et al. (2020) en su indagacion [Investigar la asociacion entre la
alfabetizacion en salud y las prdcticas de higiene de manos de los adultos mayores para
ayudarlos a luchar contra las enfermedades infecciosas en Hong Kong, tuvieron como
iniciativa investigar la asociacion entre el conocimiento en salud y las practicas de higiene de
manos de los adultos mayores para ayudarlos a luchar contra enfermedades infecciones.
Realizaron un analisis cuantitativo, involucrando en el mismo a 433 adultos mayores a los
cuales se les administro un cuestionario acerca de la higiene de manos. Los resultados arrojaron
que un 63.28% de los participantes no poseia conocimientos en salud adecuados para llevar a
cabo una higiene de manos correcta, en contraste, solo un 1.62% demostré poseer un
conocimiento eficiente en esta area. A partir de estos hallazgos, se lleg6 a la conclusion de que
contar con un conocimiento apropiado acerca de la higiene de manos influye positivamente en
la ejecucion de esta practica, ejerciendo asi un impacto favorable en la salud de los

involucrados.



Ubheeram y Hurdoyal (2017) realizaron una investigacion titulada Efectividad de la
educacion sobre higiene de manos entre una muestra aleatoria de mujeres de la comunidad,
con el objetivo de determinar la efectividad de la educacion sobre higiene de manos entre una
muestra aleatoria de mujeres de una comunidad. Llevaron a cabo un experimento en el que
participaron 170 mujeres, a las cuales se les administrd un cuestionario disefiado para evaluar
su comprension en relacion a la higiene de manos. Posteriormente, se evalud la eficacia de una
sesion de capacitacion. Los hallazgos revelaron que el 91.2% de las participantes
experimentaron un aumento en el crecimiento bacteriano debido a su falta de conocimiento
adecuado sobre la higiene de manos. Después de la sesidon educativa, se constatdo que solo un
59% mostraba la presencia de agentes bacterianos. Como resultado final, se pudo determinar
que la charla educativa fue exitosa en incrementar de manera efectiva el nivel de comprension
en torno a la higiene de manos.

De la Fuente (2017) en su estudio Efectividad de una intervencion educativa sobre la
higiene de manos en alumnos de la titulacion de grado en Enfermeria, desarrolld una
investigacion con el propodsito de evaluar la efectividad de una intervencion educativa
relacionada con la higiene de manos en estudiantes de dicha carrera. Para ello, realizaron un
estudio cuasiexperimental que involucrd a 120 alumnos, a quienes se les aplic una encuesta.
Los resultados evidenciaron que la totalidad de los participantes (100%) no realizaba
correctamente el lavado de manos. No obstante, después de llevar a cabo la intervencion
educativa, se evidencid que los estudiantes comenzaron a practicar una higiene de manos
correcta. Como hallazgos, se concluyo6 que la intervencion educativa relacionada con la higiene

de manos resulto ser efectiva.



Antecedentes nacionales

Angulo y Noriega (2022) desarrollaron un estudio llamado Conocimiento y practicas
del lavado de manos durante la pandemia COVID 19, del Centro Poblado 13 de Febrero, San
Juan Bautista 2021, con la intencion de determinar el conocimiento y practicas de lavado de
manos durante la pandemia covid -19, del Centro poblado 13 de Febrero, San Juan Bautista
2021. Realizaron un disefio de investigacion sin experimentacion, de tipo transversal y de
naturaleza no cuantitativa. La muestra consistio en 485 individuos, a quienes se les realizaron
entrevistas y cuestionarios con el objetivo de evaluar su nivel de conocimiento. Los resultados
mostraron que un 65% de los participantes tenia un bajo nivel de conocimiento, un 23% tenia
un nivel moderado y solamente un 12% logr6 un nivel alto. De manera similar, un 95% exhibid
practicas deficientes en relacion con el lavado de manos. A raiz de estos descubrimientos, se
concluy6 que es esencial impartir una charla educativa a los participantes para mejorar tanto
su comprension como sus practicas asociadas al lavado de manos.

Ruiz (2021) llevé a cabo una investigacion denominada Efectividad del programa
educativo sobre conocimiento y prdctica del lavado de manos en nifios del 6to grado de
primaria por el contexto de covid-19 de la Institucion Educativa N° 22626 San Antonio de
Padua, Ica 2021, con el objetivo de evaluar la eficacia de un programa educativo enfocado en
el conocimiento y la practica del lavado de manos en estudiantes de sexto grado, en el marco
de la pandemia de covid-19. Para ello, se utilizé un disefio de investigacion preexperimental,
en el que participaron 60 sujetos a quienes se les aplico un instrumento de recoleccion de datos.
En la etapa inicial antes de la intervencion (pre test), se encontr6 que un 73.7% de los
participantes mostraba un nivel medio de conocimiento, y un 70% evidenciaba un nivel medio
en la practica del lavado de manos. Luego de implementar el programa educativo, se observo

que el 100% de los participantes alcanzo un nivel alto tanto en conocimiento como en la
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practica de la higiene de manos. Como resultado, se concluyd que el programa educativo
aplicado demostro ser efectivo para la muestra estudiada.

Sanchez y Merino (2021) llevaron a cabo una investigacion denominada Conocimiento
y practica de lavado de manos en el profesional de enfermeria Hospital Zacarias Correa
Valdivia - Huancavelica 2021, con el objetivo de analizar la relacion entre el conocimiento y
la practica del lavado de manos en los profesionales de enfermeria. Para ello, realizaron un
estudio de tipo no experimental, aplicando un cuestionario de evaluacion de conocimientos a
una muestra de 66 profesionales. Los resultados revelaron que un 68.2% present6 un nivel alto
de conocimiento, mientras que un 27% alcanzo6 un nivel medio y un 4.5% mostr6 un nivel bajo.
En lo que respecta a las practicas de lavado de manos, un 98.5% realizaba esta actividad de
forma adecuada, en comparacion con apenas un 1.5% que presentd practicas inadecuadas. A
partir de estos hallazgos, se concluyd que existe una relacion significativa entre el nivel de
conocimiento y las practicas asociadas al lavado de manos.

Oscategui (2020) desarrollé un estudio denominado “Intervencion educativa sobre
conocimientos y practicas de lavado de manos en estudiantes de primaria de una institucion
educativa publica peruana”, con el proposito de analizar el impacto de una intervencion
educativa en el nivel de conocimiento y las practicas de lavado de manos en escolares de
primaria durante el afio 2020. Para ello, realiz6é una investigacion de tipo preexperimental con
un enfoque longitudinal, en la que participaron 26 estudiantes a quienes se les aplico un
cuestionario para evaluar sus conocimientos y practicas. Los resultados mostraron que, antes
de la intervencion, un 92.3% alcanz6 un nivel 6ptimo en conocimientos, mientras que el 100%
presentaba un nivel bajo en las practicas relacionadas con el lavado de manos en el pos test.
Tras la implementacion de la intervencion educativa, se observo que un 88.5% logrd mejorar

tanto su conocimiento como sus practicas en torno al lavado de manos.
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Suarez (2020) llevo a cabo una investigacion titulada “Efecto de un programa educativo
sobre conocimientos y practicas de lavado de manos en una comunidad rural en Paramonga”,
con el objetivo de evaluar la efectividad de un programa educativo relacionado con el
conocimiento y las practicas del lavado de manos en dicha comunidad. Para abordar esta
problematica, se realizd un estudio aplicado con un disefio cuasiexperimental, en el que
participaron 34 personas. Inicialmente, se aplico una encuesta para medir el nivel de
conocimiento de los participantes, seguida de la implementacion de un programa educativo
centrado en promover un lavado de manos adecuado. Los resultados indicaron que, antes de la
intervencion, un 70.6% mostraba un nivel alto de conocimiento, aunque el 67.6% aun realizaba
practicas inadecuadas. Después de ejecutar el programa, se observd que un 97.1% alcanzé un
conocimiento avanzado y el 100% logré dominar la técnica correcta de lavado de manos.
Finalmente, se concluyd que la aplicacion del programa contribuyd significativamente a
mejorar tanto el conocimiento como las practicas de los residentes en relacion con el lavado de
manos.

Salazar (2018) llevo a cabo un estudio denominado “Practica de lavado de manos en
los escolares de 4° y 5° grado de primaria de la institucién educativa nacional estados
mexicanos- Lima, 2018” , con el proposito de analizar como se desarrolla la practica del lavado
de manos en estudiantes de primaria. Para ello, se utilizé un enfoque cuantitativo y se trabajo
con una muestra de 120 escolares, quienes respondieron a un cuestionario. Los resultados
revelaron que un 63.3% de los participantes presentaba practicas inadecuadas relacionadas con
el proceso de lavado de manos, mientras que solo un 36.7% realizaba esta actividad de manera
correcta. A partir de estos datos, se concluyd que tanto la comprension como la ejecucion
adecuada del lavado de manos se encuentran en niveles deficientes.

Escobar (2017) realiz6 un estudio llamado titulada “Percepcion y practica de lavado de

manos del personal de salud del hospital San José de Chincha, 2016, con el objetivo de evaluar
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la percepcion y las practicas relacionadas con el lavado de manos por parte del personal de
salud de dicho hospital. Para ello, se desarrollo un estudio descriptivo de enfoque cuantitativo,
en el que participaron 25 profesionales del sector salud, a quienes se les aplicd una encuesta.
Los resultados mostraron que el 80% de los encuestados realizaba el lavado de manos de forma
adecuada, mientras que el 20% restante no cumplia con las practicas correctas. A partir de estos
datos, se concluyo que la mayoria del personal de salud implementa précticas apropiadas en
relacion al lavado de manos.

Con respecto a los trabajos de investigacion internacionales mencionados, como el de
Ubheeram y Hurdoyal (2017), titulado “Efectividad de la educacion sobre higiene de manos
entre una muestra aleatoria de mujeres de la Comunidad”, y el estudio de De la Fuente (2017),
“Efectividad de una intervencion educativa sobre la higiene de manos en alumnos en su
titulacion de grado de Enfermeria” , ambos coinciden en identificar deficiencias relacionadas
con el lavado de manos. En el primer estudio, se observd que un 91.2% presentaba falta de
conocimiento sobre el lavado de manos, mientras que, en el segundo, de tipo
cuasiexperimental, se encontrd que el 100% de los participantes no realizaba esta préctica de
forma adecuada. Sin embargo, es importante destacar que las metodologias empleadas en
ambos estudios fueron distintas, al igual que las caracteristicas y tamafios de las muestras, ya
que involucraron poblaciones diferentes, como mujeres de la comunidad y estudiantes de
enfermeria, respectivamente.

Dentro de los estudiones nacionales, se puede mencionar el trabajo de Ruiz (2021),
titulado “Efectividad del Programa educativo sobre conocimiento y practica del lavado de
manos en nifios del 6to. Grado de primaria por el contexto de Covid-19 de la Institucion
Educativa N° 22626 San Antonio de Padua Ica 2021” . Este estudio utilizd un disefio
preexperimental y mostr6 que, en el pre test, un 73.7% presentaba un nivel medio de

conocimiento y un 70% exhibia un nivel medio en la practica del lavado de manos. Por otro
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lado, Suarez (2020) realiz6 una investigacion denominada “Efecto de un Programa educativo
sobre conocimientos y practicas de lavado de manos en una comunidad rural en Paramonga”
, con el objetivo de evaluar la efectividad de un programa educativo en una comunidad rural
de 34 habitantes. Los resultados indicaron que un 70.6% poseia un nivel alto de
conocimiento, pero un 67.6% aun mostraba practicas inadecuadas. En contraste, la presente
investigacion trabajé con una muestra representativa de 226 Agentes Comunitarios de Salud

de la Diris Lima Centro del Ministerio de Salud.

1.5. Justificacion de la investigacion

Esta investigacion es relevante debido crecimiento poblacional y la exposicion
constante a microorganismos como bacterias, virus y gérmenes. Thomas R. Malthus (1766-
1834), reconocido principalmente como demoégrafo, planteé una teoria que sostenia que la
poblacion se duplicaba cada 25 afos, creciendo en progresion geométrica y presentando un
aumento exponencial. Para fundamentar su postulado, utilizé datos del crecimiento poblacional
en Gran Bretafia durante el siglo XVIII. Segun su hipoétesis, la poblacion tiende a expandirse
mas alla de los recursos disponibles para su subsistencia, lo que eventualmente resultaria en
hambrunas, epidemias y guerras que reducirian el exceso poblacional.

Por otro lado, Francisco Redi médico italiano del siglo XVII (1626—-1697), realiz6 un
experimento trascendental motivado por sus ideas opuestas a la generacion espontanea. A
través de su trabajo, demostré que los gusanos no surgian de materia putrefacta, sino que
provenian de otros organismos vivos. Su objetivo fue refutar la creencia de la generacion
espontanea, argumentando que todo ser vivo nace de la reproduccion de otro ser vivo. La Teoria
de la Generacion Espontanea, que sostenia que ciertas formas de vida vegetal y animal podian
surgir automaticamente de materia organica o inorganica, fue desacreditada gracias a este tipo

de investigaciones.
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LA quién beneficia resolver este problema? El Ministerio de Salud, compuesto por 28
Direcciones de Salud (DISAS/DIRESAS/GERESAS), cuenta con 6,566 Puestos de Salud,
1,713 Centros de Salud y un total de 8,279 Establecimientos de Salud distribuidos en todo el
pais. Uno de sus componentes clave es la Direccion de Redes Integradas de Lima Centro, donde
se encuentra la Unidad Funcional de Promocion de la Salud, que registra a 523 Agentes
Comunitarios de Salud (ACS) en la jurisdiccion de Lima Centro, abarcando 14 distritos. En
San Juan de Lurigancho, hay 290 ACS, mientras que, en los distritos de Cercado de Lima, La
Victoria, Lince, Jesus Maria, Brefia, Pueblo Libre, San Miguel, Magdalena, San Isidro,
Miraflores, San Borja, Surquillo y San Luis, el total asciende a 233 ACS. Estos nlimeros son
significativos tanto para los responsables de promover la salud en los establecimientos como
para la poblacion beneficiaria.

(De qué trata el problema?

Desde el ano 2012 no se ha evaluado la efectividad del lavado de manos en el &mbito
comunitario implementado por los Agentes Comunitarios de Salud. Esto se debe a que tanto la
Unidad de Docencia de Investigacion como la Unidad Funcional de Promocion de la Salud de
la Direccién de Redes Integradas de Lima Centro, ubicadas en Nicolds de Piérola N° 589 en
Cercado de Lima, carecen de mecanismos para medir el impacto del aprendizaje sobre el lavado
de manos social. Este proceso ha sido promovido de manera continua en Campaiias Integrales
de Salud hasta el afio 2023.

(Cuando y donde se manifesto este problema?

Cuéando: Al observar que los Agentes Comunitarios de Salud no aplicaban
correctamente los conocimientos y practicas relacionados con el lavado de manos en las
Campanas Integrales de Salud, incumpliendo la Directiva Sanitaria 048, publicada en 2012,

que promueve el lavado de manos como practica saludable en el Perti.
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Donde: En diversos espacios fisicos donde se realizan actividades organizadas por el
Ministerio de Salud u otras instituciones publicas y privadas, como ferias, campaiias, jornadas
y semanas emblematicas de salud, se detectaron errores en la ejecucion de los 7 Pasos del
Lavado de Manos Social. Esta situacion afecta a toda la poblacion, incluyendo nifios,
adolescentes, adultos jovenes, adultos y adultos mayores, ya que no se logra eliminar el 99%
de virus y bacterias ni garantizar la bioseguridad necesaria. Si bien todas las etapas de vida son
importantes para el Ministerio de Salud, se prioriza a nifios, mujeres embarazadas y adultos
mayores, quienes son mas vulnerables a enfermedades virales, estomacales y otras patologias
que incrementan la mortalidad.

("Por qué es necesario resolverlo y cudles son sus consecuencias?

Es fundamental resolver este problema porque se identifican pasos incompletos en el
cumplimiento de la Directiva Sanitaria 048. Resolverlo permitira reducir el nimero de personas
que llegan enfermas a los 8,279 Establecimientos de Salud del Ministerio de Salud,
disminuyendo asi los costos sociales, econdomicos y politicos, y generando reportes
epidemioldgicos mas positivos.

Las consecuencias de no abordar esta problematica incluyen un mayor riesgo de
contagio de enfermedades como COVID-19, gripe, influenza, viruela del mono, sindrome de
Guillain-Barré, colera, hepatitis B y diversas afecciones dérmicas. Ademas, los Agentes
Comunitarios de Salud de la Direccion de Redes Integradas de Salud que participan en el
Programa de Aprendizaje atin no han sido evaluados ni certificados en los 7 Pasos Correctos
del Lavado de Manos Social, lo que limita su capacidad para transmitir estas practicas de

manera efectiva.



16

1.6. Limitaciones de la investigacion

El estudio revela limitaciones a nivel tedrico, ya que actualmente existen faltan articulos
de investigacion que sirvan de base para el estudio y en términos de tiempo, también se
considera un factor importante para la limitacion del estudio.

Siendo uno de los motivos que se haya generado esa curiosidad de investigar en mi
Proyecto de Investigacion es que técnica sanitaria podia contribuir a la disminuciéon de la
poblacién ante la Pandemia Covid 19, debido a que no habia sustento escrito de efectividad de
un programa de aprendizaje de lavado de manos, porque no existe evaluacion de cumplimiento

de Directivas Sanitarias de Salud de salud como es de lavado de manos social.

1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo general
Determinar la efectividad del programa de aprendizaje de los 7 pasos de lavado de

manos social en agentes comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022.

1.7.2. Objetivos Especificos

Identificar el nivel de conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos social en
agentes comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022. Antes del programa de
aprendizaje.

Identificar el nivel de conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos social en
agentes comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022. Después del programa de
aprendizaje.

Evaluar la efectividad de las practicas de los 7 pasos del lavado de manos social en
agentes comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022. Antes del programa de

aprendizaje.
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Evaluar la efectividad de las practicas de los 7 pasos del lavado de manos social en
agentes comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022. Después del programa de

aprendizaje.

1.8. Hipotesis
1.8.1. Hipotesis general

Ha: El programa de aprendizaje de los 7 pasos de lavado de manos social en agentes
comunitarios, jurisdicciéon DIRIS - Lima Centro, 2022, es efectivo.
1.8.2. Hipdtesis especificas

Hal: El nivel de conocimiento del lavado de manos social en agentes comunitarios,
jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022, es buena.

Ha2: La practica de lavado de manos social en agentes comunitarios, jurisdiccion

DIRIS - Lima Centro, 2022, es adecuada.
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II. MARCO TEORICO

2.1. Bases tedricas
2.1.1. Historial del lavado de manos

A mediados del siglo XIX el doctor Ignaz Philipp Semmelweis a través de un arduo
estudio y maultiples investigaciones determind y descubrié que lavarse las manos ayudan a
eliminar multiples bacterias, previniendo asi enfermedades que afectan negativamente a la
salud de las personas, siendo la poblacion gestante, nifios y adultos mayores los mas
vulnerables (Cavazos y Carrillo, 2015).

A través de su teoria de la infeccion por contacto, introdujo primero el lavado de manos
en los profesionales de centros de salud, minimizando asi hasta un 3% la mortalidad en las
gestantes, area donde se especializd, para posteriormente incluirlo en la sociedad. Sin embargo,
su teoria fue boicoteada por distintos colegas dejandolo de lado (Gargantilla, 2019). No
obstante, diversos autores al pasar los afios pudieron dar fe sobre su investigacion y sobre la
importancia de la practica del lavado de manos para prevenir diferentes patologias a causa de
diversos virus o bacterias que originan la muerte y gracias a la higiene de manos se pudo ir
erradicando (Leon, 2020). Entre los tipos de Gérmenes que causan enfermedades infecciosas
estan las Bacterias: gérmenes unicelulares que se multiplican rapidamente. Virus: Pequefias
particulas que contienen material genético. Hongos: Organismos primitivos parecidos a las
Plantas, como el moho, mildio y levaduras.

A raiz de ello, en Mesopotamia se cre6 por primera vez una herramienta indispensable
para la adecuada higiene de manos, una receta de jabén hecha por una mezcla de cenizas y
grasa. Asi mismo, en Egipto se crearon jabones con aceites vegetales, animales y sal alcalina
para desinfectar adecuadamente las manos. Tras implementar las medidas de higiene, han
servido de mucha utilidad para prevenir y mitigar eventos potenciales pandémicos, siendo la

higiene de manos una de las actividades que ha impactado de manera significativa gracias a
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que permite disminuir la carga microbiana, transformandose como un mecanismo primordial
para limitar la transmision de enfermedades (Hurtado, 2021).

Cabe resaltar que uno de los médicos europeos mas iconicos y reconocidas de la época
medieval, cuyas contribuciones fueron relevantes para entender los origenes de la importancia
de la higiene, en su obra titulada “Regimen sanitatis ad regem aragonum”, describe una serie
de consejos de higiene que forma parte de toda clases privilegiadas de la sociedad
bajomedieval, donde base la teoria humoral, se menciona de manera especifica, la importante
de lavarse las manos habitualmente para conservar la salud (Universitas Miguel Herndndez,

2021).

2.1.2. Conocimiento y Practica del lavado de manos

Las estrategias para prevenir y controlar infecciones nosocomiales consisten en
medidas preventivas disefiadas para gestionar la propagacion de agentes patégenos. Una de
estas estrategias es el lavado de manos (Ministerio de Salud El Salvador, 2009).

La higiene de manos representa una de las practicas fundamentales para salvaguardar
el cuerpo de sustancias contaminantes que tienen un impacto adverso en la salud fisica. Hay
tres categorias de lavado de manos (Sociedad Argentina de Pediatria [SAP], 2016):

e Lavado social: Dirigido a eliminar y erradicar la flora temporal de las manos, se lleva a
cabo con agua y jabon.

e Lavado antiséptico: Destinado a eliminar y erradicar la flora temporal de las manos, se
realiza con agua y soluciones antisépticas.

e Lavado quirtrgico: Se enfoca en eliminar y erradicar la flora temporal y reducir la flora

permanente, utilizando agua y soluciones antisépticas, como la clorhexidina al 4%.

El acto de lavarse las manos de manera habitual es una de las practicas de higiene de la
salud més fundamentales. Su propdsito es eliminar bacterias, microorganismos y otras

particulas contaminantes, todo ello con la intencion de evitar enfermedades y la transmision de
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microbios a otros individuos. En virtud de esta importancia, se celebra el Dia Mundial del
Lavado de Manos cada 15 de Octubre. La relevancia de la limpieza de manos ha cobrado atn
mayor prominencia debido a la crisis sanitaria derivada de la COVID-19. Esta practica se ha
vuelto esencial y ha adoptado un rol rutinario en la prevencion del contagio de otras
enfermedades. Una higiene de manos adecuada, al preservar la salud y el bienestar, contribuye
de manera significativa a la preservacion de numerosas vidas y ejerce un impacto sustancial en
el ambito de la salud (MINSA, 2021).

De este modo, resulta esencial mantener las manos limpias, ya que esto tiene el
potencial de prevenir una de cada tres enfermedades diarreicas y también contribuye a evitar
una de cada cinco infecciones respiratorias. De igual manera, los programas educativos que
fomentan la higiene de manos se traducen en beneficios para la salud personal (Centros para el
Control y la Prevencion de Enfermedades [CDC], 2021).

Una de las iniciativas llevadas a cabo por el CDC es la campafia "Es mejor con las
manos limpias", que busca motivar a la poblacion a mantener una higiene de manos adecuada
y promover que esta practica se integre como un hébito cotidiano para potenciar su salud y
bienestar (CDC, 2020). Debido a que nuestro cuerpo humano como organismo viviente esta
expuesto a:

e Materia fisica: pasa manos, superficies planas, pisos y suelos.

e Materias quimicas: hidrogeno, carbono, oxigeno, nitrogeno, fosforo, azufre,

e aluminio, hiero, cloro, yodo y otros.

e Materia Bioldgico: excreciones y secreciones

e Materia inmunologica: aqui se evalta el correcto funcionamiento del sistema de
defensas de nuestro organismo, encargado de reconocer agentes externos para

combatirlo.
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Propagacion de microbios:

e Lavarse las manos contribuye a preservar la salud del individuo y a evitar la transmision
de infecciones respiratorias y diarreicas de una persona a otra mientras realiza las

siguientes acciones. (CDC, 2020):

e Entrar en contacto con los 0jos, nariz y boca utilizando las manos sin haberlas

desinfectado previamente.
e Elaborar o ingerir alimentos o bebidas con las manos que no estan limpias.
e Manipular una superficie u objeto contaminado.

e (Cubrirse la nariz o boca al estornudar o toser, utilizando las manos.

Momentos claves para la higiene de manos (CDC, 2020):

e Antes de, durante y después de la manipulacion de alimentos.

e Antes de y después de ingerir alimentos o bebidas.

e Antes de y después de estar en cercania de una persona enferma.
e Antes de y después de tratar una herida.

e Después de utilizar el bafio.

e Después de sonarse la nariz.

e Después de interactuar con una mascota.

e Después de manejar alimentos para animales.

e Después de tocar desechos.

Momentos claves para lavarse las manos:

e Después de ir al bafio
e Después de toser, estornudar, sonarse la nariz

e Cuando las manos se vean sucias
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e Después de jugar afuera
e Antes de comer

e Después de tocar animales o sus jaulas. (CDC, 2020)

De los momentos clave para el Lavado de Manos Social:

Cuando las manos presenten suciedad visible.

Antes de amamantar a un bebé.

Antes de ingerir alimentos.

Antes de preparar o manipular comida.

Antes y después de cambiar los pafiales a nifios y nifias.

Antes y después de cuidar a familiares enfermos en el hogar.

Después de realizar tareas de limpieza del hogar.

Después de tener contacto con animales.

Después de tocar superficies u objetos que puedan estar contaminados. (Ej. Residuos
solidos, dinero, pasamano de las unidades de servicio de transporte, etc.) Directiva
N°048- 2012- Pag. IBMINSA Lima -Peru.
Las siete etapas del proceso de higiene de manos en entornos sociales, siguiendo las
directrices establecidas en la Resolucion Ministerial N° 773-2012/MINSA, de acuerdo con la
directiva sanitaria N° 048 - MINSA/DGPS-VO01, que tiene como finalidad promover el lavado
de manos en el Pert como una practica beneficiosa para la salud. (MINSA, 2017):

e Desprender las manos y mufiecas de cualquier prenda u objeto que las cubra.

e Humedecer las manos con un chorro de agua y cerrar el grifo.

e Cubrir las manos hiimedas con jabon y frotar vigorosamente para generar espuma,
abarcando las palmas, el dorso, los espacios entre los dedos y debajo de las ufias durante

aproximadamente 20 segundos.
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e Abrir el grifo y enjuagar las manos adecuadamente con abundante agua.

e Reducir la humedad sobrante mediante movimientos suaves o agitando las manos,
comenzando por las palmas y avanzando hacia el dorso y los espacios interdigitales.

e Cerrar el grifo utilizando papel desechable para evitar el contacto directo.

e Deshacerse del papel desechable de manera adecuada.

El acto de lavar las manos utilizando agua y jabon se ha consolidado como una de las
estrategias mas efectivas en la lucha contra la propagacion de enfermedades, reconocida por
las autoridades de salud publica. La practica adecuada de lavado de manos tiene el potencial
de preservar numerosas vidas. Se estima que alrededor de 3.5 millones de nifios menores de
cinco afos fallecen debido a enfermedades evitables, predominantemente enfermedades
diarreicas o infecciones respiratorias agudas (Organizacion Panamericana de la Salud, 2013).

La importancia del lavado de manos en el ambito social radica en su eficacia para
prevenir infecciones cutdneas y enfermedades oculares, ademas de problemas como el
Sindrome Respiratorio Agudo Severo, la gripe aviar, la influenza HIN1 y otras afecciones
similares. Esto genera un impacto positivo significativo en la salud de las personas. El simple
acto de lavarse las manos con agua y jabon se considera una de las intervenciones mas efectivas
y accesibles desde el punto de vista econdomico. Ademds, mantener una adecuada higiene de
manos no solo protege la salud individual, sino que también previene la transmision de
infecciones a otros (MINSA, 2017).

De acuerdo con la Direccion General de Intervenciones Estratégicas en Salud Publica,
se ha promovido un cambio cultural en torno a la salud, el cual es fundamental para disminuir
la incidencia de diversas enfermedades. En este marco, se adopta un enfoque integral centrado
en la familia y la comunidad, priorizando la promocion de practicas higiénicas adecuadas para
garantizar entornos saludables. Dentro de estas précticas, el lavado de manos ocupa un lugar

destacado, empleando técnicas correctas con agua y jabon. Esta accién es reconocida
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globalmente como una de las estrategias de salud publica mas efectivas y rentables. Por ello,
resulta indispensable implementar diversas acciones orientadas a fomentar héabitos saludables
de higiene como parte esencial de esta iniciativa (MINSA, 2017):

e Sesiones demostrativas

e Sesiones educativas

e Trabajo con agentes comunitario de saludFF

e Visitas domiciliarias
Definicion de términos

Lavado de manos: Es sustancial mantener las manos aseadas ya que puede prevenir 1
de cada 3 enfermedades diarreicas, ademads ayuda a evitar 1 de cada 5 infecciones respiratorias
(CDC, 2021).

Higiene social: Como ciencia, la salud social estudia el estado de salud publica en
diversas condiciones histdricas, periodos especificos y etapas de desarrollo y cree que las
condiciones sociales de produccion determinan el estado de salud publica (Serenko y Ermakov,
2017).

Lavado de manos social: Es una de las practicas de higiene de salud mas primordial
para eliminar bacterias, microbios y otros elementos contaminantes con la finalidad de prevenir
enfermedades y propagacion de microbios a otros individuos (MINSA, 2021).

Higiene personal: Se trata de la limpieza y la salud de su cuerpo. Una buena higiene
personal puede hacer que sea mas facil enfermarse. La falta de adhesion a estas medidas de
higiene puede desencadenar en la aparicion de diversas enfermedades como sarna, infecciones
micoticas, gripe, COVID-19, trastornos gastrointestinales, caries, y otras afecciones (Gobierno

de México, 2021).
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Agentes contaminantes: Cuando hacemos referencia a fuentes de contaminacion,
estamos hablando de elementos presentes en el entorno natural que generan un impacto
negativo en el medio ambiente como en los seres vivos que lo habitan (Ropero, 2020).

Propagacion de microbios: Los gérmenes humanos se pueden encontrar en todo lo que
una persona toca o en el equipo que se utiliza para su cuidado. Algunos microbios pueden vivir
en una superficie seca hasta por 5 meses y pueden pasar de una persona a otra (Biblioteca
Nacional de Medicina, 2021).

Practicas de higiene: CDC es la vida es mejor con las manos limpias que tienen el
propdsito de incentivar a la poblacién a mantener una adecuada higiene de manos ¢ influir en
que se convierta en un habito diario para mejorar su bienestar (CDC, 2020).

Prevencion de enfermedades: La limpieza de manos se ha vuelto fundamental y se ha
convertido en una practica habitual para prevenir el contagio de otras patologias, pues una
adecuada higiene de manos ayuda a salvar millones de vidas, teniendo un alto impacto sanitario

(MINSA, 2021).
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III. METODO

3.1. Tipo de investigacion
El presente estudio se bas6 en tipo de investigacion cuantitativo, preexperimental y

analitico.

3.2. Poblacion y muestra

Poblacion

La poblacion es el conjunto de elementos con atributos compartidos, que en su conjunto
constituyen el objeto de analisis (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Por ello, la poblacion
estuvo conformada por 523 Agentes Comunitarios de Salud pertenecientes a la Jurisdiccion de

DIRIS Lima Centro.

Muestra

La muestra representa una parte concreta de la poblacion en su totalidad, lo que permite
resumir los resultados y, en combinacion con el método de seleccion de muestra, posibilita a
los investigadores tomar una porcion de la poblacion de manera eficiente, economizando
tiempo y facilitando el progreso de la investigacion (Fabian et al., 2018). Por ello, la muestra
estuvo conformada por 226 Agentes Comunitarios de Salud pertenecientes a la Jurisdiccion

DIRIS ubicada en el centro de Lima.

Muestreo

El procedimiento de muestreo fue realizado a través de técnica aleatoria, denominada
muestreo probabilistico aleatoria simple, la cual se ejecuta mediante la siguiente férmula

(Fabién et al., 2018):
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B ZZxpxqx*xN
" Zeprqt ex(N-1)

1.962 % 0.5 * 0.5 * 545

- = 225.74 = 226
™= 1962+05 % 0.5+ 0.052(245 — 1)

Donde:

N = Tamafio de poblacion

n = Tamaifio de muestra

Z = Nivel de Confianza

&= Error de estimacion maximo aceptado
p = Probabilidad de exito

q = (1- p) = Probabilidad de rechazo

3.3. Operacionalizacion de variables

Variable dependiente: Aprendizaje de los 7 pasos de lavado de manos social

Definicion conceptual: El lavado de manos social es una de las practicas de higiene de
salud mas primordial para eliminar bacterias, microbios y otros elementos contaminantes con
la finalidad de prevenir enfermedades y propagacion de microbios a otros individuos (MINSA,
2021).

Definicion operacional: Direccion General e Intervenciones Estratégicas en Salud
Publica ha impulsado un desarrollo cultural de salud como un elemento sustancial para prevenir
la incidencia de patologias, donde el aseo de manos se ha convertido en una herramienta
primordial, basada en una técnica adecuada la cual consiste en 7 pasos fundamentales (MINSA,
2017).

Variable independiente: Programa de aprendizaje
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Definicion conceptual: Es una estrategia fundamentada en una teoria que guia la
gjecucion de una accion dirigida hacia un objetivo en un entorno especifico (Dorado et al.,
2020)

Definicion operacional: el programa de aprendizaje es un método para ensefiar y

motivar a los participantes, el programa esta enfocado en tres aspectos: planificacion, ejecucion

y evaluacion.

Tabla 1

Cuadro de operacionalizacion

Variables Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
conceptual medicion
Variable Practica Conocimiento Conocimientos Nominal
dependiente: saludable tedrico de basicos
Los 7 pasos del realizada de lavado de Materiales para el
lavado de forma rutinaria manos lavado de manos
manos social con el propdsito Momentos del
de mejorar la Practica de lavado de manos Ordinal
salud de la lavado de Técnica de lavado
poblacion y manos de manos
contribuir a la P[eparamﬁn_ para el
disminucion de la lavado de manos
tasa de Durante el lavado
enfermedades de manos
infecciosas Secado de manos
(MINSA, 2017).
Variable Se trata de un Planificacion Poblacion objetiva
independiente:  enfoque Tiempo
Programa de fundamentado en L del P
. . ugar del Programa
aprendizaje una teoria, desde d dizaie
el cual se lleva a © aprendizaje
., Logro de Objetivos.
cabo una accion
encaminada hacia Ej€cucion Contenido tematico
un objetivo Actualizacion de
dentro de un conceptos de
contexto lavado de mano
determinado Pasos correctos de
(Dorado et al., lavado de mano
2020) Evaluacion Pre test

Post test
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3.4. Instrumentos

El cuestionario se presenta como una herramienta, siendo la encuesta la técnica
utilizada, que busca proporcionar informacion concreta y pertinente sobre como los individuos
responden a un tema especifico. Mediante una serie de preguntas relacionadas con el estudio,
se recopilan los datos necesarios para posteriormente elaborar conclusiones (Fabian et al.,
2018). Por ello, para determinar el nivel de conocimiento sobre el lavado de manos se utilizo
un cuestionario de 13 preguntas el cual cuenta con la validacion de expertos de salud capacitado
en el tema, brindando la confiabilidad necesaria para ser aplicado a la muestra de estudio. Cabe
resaltar que dicho instrumento tuvo una puntuacion maxima de 13 puntos. La escala valorativa
del cuestionario fue la siguiente:

¢ Nivel desaprobatorio: 0 — 10 puntos (0% a 75%).
e Nivel aprobatorio: 11 — 13 puntos (76% - 100%).

Para determinar las practicas del lavado de manos social, se evaludé la muestra en el
proceso del lavado de manos el cual contara con 7 pasos especificos obteniendo como
resultados: lo realizdé = 1 y no lo realizé = 0. La escala valorativa fue la siguiente:

e Practicas inadecuadas: 0 — 5 puntos (0%-75%).

e Pricticas adecuadas: 6 — 7 puntos (76%-100%).

3.5. Procedimientos

Procedimiento: Para llevar a cabo el instrumento de investigacion, se gestiono el
permiso correspondiente a través de una carta dirigida al Director General de la Direccion de
Redes Integradas de Salud (DIRIS) Lima Centro, solicitando la autorizacion necesaria para
llevar a cabo la recopilacion de datos.

Consentimiento: Ademads, se proporcion6 a cada participante del estudio un

consentimiento informado detallando el propdsito de la investigacion.
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Aplicacion del instrumento: Luego de obtener la aprobacion, se procedid a aplicar el
instrumento de estudio, el cual consiste en un cuestionario dividido en dos secciones: datos
generales y conocimiento sobre el lavado de manos social. La duracion del cuestionario oscilo
entre 10 y 15 minutos.

Programa educativo: Se llevo a cabo una charla educativa dirigida a la muestra, con el
proposito de instruir acerca de la correcta realizacion de los 7 pasos del lavado de manos social.
La duracién aproximada de la charla fue de dos horas. Al término de la capacitacion, se entregd
un certificado de asistencia a los agentes comunitarios de salud.

Comité de ética: Finalmente, el informe resultante de la investigacion fue sometido al comité
de ética correspondiente, el cual otorgd su aprobacioén para la posible publicacion de los

resultados.

3.6. Analisis de datos

Para analizar la informacidn recolectada, inicialmente se organizo la data del pre-test
mediante tablas en Microsoft Excel. Posteriormente, los datos fueron transferidos a SPSS
version 26 para su procesamiento. Durante esta etapa, se ejecutd un analisis descriptivo de las
variables estudiadas, cuyos resultados se interpretaron para dar respuesta a los objetivos
propuestos. Con el fin de evaluar el impacto del programa de capacitacion en los 7 pasos del
lavado de manos social, se aplico la prueba de Kolmogorov-Smirnov para verificar la
normalidad de la distribucion. Si los datos seguian una distribucidon normal, se habria utilizado
la prueba t de Student; en caso contrario, se optaria por la prueba no paramétrica de Wilcoxon.
Este enfoque metodologico permitid contrastar la hipdtesis central de la investigacion y derivar
conclusiones significativas.

La investigacion cont6 con la participacion de Agentes Comunitarios de Salud (ACS)
durante marzo y abril de 2024, quienes evaluaron la efectividad del programa de aprendizaje

basado en los 7 pasos del lavado de manos social. Cada participante fue identificado mediante
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un numero asignado individualmente para garantizar la confidencialidad y el seguimiento de

sus respuestas.

Tabla 2

Participantes Agentes Comunitarios de Salud (ACS)

Nro. De puestos  Nro. de Establecimiento de Salud Nro.no consecutivo
y C. salud participantes

1 1-9 C.S. Zarate

2 17 -20 C.S. La Libertad

3 10-21 C.S. La Huayrona

4 23 -26 C.S Villa Victoria Porvenir 22 CS.SRde Lima
5 27-28-36 C. S. Proyectos Especiales

6 29 -35 C.S. 10 de Octubre

7 37-42 PS. JC. Mariategui V Etapa

8 43 - 46 C.S. Mangomarca

9 47 -50 C.S. Chacarilla de Otero

10 51-60 C.S. Campoy

11 61 - 69 C.S. San Hilarién

12 70 -73 P.S. Ayacucho 267 PS.Ayacucho
13 74 - 83 C. S. Medalla Milagrosa 11

14 85 - 86 P.S. Azcarrunz Alto

15 85 - 86 P.S. Santa Fe Totorita

16 85 - 86 C.S. Daniel A. Carrion

17 96 -109 C.S. Su Santidad Juan Pablo II

18 110-117 C.S. Ganimedes

19 118 - 122 C.S.Enrique Montenegro

20 123 - 134 C.S. Bayovar

21 135-143 C.S. Zubieta 187 - 191

22 145-150 C.S. Santa Rosa de Lima 22 CS.SRde Lima
23 151 - 158 C.S. 15 de Enero

24 159 - 168 C.S. Chacra Colorada

25 192 - 198 C.S. Caja de Agua

26 206 - 217 C.S. Huascar II

27 218 - 221 P.S. Cesar Vallejo

28 222 -233 C.S. Motupe

29 234 -247 C.S. Brefia

30 248 - 266 C.S.Huascar XV

31 C.S. Mariscal Caceres NO PARTICIPO
32 C.S. Mariategui NO PARTICIPO
33 169 - 186 C.S. Santa Maria NO PARTICIPO

34 199-205 C.S. Santa Maria NO PARTICIPO
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3.7. Consideraciones éticas

Los principios éticos considerados en este estudio se fundamentaron en las directrices
del informe Belmont (2018):

Principio de Autonomia. Se otorgd a los participantes la libertad de abstenerse de
responder ciertas preguntas si consideraban que ello podria afectar su integridad, creencias u
otros derechos. Solo se les solicitdé que proporcionaran la informacion que consideraran
relevante.

Principio de Beneficencia. Se veld por la integridad fisica y emocional de los
participantes, asegurando que los objetivos de la investigacion contribuyeran a un mayor
beneficio para la sociedad y generaran resultados positivos.

Principio de Justicia. Se vel6 por que los proyectos con relevancia cientifica
impulsaran el progreso social y fomentaran una distribucion justa de los recursos disponibles.

Principio de No Maleficencia. Se asegur6 que la investigacion no pusiera en riesgo
la integridad fisica y emocional de los participantes durante su ejecucion.

Cumplimiento ético y legal. El estudio obtuvo la validacion del comité de ética de la
escuela de posgrado de la universidad, cumpliendo rigurosamente con sus lineamientos para
garantizar la originalidad académica. Adicionalmente, se realizo el registro correspondiente en
el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual (INDECOPI) para salvaguardar los derechos del documento. Durante la etapa de
pre-test, se contd con un acta de conformidad firmada por las autoridades del Ministerio de

Salud y los directivos del DIRIS Lima Centro, garantizando transparencia en el proceso.
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IV. RESULTADOS

Tabla 3

Nivel de conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos social antes del programa de

aprendizaje
Nivel de conocimiento n %
Nivel desaprobatorio 223 98.7%
Nivel aprobatorio 3 1.3%
Total 226 100%

Nota. Obtenido de cuestionario.

Figura 1

Nivel de conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos antes del programa de aprendizaje

Porcentaje

1.3%

Nivel desaprobatorio Nivel aprobatorio

Antes de implementar el programa de aprendizaje de los 7 pasos de lavado de manos
social, se realiz6 una verificacion entre los 226 agentes comunitarios. Se encontr6 que el 98.7%
de ellos alcanz6 el nivel desaprobatorio en el conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos,

mientras que solo el 1.3% logr6 el nivel aprobatorio.
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Tabla 4

Nivel de conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos social después del programa de

aprendizaje
Nivel de conocimiento n %
Nivel desaprobatorio 93 41.2%
Nivel aprobatorio 133 58.8%
Total 226 100%

Nota. Obtenido de cuestionario.

Figura 2
Nivel de conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos después del programa de

aprendizaje

60

Porcentaje

Nivel desaprobatorio Nivel aprobatorio

Después de la implementacion del programa, se verifico que el 58.8% de los agentes
comunitarios lograron alcanzar el nivel aprobatorio, mientras que el 41.2% obtuvo el nivel

desaprobatorio en el conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos.
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Tabla 5

Practicas de los 7 pasos del lavado de manos social, antes del programa de aprendizaje

Efectividad de las practicas n %
Practicas inadecuadas 198 87.6%
Practicas adecuadas 28 12.4%
Total 226 100%

Nota. Obtenido de cuestionario.

Figura 3

Practicas de los 7 pasos del lavado de manos antes del programa de aprendizaje

100 1

60 A

Porcentaje

40 A

Practicas inadecuadas Practicas adecuadas

Nota. Obtenido de cuestionario.

En relacion con la efectividad de las practicas, se llevaron a cabo evaluaciones previas
a la implementacion del programa de aprendizaje de®los 7 pasos®de®lavado de manos social;
en dichas evaluaciones, se constatd que el 87.6% de los agentes comunitarios mantenian

practicas inadecuadas, mientras que solo el 12.4% reporto llevar a cabo practicas adecuadas.



Tabla 6

Practicas de los 7 pasos del lavado de manos social, después del programa de aprendizaje

Efectividad de las practicas n %
Préacticas inadecuadas 85 37.6%
Practicas adecuadas 141 62.4%
Total 226 100%

Nota. Obtenido de cuestionario.

Figura 4

Practicas de los 7 pasos del lavado de manos después del programa de aprendizaje

80 1

40 A

Porcentaje

Practicas inadecuadas Practicas adecuadas

Nota. Obtenido de cuestionario.

Tras la implementacion del programa de aprendizaje de los 7 pasos de lavado de manos

social, se hizo una nueva evaluacion de la efectividad de las practicas; donde se verifico que el

62.4% de los agentes comunitarios realizan adecuadamente dichas practicas, mientras que el

37.6% aun las llevan a cabo de manera inadecuada.



Objetivo general

Determinar la efectividad del programa de aprendizaje de los 7 pasos de lavado de manos social

en agentes comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022.

Tabla 7

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Conocimiento de los 7 pasos
del lavado de manos social— 0.29 226 0.00
Pretest.
Conocumiento de los 7 pasos 0.204 226 0.00
del lavado de manos social-
Postes.
Practicas de los 7 pasos del 0.35 226 0.00
lavado de manos social-Pretest.
Practicas de los 7 pasos del

0.263 226 0.00

lavado de manos social-Postes.

Nota. Obtenido del cuestionario

Antes de probar la hipdtesis, se verifico si los datos seguian una distribucion normal.
Para ello, se analizaron 226 agentes comunitarios con la prueba de Kolmogorov-Smirnov. Los
resultados indicaron que los conocimientos y practicas sobre el lavado de manos no cumplian

con la normalidad (valor de significancia = 0.000, menor a 0.05). Por esta razon, se decidio

usar métodos estadisticos no paramétricos para analizar la hipotesis.
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Tabla 8

Prueba de Wilcoxon

Conocimiento de los 7 pasos del lavado de
manos social Pretest- Conocimiento de los 7
pasos del lavado de manos social— Postest.

z -12.595"
Sig. asintdtica(bilateral) 0.000

Nota. Obtenido de cuestionario.

Los resultados de la prueba de Wilcoxon mostraron un p-valor de 0.000, menor que
0.05. Esto lleva a rechazar la hipotesis nula y aceptar la alternativa (H1), confirmando que el
programa de aprendizaje de los 7 pasos del lavado de manos social es efectivo para mejorar los

conocimientos de los agentes comunitarios.

Tabla 9

Prueba de Wilcoxon

Practicas de los 7 pasos del lavado de manos
social Pretest- Practicas de los 7 pasos del
lavado de manos social Postest.

Z -10.984°
Sig. asintodtica(bilateral) 0.000

Nota. Obtenido de cuestionario.

Mediante el andlisis de Wilcoxon, se obtuvo un valor de p de 0.000 el cual, al ser
inferior al nivel de significancia establecido (0.05), condujo a rechazar la hipotesis nula y
validar la hipotesis alternativa (H1). Este resultado confirm¢é estadisticamente la eficacia del

programa de aprendizaje de los 7 pasos del lavado de manos social en agentes comunitarios.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

El objetivo general de este estudio fue evaluar la eficacia del programa educativo
basado en los 7 pasos del lavado de manos sociales en agentes comunitarios pertenecientes a
la jurisdiccion DIRIS - Lima Centro durante el afio 2022. Mediante el analisis de normalidad,
se verificd que la distribucion de los datos no seguia un patréon gaussiano, lo que condujo a la
aplicacion de la prueba no paramétrica de Wilcoxon. Los resultados demostraron que el
programa de capacitacion resultd efectivo para mejorar tanto el conocimiento teorico sobre las
etapas del lavado de manos sociales como su implementacion practica, evidenciado por un
valor de p igual a 0.000, el cual indica una diferencia estadisticamente significativa tras la
intervencion educativa.

Se identificaron multiples antecedentes que analizaron el impacto de programas
educativos en el lavado de manos adecuado. Por ejemplo, Ubheeram y Hurdoyal (2017)
destacaron como la formacion en higiene manual no solo mejora las practicas, sino que también
sensibiliza a las comunidades sobre su relevancia para reducir enfermedades asociadas a la
mala higiene. Del mismo modo, De la Fuente (2017) valido que intervenciones pedagdgicas
enfocadas en este tema incrementan la adopcion de hébitos saludables.

En el contexto peruano, estudios de Ruiz (2021), Oscategui (2020) y Suarez (2020)
evidenciaron que la aplicacion de programas educativos no solo fortalece el conocimiento
teorico sobre el lavado de manos, sino que también optimiza su ejecucion practica. Estos
resultados subrayan la necesidad de impulsar iniciativas formativas en salud publica,
asegurando el cumplimiento de protocolos esenciales para una higiene efectiva.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2022) reconoce al lavado de manos como
una medida crucial para evitar la propagacion de infecciones, desde patologias comunes hasta

enfermedades graves. Durante la pandemia de COVID-19, esta practica demostro ser un pilar
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en la prevencion del contagio, reforzando su papel en la proteccion colectiva y la reduccion de
riesgos sanitarios.

El programa de capacitacion en los 7 pasos del lavado de manos sociales, implementado
en la jurisdiccion DIRIS Lima Centro, constituye una herramienta estratégica para fomentar la
salud publica. Los resultados del estudio corroboran su eficacia en el fortalecimiento de
competencias teodricas y practicas de los agentes comunitarios. Ademas, se alinea con la
Directiva N°48 — 2012 Minsa Promsa, que enfatiza la promocion de practicas higiénicas como
eje para prevenir enfermedades en la poblacion.

Respecto al primer objetivo especifico, centrado en determinar el nivel de conocimiento
sobre los 7 pasos del lavado de manos social en agentes comunitarios de la jurisdiccion DIRIS
- Lima Centro en 2022, los resultados previos al programa de capacitacion revelaron que el
98.7% de los participantes obtuvo un nivel desaprobatorio, mientras que solo el 1.3% alcanzé
el nivel aprobatorio.

Al revisar investigaciones relacionadas con el conocimiento sobre esta practica, se
identifican discrepancias en los resultados. Por ejemplo, Omari et al. (2022) reportaron que el
82.2% de sus participantes mostrd un conocimiento adecuado. En contraste, Oui-Lai Or et al.
(2020) destacaron que solo el 1.62% de adultos mayores en Hong Kong tenia competencia en
el tema, y el 63.28% carecia de conocimientos suficientes.

Estudios como los de Ruiz (2021), Almoslem et al. (2021) y Angulo y Noriega (2022)
coinciden en que la mayoria de los participantes exhibe un nivel medio o bajo. Ruiz (2021)
identifico que el 73.7% tenia conocimiento medio antes de una intervencion educativa.
Almoslem et al. (2021) encontraron que el 80% cumplia con los requisitos minimos, mientras
que Angulo y Noriega (2022) reportaron que el 65% presentaba un nivel bajo, el 23% moderado

y solo el 12% alto.
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No obstante, existen excepciones. Oscategui (2020) senalé que el 92.3% de sus
participantes mostro un nivel 6ptimo de conocimiento previo a una intervencion, y Sanchez y
Merino (2021) indicaron que el 68.2% tenia un nivel alto, seguido de un 27% medio y un 4.5%
bajo. Estas variaciones resaltan la influencia de factores contextuales y metodologicos,
reforzando la necesidad de fortalecer la educacion en higiene manual para prevenir
enfermedades.

En este contexto, el Ministerio de Salud de El Salvador (2009) destaca que el lavado de
manos regular y correcto es una medida clave para controlar infecciones nosocomiales y
reducir la transmision de patoégenos, lo que subraya su relevancia en la proteccion de la salud
publica.

Los resultados preintervencion en DIRIS - Lima Centro evidencian la urgencia de
implementar estrategias educativas para elevar el conocimiento sobre los 7 pasos del lavado de
manos social. Programas estructurados como el propuesto pueden optimizar tanto el saber
tedrico como las practicas, contribuyendo a mitigar riesgos sanitarios y promover el bienestar
comunitario mediante hébitos higiénicos efectivos.

En relacion con el segundo objetivo especifico, orientado a evaluar el nivel de
conocimiento postintervencion sobre los 7 pasos del lavado de manos social en agentes
comunitarios de la jurisdiccion DIRIS - Lima Centro en 2022, se constato que el 58.8% alcanzo
el nivel aprobatorio, mientras que el 41.2% permanecid en el nivel desaprobatorio tras la
aplicacion del programa educativo.

Analizando estudios previos, se evidencia que las intervenciones educativas suelen
generar mejoras significativas en este dmbito. Por ejemplo, De la Fuente (2017) observé que,
tras una intervencion pedagogica en estudiantes de enfermeria, estos adoptaron practicas

adecuadas de higiene manual. De manera similar, Oscategui (2020) report6 un incremento
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notable en el conocimiento y aplicacion del lavado de manos en escolares luego de un programa
formativo.

Ruiz (2021) corrobor6 esta tendencia al verificar que, tras implementar un programa
educativo, el 100% de los participantes demostré un dominio elevado del tema. Estos
resultados, alineados con los hallazgos del presente estudio, corroboran la hipotesis de que
programas estructurados pueden elevar el conocimiento de los agentes comunitarios en los
pasos esenciales del lavado de manos social.

La practica del lavado de manos con agua y jabon se destaca como una estrategia clave
en salud publica, reconocida por su eficacia y bajo costo a nivel global. En este sentido, el
Ministerio de Salud (MINSA, 2017) enfatiza la necesidad de promover habitos higiénicos
sostenibles como componente fundamental de esta medida preventiva.

Los resultados postintervencion demuestran un efecto favorable del programa en el
nivel de conocimiento de los agentes comunitarios, reforzando la relevancia de implementar
iniciativas educativas para fortalecer practicas de higiene. Estas acciones no solo contribuyen
a la prevencion de enfermedades, sino que también consolidan la salud colectiva como eje
central de desarrollo comunitario.

En relacion con el tercer objetivo especifico, enfocado en evaluar la eficacia de las
practicas de los 7 pasos del lavado de manos social en agentes comunitarios de la jurisdiccion
DIRIS - Lima Centro en 2022, se constatd que, antes del programa de aprendizaje, el 87.6% de
los participantes presentaba practicas inadecuadas, mientras que solo el 12.4% realizaba
acciones acordes con los estandares recomendados.

Al analizar estudios vinculados a las practicas de higiene manual, se identifican
resultados heterogéneos. Por ejemplo, Fedoriachak et al. (2021) revelaron que una proporcion
considerable de adultos mayores en Argentina lavaba sus manos con agua y jabon mas de cinco

veces al dia. En contraste, Ruiz (2021) document6 que el 70% de sus participantes mostraba
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un nivel medio en la ejecucion de esta practica antes de una intervencion educativa. De la
Fuente (2017) identifico que, inicialmente, todos sus estudiantes realizaban el lavado de forma
incorrecta, y Oscategui (2020) reporté que el 100% de sus participantes tenia un desempefio
bajo en esta area.

Investigaciones adicionales, como la de Omari et al. (2022), destacaron que solo el
4.4% de sus participantes aplicaba técnicas adecuadas. Por otro lado, Almoslem et al. (2021)
subrayaron que el 46% seguia practicas eficientes con agua y jabon. Angulo y Noriega (2022)
evidenciaron deficiencias en el 95% de los casos, lo que enfatiza la necesidad de intervenciones
educativas para corregir estos habitos.

Sanchez y Merino (2021) evidenciaron resultados mas alentadores: el 98.5% de sus
participantes realizaba practicas adecuadas, frente a un 1.5% con conductas inapropiadas. Estos
contrastes subrayan la relevancia de disefiar programas formativos adaptados a las necesidades
contextuales, con el fin de estandarizar practicas saludables.

Estos datos indican que, previo al programa de aprendizaje, las practicas de los agentes
comunitarios en la jurisdiccion estudiada eran variables y, en muchos casos, no alineadas con
los estandares 6ptimos.

Cabe destacar que la higiene de manos constituye una barrera esencial contra agentes
patogenos. Segun la Sociedad Argentina de Pediatria (2016), existen tres tipos de lavado de
manos: social, antiséptico y quirrgico, cada uno con aplicaciones especificas segun el contexto
y el nivel de riesgo.

De acuerdo con estos hallazgos, los resultados pre intervencion confirman la necesidad
de fortalecer las practicas de los agentes comunitarios mediante programas educativos. La
capacitacion propuesta busca optimizar la adopcién de los 7 pasos del lavado de manos social,
lo que contribuye a reducir riesgos de transmisién de enfermedades y promover la salud

publica.
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Respecto al cuarto objetivo especifico, centrado en analizar la eficacia de las practicas
de los 7 pasos del lavado de manos social en agentes comunitarios de la jurisdiccion DIRIS -
Lima Centro en 2022, tras la implementacion del programa de aprendizaje, se observo que el
62.4% de los participantes ejecutaba las practicas de manera adecuada, mientras que el 37.6%
aun presentaba deficiencias en su aplicacion.

Estos resultados refuerzan la hipdtesis de que las intervenciones educativas pueden
mejorar significativamente los hdbitos de higiene. Por ejemplo, Almoslem et al. (2021)
demostraron que, tras una capacitacion en Arabia Saudita, un grupo considerable de estudiantes
incorpord el lavado de manos en su rutina diaria. Escobar (2017) también evidencio6 que el 80%
del personal sanitario del hospital San José de Chincha aplicaba técnicas correctas. Oscategui
(2020), por su parte, reportd avances notables en escolares tras un programa formativo. Ruiz
(2021) corrobord esta tendencia al verificar que el 100% de sus participantes alcanzd un
desempefio 6ptimo post intervencion.

Estos antecedentes subrayan la importancia de que los agentes comunitarios dominen
las siete etapas del lavado de manos social, alineandose con normativas como la Resolucién
Ministerial N°773-2012/MINSA y la Directiva Sanitaria N°048-MINSA/DGPS-VO01. Estos
marcos regulatorios promueven el lavado de manos como practica clave para la salud publica
en Peru, exigiendo su correcta aplicacion por parte de los agentes (MINSA, 2017).

En conclusion, los resultados post intervencion validan la eficacia del programa
educativo en la optimizacion de las practicas de higiene manual. Es prioritario que los agentes
comunitarios internalicen cada paso del proceso y cumplan con las directrices establecidas,
garantizando asi la prevencion de enfermedades y la promocion de habitos saludables en la

poblacion.
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VI. CONCLUSIONES
6.1. Se corroboro la efectividad del programa de aprendizaje de los 7 pasos de lavado de manos
social en agentes comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022. La prueba estadistica
confirmé su impacto tanto en el conocimiento tedrico como en las practicas, con un valor
significancia de 0.000, indicando diferencias relevantes tras la intervencion.
6.2. Se identifico que antes del programa de aprendizaje, el 98.7% de los agentes comunitarios
alcanzo el nivel desaprobatorio en el conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos, mientras
que solo el 1.3% logré el nivel aprobatorio.
6.3. Se identifico que después del programa de aprendizaje, el 58.8% de los agentes
comunitarios lograron alcanzar el nivel aprobatorio, mientras que el 41.2% obtuvo el nivel
desaprobatorio en el conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos.
6.4. Al evaluar las practicas preintervencion, se determind que el 87.6% de los participantes
realizada el lavado de manos de manera inapropiada, contrastando con el 12.4% que aplicaba
técnicas adecuadas seglin los protocolos establecidos.
6.5. Posteriormente al programa, la evaluacion evidencio que el 62.4% de los agentes ejecutaba
adecuadamente las practicas de lavado de manos social, Se evalu6 la efectividad de las
practicas de los 7 pasos del lavado de manos social, mientras que el 37.6% aun las llevan a

cabo de manera inadecuada.
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VII. RECOMENDACIONES
Actualizacion de los 7 Pasos de lavado de manos y cumplimiento a la Directiva N°048

- 2012 Minsa — Promsa a través del Lavado de Manos Social. previa capacitacion y evaluacion

practica. de ser efectivo al mayor de 85% se replique a nivel nacional en estructura funcional

desde el Minsa Central y propuesta de la siguiente manera:

7.1. Primero levantamiento en Acta de Conformidad por parte de la Diris Lima Centro la
Unidad Funcional de Promocion de la Salud de que el Programa de Aprendizaje es
necesario de ser SI sea extendido a nivel nacional con el visto bueno de la Direccion
Ejecutiva de Promocion de la Salud — Direccion General de Intervenciones Estratégicas —
Ministerio de Salud — Lima — Pert1.

7.2. Autorizacion de Comision de Trabajo para Aprobar Directiva de Efectividad Del Programa
De Aprendizaje De Los 7 Pasos De Lavado De Manos Social En Agentes Comunitarios.
Jurisdiccién Diris - Lima Centro. 2022". para que sea ejecutado en 1.713 Centro de Salud.
6.566 Puestos de Salud. sectorizados en 28 DISAS/DIRESAS/GERESAS de nuestro pais.

7.3. Elaboracion de Resolucion Ministerial Promsa — Minsa donde se autoriza Monitoreo y
Supervision de Programa de Aprendizaje del Lavado de Manos Social. Promsa Directiva

048-2012.
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IX. ANEXOS
Anexo A. Matriz de consistencia
Problema de Objetivo de Hipotesis de Variable Disefio
investigacion investigacion investigacion metodologico
(Cual sera la Determinar la Ho: El programa | Variable Tipo de
efectividad del efectividad del programa | de aprendizaje de | dependiente: investigacion:
programa de de aprendizaje de los 7 los 7 pasos de | Los7 pasosde Aplicada
aprendizaje de los 7 pasos de lavado de lavado de manos | lavado de
pasos de lavado de manos social en agentes | social en agentes | manos social. Nivel de
manos social en comunitarios. comunitarios. Dimensiones: investigacion:
agentes comunitarios. jurisdiccion DIRIS - jurisdiccion - Conocimientos | Explicativa
y lavado de
jurisdiccion DIRIS - Lima Centro. 2022. DIRIS - Lima | manos
- Practicas de
Lima Centro. 20227 Centro. 2022. no | lavado de Disefio de
manos
(Cual es el nivel de | Identificar el nivel de | es efectivo. Variable investigacion:
independiente:
conocimiento de los 7 | conocimiento de los 7 Programa de | Pre
aprendizaje
pasos del lavado de | pasos del lavado de | Ha: El programa | Dimensiones experimental-
- Planificacion
manos social en agentes | manos social en agentes | de aprendizaje de | - Ejecucion longitudinal
- Evaluacion

comunitarios.
jurisdiccion DIRIS -
Lima Centro. 20227
Antes del programa de
aprendizaje

(Cual es el nivel de
conocimiento de los 7
pasos del lavado de
manos social en agentes

comunitarios.

jurisdiccion DIRIS -

comunitarios.
jurisdiccion  DIRIS -
Lima Centro. 2022.

Antes del programa de
aprendizaje.

Identificar el nivel de
conocimiento de los 7
pasos del lavado de
manos social en agentes
comunitarios.

jurisdiccion  DIRIS -

los 7 pasos de
lavado de manos
social en agentes
comunitarios.

jurisdiccion
DIRIS - Lima

Centro. 2022. es

efectivo.

Poblacion: 523
agentes
comunitarios

de salud

Muestra: 226
agentes
comunitarios

de salud
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Lima Centro. 20227
Después del programa
de aprendizaje.

(Qué tan efectiva es la
practica los 7 pasos del
lavado de manos social
los agentes
comunitarios.
jurisdiccion DIRIS -
Lima Centro. 20227
Antes del programa de
aprendizaje

(Qué tan efectiva es la
practica los 7 pasos del
lavado de manos social
los agentes
comunitarios.
jurisdiccion DIRIS -
Lima Centro. 20227
Después del programa

de aprendizaje

Lima Centro. 2022.
Después del programa de
aprendizaje.

Evaluar la efectividad de
las practicas de los 7
pasos del lavado de
manos social en agentes
comunitarios.
jurisdiccion  DIRIS -
Lima Centro. 2022.
Antes del programa de
aprendizaje.

Evaluar la efectividad de
las practicas de los 7
pasos del lavado de
manos social en agentes
comunitarios.
jurisdiccion DIRIS -
Lima Centro. 2022.
Después del programa

de aprendizaje.




Anexo B. Matriz de operacionalizacion

Variables

Definicién conceptual

Dimensiones

Indicadores

Escala de medicion

Variable dependiente:
Los 7 pasos del lavado de

manos social

Practica saludable realizada de forma
rutinaria con el propdsito de mejorar la
salud de la poblacién y contribuir a la
disminucion de la tasa de enfermedades

infecciosas (MINSA. 2017).

Conocimientos basicos

Conocimiento  tedrico  de | Materiales para el lavado de manos Nominal
lavado de manos Momentos del lavado de manos

Técnica de lavado de manos

Preparacion para el lavado de manos
Practica de lavado de manos Durante el lavado de manos Ordinal

Secado de manos

Programa de aprendizaje

Variable independiente:

Es un plan basado en una teoria. a partir
del cual se emprende una accioén hacia
una meta en contexto (Dorado et al..

2020)

Planificacion

Poblacion objetiva

Tiempo

Lugar del Programa de aprendizaje

Logro de Objetivos.

Ejecucion

Contenido tematico

Actualizacion de conceptos de lavado de mano

Pasos correctos de lavado de mano

Evaluacion

Pre test

Post test
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Anexo C. Instrumento de recoleccion de datos
CUESTIONARIO PARA MEDIR EL CONOCIMIENTO DE LAVADO DE MANOS

SOCIAL

El siguiente cuestionario forma parte del estudio denominado “EFECTIVIDAD DEL
PROGRAMA DE APRENDIZAIJE DE LOS 7 PASOS DE LAVADO DE MANOS SOCIAL
EN AGENTES COMUNITARIOS. JURISDICCION DIRIS - LIMA CENTRO. 2022". el cual
ha sido disefiado con el objetivo de determinar la efectividad del programa de aprendizaje de
los 7 pasos de lavado de manos social en agentes comunitarios. jurisdiccion DIRIS - Lima
Centro. 2022. Para ello se le pide su colaboracion para el llenado de las respuestas. garantizando

el uso correcto de la informacion proporcionada. ademas del anonimato de los datos recabados.

I. DATOS GENERALES

Edad:

Sexo: Masculino ()
Femenino ()

Grado de instruccion:  Primaria ()
Secundaria ()

Superior técnica ()

Superior

universitaria
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II. CONOCIMIENTO DE LAVADO DE MANOS SOCIAL

1. ;Qué es el lavado de manos?

a) Técnica de frote breve haciendo uso del alcohol
b) M¢étodo complementario para reducir el riesgo de transmision de microorganismos.
c) Frotacion de las manos con agua y jabon para eliminar la presencia de

microorganismos.

2. (Por qué es importante el lavado de manos?

a) Reduce la incidencia de diarrea e infecciones respiratorias; ademas. minimiza la
incidencia de enfermedades cutaneas. de infecciones a los 0jos como conjuntivitis
y de infecciones intestinales parasitarias.

b) Ayuda a eliminar cualquier tipo de sustancias que se encuentran en las manos que
provocan la aparicion de enfermedades.

c) Constituye un método complementario para la adecuada limpieza de las manos.

contribuyendo a la prevencion de infecciones intestinales parasitarias.

3. ¢Cuales son las consecuencias de no lavarse las manos?

a) Adquisicion de enfermedades diarreicas. infecciones respiratorias e infecciones
intestinales.
b) Adquisicion de enfermedades relacionadas a la piel y a los ojos.

c) Laay b son correctas.
4. (Qué materiales se utilizan para el lavado de manos?
a) Agua. jabon liquido o en barra. papel toalla o toalla de tela y jabonera

b) Agua. jabon liquido o en barra. alcohol y toalla

c) Agua. alcohol en gel. papel toalla o toalla de tela.
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5. En caso de no contar con agua de consumo provista mediante un grifo ;Qué otra

alternativa se puede utilizar para el lavado de manos?

a)

b)

c)

Se emplea un recipiente previamente lavado. que al ser inclinado deja caer una
cantidad suficiente de agua a chorro para lavar y enjuagar las manos.

Se emplea dos recipientes previamente lavados. uno para humedecer las manos y el
otro para proceder al enjuague de las mismas.

Se puede reemplazar el agua con el alcohol en gel.

6. En caso de no disponer de jabonera ;Qué otra alternativa se puede utilizar para

reservar el jabon en barra?

a)

b)

Se utilizara el mismo empaque del jabon. de tal forma que permita su conservacion
y la acumulacién de gérmenes.

Se utilizara un recipiente que permita drenar la humedad del jabon para evitar la
acumulacion de gérmenes.

Lajabonera no es un elemento indispensable que forma parte del proceso del lavado

de manos.

7. ¢Cual es el tiempo de duracion del lavado de manos?

a)
b)

c)

De 50 a 60 segundos
De 40 a 60 segundos

De 30 a 40 segundos

8. ¢En qué momentos se debe realizar el proceso del lavado de manos?

a)
b)

Antes de preparar o comer alimentos y tocarse los ojos. la nariz o la boca.
Después de ir al bafo. jugar. tocar una mascota o coger un objeto sucio. estornudar
o sonarse la nariz y cambiar un pafial.

Todas las anteriores
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10.

11.

12.
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.Cuantas veces se debe realizar el lavado de manos?

a) Las veces que sean necesarias
b) 30 a 35 veces al dia

c) 20 veces al dia

Antes del lavado de manos ;Cual es la primera accion que se debe realizar?

Revisar que las manos y muiecas estén libre de pulseras. reloj. anillo entre otros
accesorios que puedan dificultar el proceso de lavado de manos.

Colocarse en las manos alcohol en gel como un complemento del agua y jabon.
Revisar que se disponga de los materiales necesarios para proceder con el lavado de

manos.

Para el lavado de manos es necesario enjuagarse con agua a chorro porque:

a) Ayuda a mantener limpias las manos.
b) De esa manera. elimina el alcohol en gel.

c) Permite el arrastre de las bacterias a través de la espuma del jabon.

.Como se realiza el secado de manos?

a) Eliminar el exceso de agua agitando ligeramente las manos. luego secarlas
comenzando por las palmas. siguiendo con el dorso y los espacios interdigitales.
b) Secar las manos sacudiéndolas al aire libre

c¢) Eliminar el exceso de agua s6lo agitando ligeramente las manos.
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13. Ordene los enunciados (1-7) en funcion a como usted realiza el lavado de manos

a) | Mojar las manos con agua a chorro. 2

b) | Retirar objetos de las manos o mufieca 1

c) | Abrir el cafio y enjuagar bien las manos con abundante agua 4
a chorro

d) | Cubrir con jabon las manos humedas y frotarlas hasta 3
producir espuma. incluyendo las palmas. el dorso. entre los
dedos y debajo de las ufias. por lo menos durante 20 segundos.

e) | Es preferible cerrar el cafo con el material usado para secar 6
las manos. no tocar directamente.

f) | Eliminar el exceso de agua agitando o friccionando 5
ligeramente las manos. luego secarlas comenzando por las
palmas. siguiendo con el dorso y los espacios interdigitales.

g) | Eliminar el papel desechable o tender la toalla para ventilarla. 7




EVALUACION PRACTICA DE LOS
7 PASOS DE LAVADO DE MANOS SOCIAL

Nro. de Participante ACS

Fecha de Evaluacion

Practica TEST

NO

7 Pasos de Lavado de Manos Social

No lo

Lo realizo .,
realizo

Liberar las manos y muifiecas de toda penda u
objeto

Mojar las manos y mufiecas a chorro y cerrar el
grifo

Cubrir con jabon las manos humedas y frotarlas
hasta generar espuma. incluyendo las palmas. el
dorso. entre los dedos y debajo de las udas.
alrededor de 20 segundos.

Abrir el grifo y enjuagar correctamente las manos
con abundante agua a chorro

Eliminar el exceso de agua agitando o friccionando
ligeramente las manos. para luego secarlas
comenzando por las palmas. continuando por el
dorso y espacios interdigitales

Cerrar el grifo con papel desechable para secarse
la mano y no tocar directamente.

Eliminar el papel desechable

Lo realizo =1

No lorealizo =0

DNI: i

oooooooooooooooooo

ooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Anexo D. Solicitud a la institucion para la recoleccion de datos
Lima. 14 de septiembre del 2022 Solicito  ingreso a la institucion para
realizar estudio de tesis de post grado.

Sr(a)

NOMBRE: XXX.

CARGO: Director general.
INSTITUCION: xxx.
Presente. -

De mi mayor consideracion:

Yo. Muifioz Barboza Carmen Irene. estudiante de la Escuela de Post grado de la Universidad
Nacional Federico Villarreal. con cddigo n°xxx. solicito me permita recolectar datos en la
institucion para lograr los objetivos de mi proyecto de tesis para obtener el grado de magister
en Salud Publica. “APRENDIZAJE DE LOS 7 PASOS DE LAVADO DE MANOS SOCIAL
EN LA JURISDICCION DE LA DIRIS LIMA CENTRO. 2022". cuyo objetivo general es
determinar el nivel de aprendizaje de los 7 pasos de lavado de manos social en la jurisdiccion
de la DIRIS Lima Centro. 2022.

Los resultados del estudio ayudardn a conocer el correcto lavado de manos influyendo
positivamente en la poblacion. Por lo mismo. la solicitud refiere su aceptacion en:

-Recoleccion de datos en su institucion.

-Publicacion de los resultados en publicaciones académicas y cientificas (tesis. articulo
cientifico. etcétera).

-Uso del nombre de la institucion en publicaciones académicas y cientificas.

Es todas las situaciones. se asegurara el anonimato de los participantes del estudio. asi como
se salvaguardaré sus Datos Personales segun lo referido a la Ley N° 29733 (“Ley de Proteccion
de Datos Personales™). Ser4 entregado un consentimiento informado a los participantes del
estudio para que dejen sustento de la situacion voluntaria de participacion. En el mencionado
documento sera indicado los objetivos y procedimientos de la presente investigacion.

ADJUNTO: “APRENDIZAJE DE LOS 7 PASOS DE LAVADO DE MANOS SOCIAL EN
LA JURISDICCION DE LA DIRIS LIMA CENTRO. 2022"

Atentamente.

Munoz Barboza Carmen Irene
DNI N° 09331693
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Anexo E. Consentimiento Informado

Fecha:

Soy estudiante de la escuela de post grado de la Universidad Nacional Federico Villareal. Como
parte de mi trabajo de investigacion. estoy realizando una encuesta de: APRENDIZAJE DE
LOS 7 PASOS DE LAVADO DE MANOS SOCIAL EN LA JURISDICCION DE LA DIRIS
LIMA CENTRO. 2022; esta investigacion es requisito para obtener el grado de Maestria en
Salud Publica.

Ha sido seleccionado (a) para participar en esta investigacion. que consiste en contestar un
cuestionario. que le tomara alrededor de 10 minutos.

La informacion obtenida serd mantenida bajo estricta confidencialidad y su identificacion no
sera utilizado en ninguna circunstancia. Usted tiene derecho a retirar el consentimiento en
cualquier momento. El estudio no conlleva ningln tipo de riesgo ni recibe ningin beneficio.
No recibirda compensacion por participar. Si tiene alguna pregunta sobre la investigacion. se

puede comunicar con

mbcarmen68(@gmail.com

Doy fe de haber leido el procedimiento descrito arriba. La investigadora explico detalladamente
el estudio y muestra su predisposicion a responder las dudas. Voluntariamente doy mi
consentimiento de participar de la investigacion de Mufioz Barboza Carmen Irene.

Firma: ............ooooiiiii.l.


mailto:mbcarmen68@gmail.com

Anexo F. Validacion de los instrumentos

Validador 1: Mg. Erika Verdnica Alvarez

Cuestionario para medir el conocimiento de lavado de mano social

ANEXO L- VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA MEDIR EL
CONOCIMIENTO DE LAVADO DE MANOS SOCIAL

En las siguientes paginas usted evalia el cuestionario para poder validarlo.

En las respuestas de las escalas tipo Likert, por favor, marque con una X la respuesta
escogida de entre las seis opciones que se presentan en  casilleros, siendo:

1 = muy en desacuerdo

2 = en desacuerdo

3 = en desacuerdo méds que en acuerdo
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo
5 = de acuerdo :

6 = muy de acuerdo
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Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social
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Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social
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Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social
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Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

(1= muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo,
4 = de acuerdo més que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)
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{Evaiuer I pedetics de 104 7 pascs del iaveso & manca social on agoentes comunianos, jristockin DIRIS - Lma Centro, 2022 Ames del programa te npreed zage |

'Es partinenia para logra* &l GEUETIVO ESPEGIFICE n* 4 da In kvesigacin

Olsarvecioses y recomandacionss on relacidn 2 la pregunia n® X

—E&&MM”W&MAMWQWMJ STV

MoPvos 50 ks Que 38 Consders Po adecusds

Notvos por los que 30 consden ro cersomniy

FIOpUeaas 30 Mofor (MOANonHn, SUSIRIGON O tms kN

[O-05 200 (‘1.4(&» U QU2 LA /0126357
ONI

PECHA: . L., ’ NONERE.




Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social
Pragunta n” 4

< T4 SGCNE A0 Q3 BRIV KAV © KR v e
Indique su grado de acuerdo frente a las sigulentes afirmaciones:
(1=muyonduawefdo{2-ondmrdbz'3!endea_aouerdomés'queenmrdo;;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 8 = muy de acuerdo)

ADECUACION (adecundaments foamuiads par ion desinaiancs gue wamos & ancuestark
. Lo progunis se comprande con Rclded Cm (e o aMiigua, 200700 o nived de infomacidn y lenguaje dol ercuestadd)

. Los opoones de epusets 5on adecusdss

o (Evur s colefien du s 7 pasta 04 wesdd de mancs s0ca) e sgeniss COMUNRINS, Jurediooitn DXRIS - Lima Cent, 2022, Despuss del Srograrma o aprensizaie )

7
. Liad cpCones 38 Mespuesld 56 presertns Con un orden Hgkco /'
PERTINENCIA (cormibuys @ seccQar informacidn relovanta para b nvesSgackin!
. 3 portnerts pam bogiar sl DB TVO GENERAL de s imvssigecidn 5
(Detanriras ia afactividad doi programa de aprendzaie de o8 7 pancs e DY de Mancs tockal on pgentes comunitarion. jrtsslecisn OIAIS - Ume Centro, 2022.) /.«'
©TEs perinene para bograr ol OBVETIVO ESPECIFICO 0.~ 1 08 1 imasetigacion P
Peniicar & pesl de Conccmients 0o 16 7 20906 del I@vwado 0o Man0s 5000l &N 20enios ComuNtanos, Lrsdioodn DIRIS « Lima Cenmim, 2022. Arins del programa de aprendione | /
o TES porinene para bograr 81 OBJE TIVO ESPEGIFIGO n.° 2 0s s asetgacion '
[Hhectificer o nived i CENOCINENO 08 108 7 pascs O VD30 de Mands Socikal 0N BRONIES COMUNIaNcs, Lrisdiocn DIRIS - Ura Contro, 2022 Despuds oo programa de agrenckzae ) /
« s rerinenie para lograr o1 OBJE TIVO ESPEGIFIGO n.* 3 Os b esetign-ion
(Evwiunr & cobcien do ia 7 pasts ddl 0vads 00 Mancs SOCET &N 300Nies Comunans, ursaloodn DIRIS « Lma Conio, 2022, Actes del programe de apeendane )
"'”“’"-"'""s'-"m""' mbo} aommw;cmn.na-m 9

Clasrvations y mocesdacicnes e relecidn a la progunta n' 4.

Motrce por oy que B considecs NS sdec.ade

Maothes por o8 quo ve congido no partinenie

| Propuesias 00 MEjors (MoAToacion, BUsinzion 0 Sopresion]

&
10 05-2023 ke V. alvang Mo /0!

FECHA:

oN wesnrrrres FIRMA rrriiire

-

, .

=

:(,& ( //e



Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social
Progerinn*9

-
sl

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
1'-mwo}\a§m;z-wmm;a=ﬁm«uomuquqm
Ath'MMﬂmMC-*Mtvmwﬁw .'

Uraen o0 amswree

ADCCUACKIN Foreudece pare 08 B WS 8 i
. L progumie 3o comprorcie con Sl (e 8. Sreche. f6 ereh gl S00F00 8 Mer On V0ITcEn Y gL del ancuse oo

. L porrt 0 IPUEN KON BIROLMRS

. un 00 - L

PERTINENCIA o0 dslnry # 1a0ge STenacde cokvants s & mwerigacinls

- £4 Portanne (o 00 o ORJETIVO GENERAL 38 W imwssigaciin
0N A W #M0R00 Gof (rRgIe R B0 AEendinie 30 ke T 2asca de Beado 3 ageTes ) DIUS - Livw Cenba, X022 |

N T3 perioatn prs g & CELI= TV ESPELFIGE (10 1 84 10 medslgacin
Jrentficar ol rivel 0o toreceriria e kas | pemon G VRSt (8 THree SE0E 60 BN AN MR on Lredockin IR - Linma Caren, J0G2 Anfes Sel progrera 33 speencioae |

. €3 partoanis parw o o DB TIVO EEFECIHCO 11 2 8¢ b wesslgesin
[t Scr of wihval e CONDTEMrio B0 128 7 panes Bl i) 0f P SO0H! & Rpeting Coranianos, jrinciocdan DIRES - Line Ceos, X002 Ceaputs

o 1

71

T £ parbeae pare g & OBJSTIVO ESPECIFCE 0 * 5 20 I measgain
(R atnr b pricticn de 108 T 2Eice t eaidd 58 P SO0 0 SRR ORI VIIOA. fraeadn DIRIE - Lina Conms, 2000 Artes el pragrans de acvenciaae.

+ 3 parieesis pars g o DBUETIVO EEPEL I 1 ¥ € 29 10 Sarilgeen

&hmﬁ
On y e oM pregunia 0 &

Nolvcs por 106 St 50 cotadind ) Me00

NOEwOd oF 00 Gof B8 0E0AINA M) PanrWie

Eviguenas ct naors | Yool AN SaEBIn 3 BLsoeiin,

L -

/(:,u’ér Veoprest /‘3/2'(4"5-2 =% z/x\ T4 . ,‘/}_'//L)(,.?_ﬁ’

/of.:);’ - 20273
FEOHA;



Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social
Pregunian® g

lndlquo su gndo de .cuudo fronhl Ias tlgulontn aﬁnmelom 3
{1 =muyen mm; 2 = en desacuerdo; 37'= en desacuerdo mas que onva'cufdo;

4= de acuerdo mas que en desacuerdo; § = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado da acuerds

ADECUACION (adacuadsmants formulieds pars 1os dessinalsnos gue vamos 8 encussian:
. La progunia so prande con faclidad (clera, precisa, no ambigus, scorde & nivel de niormacidn v languaje del encuestado)

. Las opciones de respuesta son adecuadas

. Las opcionas de respuesia sa presentan con un orden KBgico

PERTINENCIA (contbuy® 8 recop dan el para la Fvestg:

Observaciones y recomendaciones en relacidn 3 ta pregunta n.® &

. Es perinente pera lograr ol OBJETIVO GENERAL ce s ivesligacién
(Determings & efectiviiad del programa de aprandizafe de los 7 pasos de lavado de manos social en agentes comunilancs, jurisgiccitn DIRIS - Lima Centro, 2022 ) /
. Es perinents pers lograr of CEJETVO ESPECIFICO n® 1 de la mvestigacdn
(lantifcar @ nival de conocimienta de los 7 pasos del kyvado dé manos socisl & agenk s, | #n DIRIS « Lima Centro, 2022. Anles del programa de aprendizaje ) /
. E8 pertnents para lograr al O2UETVO ESPECIFICO n.® 2 de ia Investigaciin :
(Identincar ol nivel de conocimiento de loa 7 pasos del laveds de mancs social &0 agantes comunitanes, arsdiccidn CIRIS - Lima Centro, 2022. Dezpuss del programa de aprendizas. ) >
. Es perfnents para lograr 8l OSJETHVO ESPECIFICO n.® 3 de ' Investigacin P
(Evaluar '8 prazica de los 7 pasas ool lavado de manos soo8l en ag: arios, jxadiccion DIRES - Lima Centra, 2022. Antes del programa de aprendizaje ) /
BmmIonrtdWETNOESFEdFIOOnNdODWM /
{Evalusr @ pedcica de 105 7 pasos cel lavada de manos socal en agentes comunitanos, jursciceidn DIRIS - Lims Centro, 2022, Daspuss dal programa de aprencizals |

Motivos por los que s coreidera no adecusds

Motives por les que 56 considara no partnente

[~ Propunsias da mejara (modiicacen, sUsIRUE6N © SUpfesion)

JO-38T 20272 é\u/b Voonie / ) /xncf; /‘/:/c«.p /O 2635S

FECHA: ./ NOMBRE: 3

(@ P4 //2
> 4 y
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Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Progurian® ¥
2Cuti o8 of $eroo de Dapdiin Jol endo do Naros?

o Lol a0 seondos
L) D 40 4 50 xegaros
L

73

Indique su grado de acuord_o frente a las siguientes afirmaciones:
4] =muyondonw«do znmdeucua«!o 3 -endemmmaqueenm

4=doawudonﬂsmnmduaumdo Gadolcuctdo 8 = muy de acuerdo)

ADECUACION fomedada para ke s Gue ¥amos @ 3
. L pragunta so compaande con fecbood (clar, pratiss, no 3Tbgud, aconde 3 niwl de ¥ lenguage de!
. Las e L o
. Las [ ™ €on un oaen iegico

PERTINEXCIA {comiDuys & o000 nfamecks rekvanis parm 1o vosigazidn):

. !-mmmuMYmmmuw
e Sprancirme oe 08 7 Rty de Hvedo O s SoC 4N aguntes comunitenos, [ursdicoda DIRIB - Lina Ceno, 2022

. bmmmmnmmmawn'lnhw

of nivel de cor oo 105 7 poscs ol lwact de mance 5okl en apertes somunlencs, Judicsde DIRIS - Lina Cenbo, 2022, Andes del pregroma de agvendizaje.}
. ammmmnmﬁeﬁaﬁmn-zﬁuhm
ticer ol Nved do 40 do 0 7 pasos del liada de manos sackll e agemes comeniaros, junsdosiin DIRLS - Lima Carbo, 2022, Dssputs del programs ce agrandiees |

. ammmmummwﬁwm:u-nm
JEsmhenr 1 prichicn on ioe 7 passs dl endo Se manos sl en ageeies conuni s, [uritsacsda DIRIS - Lima Cantro, 2022, Antas def prograna do agrondzae )

. Es parinenia pers Hprar of OUETIVO ESFECHICO n* 4 e i nverigecdn

- '.&__L—_ﬂ bs7 el wvudo 9 manos socisl en agertes conyniipcios, fyossiceion QRS - Lims Cantro, 2022, Cuspyds del progrens de screrdes )
Obse y ol » s prog aT

Mothecs por 08 2Ue 36 CONSONA N B3etela

Motros por foe cus ae cona ke no part nenie

T uslis 06 MGLra (OSSEDN, SUSLBUZON O LIpasin)

SO -05-20L2 &(-[‘C‘ Jesyas /—’,AC”"'?' ’L/‘J‘V' /&
F = omI

FECHA: ... NOMERE:




Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social
inmn‘l

R
< Tesaz ez palencees
mmaugmmmmm-mmmm;rmcw ik Grado de acuerdo
1 rd 3 4 5 6

(1= muymdoucuordo z-rendeucuetdo 3-endesaeuodpmasqmonacuefdo :

4hdomerdonﬁsqueendesacuatdos qeaeuomo ezmuyduumdo) .-(-4'- L T MBS T AT - i

ADECUACOON[M* lade para s Que vamos & encuesiar):
. L& pregunia 56 comprende con fachdad (clers, precisa, ne ambigus, scorde &l nivel da Informacian y lenguaje del encuestado)

. Las opcionss de respussia 5on sdecuadas

. Lus opciones de reapuesis 86 pressntan con Ln ordan lagica

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevants pars & nveatigacion):

. ElmmmeBJETWGBIERALahmMW
(D Inar la efectiviced del progi de aprendizaje de 'os 7 pasos do avaco de manos sociel en agentes comunitarios, jurisdiccién DIRIS - Uma Centro, 2022.)

. EammmmeNEMESPEEIOOu'lhhlmmﬁn
(entificar & rvel 0% conosimientc de los 7 pasos del lavado de manos socsl 60 8BNLES COMUNIENGS, (ursdockn DIRIS - Lima Centro, 2022, Antes del programs de aprendizae |

« " Es pertinants para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.® 2 de I8 Investigacian
(Idernficar & nvel de conocmianto de los 7 pasce del lavado de mancs s0cisl en sgentes comunitarios, prsdiccian DIRIS - Lima Centro, 2022. Después sl programa 48 apesndaale. )

+Es pertinants para lograr el OBJETIVO ESPEGIFIGO 02 3 0 I (1weslgackn
(Evasar I pedclica de los T pasos del lavedo de manos socisl an 69entes comuniiarics, jursdicaon DIRIS - Lina Canito, 2022. Antes d8! programs 9e sprendizae. )

. Es pectinante para lograr of OBJETIVO ESPECIFICO n.* 4 g8 Ia inwestigacion

SRESESIN] N NN \I :

.. (Emhar prictica de ios 7 pasos el lvedo Ge menos soel en agentes comunierce, rediocn DIRIS : Lims Cenlro, 2022 Desguke del progrems de sprendzaje)
Obsarvack y o &n relacion 8 ka pregunta n°8:

Mosves por 105 que se considere no adecuads

Mofvos por 108 que se consdera no pertinents

Propusslas 08 MEOF8 (MOMNCHEON. SISHRNON 0 FIDMENEN)

Darer Hooi o, (2126755

/o,o}‘-ZO“«‘_C? ' (C,Mka’ /,"/c;‘»'uvu_u ,

FECHA:

FIRMA

o L

/ P4
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Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social
Progunts n°9
Cufintas veces se debe realizar & lavado de MANAS?

a Las veces que sean necesariag

»; 302 38 veces 8l dia

B J— 1T
1 lnd]que su grado do acuardo fnnta a Ias slgulomos aﬂrmaclonos'

> ﬁ-m«mz-wm:-mmwmmmxm Sy

4-ummmmms-amc-myaw

Wbummmmmwmmmmam:
. La pregunts s= compranda con faciidad (clara, precss, no ambigua, accrde af nivel de informacicn ¥ lenguais del encussiado)

. Las opoones de respuests son adecusdss

. Las opoones de respuesta sa presantan con un orden Kgico

PERTINENCIA {conlribuye 8 recogar iformacin releventa para la Investigacian):

. Ea partinente para lograr e C2JETIVO GENERAL ce Ia investigacion
{Determings |3 sfecividad del programa de sprendizaje de los 7 pasos de lavado de menos sccial en agentes comunilancs, junsdicaion DIRIS - Lima Cantro, 2022 }

«  Espertinerte pars lograr ol OBJETIVO ESPECIFICO n.* 1 da ks swestigacitn
(Identficar ol nived de conocimiento de ks 7 pescs ool lsvado de manos scoial en agerras comunianios, jrsdiccién DIRIS - Lima Centro, 2022 Antes del programa de aprendizaje.)

« Es perlinerta para lograr 81 OSJETIVO ESPECIFICO n.* 2 de la Fvestigacion
{identificar el nivel da conocimiento de Ios 7 pasos del mvada de mancs sccial én gentes comuniarncs, junsdicsén DIRIS - Uima Centro. 2022. Despuds del progr de dizae )

+ Ez partinenia para lograr @l OBJETIVO ESPECIFICO n.* 3 de i eveshigacion
{Evaluar ' practica de 'os 7 pasos def lavado de menos socal en sgentes comunilsnas, uxrisdiccidn DIRIS - Lima Cantro, 2022, Antes del programa de aprendizsje )

Es pertinonis pera lograr al OBJE TIVO ESPECIFICO n.® 4 08 I rvessgasito
{Eymiuar @ prictica de los 7 pasos dol lavado de manos socal e agecies comunitanos, avisdiceidn DIRIS - Lima Centro, 2022, Desougs de! programa de sorendizaje )

Obssevacionss y recomendaciones en relacién a s progunta n.*9:

Molivas par Ica gue 5@ considera no edocuada

Motivas por kcs gue ¢ considera no pertnenie

Propusstas de meons (MOdHcackan, susliucon o supreskin}

JO-05-2023 Lol Voo /7/uc«~3 oy Jo126354
o - DNI - .

FECHA: .. NOMBRE: ...

(f)‘.;j‘ // ;

e




Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social
Pregunts n.* 10

lndlquoaugndodeacuerdofrenbalassiguionmaﬁmclonu ’ Sl ST s LR S | cmdodescuerdo -
(l-mwnmmz=mmmaammmni§mmm ; ‘ D Nl ; :"' .,."'- e sl 2 Tet] = B 2 <

d:d.mwdor‘squnndnamm s-am slmwdumo)

ADECUACION (adecuadamente formulads pars ios destinatanos que Vamos 8 encuasiar):
. L& peegunia se comprenda con fachidad (e, no igue, acorde al nivel de nformacidn y lengusje del ancueslsdo)

. Las opcicnes de reepuasia son adecuscss

. Las cpciones de respussis 56 pr con un arcen Bgico

=

e

4
A e e e e SRR
. Es parfinanie para lograr el OBJETIVO GENERAL de Is nvestigaciin /
/

/

S

(Daterminar % efectivicad del programa de aprendizsje de 08 7 2asos de lavedo de manos sockl en agentes comuritarios, jurisdiccidn DIRIS - Lima Centro, 2022)

o Es perirmnie pars logrr f OBJETIVO ESPECIFICO n° 1 de la Invesigacen
(antificer el nivel de conocimienta 48 los 7 pasos del lavado ce manos social en sgentes comunitancs, jurscicsén DIRIS - Lima Cantro, 2022. Antes dol programa de sprend zsje.)

v Es perimanis para iograr ol OBIETIVO ESPECIFICO no 2 de In invesigackn

(entinicar & nvel de conocmiento de los 7 pasos del lavado de manos socal en agentes comuniienos, wisdcodn DIRIS - Lima Centro, 2022, Después del programs de eprencizaje.)
. Es pertinenio para lograr el OBJETIVO ESPECIFICON® 3 de 18 investigacikn

(Evaluar la practica do los 7 pasos del veds de mance sccial @0 80anies comunianos, junsdlocién DIRS < Lma Contro, 2022 Antes del programa de sprendizsje.)

. Es pertinents para Jograr el OBJETIVO ESPECIFICO n ° 4 de Ia investigackin
. (Evauer la peactica de los 7 pesos del lsvedo de mance sccisl o0 8entes comuntarios, |unstiooén DIRIS - Lima Ceniro, 2022 Despuds del programa e aprendizas |

Observaciones y recomendaciones en relacién & la pregunta n*10°

Molwos por s que se considera ro adecuads

Motivos por kos que se conmdera no pertinente
Prapuesias G Mejora (ModITICHaIon, SsTNAON O SUARGSIN)

/[) _05-2013 —— (,u/a» V{W//L—cxrr/}/ Ctat m-/O/ZO?jJ CL.J( (’___/{

FECHA:




Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social
Pragunta n° 11

.lndlquoou grado de acuerdo frontoa Ias siyulomu aﬁmlacionos

- e}

nsmonmz:mmelmmmmmm

udammmms-a 0o, & % muy de cierde) e 32 s

ADECUACION (adecuadaments formulada para ks destnglsrnos que vemos & encusstark:
. La pregunia se comp con {clara, i53, no gua, acorde al nivel de informacidn y lenguaj del encuestada)

. Las opcones de respuedla son adecusdas

. Las opcones de respuesla s presantan con Un orden ldgice

PERTINENCIA (: buy® A recogar ir i6n relevante para la investigadicn):

. Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de Ia investigaciin
(Determinar la efectividad del programa de sprendizaje de 108 7 peacs 06 avado e mancs 50cial en agentss comunianios, jurisdiccién DIRIS - Lima Cendro, 2022)

N

+Es pevlinents para lograr 6 OBJETIVO ESPECIFICO 0 1 0e ka investigacian
(deraficar & nivel de conocmients e los 7 pasos del lavado de menas socel e agerdes comunilanos, jurisdiceidn DIRIS - Lima Cantro, 2022, Antes del programa de aprendizaje }

. E5 pertinenta para tograr ef OBJETIVO ESPECIFICO n.* 2 ce & investigaciin
{lgentécar ol nivel do conccimianto de las 7 pascs el evado de mancs socisl en sgeles Comunitanos, arsdiccidn DIRIS - Lima Centro, 2022, Después del programa de aprendizaje. )

. €5 perlinenta para lograr of OBJETIVO ESPECIFICO n° 3 68 k8 rwestigaciin
(Evaluar la prictica de los 7 pasos del lavado de manos socisl 80 89entes comunitancs, junsciccdn DIRIS « Lma Cenlro, 2022 Antes dol programa de sprendasje )

. Es perinents pera lograr ef OBJETIVO ESPECIFICO n.* 4 e Ia investigecion
. {Evalar ia préctica de o8 7 pasos del lavado de menos socal 80 88ntes comuniancs, juracicoitn DIRIS - Lima Centro, 2022, Después del programa de aprendizeje.)

IS S S

77

Observaciones y recomendaciones en relacion a ks pregunta n°11:

Motnves por los que se consdens No adecusde

Malvos por los que s2 consdena no pertinents

“Propusatas 08 MEjor (MOGNSHTON, SUSHISEN O SIBrescn)

FECHA: NOMERE: >
’

- . o
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Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

lndiquosu grado do acuordo fronh qlu slguientn aﬁrmacioncs. .

(hmcvdmmoci-enmm s-nduowdombmnmm

j 0-mmmm~qwmmmwcl u-m c-quueuam)

ADSCUAMN(MM.“ idn para Ios destingtanics que vamos & encuestar):
. L8 peagunta se compr con ‘acided (clars, preciss, no igue, scorde al niver de informaecion y kengusje del encussiado)

. L85 cpciones da respussis son adecusdes

—
. Lus cpciones de respussia 56 pressntan con un orden Kbgica /.
PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante para |a investigaciin):
- E-Mmmuomwomemahmm
i fectivicad del prog de sprendizaje de (08 7 pasas de lavaco de manos social en agentes comuritarios, jurisdiceion DIRIS - Lima Centro, 2022.)

« Es pertinenin para lograr o OBJETIVO ESPECIFICO n° 1 de la investgacen
{(antincs of nivel de conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos 20cisl 80 SONIES Comy Jurisgicgén DIRIS - Lima Cantro, 2022. Antes ded programa de sprendzaje )

+ T Es periinente para lograr &l OBJETIVO ESPECIFICO n° 2 06 I8 INveslgacon
(lderaficar of nivel de conocmients ce ios 7 pasos del lsvedo de manos s00Hl 6n A6Ntes comunitanos, jwisdcadn DIRIS - Lima Cantro, 2022, Después del programa de sgeoncizale.)

. Es pertinents para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n° 3 d6 I8 Invastigacdn
(Evaluer la pedclica de los 7 pasos del @vedo 06 mancs sccial en Mum&-‘um-umnms-umcmzon Antes del programa da sprendizele )

Es perlinants psra logrer el OBJETIVO ESPECIFICO n° 4 de Ia Invastigacién

(Evaiuer |8 pedctica de los 7 pasos del Svedo de mancs social 9n agantes comun tancs, jurisdiocién DIRES - Lima Centro,_2022 Despuds del programa o8 aprendzae )
Obser y daci en relacidn a la preguata n.*12:

Motivos por los que se considers ro adecusds

Motvos per los que se considera no perinente

PropuEsIss G Mejora (MmodHicacion, Suslcion o SLDresIan)

(;;u //
/ :
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Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

4=dowuuﬂonﬁtqmcn&uweﬂo.6-deocwdo G-nmducuudo)

Pngunh No 13 Indique su m de leuom hnh a las sigulentes afirmaciones:

{1 -mwmmm zceodeueu;vdo S-wdeaamdoméuquamawm

ADECUACION {adecuadaments formulada para los destinatarios que vamos a encuestar):

La pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y lenguaje del encusstado)

- Las cpciones de respuesta son adecuadas /
. mmdemﬂaupmmmnunmm /
PERTINENCIA {conlribuye a recoger informacion relevants para la investigacion):
. Es pertinente para lograr sl OBJETIVO GENERAL de la investigacion :
(Determinar ka efectividad del programa de aprendizaje de los 7 pasos de lavado de manos sccial en agentes comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022.) /’

Es pertnente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1 de la investigacién
(Identificar el nivel de conocimients de los 7 pasos del lavado de manos social en agantes comunitanos, jurisdiccidn DIRIS - Lima Caentro, 2022, Antes del
programa de aprendizaje.)

Es pertinente pata lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2 de la Investigacion
(Identificar el nivel de conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos social en agentss comunitancs, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022 Después del
programa de aprendizaje.)

Es pertnente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3 de la investigacién
(Evaluar la préctica de los 7 pasos del lavado de manos social en agentes comunitarios, |urlsdiccién DIRIS - Lima Centro, 2022, Antes del programa de
aprendizaje.)

... BprENdiZ5E )
Observaciones y recomendaciones en relacién s la pregunta n®13:

Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4 de la investigacién
{Evaluar la practica de los 7 pasos del lavado de manos social en agentes comunitanos, jurisdiccidn DIRIS - Lima Centro, 2022, Después del programa de

Motivos por 108 que se considera no adecuads

Motivos per 1os que se considara no pertinente

Propuestas de mejora (modificacdn, sustitucion o
suprasion)
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Valoracién general del Cuestionario de Lavado de Manos Social
Por favor, marque con una X la respuesta escogida de entre |as opciones que se presentan:

El instrumento conliane instrucciones claras y precisas para que los encuestados puedan responderlo adecuadamente (ver Anexo 1)

El nimero de preguntas del cuestionaric es excesivo

Las preguntas constituyen un riesgo para el encuestado
{en el supuesto de contestar S, por favor, indique inmediatamenta abajo cuéles)

Preguntas que el experto considera que pudieran ser un riesgo para el encuestado:

N.° de la(s) pregunta(s)

Motivos por los que se considera que pudiera
ser un riesge

“Propuestas de mejora (modificacion, sustitucion
0 supresion)

1 'E\iamad&\_ n general del cuestionario

_Regular | Deficlente

[ Validez de contenido del cuestionario

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motives por los que se considera no adecuada

Motivos por los que se considera no pertinente

Propuestas de mejora (modificacion, sustitucién
© supresion)

J‘C Voo

7
-07 - ot /
:/0 OJ ?"Oz . (.CZA/Q (/(LM/Oluapca

/O/Zé?f!
DI :

C ey fo

.

80



81

Identificacién del Validador del Cuestionario de Lavado de Manos Social

Nombres Culln Veonica
Apellidos -

& ,lj /LJ(U‘C;' Hoar

/

Ocupacién L L/d}"(uo Dol b ./‘ﬂ
Grado académico Mo o Perhoa KBSl /fhchwou Edwads
Lugar de trabajo Conto do Sl Jeuts Mre - MInJSA
e-mail ealdn I€2/’lua n' Q?Vr)(n M /. (o
Teléfono o celular G 02 23352 :
Fecha de la validacién /D DT =252

(dia, mes y afo):

Firma 9’/ L%(i o
r

Muchas gracias por su valiosa contribucion a la validacion de este cuestionario.




ANEXO 1. VALIDACION DEL CUESTIONARIO CONOCIMIENTO DE LAVADO DE MANOS SOCIAL

E1 N° de Validadores es de 3 con el Grado de Master y Grado de Docfor.

1. La puntuacién va de 1 a 6 («muy en desacuerdo» a «muy de acuerdo), se asigna el promedio de adecuacién y el promedio de pertinencia
de cada pregunta del cuestionario.

2. Siel promedio de puntuaciones de los Validadores es de 3 s, tanto en adecuacién como en pertinencia, entonces la pregunta se considera
validada.
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Practicas de lavado de manos social

ANEXO 2.- VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS
SOCIAL

En las siguientes paginas usted evaluara el cuestionario para poder validarlo.

En las respuestas de las escalas tipo Likert, por favor, marque con una X la respuesta
escogida de entre las seis opciones que se presentan en los casilleros, siendo:

1 = muy en desacuerdo

2 = en desacuerdo

3 = en desacuerdo mas que en acuerdo
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo
5 = de acuerdo

6 = muy de acuerdo
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Practicas de lavado de manos social

ANEXO 2.- VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS
SOCIAL

En las siguientes paginas usted evaluara el cuestionario para poder validarlo.

En las respuestas de las escalas tipo Likert, por favor, marque con una X la respuesta
escogida de entre las seis opciones que se presentan en los casilleros, siendo:

1 = muy en desacuerdo

2 = en desacuerdo

3 = en desacuerdo mas que en acuerdo
4 = de acuerdo més que en desacuerdo
5 = de acuerdo

6 = muy de acuerdo



VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.” 1

Liberar las manos y mufiecas de toda prenda u objeto

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1=muyen des‘awerdo; 2=en desacuerdb; 3=en deéacdefdo mas que en acuerdo;

4=de acuerdo mas que‘e'rda‘desamr‘do; § = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

ADECUACION (edecusdamente f Ja para los d Que vamos 8 encuestary:

. La pregunia se comprende con faclidad (clara, praciss, no smbigua, acorde & nivel de informacion y lengusie de! encuestsde) /
+ Lascpoones de respussts son adecusdue /
. LBs opcionas de respuesta 56 presentan con un orden gico /
PERTINENCIA (contribuye a recoger informacian relevante para [a investigacian):
. Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la nvestigacion
{Determinar |a afectividad del programa de aprendizaje de los 7 pescs de lavado de manos social en agenies comunilarios, juredicsidn DIRIS - Lima Centro, 2022 } /
« " Es periinenta para Iograr & OBJETIVO ESPECIFICO n.¢ 1 ce In investgacicn z
{identificar e nivel de conocimianto de kos 7 pesos ool lsvado ce manos social an agantes comunitanas, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022, Antes del programa de aprendizaje.) /S
. E5 parfinonte para lograr o OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2 de fe d /
{Kentificer al nivel de conocimiento de los 7 pasos del Isvado e manos soclal en agantes comuntaros, jwisdicdon DIRIS - Lima Cenbro, 2022, Después del programa de agrendizaje.)
. Es partinente para lograr ef OBJETIVO ESPECIFICOn,* 3 08 I investgacion /
(Evaluar la praclica de ios 7 pascs del lavado de manos social 8n agentes comunitanos, juisdiccldn DIRIS - Uma Centro, 2022, Antas cel programa de aprendizaje. )
. Es partinenta para lograr & OBJETIVO ESPECIFICO n.* 4 co Ia iInvesbgacicn
L _(Evaluar la praclica de los 7 pasos del lavade de mancs social en sgentes comunitanos, jurisdiccidn DIRIS - Uima Centro, 2022, Despuds del programa de sprendizaje ) /
Observaci y dach en relacién a la pregunta n.* 1.

86

Motivos por los que se considers no adecuada

Moiivos por los que se considera no pertinante

Propuestas da mejora (modficacion, SLSHUCICN O SUPrasking

0 fo /)
FECHA: /OJO)‘ Rt Cule Vemnie CZ/JU/E e NI : /O//-SJI"

NOMBRE:




VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.° 2

Mojar las manos y mufiecas a chorro y cerrar el grifo

87

lndlque su gtado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1= =muy en desacuerdo 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo més que en acuerdo

4= = der acuerdo mas que en desacuerdo, 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

ADECUACION (ade formulada para los deslinatarios que vames & encuestar):
. La progunta se cormprande con facilidad (clara, preciea, no ambigus, scorde al rivel de informacdn y lenguaje del encuestado)

. L85 opciones &‘mmm $0n adecuadas

. Las opciones de respuesala sa presentan con un orden Iéglce

PERTINENCIA (contribuye a recoger informaciin redavents para |a investigacion):

. Es pertihents para lograr ol OBJETIVO GENERAL de |a invastigacion
(Dataminar i3 efectvidad del programa de aprendizaje de los 7 pasos de svado de manos socisl an sgentes comuniarios, unsdiccian DIRIS - Lima Cenbro, 2022))

« s periinenis pera lograr 6l OBJETIVO ESPECIFICO n® 1 e Ia investgacien
(ldemnﬁafdnmldawnloa7mdaﬂlm0lmaocwlm ] comi jurisdiceién DIRIS - Lima Centro, 2022 Antes del programa de aprendizeje.)

. Es partinente pera lograr ol OBJETIVO ESPECIFICO n* 2 de la investigacién
{ldentificar f nivel de conocimiento de los 7 pasos del lavado da mancs social en agentes comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022. Después del programa de aprencizaje.)

. E£s perfivents para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n® 3 0 la investigacién
{Evaluer [a prictica de los 7 pasos del lavado de manos soclsl an agentes comunitanos, jurisdiccion DIRIS - Lima Ceniro, 2022, Antes del programa de aprendzaje.)

. EspummmlogmeBJETNOESPEd-COn'tu.htmm
{Evaluer la practica de los 7 pasos del [avads de mancs s0cie! @n agentes comunitanos, junsdecicn DIRIS - Lima Centro, 2022, Desauds del programa de sprandizsje.)

Observaci y daci an relacion a la pregunta n.* 2.

Motvos por los que se considers no adecuads

Motivos por 108 que &8 considera no pertinente

Propuestas de mejora (MOGMcaCIon, SUSIUCION 0 SURMBsKiN}

T <P 7, o p g £ e’ e 312 6.2
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VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.” 3

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

(1-mmmm:-enmu¢3'-ma_"..' a5 que &n

4 = d8 acuerdo més que en desacverdo, § = de BCuBrdo; § = muy de acvardo)

ADECUACION (adacuadamanie formulads para kos cestinalaros que vamos a encuastar):
. Ls preguma se comprende con facliced (clera. procisa, no ambigua, acorde al nivel de informacidn y lenguaje del encoestado)

. Las opciones de respuests son sdecusdas

\

. Las opciones de respuesia se presentan con un orden Idgice

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacidn relevanie para la inveetigacion):

. £s partinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de |a mvestigacion
(Determinar la efectividad del programa de aprendizaje de 10s 7 pasos de Bvado de manos s0Ca! 8N sguntes comuniancs, pnsdiocdn DIRIS - Lima Centro, 2022)

. £3 pertinente para lograr & OBJETIVO ESPECIFICO n.®* 1 0e I |
{Idantificar el nivel de conocimiento de los 7 pasos dal lavado de mancs social en agentes comunitenios, jurisdiccién DIRIS - Lima Cenlro, 2022. Antes del pregrama de aprendizaje )

. E3 partinenle para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n® 2 de la |

rvestigacitn p
{Idstificar & nivel de conacimiento de los 7 pasos del lavado de mencs social an agentes comunitanos, [urisdiceltn DIRIS - Lima Centro, 2022. Despues del programa de aprencizaje.) /
. Es partinente para lograr &f OBJETIVO ESPECIFICO n.® 3 de Ia investigacién
(Evaluer |a practica de los 7 pasos del lavato de manos social en agentes comunitanos, [urdsdiceién DIRIS - Lima Cenlro, 2022. Antes del programa de aprendizaje. ) ,/
. Es parfinenie para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.® 4 de la investigacién /
{Evaier ia practica do los 7 pascs dol lavade de mancs socisl en apentes comunitancs, |udstdiccién DIRIS - Lims Cenlro, 2022, Despuds del programa de aprandzajo ) —
Observacl yr daci en relacién a la pregunta n.° 3.
Motves por ke que 50 consdera no adecuada
Motivos por loe que sa coasidera no perlinents
Propusstas de mejora (Modificacidn, susitucitn o Suprasiang
20-23 C Lbo/wia /‘Jdu/ez f}/./'(//\ 212638 L u &4
/0-05- 20-¢5 2ok /O - A —~
FECHA: NOMBRE: . DNI wassineennes FIRMA oA
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Pregunta n.” 4
Abrir el grifo y enjuagar correctamente las manos con abundante agua a chorro
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de scusrdo R
; ) ; 2 3 4 &

(1 = muy en desacuerdo; 2=mt§aumdo;,3=mde§aukrdom&sqwm,w.

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; & = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

ADECUACION (adecuadaments formuiada para los destinatanios que vamos 8 ancuestar):
. La pragunta se comprende con faciided (clera, precisa. no ambigua, acorde &f nivel de informacicn y lengusie del encuesisdo)

. Las opcicnes de respussta son adecuadas

. LBs opcionss de respuasta se presentan con un orgen ¥Kgico /_.
PERTINENCIA {coniribuye a recoger Informackin relevants para 'a investigacion):
. Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la nvesfigacién

(Determingr la efectivided del programa de sprendizaje de los 7 pasos de lavado de manas socsl en agent iee, jurisdiccidn DIRIS - Lima Centro, 2022 ) /

. Es pertinenta para lograr &1 OBJETIVO ESPECIFICO n.® 1 de la nvestgacién /

(entificar & nived de conocimiante de los 7 pascs del lavado de mancs soclal en Ags comunitarios, jurisdiccién DIRIS - Lima Centro, 2022. Antes del programa de aprendizeje.) /

. Ez parlinents para loara}d OBJETIVO ESPECIFICO n * 2 de la mvaestigacicn /

(identifices el nivel de conccimiento de os 7 pasos del lavado da mancs social en agentes comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022. Después def programa de sprencizaje.) ¥ »

« s perlinents para lograr & OBJETIVO ESPECIFICO n.* 3 oa I fvastigacicn
(Evaluar 18 practica de 108 7 pasce del lavsdo de manos social an aganies comundarios, junsdiccitn DIRIS - Uma Centro, 2022, Antes del programa de sprendizaje. )

NN

. E5 perlinants para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.® 4 oo Ia masbgacion

15 .. (Evaluar ia préclics de los 7 pasce del lavado de menos social en agentes comuntanos, junsdiccion DIRIS - Uma Centro, 2022, Desguss del programa de aprendizaje } 0 B
Obsarvaciones y daci an relacidn a la pregunta n® 4

Motfivos per o qua 28 considera no adecuads

Motives por los que s considera no pertinante

Propuestas de mejora (modAcacion, sustitucion o supresidn)

) (/’ Cn ‘\/ o 1',) 3
.05 —2823 P ”C""‘V"""“};é’f;’é'</" e ftlan
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VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: ; g ¥ Grado de scuerdo

(1 = muy en desacuardo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en scuerdo;

4= de acusrdo més que en desacuerdo; § = de acusrdo; 6 = muy de acuerdo)

ADECUACION {adecusdaments formuiads para o5 deslinglsnos que vamos & encuestar):
. La pregunta se comprande con faciiided (clara, prociss. no ambigua, acorde al nivel de informacin v languaje del encuesiado)

. Las opciones de respuests son adecusdas

. Las opciones de respuesta 5o presentan con n orden kigico

7
-
7

RS il ey
. Es pertinenie pars lograr el OBJETIVO GENERAL de la Investipacion 7

(Determiner & efectividad del programa de aprendizsie de los 7 pasas 08 lavado de mencs social en agentes comunitancs, jurisdiccién DIRIS - Lima Cenlro, 2022 )

v Es pertnenis para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n° 1 de i iwestigackn
(Idanticar 6l nivel de conosmionto do los 7 pasos del dsvado de manos eosial en agentes comuniianios, ursdicsidn DIRIS - Lima Centro, 2022, Antes del programa de sprendizaje )
. Es portnsnie par lograr ¢l OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2 de 13 investgacikn
{identifcar ol nivel de conocimiento de los 7 pasas del lavado de manos social en agentas comunitarios, jurisdiceién DIRIS - Lima Centro, 2022. Después del programa de aprendizsje.)
. Es pertnenie para lograr of OBJETIVO ESPECIFICO n 3 de Ia investigacidn
(Em-mocmwurpmwmummmmwwmw.wwmums-tmmmzozz Anles gel programa de aprendizaje.)
«  Es pertihents para lograr ol OBJETIVO ESPECIFICO n.* 4 de la
{ va_u_w_l_a_maelmmﬂM*mmWMJmmmmm,|MMMRls - Uima Gentro, 2022 Despusés del programa de ap 2. )
mmuyneommlommmcliapmgmh n= 8

]

o N

IMotives por ke que se consders no sdecusda

Motivas por los que se consideda no pertinents
Propusstas de mejora (modificacidn, sustiucian o supresian)

2
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VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.° 6

Cerrar el grifo con papel desechable para secarse la mano y no tocar directamente.

91

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
A= muy'e'n‘devsacu'erdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;

4 = de acuerdo més que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

ADECUACION (adecuadamente formulaca para los destinaterios que vamos a encuestar):
. Ls pregunta ee comprends con facilidad (clara, precisa, no amoigua, acorde ai nived de informacidn y lenguaje del encueetado)

V4
. Las opciones de respuesia son adecuadas 7
/
s 135 opciones de rospusssa s prasentan con un orden IBgies 7
PERTINENCIA ibuye a ger mformacion relevanis pasa ia investigacion):
. Es parinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la vastigaciin ’
(Determinar & efectvidad del programa de aprendizsje de ios 7 pesos de lavado de mancs socis! an agx com jurisciccion DIRIS - Lima Centro, 2022.) /,/
. Es perinenie para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n* 1 de Ia investigacidn
(Idananicar el nival do conocmiento de kos 7 pasas del lavado de manos socal en agenles comunitsrios, juradiccidn DIRIS - Lima Centro, 2022. Antes del proprama ce aprendizaje | //

. Es pertinenio pera lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n? 2 de Is investigacidn
{identificar & nivet de conocimiento de los T pasos del lavado de manos social en agentes comunitarios, jurisiceién DIRIS - Lima Centro, 2022, Daspués del programa de aprendizaje.)

. Es partinente para lograr of OBJETIVO ESPECIFICO n.® 3 de la imvesligacion
(Evaluer Ia practica de los 7 pasos del lavado de manos social en agentes comunitaros, jurisdiccitn DIRIS - Lima Centro, 2022, Antes gel programa do aprondiaaje.)

. Es partinents para lograr ¢ CBJETIVO ESPECIFICO n.* 4 de la investigacitn

[ (Evaluer s practica de los 7 pasos del lavado de mencs social en age comunitarios, jurisdiccitn DIRIS - Lima Cenlro, 2022 Después dal programa de aprendzaje )
Obse i y dact @n relacion a la pregunta n.* 6;

Metivas por 108 que 86 Consdera no Adecusda

Molvos por s que se considera no partinents

Propusstas de mejora (modificacian, susStucion o supresion)

p “ > 2 p o ": - J [ 4
/,.(."’\ oo '.'\U) _} ék' /i. I/ Q0 IS (J)/ P 7% 474 //(,’((';‘
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VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.” 7

Eliminar el papel desechable

92

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1= muy en de_sawerdd; 2=en desacuef_.d_o:: =en desacuerdo mas que en acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; § = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

ADECUACION (adecuadamente formulads para los destinatarios que vemos a encusstark:
. La pregunta se comprende con fackdad (clara, preciss. no smbigua, acorde & nivel de informaecidn y lenguaje del encuesiado)

. Las opciones de respuesia son adecuadss

. Las opoi de respussia se p con un orden Kgico

PERTINENCIA (conlribuye a recoger informacin relevanta pars la Investigackin):

. Es perlinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de Ia Investigacion
(Determingr |8 efeclividad del programa de sprendizaje de los 7 pascs de 1avado de manos soceal en ag

i

108, jurisdicoién DIRIS - Lima Centro, 2022 )

WK

. Es pertinente para jograr &l OBJETIVO ESPECIFICO n.° 1 de la ivestigacion
(identificar ol nivel de cenocimiento de los 7 pasos del levado de manos social en agentes comunitaros, jurisdiceion DIRIS - Ume Centro, 2022. Antes del programa de sprandzaje.)

. Eg perlinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 2 de I8 nvestgacitn
(Identificar el nivel de concamiento de Jos 7 pasce del lavado de manos social en agentes comuniarios, urisdicadn DIRIS - Lime Cantro, 2022, Después del programa de aprendizaje. )

. Es perlinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3 de Ia mveatgacidn
(Evaluar la praclica de 1os 7 pascs del lavedo de manos socal en sgenies comunitarios, juriediccidn DIRIS - Lima Cenfro, 2022 Artes del programa de sprendizeje )

. Es pertinante para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 4 de fa invesigacion

NN N DN

_(Evaluar la préctica de los 7 pascs del lavado de manos social en sgenies comunilarios, jurediccion DIRIS - Lima Centro, 2022 Después ded programa oe aprendizee )

e e n e 0% B e s e

Observaciones y dack en relacién & ls pregunta n.°7.

Motivos por los qua se considera no adecuada

Motivos por los que sa considara no pertinante

Propueatas de mejora (Modificacion, sustilucion o supresion}

(w1 U A St W S ORI o ONl : ... FIRMA




VALORACION GENERAL DE LA VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Por favor, marque con una X la respuesta escogida de entre las opciones que se presentan.

si

no

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestades puedan responderio adecuadaments (ver Anexo 1)

El nimero de preguntas del cuestionario es excesivo

A

Las preguntas constituyen un riesgo para el encuestado
(en el supuesto de contestar Si, por favor, indique inmediatamente abajo cusles)

Preguntas que ol experto considera que pudieran ser un riesgo para el encuestado:

N.° de la(s) pregunta(s)

Motivos por los que se considera que pudiera
Ser un riesgo

Propuestas de mejora (medificacion, sustitucion
0 supresion)

Evaluu}t_&n general del cuestionario

: Extolon@‘

Buena

Regular

Validez de contenido del cuestionario >

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionarlo:

Motivos por los que se considera no adecuada

Motivos por los que se considera no periinente

Propuestas de mejora (modificacion, sustitucion
© supresion)

FECHA: .... NOMBRE: .,...

/O )2 &Z1

ALAT. D23 TN AT ’
/U’UJ'~;D‘—) ({’L‘-/‘() o/'-‘-O»‘"’\-'\——Q /,_..‘/Ua/l? 7L’(JC‘1
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Identificacién del Validador del Cuestionario de Lavado de Manos Social

Nombres Ctlen Veonlea
Apellidos 4

/,O /IJO 2 % ar
Ocupacién l L Jjaue LDod -1 —/—g .
Grado académico /ya_e,p}m c«fahdﬂ }?(JU’M/de-ww Edxada
Lugar de trabajo Conto o Jedd Jets NAe - FMINSA
e-mail ea/-Ja I€2Aua ' Q?naa './. C=rn
Teléfonoocelular | G4 ©33)352
Fecha de la validacién /D D223
(dia, mes y afio):
Firma 94 % )

=

Muchas gracias por su valiosa contribucion a la validacion de este cuestionario.
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ANEXO 2 -. VALI : Cl

El N° de Validadores es de 3 con el Grado de Master y Grado de Doctor.
1. La puntuacién va de 1 a 6 («muy en desacuerdo» a «muy de acuerdo»), se asigna el promedio de adecuacion y el promedio de pertinencia de cada

pregunta del cuestionario.
2. Siel promedio de puntuaciones de los Validadores es de 3, tanto en adecuacion como en pertinencia, entonces la pregunta se considera validada.

Adecuacion

Pertinencia

15

o3 T

: o s, 3 iR

< g At % ¥
m_ acw. _':. e R T

.»g’A n

| Pertinencia. |

PR ISP AP .
¥ S P A B
r; T A R g CYTALES Bl 00N B
» = e (e
x P
-
s PTea U

Adecuacion

A5

Pertinencia

A

", [Adecusoen [ Ry R
.~ |Pertinencia . | : BT e N
E i A6 :
Pertinencia 4 4 2

Adecuacién

A4

Pertinencia

P [ R R e o el SR

15

1>h<r\"6\‘s\ﬁ\q~“€\ﬂ\6\nm ~




Validador 2: Mg. Marisol Primitiva Salcedo Haytara

Cuestionario para medir el conocimiento de lavado de mano social

ANEXO L- VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA MEDIR EL
CONOCIMIENTO DE LAVADO DE MANOS SOCIAL

En las siguientes paginas usted evalia el cuestionario para poder validarlo.

En las respuestas de las escalas tipo Likert, por favor, marque con una X la respuesta
escogida de entre las seis opciones que se presentan en  casilleros, siendo:

1 = muy en desacuerdo

2 = en desacuerdo

3 = en desacuerdo més que en acuerdo
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo
5 = de acuerdo :

6 = muy de acuerdo

96



Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Preguntanti

Grade de sccurda
3 . s .
(1= muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mds que en acuerdo;
4 = de acuerdo més que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)
ADECUACION |icdmorsnch formutada para los que vamos 3 encuestark
. (2 pregunts s comprends con facilided [dara, progsa, 02 ambigua, acorde al nivel de Informackin y lenguae def encoritado)
——— ~
. Las opckones 96 (QIPUESLS 50N decuades I/
. Las op de resp = con un ordes Kgco
PERTINENCIA (contribiuye & racogie ink ciGn red para la iovestigadon)i
. Es pertrente pars lograr of ORI TIVO GENERAL 84 1 iestigaciin
[Determingt 1 afectrided del programs o aprondizae oo los 7 pasos de lavodo de manos sockl sm sgenbes comunitancs, jurtidicadn DIRIS - Uima Centra, 2022.) /
£
. £5 pertnoste para lograr of OBJETIVO ESPECIFIO 1.2 1 de by investygacién ‘/
(identificar & nivel de comocimiento de ks 7 peson ded laviecdo € manos 5053l en = DAUS - Urma Centro, 2002, Antes del rograma de aprendaaie ) P
. L$ partriatte para lograc o DRIETIVO ESPECIFICO n 8 2 de s mvestigackn /
(dentifica &l nivel de conocmientn de los 7 pasos del lvado de ronss Social #n agentes comenitanics, Jurisdiccién DIRS - Uima Centro, 2022, Despuds del programa de ageendizage.)
. s pertinente pard fograr ol OBIETHVO ESFECIFICO 0.9 3 de |2 nvestigaciin
(Evaluar la pedeyicn de ko 7 pastn del livado de manos sockal en jurisdiceida OIRS - Lo Contro, 2022, Antes Sel programa de aprendicaje.| /
o Ezpertinente paes ograe el ORIET VO ESPECTFICO 0.2 4 de la nvestigaddn P P /
(Evaluar tn prictica e los 7 paans del livade de mance sedlsl an agentes comunitarios, urisdccidn BIRG - Lima G, 2022 Después cal programa de aprendizaje:| ]'
ob b ¥ dais o relaciin a la n2L
Motivos pos los que se considera no adecusds
por oS Que no pertinente
Propuastas 6e mejora {modification, susTecion o suprenion)
-~/ A




Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Praguetant

dlor e ws e ciaste ol ey bt (anasd
» e Ja Eiancia ce ARORA S INGIIE te1 renaratsties serdl, Sl b 0 ferss & erdermedades cotiammn. de ak tracome v de ¥fvciione riesiveles e Hs.
] 3 T Dt TINT UEE £ 1At . ‘gl % pCan p A pderrreded
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Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
{1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

de poe o
. Lo tpats o0 corvprende con IoREad [, precio, no ambigus, soasde o mhael de irfarmic o ¢ ferpueie def erdenitads]

. Las Gkt O D455 RIER 230 BEROINIM
. [Erp—— crden ke o
PENTIIENCA | & redage N parnl

. hmmmdwmuhln‘w
Senje du koo T oumas ce lvido 49 19 es SRAIN S0 AEeNERs SarTanitanias, frudcodn O - Liva Cartro, 3002

. “mwmdw”ﬁnllnhmh

o niveide o8 loe 7 zmce rvarvan yochel er ageeles SO RG0S, NI de OS5 - Urna Cantro, J001. Artas del progrrs de sorend e |
. 3 partinama et fograr o CRETHVO SRETTHOO N 2 o s kveangacidn
o rével Se de ‘20 7 pases del leaibs de reants sl o0 Mpertec Somutanoe, jedudooién DIRES - Urme Centro, TG0, Danpues dul prog/arns e dpcereiinge |

v partiaste peve bogrer ol OB 11O ESPEOFCONA 1 de B ek gacien
(0vuhar ln podctioe e (20 7 pasord sl hewisds fe 1anGs LoaB] o ARaTINS COMrYINTeS, |eriadiccin RIS - Lime Canvro, 002 Retws fel progreeme de apond 2ae )

. 5 pmrtiaanin B0 lograr ot GRS THD ESPECFIC0O nS 4 do s Fneatgecien
_e-ummahimumnmmln“wmjmmm-mmﬁ Deipads de programa & aprendiaje |

v e 3 B pragena N E 1)

IAatees s b ease St (v kiers %G 23 Dusdy

o JHloshzs. ... b Runthon Sl f/azxal - YoR09e3



Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social
Freguntam* 3

4 Afauisicin e enfes mady beas, nfeccionen 1rsaital

99

o 122y b son correctas
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
3 4 6
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)
ADECUACION (adocuadaments formulads para 105 destinstsring que vmos & eSCUESTar:
. L pragunts s& comprenda con factidad (dara, precisa, no ambigua, scorde ol nhed & informackin y lenguaje cel encuestado) l/
. Laxs opch de rasp son daws ‘/_-.
. L opck de At v con en orden logico
PERTINENCIA {comtr ibuye 3 eecoger informacion red parakal e
. Es pertinents pars logear of OBIETAND GERERAL de 13 investigacidn
(Determing s efactivided del seograna de aprendzaje de bos 7 pasos de lovado de mancs yocdl €N Jnces comunitancs, ursdicckn DIRTS - Lime Costro, 2022.) /
s E3portnents para kogror o OMETIVD [SPECIFICO 0,4 2 de l iwastigaddn N
(de~sicar of nheel de conoameenin de 1oa 7 pasos del livado de mancs sockl en ag vou, jurtsdicokio DIRS - Lima Centro, 2022, Ames del programa de aprendiraje.| /
w Bt peetinente para lograr ol OBIETIVO ESPECIFICO n.? 2 de In Investignaién J
Mantificar of mive! de conocimiento e ks 7 patos def Savado de manos sodal en Jarindh DIRIS - U Conve, 2022 Desguds del programa de aprendizaje )
. £3 pertinente pars lograr ¢l OBIETIVO ESPECIFICO At 3 de fa Investigaodn J
{Evaiyae by pricrica oe fos 7 pasos del Wvado de manos 500 on agy tanos, peradiceian DRES - Uma Centro, 2022 Antes ded progroma de aprend asfe )
. 5 pertinente pora lograr ol CEETIVO ESPECIFICO 2.8 4 8¢ b investigackin
_|tvatsar b prictios de ks 7 pavos dol livade de manos s0Cal e 3gentes comunitarios, Jurtadiodon DRSS - Lima Cantre, 2022 Daspuds del programa de agrendanje ) U
Obsevvacionss y recomendiciones en relad’on 2 la geegunta n.® 5
Maoriwes por bos que se cons'ders no adecunda
Wictiucn per o g sk considers no pertinente
Prozusstas de mejora (MoANCa06m, ustituodn o supresiin}
=7

Jﬂ%lms /"IM Q Ll Jﬂcﬂ«_ Sl ' oo 4OH 9]



Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Pragunts a4
{0 ruatarabe se wilichn pard ol lads 08 a0%al

100

al Agua, Bbie Snddo o an biera papel sty o ol de tels ¥ WO
b} Apua iabde Ngaddo o en hees, slcately toidle
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acusrds
y 3 1 5 6
(1 » muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mds que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acverdo)
ADECUACION (adecuadaments foemdnda para fos destinabains que vwnos & 0
. La pregunta s& comprende con factidad (dara, precisa, no ambigus, scorde al nivel de informacian y lenguaje el encuestado)
. Las opciores de raspaests son adecuadas o /
. Lt opcittms A (es0.0sta S¢ presentan Con en orden logioo /
PERTINENCIA {contribuye 3 recoger Indormadidn poca b Imestigackéal
. £ pertinants pars logrse ol OBIETWVO GENERAL de i3 investgackin
(Deserminas b efoctivicad dul programa de sprentizaje de bos 7 pasos de laaado de manos socinl en agintes conunitarios, jurishocoén DIRGS - Lima Ceatro, 2022} /
. E3 pertinante pars foprae ol OBILTIVG ESIECIFICO n.t L de la bvestigacion
(dentificar ! nivel de conocimiento de ke 7 pasts 6ol lvado de manas social en jurtsdizeicn DS - Usna Centrg, 2022, Astes &l programa de aprosdizaje | \/
. Es pertinente pars fograe el OBIETIVO ESPECIFICO n.? 2 de Ia irvestigacian
{Mentificar of nivel de conoTmientn d= s 7 pesos del leesdo du mants 5ol en agentes comunitarios, urisdeodn DIRS - Ume Centro, 207, Cesguds del programa de sprendizaje.} \j
. £5 peetinente paes lograr &l OBIETIVO ESPECF.CO n.t 3 de |2 Inwestipadion
(Evwiune la prictica oo los 7 pasos del 'anvado de manos sodal en ape tarion, Jurisderite DIRE - Lima Castre, 2002 Antes del programa de aprandtzaje ) J
. £5 pertinente pérs lograe ol QRIETIVO BSPECICO 0.8 4 42 & lowestigacion
{tvaitser bo prictica 2 s 7 pios ded vedo de manas soga en agentes comunitarios, jurisdiodd DULS - Urns Cartr, 2002 Dessuls dal pregrana de sprendzsie) J
Observacionss y recomandaciones en relacion o lo pregunta nt &
Motivos por kos que se coralders no sdecuide
Motives por los que se Lorsidens no pertnents
Propuestas de mejora (modificacion, sustiudon o supresion)
/

4
ol 12"54/_@41 AL g, 4o

$( 0795

myt?}ospozﬁ- -

)
7



Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Drapevre n b 8

101

il SBsessnshor sime meslambolsas
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

(1 « muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mis gue on acuerdo;,

A-nummkmwms-ams-md&mm)

Gracka de sceerco

" ~ . e

. L% pragenta s commprence con cidaed folwn, prece, ho erebigus, storde o rivel Be Iviawasde v engaaie del srceantade|

. Lai cpciorws 28 readasits son a3ececes

. [ —— T

£3 pett e A0 Carer o ORETWO ESFECFCO A0 4 o le Invaatiges én

PERTINDNGA o recoger pary b Fwestigee delt
. nanmulmwmuum-w
. o s T pason e bwado de ol 40 DIS « Uree Cartse, 20320 /
. o el ESPECIRGE 1,2 5 e by
ol rhew e oo 7 peons del Levede de wenos sockl es J ORS - Urss Caston, 2022 Antas del progrerme de sprendione | 8
. £3 partiente pare fograr ol GRIETIVO ESFECIRCD 19 2 du s inesstigacide
ol rivel de R e e T oe, DO - Lirma Certrn, 2002, Deapuds de' prograrms de aprerdling. ) /
B pertierte pirw iegsar ol ORIETAVD BSPECIFICO 7 3 g 15 rwestigacin
(Eww cur by petction g bos 7 pe | by rocies 4 i o0 agenon 4R - Lirma Cantro, 2002 Artes du! 30agmrre de ieerviosis | Y

(Evaivat s prictien do los 7 pasos de) Saichs e ranas saclal an aperoes tomuritados, Jureesién DL - Lima Cantro, 2022, Oeipeds def proprares e sprerdinin |

rdadie st s

Mokieos por (oe gee 50 condderns no sdscusds

Wictfeoe por ioa Sam v conudens v partkevin

de Twicny

m_:}i}m,}.au,. At ?ﬁ.‘_‘_‘_‘{l@ : YA . i HOFID903



Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Br.caaz e 22 ugcoer de mborare 1008 01 Slateathe s kyede (CEGa pais recarea ol jabde a0 bacal

o Sextban ol e srrge s del b, do dol fpres ug EnON L CARSATYACEIN 1 I ac sTwda e de kTR
L S athrack Lo ckrents pus pevyity Sryeer lp bycneded dal lotde oate TR B MOTIARAS 40 BémeRINE
«

102

Indique su grado de acuerdo frente a las sigulentes afirmaciones:
[1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 » en desacuerdo mds que en acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado da scuaeds

ADRCUACION (adacundaments formulada para 10s 0es0natarios que vamos a encuestark:
. Ly pregunts se comprande con Sactidad (dara, precisa, no acbigua, acorde al nivel de inf; to y lenguaje Sel do)

. Lo opciores de respunsta son adecuadas

. Lig opcioses de respaeita 52 peesentan con un orden lagko

PERTINENCIA jcontr By 3 recopar nformadd para i
. Es perfinente para lograe =] DRIETAVG GENERAL dé L invest'gacidn
[l 1y efectividad del programa de Sraje de kos 7 pasos de lovado de mancs sackal en age Harkos, jurlvicsadn DIRS - Lima Centro, 2022.]

. 5 pertisante pars lograr ¢l DBIETVD ESPECIFICO 0.2 1 d= ks mvestigacids
(Identificar o nivel de conadimiontn de bos 7 pasos del lmvado de manos 1001 e sgenlic Comunitancs, jutsdicadn DRSS - Lma Centro, 2072, Antes del programe de wpemnd oy, |

v s pertioante pars ograe o] DRIETIVD ESPECIFICO .9 2 de 13 nvestignoion

{contticas of nivel de conpcimienta de oz 7 pasos del lrvado de manas social en age aries, purisdicckéo DIRS - Lima Centro, 2022 Despuds del programa de aprendizsje, |
. Es pertinante para ogw ol OBIETIVG ESPECIFAICO 0.3 3 do la ivestigadon
(Evaluar la prictica de bon 7 pasos del liwado de manos social en ages won, dccide DIRG - Lims Contrn, NQ 2. Amtes del peograma de aprendizaje.)

«  Espetinente paea lograr el OBIETIVO ESPECIFCO 1. * 4 du Is evestigadan

UG S S

135 (Evaluar 12 practicy ce Jos 7 pasos del lado de manos social en agpeetes comunitarios, urisdecion TRG - Uma Centio, 2022 Dessuts del pregrama de aprendizaje.)
Obsenaciones y anes em relecion a le p LA

Mativos por ks que se considera no adecuada

-t —— e v ]

Mctivos por los que se comsiSira ne pertinents

Propuestas de mejors {madificaside, sustiucidn o supresion)

: MW ?mi MS,L@L[J%(L _ Ho#0903
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Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Pregertant Y
ad o i Rereny du Quraeilns Suf lesaca do puanasl

o D230 2 §© panaviey
L 22303 0 sopndy

B N—F TV
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: s

{1 « muy en desacuerde; 2 = en desacuerdo; 8 = en desacuerdo mas que en acuerdo,

4 = de acuerdo mis que en desacuendo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerds)

para b
. 18 prwavia 10 comasende o9 facliided {olers, precse, ro senbigus, ecortie ol tivel de Iknvadide v leageie del srcasrtadz|

. [ da

' S
e i
/

. L2 pwdnarte purs bagree of CRUETIVD GEMEARL o L rwestigapile
» dod oal de e les 7 pasen de bvede de e Artigicsidn DS - Urne Dardro, 20020

. £k parvrants pars g of QRETIVD LSPACINICD AY 1 de loireeilipesies
[ e i o' il 20 E da ou 7 pusca del lveds o marcs socal e mpo et o0 Fm ha oo, [hrind cabin DRS - Lims Cartie, 2022 Asts e ]

. nmnmmatmmwmmanu PYLe

G J
J

. o lagwre ESPECIICO 19 3 de o imastigncnde
lm.mahTa—uum*mnﬁdnmﬂumm O S - Lima Certro, 3033 J e sprendoas |
um-mn-mdmmsmva-u reastigecde
M'wﬂﬂwﬂt%m&m—,_m A LTS e

iscise sl

Methos perias goe o cancden ro adecuads

Mothos por lox qes oo cordden ro partirants
Frigaaata: G6 e Vot Ooen, Saithision 3 b3l B

.mylf !XS]ZM& .,.._qam_.ﬂmué&@ab fofass ., QOUWGO3 .. i




Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

104

Indique su grado de acuerdo frente a las sigulentes afirmaciones:

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mids que en acuerdo;

4 = de acuerdo mis que en desacuerdo; 5 = de acverdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado de acyerdo

ADECUACION |acdecundamente formulada pas 1os destivatados que vamos a encuestar)
. La pregunts 30 comgrenda con fasiidad (dara, predisa, no ambigua, scorde af nvel de informacion y lerguaje de mosmstade)

. Las opcones de resp o d

\

. Las de wp con un erden idgico
PERTINENCIA (contsTbwpe a recoger inf b parals pockin s
. 5 pertinente para Jograr &} OBIETIVO GENERAL de Ls iwestigacitn
|Gy Rafe dad del progr deap de los 7 pacos de iavado de manos socisl en sgntes comunitarios, jurdsdiccion DIRSS - Uma Cestro, 2022}

. €5 pertinente pars lograr of ORIETIVO ESPECKICO n.3 1 de ha iwestigacion
(\dentificar of nivel de irminte gk 105 7 pasos del Rvado de manos sodal en agentes comunitarios, jurtsdodon DIRS - Ums Centro, 2022, Antes del pregrama de aprendizaje.)

. 3 pectinents pars kograr ol DRIETIVO ESPECIFICO 0.3 2 de |3 investigadon
[denrricar & nive! de conocmiento de los 7 pasos del lavado de manos social en agentes comunitarias, jurisdicadn DIRES - Uma Centre, 2022 Despuds del geograma de aprendizage. |

. [x pertinente paca lograr o) OBIETIVO ESPECIFICO .3 3 de la ivestigadion
{Evaluar ' prictica de oz 7 pasos cel lavado de manos social en a@entes comun itands, jursdicson DIRS - Uma Centro, 2022, Antes del programa ce sprendlrsje.)

. 13 prrtinente paew bagrar wl ORETIVO ESPECIFICO n.8 4 de I3 Ivvestigadon

i Y

________ (Evaluas ' peictics de los 7 pasos del lavido de manos socal en agentes jurisdiccitn DIRG - Uma Centio, 2022, Despuss del programa de aprendizsje )
¥ ¢ en relacion 3 ta pregunts nR:

Mocros por los que se cons'dera no adecuada

Wotivos por los que se considera no pertinente

Propeustis de mejors [MoSScacidn, sttecén o supresion}

com ] HOS2023 WWQW{%S&&H%E«- . BOF 07035



Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

105

Pragests n.* 9
iCudntas veces e debe replizer of lsvado de mancs?
) LIS YRCRE QU S090 NRCRSATTRS
b 30,8 35 vages al ia
<) 20 wmeqs ol din
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
2 3 4 s 6

Seemd erdo mids que en dcusrdo;

(1= sy en & do; 2 = an de

4 = do acuerdo mds que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; § = ey & acuerdo)

ADECUACION (adecsstamente formedacs parn 10y cestinbdlanics g0 virmos & mmosestark
. L pregunta se comprande con faclided fdara, pracka, no ambigus, acorde 3l nive! de Informacion y lenguaje del encusstado)

. L do son g d

. Las der s p ton un o-den Kgico

PERTIMENOA {conaribuye a recoges informacion reles paralal

. Es pestinente pasa lograr el OBIETIVG GENERAL de la westigacian

{Daterminar la o del prograeea de ap e ks 7 pasos de Bvado de mancs socol en agey i0s, jurtyd OIRE - Uma Centro, 2022.)

. £ pertinente paes lograr ol OBETVG ESPECIFICO .8 1 de la investgadion
{identiicar o nivel de conocimiento de o8 7 pasos del lavedo de mancs soca e igintes commanitanos, junsdicddn CIRE - Uma Centro, 2022. Antas del programa de aprendizaje.)

. Ex pertinente paep loarar | ORETIVG ESPECIFICO n.f 2 de Ia investgadion

Ddentificar &l nive! de conocimisnto de los ¥ pasos del lnvado de mancs 3554l on age v prsdicddo DIRLS - Lma Centro, 2022. Desputs de! programa de aprendaaje. |
. Es pertinente pis iagrar u] ODRETVG ESPECIFICO 0.8 3 do I imvestigacién
{Evaluar @ prictica de los 7 pasos del lavado de manos sodial en sgentes s, Jurtsdecidn DIRS - Uma Centro, J022. Antes del programs oe sprendizaje.)

. Ex pertineste pars lograr el OUIETVO ESPECIACO m. % 4 de ln iInvestighcion

O SINN | N (NS

. (Evalua & pricrica de bos 7 pazos del lavado de manos sodal en agentes comwnitarins, juristkodgh OIRS - Lima Centro, JGZ2. Despods cel programs de spesndizije.)
[ diones y i 2 13 pregunta n.29:

Motivos por los que se considera oo adecuada

MOt pof 105 QL b CONSIOTS 00 DErtinente

Propenstas de mejors [modilicaciés, wasituocn o suprestn}

| 2]052023 mum&ﬁt&%&/@ A/?;m . HOF O3



Cuectinnario para Medir el Canacimiento de Lavado de Manos Social

Pragunta n.® 10

106

|5« muy en 2«ende rdo; 3 = en dy wede M que en acuerde;

& = de acuendo mds que #n desicuendo; $ = de acuerda; B = oy de acuerdo)

Grado e acuerde

ADECUACION (adecuad # s pars ke dentinatirios que vamos & encaestark
. La progunta se comprende con faciidad (clava, preciss, oo mnbigus, scocde ol sivel de Informacidn y lenguaje del encuestado)

. Las opdones do SO0 ad

P

NN

. Liss opciones de respuests se cresantan con un orden logico

PERTINENCIA (comtribuye a recoger informadion red parala cils

. £3 pertineste para lograr el OBRETIVO GENERAL de la Investigacidn
{Determinar a efectividad ded programa de aprenduaje de ks 7 pancs 92 Qavado de Manos sod el s igented comenitarios, |urisdicin DIRLS - Uma Centro, 2022.)

. £5 pertinents paea lograr ol OBIETIVO ESPECIFICO 0. 1 de la imvestigacion
{identfica o el d concdmiento de los 7 panos del Brvado de manos sodal en agentes comnitarios, jurisdcdon DIRG - Lima Cenre, 2022. Antes cel programa de sprendizsje )

. £5 partinents para kegrar ol DBIETIVO ESPECIICO 0,4 2 de In investigacian
{dentiicar # nivel de conocimiento de lus 7 pasos del lavodo de manos social en jurisdiccidn DIRG - Uma Cantro, 2007, Despuds del programa de sprendizae,)

. 5 pertinente pars lograr el DIETIVO ESPECIICO 0.7 2 de b nvestigackds
{tvaluar la practica de los 7 pasos del lavado de manos 500l en agentes CoMUNnamos, ursdiccdn DIRIS - Lisa Centro, 2022, Astes di progrma de aprendasje, )

. £3 pertinente gara ‘ograr el ORIETIVO ESPECKICO n .2 & de b investigacien

NA ISR K

- {Lvaluar Ia practica de Jos 7 pazos del liwado de mancs social en agentes %, Jradiceidn DIRIS - Lims Cantro, 2002, Después ded programa de aprendiaje. |
Ob lones y o 21 progunta n210:

Motivos por los que se congidera no adecuada

Motivos per los que se considera no persnents

Propuastas do ewjors (modificacidn, sustitucidn o tupresidn)

m__}ilb_‘o',&w mm_lzwyﬁ+?1m@£%_§_de s . YOHDIO3 . M__



Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Pregusta p¥ 11
Paes ol livado de sancs ek necesario Anjuagase coo agud 3 Shore 0omU.
a)  Ayudomontener limgiss by sanoe

bl Dessamansn, eliming o acohol oo pal.
o Peomite el srastee de Lz backerias 3 irads de & espueg del jpbda,

107

Indique su grado de acuerdo frente a las sigulentes afirmaciones:

{1 = oy en & rda; 2= end erdo; 3 = end do mas que en ok

& = de acuerdo mds que en desacundo; § = de acuerdo; 6 = ey de atusrdo)

ADECUACION /. [’ para bos que vamas o encuestark
. La gengunta se comprende con faciiidad (cara, preciss, no ambigus, scorde ol nvel de informacion v lenguaje del encusstide}

. Las opd de N d
. Las opok e - con un orden ldgico
PERTINENCIA {contribuye 3 recoper inf o rek pars s | mvestignddn)

. £s pertinents para lograr of ORIETIVD GENERAL de W investigacidn
(Detemminar la efectividad del programa de apeeadicaje de los 7 pamos de linado S manas sodal en agentes comunitanios, jerisdiccidn DIRIS - Lima Centro, 2022.)

«  Espertirsinte para (ograr o OBJETIVO ESPECIFII0 0.2 1 de & investigackin
(dentiNes o nivel de conocmiento & 105 7 pasos col lvado Se manas social en 105, Jurisdiccidn DIRIS - Uma Centro, 2022, Antes deld programs & sprendise. )

. Es pertisante para lograr o OBIETIVO ESFECIFIO0 0.2 2 de b Investigackin
{Mentificar o niwel di concdimimnts de ks 7 patos del lavade de manos sodal en agentes comenitarios, jurisdaodn DIRS - Lima Centro, 2022, Despuds del programs de sprwedizsis.)

. €5 pertinenta gars iograr o DBIETIVO §5PECFICO n 2 3 de b investigackin
(tvaluar lo praction de los 7 pmos del lewado do mants 5003l en agentes comunitanos, ursdicddn DIRUS - Lima Centro, 2022, Antes def programa de aprendaage. |

. s pectinente pars iograr of OBJETIVO ESPECIFICO 0.3 4 de la mvastigacien
ok {Evaluar i3 practica de bos 7 pasos del lovado de mants $000) n agentes s, purtidiccidn DRIS - Lima Cantro, 2022. Despuds de! prograsna de aprendaaje |

Observaciones y recomendaciones en refacian a la pregunta n.911;

Motives por s gue e corsidera no adecsada

Motives por los gue se considera no pertinents

Proguestss de mefors {madificad on, sustitucion o supeesion)

HERR \\\I

e t3fospers . Vawad Pioi ha Sl Hagilia o, 20710993 ... S
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Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Pragwnta n.* 12
£06mp se realizs ¢ secado de manos?

b imun W o osclas o ‘

108

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

{1 = muy an d do; 2 ~ead do;3=wmd 00 Mis que o S02ereo;

4 « de acuerdo mis que en desacuerdo; 5 « de poserdo; B » musy de acwerdo)

Grado de acuerdo

ADECUACION (ad formmudada para o5 Sestinatarks Que Vamos 3 encuestark
. L& pregunts se comprande con fadidad (dara, precisa, no ambigua, acorde al mivel de informrackin v lenguaje del encuestado|

. Liss cpcionas &0 s00 adecwad,
. Las op de e 4 0N s orden loghco
PERTINENCIA [contribuye 3 recoper inf red porala b gacion):
. Es pertinents para lograr & OSIETVO GENERAL & la Investigacidn
(Determinar | efectivicad del programa de speendizsje de los 7 pasas de lavada de mancs sodal en Maries, o DIRIS « Lema Centro, 2002}

+ B perfnante para lograr o OBJETIVO ESPECIFICO 1.9 1 de ko Investigackin
(Idurtificar ol nivad de conocisienta ce los 7 pasos del lvado de manos socal en agentes comuntarios, prsdicoide DIRIS - Lima Centro, 2002. Astes del programa de aprendiaa.|

. E5 parteents para lograe ¢f OBIETIVO ESPECIFCO n 2 2 de fa Investigacn
(idamtificn o mivel de conocimanto de ks 7 pasos del lavado de manos sockal en agentes comunitarios, lsdcdon DIRS - Uime Centro, 2022. Daspuds col programa de sprendinaje)

*  Esperficente para lograr of OSIETIVO ESPECIFIOD n.2 3 de & Investigackn
(Evadaar I practica de los 7 pasos def lavado de mancs socal en agentes comunitanos, lunsdicodn DIRS - Lima Centro, 2022 Antes d6l programa de aprend zae.|

. 5 pertiranta pars lograr of DRIETIVO ESSECIFICO n 2 4 de & investigackin

PN \l\x :

(Evaluar In pracica de lus 7 pasos del lwado de mancs 5003l en agentes comunitarios, [ursdicddn DRIS - Uiwa Centro, 2002, Después del prograny de aprandasy.|

Ob - wath wn relacién o lu el

Obver Y o

Motivos por los que se considers no adecuads

Mativos por o8 gue s comsidera no pertinente

Propuestas de mejora {madificadon, sustitution o supresiin)

FIRMA
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Cuestionario para Medir el Conocimienta de Lavado de Manos Social

109

... Pregunta No 13 Indigue su grado de acuerdo frente # las siguientes afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo més gue en acuerdo;

4 = de acuerdo mids que en desscuerdo; § = de acuerdo; 6 = muy dé acuerto)

ADECUACION {adecuadaments formulada para los destinatarios Que vamos & encusstark:
. La pregunta se comprende con facilidad {claea, precisa, no ambigua, acorde 3! nival de mformacidn y lenguaje del entuestada)

. Las opciones de respuesta son adecuanas =

. Las 0pcionas da rospuesta se prasentan con un oroen légko

PERTINENCIA {contribuye a recagar Informacién relevante para la investigacion):

- E3 pertinente para lograr el OBIETIVO GENERAL de I8 investigacidn
{Determinar ks efectividad del programa de speendizaje de los 7 pasas de lavado de manas soclal en agentes comunitarkos, Jurisdiccién DIRIS - Lima Centro, 2022.)

NAN

s Espertinente para logras of OBIETIVO ESPECIFICO n.9 1 de k3 ivestigacién
{Identificar & nivel de conccimiento de los 7 pases del lsvado de manos social en agentes comundtarios, [urisdiccidn DIRIS « Lima Cantro, 2022, Antes del programa de
aprendizaje.)

s F5pertinente para lograc of OBIETIVO ESPECIFICO . 2 de la investigacidn
{identificar el nivel de conocdimients de fas 7 pasos del lavado de manos sodal en sgentes comunitanios, Jurisdiccion DIRES - Lima Centro, 2022. Despuds del programa de
aprendizaje.)

£ s pertinente para logras e OBJETIVO ESPECIFICO n @ 3 de b invastigacién
{Evaluar ta prictica de 0s 7 pasos del lavado de manos sockl en agentes comunitarias, jurisdiccitn DIRIS - Lima Centro, 2022, Antes del programa de aprendizaje.)

*  Espertinente para lograr e OBIETIVO ESPECIFICO .2 4 de la investigacion
{Evaluar & prictica de Jos 7 pasos del lavado de manos sodal en agentes comunitanios, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022. Daspués del programa de aprendizaje.)

A RYENE

Observaciones y recomendaciones en relacion a ls pregunta n.213:

Motivos por 10s que se considers no adecuada

e ane

Motwvas por los que 5o considera no pertinente

Propuestas de mejora {modificackin, susttudon o
supresiin)

) H0S 2093 m__qm«o_ﬁm_mfxlm&.ﬂog@ - HOH OGO ..
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Valoracion general del Cuestionario de Lavado de Manos Social
Por faver, marque con una X la respuesta escogida de entre las opciones que se presentan:

110

- ho .

El instrumento contiene instruccicnes claras y precisas para que los encuestados puedan responderio adecuadaments (ver Anexo 1)

El nimero de preguntas del cuestionaric es excesivo

Las preguntas constituyen un riesgo para el encuestade
{en el supuesto de contestar Sl, por favor, indique inmediatamente abajo cuales)

NS

Preguntas que el experto considera que pudieran ser un riesgo para el encuestado:

N.° de la(s) pregunta(s)

Motivos por los que se considera que pudiera
S8r un riesgo

Propuestas de mejora (modificacién, sustitucion
0 supresion)

Evalnadén general del cuestionario

Regular

Deficiente

Validez de conlenido del cuestionaric

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario.

Motivos por los que se considera no adecuada

Motives por los que se considera no pertinente

Propuestas de mejora (modificacién, sustitucion
0 supresion)

- /ﬂos)aozz w— qwgm‘m&lcm/,l‘ga« o HOFL0903 e
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Tdentificacion del Validador del Cuestionario de Lavado de Manos Social

111

Nombres HARISOL  PAIHI TIVA
li
< e SALCEDO 0~]A~/TA RA
Ocupacién 5, FERNHERA
Grado académico Ha,q:sT'cw e ion dejus Gervicios di Salkd]
Lugar de trabajo ’D/Rl- CClon o REOES TArEé6AMDAS LA CBA RO
e-mail mariSol PSh @ gmaiy - com
Teléfono o celular quq25 | MVO
Fecha de la validacion
(dia, mes y afio): l :’” 0% [ZO Z—S
Firma
{
=

Muchas gracias por su valiosa contribucién a la validacién de este cuestionario.
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: (% ACION DEL CUESTI DE LAVADO DE OS SOCIAL

EI N° de Validadores es de 3 con el Grado de Master y Grado de Doctor.
1. La puntuacion va de 1 a 6 («muy en desacuerdo» a «muy de acuerdo), se asigna el promedio de adecuacién y el promedio de pertinencia

de cada pregunta del cuestionario.
2. Si el promedio de puntuaciones de los Validadores es de 3 s, tanto en adecnacién como en pertinencia, entonces la pregunta se considera
validada.

Qoo o SIS Y
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Practicas de lavado de manos social

ANEXO 2.- VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS
SOCIAL

En las siguientes paginas usted evaluara el cuestionario para poder validarlo.

En las respuestas de las escalas tipo Likert, por favor, marque con una X la respuesta
escogida de entre las seis opciones que se presentan en los casilleros, siendo:

1 = muy en desacuerdo

2 = en desacuerdo

3 = en desacuerdo mas que en acuerdo
4 = de acuerdo més que en desacuerdo
5 = de acuerdo

6 = muy de acuerdo



VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.” 1

Liberar las manos y mufiecas de toda prenda u objeto

115

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo més Gue en acuerdo;

4=de aéuardb‘rﬁtp que en desacuerdo; § = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo).

ADECUACION [ndocuadamente formulsca pars o esUngianos cue vamas @ encuester):
. Lo preguria pe comprands oo S d (i3, o m gua, acorde al niver de Iirmacién v lnguaje Se ancaestado)

. L35 apch de respuesia o0 des

. Las opcionas 46 Mspussia se presentan con un orden Kgics

PERTINENCIA (contribuye & Gh¢ Informace rakvanie para la vestgacin):
. Es pariivents para ogrsr ol CRJETIVNO GENERAL ce la ivastigadion
(Delerminar la sectividad del progrume de apmndizsie de os 7 pascs de lavade de manos socal on &g Aarics, ju DIRIS « Lima Centro, 2022.)

. En perlirwie paen kgrar sl OBJETIVO ESPECIFICO n® | de la invealigacitn
(Idunthcar & rved 06 CONSEIMBNto de |08 7 peasas cel levado de mBnos 2068l 61 Agates Comunianos, unsdoatn RIS - Uma Cenlro, 2022, Anles dal programa da sorendzaje )

v Lz pertinents pem ke 6l CBJETIVG ESPECIIICO n" 2 g6 s nieshgscitn
{icertfcar el vl de conocmienta o s 7 Dascs e [avado de mances socisl an sgemes comuniiaros, jeadicndn DIRIS - Lima Centro, 2022, Desputs del foagrams de sprendzaie.|

v £ parinanie pe lograr ol DBJETIVG EBPECIFICO n ® 8 06 la nwasthiganin ey
{Evaluar |a practica do o5 7 pasos del luvado de mands scial 60 Ager s b CIRIS - Lirss Carvies, 2022, Avies owl rograma ce aprencizaje. )

o B2 perinania para fagrat o DEJETIVO ESPECIFICO 0.0 4 ¢% 18 rwestigecon
| [Eveiusr s priciica da \os 7 pases dal lavado do manos social en agenies con unilarios, jurisdiceian DIRIS - Lima Canto, 2022, Dusguds el orograc 69 3pencizNg.)

Pl = =

Olservaciones y recomendacl en relacién a In pegania n” 1

Molivos 50¢ ks qus S8 cons dena N0 adecuade

Mothes por ks g e Considens 70 partinente

Fropuesies de mejorn (modificaadn, susfituadn ¢ Bpresdn]

,..J’rl%}wa — _....cfam.ﬂ....Qx.i.mi;fm...59).:«33.&..... . agﬁ_,a o HOHIDIOS. ... _




VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n." 2

Moijar las manos y muifiecas a chorro y cerrar el grifo

Indique su grado de acuordo frcnto a las siguientes nﬁrmacaonos. . SALE

(1= muymdesammdo 2=endesacuefdo 3=endesawerdomésqueenaouerdo. :

4?_de,acuemmasmemdesawudo;5=deawerdo;,6-mydqamrdo)

116

ADECUACION [sdecundanents fanios para 165 destingianas que vamas @ encuastar):
. L8 pregurts 58 comprands con fackicad (cera. pracisa, no embigua, acorde al nive! de Inlormadién y lenguaje de' encucsiado)

. Las opaonss de fetpussls 100 ddecusdad

. Las opclones de respuests 58 presentan pon un orden Boco

PERTINENCIA [contriny® A recoger Informacién refevanta pam o investigasion):

. Es partirents pars lograr 91 OBJETIVO GENERAL de ko mvestigacian
(Datermirer ‘@ ofacivided o programa e agrendizaje de 106 7 pascs Je ‘avado da mancs 500l en agentes comuritanos. jurisdiocion DIRIS - Lima Centro, 2022 )

«  Es partinenie para lograr ol OBJETIVO ESPECIFICO n® 1 ds b Investigeckn

(Mdertificar of nivel da conccimients da ks T pasos dol lavado do manos social en g 2, JUSGAS om:s me«mc 2022, Anies ool Programa Cf Sprend 2ae )

«  Es perinents para lograr ¢l OBJETIVO ESPECIFICOn 2 d0 o

dizep )

(idmnificar of rivel 48 conocimiento de ko 7 pascs del lwada de manos sociel en apertes comuniterios, junsdicoon DIRES - Uma Cenlro, 2022 Después del proge o e

s En parirenin pars logre 8 OBJETIVO EGPECIFICO 1.* 3 36 @ Ivesigackn
(Evalsr i practica de los 7 pasos del levado de manos socal en s comuntancs, aradiccion DIRIS - Uma Centra, 2022, Anles del programa da aprendizaje |

. Es pertinante wxaosmesp"{élnoomueumm
__“(g'at}!' lavede de mencs socel £n agamies comuntercs. arsdiccicn CIRIS - Lima Centra, 2022 Despus de) progrsmi o6 Apeandicais |

ob y ABCIONSS 4 relacitn & 18 PregUOtE 1.’ 2

Motivos por las que se consdars N0 sdecaads

e i

Motivos por los que se considern no pertinenie

Propissins e ~ej0ra (MOIACACIN, SUSHUCER O BUBTESKN)

— ﬁlgs}ms o Manih Phimifie




VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.” 3

117

?lndlquo su grado de acuordo frente a las mguicnm afirmaciones:

(!-nwnn o 2-0« i, S-OA » 5 Qug €N Rouerda.

Qlammanlq§m 6= muy ds scusrdd)

ADECUACION {aducusdsments SrmuBacs pars o8 Sestinalinios Gue vamos @ ercaestan):
. Lo pregunia se comprends con fachdad (0ars, preciss, no ambigua, acorda @ nivel da informacion y lenguage cef encuesiado)

. Los opciones de respuesia scn adecusdss

. Las opek 00 respussia se on Ln ocden Oglko

PERTINENCIA {cont®ays & oy

. Esmmlwmdmma Invastigackin
(Dessrminer i efectividad dal programa de sgrendizaje o 108 7 2iios da lsvada de manos social en agentes com 25, jurizciocian DIRIS - Lima Cantro, 2022 )

informacan el paa 1 on):

. E& porlirents para lograr ol OBJETIVO ESPECIFICO n.* 1 oe o nvesigacin
(Mdersificar ol nivel de conccmienta da o8 7 pascs del iavado da mencs social en agentes comuniiarios, jurisdiocidn DIRIS - Lime Ceriro, 2022, Arvies del programs de sproncizam )

+ Es parfrents pora 10grer @ OBJE TIVO FSPECIFICO n.? 2 do I rwvesigecin
(idaificar & rivel de oosockriento de ks 7 pesoa oel lvado e manos socal @ sgertes comuniiunos, junsdodion DIRIS - Uma Centro, 2022, Después cel prograens de aprendizae )

+Es parirents para lograr ol OBIETIVO ESFECIFICO 1.* 3 08 I8 imvestigacian
(Euwhwmam7mumdnmmwna”wmmm Jrsdicsién DIRIS - Umae Centro. 2022 Antes del programa de aprandizsja )

« T Es perirerio para lograr ol OBIETVO ESPECIFIGO n.* £ 0a & ivesigacin
L (Evehe s prictica 30 10 7 paso6 dol lavedo do m_!'_o-_wod__-n-_____;mw Wes comuniancs Gon DIRSS - Uima Ceriro 2022 Desgués de! roorams de acrendizeje |

ey I N Y

Observaciones y recomenda en relacion & & pregunta n.* 3.

Nolivos por los gue se considers N0 adecuade [

Molivea por Ins gue se coraider no pertiname

Proousstns ds mejors (modficecidn susHiucin o supresEsn:

4

FECHA: . :}105 2003, womese: ... LJALL. kﬁD‘ Aimi T Sw ‘—E— : LO1I0903 . FIRMA
7 i

2



VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.” 4
Abrir el grifo y enjuagar correctamente las manos con abundante agua a chorro

118

Indlquo su grado de acuerdo frente a las siguionﬁu aﬁrmacioner

1 smuyondumrdo z-ondcucuudo; S-mwmnﬂqwmw

dlaMmsmewamdn.s-dem.,q-mqueama‘roo)-

ADECUACION (adecundamants formulada pars los destinatarns qoe yamos a encupstar):
. La preguna & comprende con lechded (clara, no ambigua, acorde al nive ce 60y je dol tado)

. Lans opoones de respssls 600 S0eaCyustes

v Las opcicnes da respussts se ceessctar con un onden e oo

PERTINENCIA (contribuye @ recoger informacidn relevania para la invesdgacien):

. E-MmmwudoeJETWGBJEMmhmmas
{D Is sdectivicind dal prog: %6 aprendlzaie da o8 7 pascs o lavado de manos socal en 29 i

jccién DIRIES - Uima Cenlro, 2022 )

+ Es perinenie pera iograr ol OBJETIVG ESPECITICO a® 1 de ks invealizacion

. E5 pertinente para lograr ol CRJETID ESPECIFICO nu” 2 de la investigacion

{Identiicar @ rived de conocimiento de los 7 peaos cef kevado de manos socal & sgeriee wlmn. urindcstn DIRIS - Uime Centro, 2022 Anles dl programa de aorendzaje )

{Idartiicar sl nivel 3e CONOIMIND 9 108 7 2asos del lavade de mancs sccial en agenies comuntancs, Aradicoon DRUS - Lima Centro, 2022 Después del programa de aprendzajs |

. &MN”MWUOIWEBPE FICO n® 3 d6 la investigacian

{Evalusr ls pedcliva de ios 7 patos del lavado de mancs socsl en ag 08, jursak DURIS - Lima Centra, 2022. Actes del programa de aprendizaje. )
© L3 pertinenie pera lograr &l OBJETIVC ESPECIFICO A ® 4 de Ia nwesligasian
e BRI um.aamww_mmm g0 RprencUNe)
Observaci y on rolacién a s pregunts 0" 4;

mwnmumﬁouﬁoim

l

Motwos por (05 qué te cansiders ro perdnente

Fropussias de Mejors (MOATCAin, SLSIRICIan O JUPMeS K]
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VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL

Pregunta n.” §
Eliminar el d a agitando o friccionando ligeramente las manos, para luego secarlas comenzando por 1as palmas, continuando por el dorso y espacios interdigitales
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: ' AN 3 Grod da acuerdo
: f : ; TR BT TR (T R o [
(1= muy en desacuercio; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mis Que en acuerdo; -
4 = do acuerdo més que én desscuerdo; § = de acuerdo; § = Muy de scuerdo) 2
ADECUACION (adecsdements formuiade para los cestinatancs que wamos o encuesiar:
. La pregunts 58 comprands con facioed (clam, precisa, no ambigua. acorde 3l nivel oo informacidn y languae cel encuesiado)
T e Lus opoiones de (espueste 200 80005085 \/

. mmam-ﬁnmﬂnmmmﬁgb

PERTINENCIA (norrbuya 3 recoper inlormadién relevante para 'a investipacion):
. amummuomsmoasuemauwwm
(Detarminrar e

e ad ol prog o eprendizap de los 7 pes0s co vaco de marcs socil en agenies comuntarios, jurisciccion DIRIS - Lima Cermro, 2022)
« Es peranents para lograr & OBJE TIVO ESPECIFICO n® 1 o in Fwvest gacén
(icentifcar ol nuel de concamienio de los 7 pascs del laveds de Menos sOcis 60 800 Raros, jriadicsin DIRIS - Livs Cenlro, 2022 Antes dol programa de aprendizaje )
v Es parinenic pars lagrar of OBJE 10 ESPECITICO n.° 2 de 8 ewess gactn N

Mﬁardwammu7mud~nﬂod’mmﬂwmmmwmﬂd¢n DIRIS - Lims Ceantro, 2022, Despoads del aevgrama de apreccizaje. )

« " TEs parsnents pare lograr o OBJETIVO ESPECIFIGO n.* 3 Ge I Fvessgac én
(Evaer (8 préctcs de ks 7 pesos col Bvado do manas 50501 on sgeniss comunitanos, uisdoson DIRIS - Lima Cantro, 2022, Anfos del prograra de apréndzape )

< Ex perinents par lograr of OBJETIVO ESPECITICO 1° 4 08 I Fwasigac da
reeeoeeennn. [Evatar i3 practica de los 7 pasos cel lyvado de manos socisl &0 agenies comuntanos, uisdesiin DIRIS - Lim Cantro, 2022, Después Gel programe ce sccand2aje )
Mmeloaoy s an lacion 2 la preg n*s

mumw'hgoum.oom

Motives por los gue ee considecs no derines
Progumsoias (e MejBr (momiCAGOn, SUSITUGON O MEreuon;

FECHA: . \/)#’ tB}RDZ-S ..... NOMBRE; . I‘F‘U\w‘{ P((“' AN \.) JHA& ........... t" ...... NI : HD?(U{QS




VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.° 6

Cerrar el grifo con papel desechable para secarse la mano y no tocar directamente.
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Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

4 = de acuerdo rhé’s que en désacuéndo; 5=de acﬁerdo; 6 = muy de acuerdo) -

(1 =muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = ehdesaduerdo mas que en acuerdo;

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a encusstar):
. La pregunta se comprende con fi (clara, p , 1O smBigua, acorde a! nivel de informacion y lenguaje del encuestsdo)

. Las opciones ¢ rospucsta son sdecuadas

. Las opexnes de respuesta 8@ presentan con un orden Iogico

PERTINENCIA (contribuye a gar informacion relevante para |a investigaciéng:
. Es pertinents para lograr &l OBJETIVO GENERAL de la investigaciin

(Determinar la efeclividad del programa de sprendizsie de los 7 pascs de isvedto de Manos social on agentes comunilaros, jurisdiccién DIRIS - Lime Cenlro, 2022 )

« Es pertinente para lograr 6l OBJETIVO ESPECIFICO n.* 1 0o la invesligacion

(Identficar el nivel de conocimiento de los 7 pasos del Isvado de manos socisl on egentes comuniancs, jursdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022. Antes del programa de aprendizaje )

. Es petinante para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.® 2 do la investigacién

(Identificar ef nivel de conocimiento de los 7 pasos del lavade de mance social en agentes comunitancs, urisdiccién DIRIS - Lima Centro, 2022 Después del programa de aprendizaje.)

. Es pertinente para lograr el CBJETIVO ESPEC]FOCOH.‘SG.IIWW!

(Evaluer la préctica de ios 7 pasos del lavedo de mancs social en agentas comunitarios, urisdiccién DIRIS - Lima Centro, 2022 Anles del programa de aprendizaje. )

. Es pertinents para lograr ¢l OBJETIVO ESPECIFICON®4 0 Ia nvestigacion

Motivos por los que se considera no adecuada

| __(Evawerla priclica de ios 7 pasos del lavado de manos socal en sgentes comunitancs, jurisdiccin DIRIS - Lima Centro, 2022, Despuds do programa de sprendizaie)
Observaci y dach en relacion a la pregunta n.* 6

e SN = \\KI

Molivos por los gue se considere no perlinente

Prop de mejora (modificacion, sustiucion o supresion)

—

o+ HOTOCS ren

Yy
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VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.° 7
Eliminar el papel desechable

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: = 0, 26 © ' Gradodeacusrdo .

(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuécdo)

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos » encuestar]:
. La pregunia se comprande con fachidad (clera, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacién y lengusje del encuestado)

' v
. Las opcicnes de respuesta se presentan con un organ légico /
PERTINENCIA (contribuye a recoger ink 6n red para la mvestigaciin): ‘

/

/

/

/

J

. smmmmamvosenemaumm
electividad da! 'a de aprendzaje de os 7 pasos do lavado de manos social on agontos comunitancs, jurisdiceidn DIRIS - Lime Cenlro, 2022)

ey

o "Es periinenia para lograr el OBJETIVO ESPEGIFICO n.° 1 08 I8 Investigacion
(lwamw nivel de conocimiento de los 7 pasos del lavado de mancs socinl en agentes comuniancs, jurisdiccidn DIRIS - Lima Ceniro, 2022. Anles del programa de sprendizaje )

(mmuwamm«m7mmnmammwwmawmmmumwwm DIRIS - Lima Centro, 2022. Después del programa de sprendizaje.)

« Es perfinenio para logra el OBJETIVO ESPECIFICO n.° 3 de Ia investigacian
(Evaluar la practica de 1os 7 pasos del lavado de mancs socal & agentes comunitanios, nsdiccién DIRIS - Lima Centro, 2022, Antes del programa e aprendizsie )

. Es perlinente pava lograr of OBJETIVD ESPECIFICO n.2 4 de le investigacion
___(Evaluar ja practica de los 7 pasos del lavado de manos social en agentes comunitanos, unsdiccicn DIRIS - Lima Centro, 2022, Después del programa de aprendzaje )

Obsesvaciones y daciones en relacidn a 1 pregunta n."7

Motivos por los que se considera no sdecuada

Molivas por los que se considera no pertinente
Propuesias de mejora (ModHicacion, $USTIGOn o Suresion)

m/a‘)OS 3. mqml%c?méa« Eoled /.[43732 240 F 0B e



VALORACION GENERAL DE LA VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Por favor, marque con una X la respuesta escogida de entre las opciones que se presentan:

122

sl | no

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados puedan responderio adecuadamente (ver Anexo 1)

El nimero de preguntas del cuestionario es excesivo

Las preguntas constituyen un riesgo para el encuestado
(en el supuesto de contestar Si, por favor, indique inmediatamente abajo cudles)

Preguntas que el experto considera que pudieran ser un riesgo para el encuestado:

N.° de la(s) pregunta(s)

Motivos por los que se considera que pudiera

ser un riesgo
Propuestas de mejora (modificacion, sustitucion
O supresion)
Evaluacién general del cusstionario e
Excelente _Buena |  Regular Deficiente -
[Vaﬁdez de contenido del cuestionario /

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los que se considera no adecuada

Motivos por los que se considera no pertinente

Propuestas de mejora (modificacion, sustitucion
0 supresion)

on: HOEOGO3... rwun

m)ﬂOSIRDB ....... mr’m& ?m\f '{‘m« Sql.ra‘a /7/4517;/4
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Identificacion del Validador del Cuestionario de Lavado de Manos Social

Nesnines Harisol 73. il {'7 g
Apellidos
S a ICC’CJO ‘{-ay 7L0 ra
Ocupacién nFo/ meva
Grado académico Ha q:sf_ ren 6@07_0,7 0‘1/05 Seroiem H Ja'f»‘o,
Lugar de trabajo . D,/uq()q A (Dulu J?/cymc/co /Z ima C ﬂﬂf_
e-mail maviSol ,JSA 5] r‘]’"a}/ com
Teléfono o celular qqq2 § ¥ 80
Fecha de la validacion
(dia, mes y afio): / \f'/ 05 /o? 02 3
Firma

Muchas gracias por su valiosa contribucion a la validacién de este cuestionario.



El N® de Validadores es de 3 con el Grade de Master y Grado de Doctor,

1. La puntuacién va de 1 a 6 («muy en desacuerdo» a «muy de acuerdox), se asigna el promedio de adecuacion y el promedio de pertinencia de cada
pregunta del cuestionario.

2. Siel promedio de puntuaciones de los Validadores es de 3, tanto en adecuacion como en pertinencia, entonces la pregunta se considera validada.

L i " - "
. /S S/ N S I il

ST ETS
A

¥

P, I

o
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Validador 3: Mg. Frazya Stephany Soto Liendo

Cuestionario para medir el conocimiento de lavado de mano social

ANEXO L- VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA MEDIR EL
CONOCIMIENTO DE LAVADO DE MANOS SOCIAL

En las siguientes paginas usted evalia el cuestionario para poder validarlo.

En las respuestas de las escalas tipo Likert, por favor, marque con una X la respuesta
escogida de entre las seis opciones que se presentan en  casilleros, siendo:

1 = muy en desacuerdo

2 = en desacuerdo

3 = en desacuerdo més que en acuerdo
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo
5 = de acuerdo :

6 = muy de acuerdo



Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Pregunian® 1
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Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuendo. 6 = muy de acuerdo)

\ 3 5

ADECUACION {ndocuadamente formuiaca para 108 destinsitrios que vamaz & encossiar):

Lo pregunia e compr con & d (dara, precisa, no ambigua, sccrde 8 nivel de Informetion y lenguaje ou encusslede)

Las opcianas de respuesia son adecundas

Lk opciones g (eapUSsta 38 PESAntan oom un oden Xgioo

PERTINENCIA {comouye a ger infomacan rel paa I8 invettigacidn):

Es perirenie para logrer & OBJETIVO GENERAL de I Investigaciin
(Detseriras 5 afactividad del programa de sprandZaje da jos 7 pasos do avado de manos social en agentes comunilaros, jurisdiecidn DIRIS - Lima Cemve, 2022 )

NS &

waesns

Mertificar ol nwel da concomionio de los 7 pascs del lavado de menos sacisl e agentes comunianios, jurisckeeidn DIRIS - Lima Cenye, 2022 Arves del programa de eprendizaie. )

E% parsranin para 15grer o OBJETIVO ESFECIFICO 0.0 2 de ke vessgecion
(idervificar & pivel do conackmienic de los 7 pesas cel Wysdo g6 Mends $028l & G9entes corurilanos, unsaccién DIRIS < Uma Centro, 2022, Después el programa de aorendzaje.)

e ceoecansss

" Es pacliraois pors 10gr &1 OBJETVO ESFECIFICO N £ 6o I Ivestgacion

Hotves po’ os Gui 56 CONSINNR N0 AdRcLedS
Hotives por 108 Gue 96 Cormicers o patinanis

(Evaar |8 pricticn de J0s 7 pesas dal lavade de manas sooal an agantes comunianos, pradoacn CIRIS - Uma Centro, 2022 Antes del programs de aprandicep )

(Evarecia delos? oel lavado de manos socal 81 Agentes comuninros, Jrsdecio DIRIS - Lime Coriro, 2002 Daspuds def programa de aprandizage |

SRR

OLESTVACIONES ¥ MCOMBNeciones on relacidn a I3 pregunia n.* 1:

~

Proplmsalas o Tejora (MOATECHN SUSIUCEN © SUDBHON)

W)

o (L0 e Fro0fn Sepuany Sobo Wewdo . 4UoAISHO ..

.~ 6

A
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Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Pregenie nt' 2

"
%
]

lndlqussugradodcacmvdofrontpnluaigumoﬁnmdom g : pXo g SRy EET * Groso & aewars

(1 nmyandesleuudo 2 = en desacuerdo; 3=endesaeuerdomasqueenacuetdo

4= deacuerdomésquoendesawordo 6=deawewos-mydeawetdo) 7 S W PR ‘ it S ‘ g
e o - AN
v
v
v
e e (R S B AR
vd
v
v
(74

. Lo de teap 200 wk

N

™) o 1a 4 T30 U 0raen Gk

. LD rogus 10 compeende con taciidad (clrm. preciss. 1o arbigus, acorde sl sl de nkormeckn y erguse del wncoeatads|
. 3 partrwnie pars g o OBIETHO GENERAL de I yreast pacdn
(Oetermioe s wectvided

ol crog i O wrentRae 20 108 T pasts 00 13»a00 00 MAanos sockal 60 Agemns coTLrTIRCE, | i cod DIRIS -1 e Castra, 2007 )

. B3 parinenia pan ogior o OBJETIVO ESFECFICO n° 1 00 1 |restigaci
ariFicor of Nvel 08 GONDGHT ko 68 T 7 poss e Gl lvada de TIANGS OGN N Speet COTLFaTor, e oot DIRIS - Ui Carbio, 2002, Arcus 00! prugrana €0 spend cae )

. B3 pericowrie pers ot o OBIE TR0 ESFECHIZO 07 200 W invesinaciis
erriici ol M 90 SONOCINRND 30 108 7 Poss J0 HvD00 00 NG 33007 &0 MININS SOTUNRATEN, [uriecierata DRSS - Lma Cermn, 2003 s dad proge e gy )

. 5 pariten s parn bt o ORI TR0 ESPEC FIGO n° S 4 13 | wosigacis

(B in priction de 100 7 peces del Mabdt o Manos 500l 6N BeNtos LoOmUNres, lrkdoddn DIRIE  Lime Conts, 2022 Arfes del coograma de spaercizne |
. E5 pari v pars lograr o OBIE TV ESPTCFICO 1”& Oe la Imamspacis
@awhmannvyuhwamﬂm“mymm Lard Carbo, 2022, Daspuds 0l prog’ Rale |

oo Yy L L] & la pragurts nt 2

Vicheom Dor 156 Guw 4 Conathers 1O Sxdeckie

Viztvos por 108 Que 58 Considens N0 setinente
Trepasise 20 710pa |10 Ca0D". SUSIIIAN O CUpeaTing

o 1|05 2 hﬂl\{a S\ﬂw'\\{ S,;&o U%do s N UA4S80,_

‘ [0, O " s> bt o O, B el W oA s/

........




Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Pregunta n®3
£Cutias sco Ing consacuoncias de no Munse Be manoe?

) Ao asictn o enfentecies [HACGNACHS 319 By 5 K6 965,

128

L J— T LT T N :
Indique su grado de acuerdo frente a las sigulentes afirmaciones:

(1 = muy en‘deoawerdo:_zv = en desacuerdo; 3 = en de#acuqrdo-mﬁsqtéen acuerdo;
4=de adaerdc; més que en desacuerdo; 5 = de acuerdo;‘e = muy de aouetdoj 4

Grado de acuerdo

NS ———

ADECUACIIN (sdecuadaments formulads pars ke 0estnalsrics gua vames 2 encuestark
. La pregunta 18 conprende £0n leciided (Clara, pracisa, ne ambigLa, acarde al nvel ce Informecién y lenguaje del encusstads)

. Los opoones do respussta 500 sdecusces

NS

N

. Las opcones de respuesla se presentan con un omen Kgios

PERTINENCIA (contnbuye & secoger infonmaciin relivanis pans la est gackin):

. Ea perfinenis paes koo 8l OBJETIVO GENERAL de la bwasSgaciin
(Dstarminar la efectividad del programa de aprencizaje de los 7 pesos e levacn de mancs 306kl &N BgeNtes comuniarcs, jutsd coitn DIRES - Lima Centro, 2022 )

N

. En pertinane pas lgrar ol DRIETIVE ESPECIFICO n® 1 ok la nvestgacion
{Identacar ol ryvel de conozimmento ce 158 7 pascs del ISveds de mancs socsl an ageves comuntancs, (ursdicodn DIREE - Uma Centro, 2022 Anles dal programs de aprendicss |

v Es pertinenie pan lograr ol OBJETIVO ESPECIFICO 1 ° 2 ce b8 Nwesbgacon
(o lifcar ol el Ge cenocimiania da o 7 pases ool lavado ce mancs social en epenies comunkarios, jurisdicodn DIRIS - Lisg Cantg, 2022, Daspuds dol pragrama de aprendizaje |

. Es pertinants pars loorsr &l OBJIETIVO ESPECIFICO n ° 3 ce ln nwestigactn
{Evaluar o pricica de fos ¥ pozos del favado de manos socisl 80 8580 s SOmuniianos, juiscicciin DIRIS - Lima Cento, 2022, Avies cel programa de aprandzape. )

«  Es perinonie pam 1ograr ef OBJETIVO ESPECIFICO n * 4 ce ln rwsstigecon
| (Evastuar |n priciics de ks 7 pescs del vado da menos social 00 Sgontes comunianas n DIRIS ~ Lima Cenro, 2022 del Tam e o8 ° )

NS TNNS

Obsarvackonss y recomendaciones en relacién a ls pregunta n® ¥

Molvos por k06 QUa 56 considen no acecuada

Motivos por o6 que 50 considena no perinenie

Propuesias de mejes (MooMcocon, Susthodon o suprezion|

o 28105 |D e Favia Sy S0k Ueudlo . toi550 e SO
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Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Pregunta n.* 4
LQué museriades 36 ullizen pars o IBVaCO 08 MACOE?

a) Agu, koon liguide o en baers. papel Kasits © loals o i v BLCEG
) Agua, jendn liguido o en bacre. alcoho! ¥ toafln
) Agua, sohol en op, pepel amla o iala dg 1o,

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: 37 S y 3 . © Grado de acverdo

(1= muy;,gﬁ desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = &n desacuerdo Mas que en acuerdo;

4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 -de-mdb: 6 = muy de acuerdo)

ADECUACION [Rdec adamanto foemulada pera los cestinataos que vamas a encuastar):
. L8 pragunta 58 comprenda con faclided (dara, precisa, no emblgua, acords o rived de sormadiin y lenguse cel encusslads)

. L8s aptiones ce resguasla 400 A0NCUITRS
. Lan apciones de respussls se preasenian con un orden Kgico

<

PERTINENCIA (contribuye a recoger Informadicn ralevanie pere o investigaciing:

. Es partingnts para lograr al OBJETIVO GENERAL de k2 investigacian
(Determiner la sfeciividad del programs Se sorendizeie 02 106 7 pasos oo Bvado do manas sodal en agentes comerilanos, juisciccion DIRIS - Lima Centro, 2022.)

«TEr ponente para lograr 8l OBJETIVO ESPECIFICO n.* 1 08 b8 invest gackn
(Kot Nicar & nivel 08 conccimipnie do ka 7 pasca del lavnda ce manos social en agentes comunitanias, (urisdiceidn DIRIS - Lims Cento, 2022 Ankes 6l Drograma oo sprandzsie.)

v pediierte pars logrr 81 OBJE 1IVO ESFECIFIGO 0,° 2 06 18 Invesi gacen
(Idanthicas @ nivel de conocimiento de los 7 09808 cel levnda de manos s0c 8l &1 sgertis comunitancs (urisdiossn DIRIS - Lima Ceniro, 2022, Despuds cel programa de aprenazae.)

+ " TES pariioonis para logrr & OB.E TIVO ESPECIEICO n.* 3 do & invesi gacon
(Evahar @ praclics de los 7 pasos ool levedo 08 manos SCCal 90 Agenies comuntarcs, prisdicodn DIRIS - Lma Centro. 2022 Antes des progrsms ds sprend 2sje | L
v € petinecie pera ograr ol OBJE TIVO CSPECIFICD 1 * @ 00 1 1nvesTgee
. (Evahse ' pedclion 00 los 7 pasos ool lavaco de manos sccel en agenias comun taros, Anssicoitn DIRES - Lma Centio 2022 Dwapuds de programa da acrendzale )
Observaciones y e o0 relacidn & is pregunts n' 4.

NN

N

Mictivos par los Que se considea NG Bdec.ads

Motivos por los que se considea no pertnenie
Fropusstns de mejors (modficeciin, sustiuctn o supescn)

o AHE (D e P04 Spyanny_ oo Weudo ... YUASO

...........................




Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Pragustan s
£0 5950 90 1 onkpr 520 DN ¢ FHNTO0 Prodeia Mesiente LA Qed ST ARATALARS SIS LLLTAC DR SLINCRS0 08 A ly)

»
)

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1.ri\w-onkm'_uulup;z-nn_ﬁew_:'-_mdoﬁuncdomb,uonnm' ; 7

4 = de scuerdo mds que en desscuerdo; § = de scuerdo; 8 = muy de acuardo)
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Grazdo @ ezuerde

ADECUACION ke pae K Que VaNOs 8 Enoutstar
. Ln pragrts me comamende ton (eclides jcorm proses, nO srbigua, aoocto o reel O foomacion y engaoe (ol enovesniy

- Las o 00

< s 30 roRpRsn 16 Freerian o Un aroen Bgee

PERTINENCIA {corwrbuye a recoger iTlamnactn mianie pan ls sveeigactinl

. ammmsmrmw«mmwmm
{Dwterrrica a eiwcth a8 proge 30 00 104 7 pR403 08 IwDdD T8 MENDS 30Gl AT 30ATME Comunide. Lriadiecian DIRIS - Lime Cerro 2002,

. E3 parinonia par Dgrar of OBJETIVO SEPEGEICO r* 1 Oe i Fressgacon
o rivel on wcurmwmammynwm-‘wmm Ln-c-am Arties 9ol poogeanp oe aoenange |

. B3 parirwsis poro Doy 6 OBJETI0 SEPECEICO 1° 2 00 @ Iesigeoon
(Mot el &l nivel do conccimiento 0o 166 7 peeos Del SVaTO Do ManNcs SSClN an Bgaries comuntanios w-an:a-ms Law Conire, mwawﬁm)

. T3 pertnanis porn bgir o ORIET A0 SSPECFICO 1 * 3 00 & Fresigaotn
(B emhunr b pricsod Ge 00 T pascs G0l vt 00 MEnos SOSEl 00 30013 comunitange, [usdicodn DIRIS - Uma Cenpo, 2022, Antes tal program's Se spmndianis. |

. E5 parinanis par o & O TH/D TRETCRIEG r 4 38 8 Fassencen
iEsabiac In précice ce oe 7 pasce @ul tevds de m

MAA'AIAN AR

SURTRGI mancs mocu e sgenies cxmnios, [urisiecidr O : 8 Ou gprendioam

L y - Gm 3 la progunds n* &

Mothus Porics ce D OO 1O stérunce

N3 par ios que o8 00NN 1O PaTicane

Fro0.0slas 00 Mord (00 TCaon, suUsiiin 0 sl

WUe{1550 .

»Sepanny_ Soby lkoud>

nou [0S\ e T




Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Praguman®7
LU o8 ol harmpc ce curacan del wme o menca

- 00,20 & 50 M3
k| Q40050 aesuniin
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Indique su g‘ndo de acuetdo fronto alas s}gulontoq afirmaciones:
41-nwonmdo zaondumrdo ‘3 cndm-nbnisqnmm

4=de awmmqmmmdo;s=dom;c=m*w-ﬂo}

!
|

-
e
-
-

ADECUACION (acecuscamente 1omuace para 108 dos "larcs GUm Vamcs & A cimwr |

. Le proguntn s cor prandd cun ol ad (U2, 0recied, N0 GTRIQUG, 4258 & rivel de ¥ hngua e ol
. Las D) wn

Y PP - aanun orden Kigeo

PERTINENGA (comirtups » recoge 4 [ ] L pcdn

. Es porinerto pars 0grar ¢f OBJETIVO GENCRAL d9 1o mesigasén
1D8100rinar 8 #facividad oo SIS0ramA 0 DORINATM 08 108 7 rse S8 s de (mano okl en sgentis comurtvias ueadesdo DR S - Lina Carws, 20223

. B porinentn ws fograr ol OSUE TIVD ESPECIIING 1 de W resatie i
(herdtcar of rvwel de ComociTrenio de ioe 7 peaos del ect o8 menos 300 6N RJEnied COMUmINNgs, jrsdootn DRSS < Lima Canto, 2022 Artes el programa on aprendisan )

. ammmummcﬁmmza.m "
o e on 0 ox 7 pancy cel lewack: de manos soomd s Azt comuntaios, | urisdesiin DIRES - Lima Cartrn, 2002 Daasouds osl programa o8 aprendaje |

v ESperinerie pard grar ol OSUETIVO ESPECIFICO 13 do  nweeligackn
(Eveuy ke prdction 00 hos 7 pasos 00! 0vado 20 manos sockal 50 a0entes comunkaios, jatscico tn DIFUS - Lina Canto, Z032 Antes Sa pragiera de donencie )

. nm- amoo Y w
Ctner Y - ale n*

\\\\\l\\l |

Mothess 207 108 QU 30 CONGONN N2 20000

Maltese por ns que 88 conmters 0o sertnanie

Fropussias 05 mekra (nociice: én. mathusion © weormsdn)

SURNNC' A\ T— Y Sk‘mmx,r Sobo Leud

L{W(lﬁo FIRMA ..o L
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Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Indigue su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: : Graclo te scuardo
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuenda; : ' sl a T oa ] e ]e
4 » de acuerdo més que én desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de scuerdo)
ADECUACION (adecuademente formuincs parn k8 dusinalarios qun vamos & arcasia):
. La pragunis && compr con ‘scioad (Clara, 8. N0 AMUIGUA, SCONCe Bl Nl g Infanmacidn y lenguale del encunstado)
. Las op da respusstn son ack v
. Las cptiones de mspassia se pmsentan con un orden 9gco v
PERTINENCIA (cohiribuye & recoged infor =scion relevants pars Ia svesigacido):
. £3 portinonts pes jograr el DBJETIVO GENERAL o 13 rwest gacon
{Cetsmminar |a eectivdad del crograma de aprendizaje de 1os 7 pascs de lavaco de manoes sockal an sgentes comunitanse, Lrsdiccidn DIRIS - Uma Cenlro, 2022 ) /
. £ pertinane paen Kgrar 6 OBJETIVG ESPEGIFICO A° 1 (8 & Mwesligasian /
{ldentiicer al nivel do conocinvento de los 7 pasos cel lvado de mancs scoal en species comuntanos, Lrisdics o DIRES - Uma Cenltro, 2022 Antes dsl programa de sprandaaja )
« E3 podinams parn tograr el DBJETIVO ESPECIFICO n® 2 0 Ia nwesiigsa0n 14
floentificar sl fvel &% ConcG Mo te 06 7 pasos del levadn & Mancs ookl BN ApeNies COMUNiarcs, arsdicocn DIRIS - Lima Certra. 2022 Despugs os programa de aorendizajs |
+ s perlineme pars foors’ 81 DBJETIVO ESPECIFICO A ° 3 06 I Inwealigasian 1%
{Evaluar la gefiotica do ‘o 7 pasce dol lavada do mance wocd on ag! o, Jarsdiccion DIRIS - Lima Caniro, 2022 Arnes 08l programs 06 sprendizalo. )
E4 pontinenme pacs ograr ol OBJETIVO ESPECIFICO A ° 4 de la investigazian [
____l&__ﬁw'ﬂ da o8 7 pssce Jel isvedo da merce pocisd an Agenins comungerics, jrsdiceitn DIRIS - Lima Cengrg, 2027 Desouss dol programa oo agrendizae.)

Qossrvacionss y recomendaciones #n relacion a ta pregunta n.“8:

Mafuas por 106 qua se considans no sdecuada

Mothos por 08 que 8 considanm no perinents
Procuaskas on megorn {modiicacion. susiitucian o supresian) \

e A T olo Lucs e MU A




Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Progunts n.*9
2Cuintas veces se debe malizar of Sveado do manos?

a)
)
©}

Indique su grado de acuordo frente a las siguientes : aﬁrmacionu 2 v %

d-amordvmhm-udt ;*s-aa o Ohmdueum 3 _ % PEEEe By

Las vecos oue 2030 pesesarias
30835 veces al dia
20 veces al di
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ﬂ-nqnml-mm :-mmmmmnm

ADECUACION (adecuadamenie fo parn los destinaloncs que Yamos & encusstar):

La pregunia se comprende con ‘aciidad (clara, oo mn gua, scorde 8l rivel de informacion y lenguaje oal encussiade)

Lles da respuesta son

Las opciones de respusala se presentan con un arden Kgioo

PERTINENCIA (conliibuye & reccger informaciin relsvante pam 1a investigacidn}:

E8 pedinats para logra &l DBJETIVO GENERAL de la invesligaciin
(Detarminar la efectividad del programa de aprendizaje da ics 7 pasos de levado de manos social en agentes comuriianios, jurisciccion DIRIS - Lims Cenfro, 2022}

\

EsMﬂmmdmﬂmmﬂFWn’iahlmM
(idemificar & nivel de $6Ntc 96 18 7 £as0s del Iavado 08 Mands S0l N AgAntss comunitanas, |wiscizcidn DIRIS « Lima Ceryo, 2022 Artes del programs de aprerdizeie |

&mmmuoemwo&mclmu'a«-mwm
{idenifica: oi nivet de conocimierto ce los 7 pasos del vado de manos socal &n ageries comurvianos, unsdicsdn DIRIS - Lima Centro, 2022, Después del orograma de sprencizaie.)

£35 portinentie pera lograr ol OBJETIVO ESPECIFICO n.* 3 de la invest gocidn
(Fvalur '3 prbctica de 106 7 pasos dal lvado 06 manos scoal 9 aperntes comanlar o6, unediczitn DIRIS < Lma Centro, 2022. Anlgs def programa co aovendaaje )

£3 pertinecwe pars lograv ol OBETIVO ESFECIFICO n.* 4 da Ja invest gacin

NSNS X

_{Evahr ' prdctioa oo os 7 posos éd lavado de manos sccal on agomias comJntar oe, urisdicadcn DIRIS - Lima Centro, 2022, Despuds del programa de scrend zap )

Obaar

y b @n relacion a fa pregunta n.*S

Motves por kos Gue 56 Consida Ne adecada

Motives per los que 5 consides ne pertinenie

* Propuesias de meyona (modAcacian, sustiucén o supees on)

i /H—\‘OS!\:B s %‘-’10\ SX(?IMM %0‘0 I\AM&D - yue{ 4530



Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

Pragunta n.* 11

8)  Avuds b anieoed ImEkia e mancs.
b ol
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¢ PRioe6lACasIe ce 12 bNCIends A Uhis J0a expuma 9 10
lndlqueougndodoacuofdofmlbalusigutonhonﬁmcloneo. 1 T U R
ti-mmmz-mm s-mmmmmm : ! :

unmmume‘nwwlzum‘-myuawm) Rk T N A s

mmm(mmummmmmnmm
. L prégunts 56 comprends con fackcad (clar, precisa, no amtbipua acorde 3 nivel de Informaciin y lengusio del sacusstaco)

o Las opckones de reapussss 40N RAnG.Sdaa

. Las opciones de respussta ¢ presenian con un orden idgico

PERTINENCIA (contiouya @ recoger Infomacicn relevante pera 'a investigaciin):

. Es pertinente para logror of OBIETAO GENERAL de & imveshgacin
(Destermingr s efeciviced del prograva de sprendizaje ce los 7 pasos de lavado de mancs social en ageniss comunitsrics, juradice'on DIRIS - Lima Centro, 2022)

Wwdnwammuu’mdﬂmam-wdmmommmwu.wmms-me 2022 Anfes def programa de sprend esje )

«Es pactiranin par (ognr o OBJETIVO ESPECIFICO n." 2 08 I Isssgscorn
{Idomtficar @ nivel do corocenenio da ks 7 pasos el Rvada 96 manos social en eg farios, juisdiccidn DIRIS - Lima Cenro, 2022 Dedpuds del programa de apmndtzala |

+ Es partrente pors logrer 8 QRIFTIVO FSPEGIFICO n.® 3 de la rvesigaccn o
(Fuaksr @ praciica 0o los 7 pasos cel lavado de mancs scoal en egeiss comuniancs. juisiocion DIRIS - Lima Cenio, 2022. Antes del orograme de eprendzsie.)

v TEs partinente pars lograr o OBJETIVO ESPECIFICO n.* £ 06 I8 Kvestgecen
vaker a prachics de los 7 pesos cel kavado 06 manos sccal 9n spenies comntance, urisdecidn DIRIS - Lima Contro, 2022, Desoués del orograma co serencizue.)

Observacionss y recomendaciones en relacidn a la pregunta n.*11

Molives por kof Que 50 consdora no adeauade

Wotves per los gue se consdora ne pertinento

 Propuestos de mejora (modficacidn, st iucin o supres G0)

el T e dolo hewde | viysse,..,
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Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social
Pregunta n.* 12
LCom0 98 ealzA el secedo de manos?

) Elmner e swcesd 98 23ua satandy |gecsmats s g, ko 3ecaras comenzande por s palmue siguieodo 0on o do0a Y 106 SERIGCE Nsrdonaes,
b)  Secarlas mancs sacudiendons alaine lbex

c)  ENminer e cxceso do aous #6io solancd Igecamarialeamaces, >
lndlquesu gndo de ammmm-hsalguionm uﬁrmaciomr e e S Y e T | Gradedescuardo
‘ 3 e ; e Ik Sedpa sy 1 T PR P T 6

(hmavwz-myoma-mmﬁumm s : 2k P P T

'uocmu-uommms-aml-mwd-w
Amwnmmmmumunmow
. L& pregunta 50 comprende con ‘aclided {Chrs, preGes, /0 snbigua, Rooede B N oo Informaditn y lenguaje o encuedleds)

. L opc 0ones Se respussla son adecuadas

%4
v
*  Lusopoones de rhageasl 89 peasenian con un orden kgico v
PN e T e R
V|
+ T Ex perinenie pars 100181 8 OBJETIVO ESPECIFICO N * 1 Ce la mwseigecion IV
¥
v
J
F
\
\1

- Es perinente para lograr of OBJETIVO GENERAL de la ivestgacin
(Detarminar 18 efectivicad del progrma de aprendizaje de kos 7 pesol 06 |§¥aco 66 manos scoal en agenes comunitaros, jurisdettn DIRES - Lima Ceniro, 2022.)
(lcentitcar =i nval co conocimievo ¢ I06 7 £:38C6 Sal livedo de mancs socel on agemes comuniarncs, Urisdiccitn DIRIS - Lima Centro, 2022 Anjes del programa de spesnd 2es )
+ " "Es pertnenie para lograr & OBJETIVO ESPECIFICO 0 2 2 6 s twesbgadon

(dervificar & Mdocuunhm:dcu?mouhmwmm.nnwmmwmmm&mw mc«m 20& Daspuis do! programa da aprenozae. |

+ " "Es perinents pars lograr ol OBJETIVD ESPECIFICO n? 3 ce s mvesigactn
(Evauer /o praclica de los 7 pesas tel Bvedd de mancs 503al en sgentes comunitanos, junsdosiin DIRIS - Lima Cene, 2022, Anies oel programa de aprendizsie )

. Es perirente para lograr of OBJETIVO ESPECIFICO n.” 4 de ke mvessgacén
_LE“_‘!M“_.—W“ manos 5058l 9 SgeiEs SomLEilR 08, (UnsScciin DIRIS - Lima Cene, 2022. Desouds del programi ¢4 aprercizaie )

ob y ds on relacidn 8 I pregunta n. 2z

Iolives por 105 Quo se coneidara no sdeo,ads

mwuuwm”mvm;
[ Fropussias O MAOT (MOIACAEEN SUAIILC N O SUDIESEN) k \ J
)

oo e e depunny Sobo Liwud® . YUAAO X




Cuestionario para Medir el Conocimiento de Lavado de Manos Social

136

[ Pregunta No 13 Indique su grado de scuordo frene 3 las siguiantas afirmaciones:

(4= misy &n desacuerdo; 2 = en desacuerdo, 3 = en dessiuerdd mds que &n actisrd

'4:&.;0:,'#9 més que en auamda. 8 = de Beuerdo; 6 = muy de acuerdo).

ADECUACION (adecuadaments formulada para 108 destnalanas que vamos 8 8ncuestar):

La pregunia se comprende con facilided (clars, precisa, no ambigua, acards al nivel do wﬂumaﬁnyhnguqoduomuuudo)

mopdmuampmmm h

Lasopdmudowmammunmdenm

PERTINENCIA (conlribuye a receger infarmacidn relevanie para |3 investigacion):

Es pertinente pars lograr e OBJETIVO GENERAL de Is invastigacion

{Daterminar la afectiviiad dal programa de aprendizaje de los 7 pasos de lavads de manos social en agentes comunitancs, jurisdiccion DIRIS - Lima Centro, 2022.) |

« s periinenis pars lograr & OBJETIVO ESPECIFICO n * 1 0e I mvasbgacian
(Identificar & nivel de conocimiento de loe 7 pasos dal lavade de mancs social en agenies comunilancs, jurisdiccitn DIRIS - Lima Cantro, 2022 Antas del

»  Esparinents para lograr of OBJETIVO ESPECIFICO n* 2 de la swestigacitn
(identificar el nivel de conacimients de los 7 oasas del lavado de manos sociel én agentes comunitarios, juisdiccldn DIRIS - Lima Cantro, 2022. Daespuds del
programa das aprentzale.)

programa de sprandizaje ) l

«  Esperiinants para lograr ef OBJETIVO ESPECIFICO n.* 3 da is nvastigacion
{Evaluar fa prictica de los 7 pasos del lavado ce manes soclal en agentes comunitarios, jurisdiccion DIRIS - Lima Cenlro, 2022 Anles del programas de

sprendzaie)

S

«  Es pertinente para lograr sl OBJETIVO ESPECIFICO n* 4 da la investigacion
(Evaluar la practica de los 7 pasos del lavado da mancs social en agentes comunilarics, jurisdicdon DIRIS - Lima Canlro, 2022 Despuée del programa de
sorendizaje |

\
X

Observaciones y recomendaciones en refacién a la pregunta n.13

Molivos por 08 que se consldera no adecuada

Molivos por 05 qus s& considera no parinente

Propuastas 0a mejora (ModifCacion, sustiticion o
suprasion)

N~

e 0510




137

Valoracién general del Cuestionario de Lavado de Manos Social

Por faver, marque con una X Ia respuesta escogida de entre las opciones que se presentan: ‘
| El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestades puedan responderio adecuadamente (ver Anexo 1) "
Elnmrodopfowm:ddamﬂonmeamm

Las preguntas constituyen un rnesgo para el encuestado
(en el supuesto de conlestar Sl, por favor, Indique inmedsatamente abajo cudles)

-3
i o3

\

\

Preguntas que ¢l experto considera que pudieran ser un riesgo para el encuestado:
N.° de la(s) pregunta(s)
Motivos por los que se considera que pudisra

Ser un nesgo
Propuestas de me,ora (modificacion. sustitucion
0 Bupresion)
Evaluacion general del cuestionario
Wﬂdu de contenido del cuestionarno / |

Observaciones y neocmndaeo;:;s en general del cuestionario:
Motives por los que se considera no adecuada
Motivos por los que se conskiera no pertinente

Propuestas de mejora (modificacicn, SUSHIUCIEN
0 Supresion)

i P{\l(f 2 enore: YO0 &loﬂm‘{, Qoo Wweuds Y242 1800... ...

...................................
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Identificacion del Validador del Cuestionario de Lavado de Manos Social

Nombres ‘F;Q'ul{({ S\ rk !ﬂaﬂ N \,

Apellidos g D&O \/{w d.:)
Ocupacion C}I rva no [D_Ql’/\\ f\:S l"Q. =

Grado académico Hadisler wn (oeshén Polics -
Lugar de trabajo Diveccin dt lade, Tnlespedas [ima
emal clidad - Sdnaca @evada (@gmad. om
Teléfono o celular " 4000k -

Fecha de la validacién

(dia, mes y afio): /\'-\- ‘Os\ S

Firma ‘

Muchas gracias por su valiosa contribucién a la validacion de este cuestionario.
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EI N° de Validadores es de 3 con el Grado de Master y Grado de Doctor.

1. La puntuacién va de 1 a 6 («muy en desacuerdo» a «muy de acuerdo»), se asigna ¢l promedio de adecuacién y el promedio de pertinencia
de cada pregunta del cuestionario.

2. Siel promedio de puntuaciones de los Validadores es de 3 s, tanto en adecuacién como en pertinencia, entonces la pregunta se considera
validada.

R g
SRS I 2
e o

N
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i EZL
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&mﬂ%ﬁvﬁﬁ,-
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Practicas de lavado de manos social

ANEXO 2.- VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS
SOCIAL

En las siguientes paginas usted evaluara el cuestionario para poder validarlo.

En las respuestas de las escalas tipo Likert, por favor, marque con una X la respuesta
escogida de entre las seis opciones que se presentan en los casilleros, siendo:

1 = muy en desacuerdo

2 = en desacuerdo

3 = en desacuerdo mas que en acuerdo
4 = de acuerdo més que en desacuerdo
5 = de acuerdo

6 = muy de acuerdo



VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.” 1

Liberar las manos v mufiecas de toda prenda u objeto

Sy T

lndiquo su grado de acuerdo frente a las siguiemes afirmaciones:

142

1= muyendesao\mdoz endesacue:do aﬂendesaouerdomésquemacuudo
4-deaowdomésqueendmmdo.6-deawerdo 6=muydeaweulo)

ADECUACION (sdecuadamenta formulada pars oz destnatuncs que vemos o encusste):

L3 progunia && comp con lacitdad (clara, N0 ambgue, ecorde 8l nvel de informacién y enausie del encuestado)

Las cpciones de respusals san sdecuades

L3z opocnes de “espustis 56 (resartan cofl un oroen Ko

PERTINENCIA (contibuya @ recoger nvicrmacian nel pera |8 investgacin);

Ea peringnte pam lograr of ORJETIVO GENERAL do la rvestgaceon
{Determing! ls efectivicad del pograma de aprendzaje ce ks | pasos de lavado de manos socisl en 8genles comuniaics, jaksdicadn CRIS - LUima Certro, 2022

E2 perinenia par lograr ol OBJETIVO ESPECIFICO n° 1 e Ia rwestigacon
{loentifcar ol nhsal ce conoamionto de los 7 pasos del lvado ai menos socksl 80 Agant fRros, jur Y DIRIS - Lma Centro, 2022 Antes 98l programa de aprandizale )

F5 portnanio pars lograr of DBJE TIVD ESPLCIFICO 0.2 2 ce 18 rwestgecon
(kssodificar & nhal de conocminmo de ks 7 pascs del lavado de manos sociyl en Agentes comuniarics, jurdsciccdn DIRIS - Lima Certm, 2022, Despues del ceograms de sprencizaje.)

E# perinente pars lagrmr of DBJETIVO ESPEGIFICO n.* 3 Co 13 rwost gacon
(Evaduar s prictics de kou T posca cal SBvido de menos socdal en agenins comunianos, jutsciesion DIRIS - Lima Centre, 2022, Anies el prograca ce aprend zaje )

<

% - .F“‘!.‘l_ﬂ.__.__'m kos 7 pagos del levado de manos S04l en sgenies comuritarias, jurisd
Observacionss y an lacion a la pregunta n* 1

Tograr & OBJETIVO ESPECIFICO n° 4 d i rwast gacén
ticiocian DIRIS - Lima Contre, 2022, Despuss del orograna o8 acrandzag )

Motives por los que se consders 0 adecuads

NRRE \I\\\I

Molives po oz que be consdecs 10 Derinecte

Propunsias e Mejor (modifcacon, SUSTIUCEN O spresion;

NOMBRE:

wles| 2 Treog Sepnny_ogdo aad® | reto




VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.” 2

Mojar las manos y mufiecas a chorro y cerrar el grifo

143

'Indquesu gradodoacuotdo mmaln'siguionbo lﬁrma(:ioms'
1= muyendeeacuerdo 2=mdesacuerd03 wdnawerdonﬁ:queenacuerdo
4= deawerdomésqueendesawerdo G-deacuudo e-muydaacuordo)

mcmﬂmw:mmmummuw.
. Le pregunia se pronde con facicad (clam, p no ambigun, acorde of nivel de nformrackan y lenguaje del encuesiado)

. u;mhmmnmm

. Las cpoones de respussia S8 pressnian con un orden gco

PERTINENCIA (conirbuya A meooger informaditn relavente pana @ investigacking:

. E# parinanis para lograr of OBJETIVO GENERAL de la investigacikio
{Datrrmingr la sleciviced del programa de apoendaio o 18 7 pasos de lavado de mancs sockl en agenies comuniiancs, junsdicodn DIRIS - Lima Centro, 2022 |

. ammmmdwmmmnﬂwumwu‘
{Identificar el nwal de conodmian’o ca ios 7 pasos dof lavado ce mancs scoal en Bgenss comuntanos, Arsdicocn DIRIS - I.iucm 2022 Antes d6l progrema 08 apenczaie )

«  Esperinania para lograr of OBJETIVO ESPECIFICO n.* 2 de o rwesbgaacn
(Ssactificar o nivel 98 conccmianto de ks 7 pascs dal lavada de mancs socke en agenles comuniarios, junsdiccion DIRIS - Lima Cenfro, 2022, Despuss del programa de sprencizaje.)

o Esporinonie pam logrer 6l OBJETIVO ESPEGIFICO 0.0 3 o8 Ia rwessgessen 7
(Evaluar la practica de o 7 pasos del avado de menos socisl e agentes cormunitanios, |urtsdioeion DIRIS - Lima Centro, 2022, Antes cel programa ce aprendzaje. )

. ammummdwemoespzanoouumumm

e JEvalusr la préactica de ks 7 pasos dol avada do monos sodal en agentes comunitanos, unsdocion DIRIS - Lima Centro, 2022, Despuds del programa ce sprenduss )
Observacionss y dach a0 ralacién a la preguntan® Z

mmwmmummmmad'

Mothos por los que se cons ders 00 pariinents

Progusstas de mejors (Modiicacicn, susilucon o suerasian)

oty o T Sepany o Uando | vusto ., >X\/



VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n." 3

Cubrir con jabon las

144

Indique su grado de acuerdo frente a las slguiomos afirmaciones:
o :mqmam z-oﬂdﬂmm 3= mmn‘hummm

4= mmmhnmm&!nm.s-mwaw ‘

ADECUACION [adec.adaments formuada para fos destinstancs que vamas @ encusslan:
. La pregunia se compranda con faclicad (dara, precisa no ambigua, scorde 8 nivel de normpcidn y lenguaie del enc.esingo)

. LES Cpoiones 08 eSpuesia son adecuadas

o Lus onciones 08 reapUBEI 36 RAESBNIAN G0N UN CROM IBGID

PERTINENCIA (conrbye a recoger imformacion relevante parm & Investigaciion):

. ammmmdommeenemamm-w
(. W@ efect d dof progr de aprendizaje de ce 7 pascs de 3vado de manos socisl 8N agent iancs. jur 41 DIRIS - Lima Ceniro, 2022}

+ s pecivents pars lograr 4 OBIETIVO ESPECIFICO n.* 1 da
(Bentibcar el nivel de corocimienta de los T pesoe del lsvado de Mencs S0cial 6n G0ONES comunianas, Junsciocidn DIRIS - Lima Centro, 2022. Astes del orograma ¢e aprendizaje. )

+ Ezperinenie para lograr &l OBJETIVO ESPECIFICO 1. 2 98 ' imesigacen
(loarificar of nivel de conocimients de Jos 7 pasos del kwado de manos sociel en ageotes comuniianion [urisdicsidn DIRIS - Lima Centro, 2022. Deapuds cel programa do aprendizae.)

+ " Ea parinarie para logrer @l OBJETIVO ESPECIFICO n.* 3 ds & Investgacin
(Evahar I8 précts dw los 7 penos Sl lvede s menas socel an agenies comuntancs, unsdcodn DIRIS - Uma Cenlro, 2022 Antes det programa de sprendizajs |

. bmmmuoamsmclmowauumw
s (Evaler o delos 7 dal lovedc de mencs 3¢ 8! 8N BReNlEs comuntancs, Axiadiccidn DIRIS - Lima Cenlra, 2022 Despues do programa do aprendeam |
Observici y o on relacidn 2 la pregunta n* X

Molivos por 108 Q0 98 CorGKio'a Na pdocuada

Mativos por los qae se considern No pertinenis

Fropasstas da rejera (maoﬁeadh SUSHLCON O SUDresitn)

e OB e Tore Sepuany ko Uoudo o (10 .




VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.” 4

Abrir el grifo y enjuagar correctamente las manos con abundante agua a chorro
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Indique su grado de acuerdo frente a las slgulentas afirmaciones:
(1=nwundm~do z-ndsmrdo hondmam!bmﬁqmenm ‘

4=doa;uqdomumomdaaw-ﬂ_-dem;o-mdaawo)

ADECUACION (adecuadamants omu'ada paca ios destinalarios que vamos & encuestar):
Le progunts 36 corpranda con Sclidad |[dlera, oasa, no amagua, acode al rivel de informacién v enguaje del srcussiacs)

T4 Las opciones de respussta son sdecusdas

. Los OpHones oo respusels £ resaolan £on Un 08N 15300

PERTINENCIA (coniribuye & racoger informacin relevanie para la rvesigacon):

. E-mmmmuammmaum
{Delenming 1 efeciividad del programa de apencizeje do ios 7 pasos de lavado do manos socel an agendes comunilance, urisdcadn DIRIS - Uma Centro, 2022)

£5 podinerts para kograr 6 OBJETIVO ESPECIFICOR® 1 de la |

.
Noaaligacitn
(Ianticar o nevel de conccimients oe los 7 pasos del tvato de mencs sociel en aoartes comunitarios. jurisdicddn DIRIS - Lima Centro, 2022, Anles ded programa de spvendizas )

para lograr ol OBJETIVO ESPECIFICO n ® 2 de s invesbgscion

. £3 pertinanie
{lcentifcie ol sivel de canacmieso da lus 7 pasos del lavado de manos social 80 ageTiss coMmuntarcs, Jrsdicsdén DIRIS - Lma Centra. 2022 Dasputa del programa de aprendizaje |

. £ patinene pars kograr ¢l OBJETIVO ESPECIFICO n® 2 de la Investigacion

(Evalusr I8 tedotics de los 7 paics del lavedo de menca sockal en agenies comuniarios, jurisdicoion DIRIS - Lima Coriro, 2022, Ammes usl programa 0 sprendizas, )

b —

Observac y daci a0 rolaciéa a la pi nt4

Moot por Ios que 58 considers ro sdecusda

. Ex pedinamia pars lograr el OBJETIVG ESPECIFICO 1 ° 4 da Ia investigacitn
. {Fviuarla prdcica de ios 7 pasce del lavado do manos social en sgentes comunitanios, jurtacieciin DIRIS - Lima Gearo, 2022 Despucs dol progrema de aprendizeje)

Malwos por los que 5o considerns No perinents

Propumsing 06 magoes [MOGIRCHEON, Puslitn 0 supesin)

13es]e> mﬁwgepawgolo ligudo




VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
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Pregunta n.° 5
_Eliminar el exceso de agua agitando o friccionando ligeramente las manos, para luego secarlas comenzando por las palmas. continuando por el dorso v espacios interdigitales

Indlque su grado de acuerdo fmento alas sugulonm afirmaciones:
(1=wymdsawudn z-mdcma-endesmrcion*quomm

C-dcmmhmwum stdoawam C=mw¢omndb)

Grado de acuerdo

ADECUACION (adecuadamenis formulada paca ks destinelarios que vamos & encusster):
. L= progunta se comprende con faclidad (cara, procsa. no amitigua, soorde al tive g informacitn y lenguaje del encueitado)

= I‘. i‘m’ H".bl‘mﬂ‘wmﬁ

. Las opciones 98 respussts s ceasantan con un onden Kgico

PERTINENCIA (coninbuye a recoger informacion relevania pars & irvestigaco):

. Es partinente pera lograr ef CRJETIVO GEMERAL ce bs nwestigos 60
(Deteminas la efectividad dal programa de aprendizaje de los T pasos de lnvade de manos sotal en o o . pnsgcocn DIRES - Uma Cenlro, 2022.)

. Es partineme pars ogre’ &l CBJETIVO ESPECIFICO n® 1 de ia investigacian
(idemncar & rivel de conacimients de Jos 7 pesas cal Myedo de manos 5058l 0 soenes comunilanos, uisscodn DIRIS - LUma Centro, 2022, Anles del programa da aprandzmge )

. ummmuwamewecﬁncomzhu-um
(WantScar sl rivel de conodmienrto de los 7 pasos del lavado de mancs social en sgenies comuntarics, Jrsdiccidn DIRIS - Uima Centra, 2022, Despuds e programa de aprendizae. |

. €5 pertinente para lograr el CJETIVO ESPECIFICO n® 2 de ks investigacidn
(Ewuum«unuuwmmmwmqmmmmm&m&mw.m Acbess del crograms e Sprencicie. )

v E8 parlinanis pars kg 8l OBJE TIVO ESPECIFICO 0 ° 4 06 13 mestigacian
tw _,gmg-_s- 7 paecs del lavado de mancs SOCiM €N BENTES Comuniaios, jurisciceién DIRIS - Lima Centa, 2022 Despuds del programa de aprencizaje )

L

NN NIX \l\\ -

Obaervacionss y recomendacionss an relaciéa a la pregunta n* 6:

Motuas por (08 que 50 consderns no scecaada

Motuas por fos que se considers no pertnents

D

Propuaiing 08 Meora {Modrcacion, Bashucion o supresin)

.

.....

L (o - S— 7 Sélmnn;/ wh heulo | putnto .,

b



VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.° 6

Cerrar el grifo con papel desechable para secarse la mano y no tocar directamente.

indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
{1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;

4 = de acuerdo més que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)
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ADECUACION (adecusdamentn parm s qua vemeos o encuestar):

Ls pregunts s comprencs con 1eshdpd (Cle, preces, na embigis. aconde al nivel de infarmacién v lenguaje del encuestada)

Lz opoones de ‘epuastn son sdecuades

Lat opocnes de “Bspustin 32 presaran con Un onden Kgico

PERTINENCIA (contribuys & resoger normackan relsvantn parz ia imvest gacion):

E2 peinenia pars logear ol DEJETIVO GENERAL de la Irvestigacion
{Dedurrmings b slocivesd dol programa 6o aprardese oo ks 7 pasds 06 lavaco de mance scclal en agentes comunkancs, furisdicodn DIGS - Lims Cartro, 2022 )

{igenttcar ol nived de conoc'miento ce o3 7 cesos dd lovede de manos socel on agees comunturos, ursdicaon DIRIS - Lims Ceclro. 2007 Anles o programa da aprandaeaje |

Fs perinanie pam lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n * 2 ce la nyasbgacion
(ertifcar 8l (w8 de canocimianso de ks 7 pascs 96! lavado de mancs sccial en agentes comuntarios, urstico on DIRIS - Lima Centro, 2022, Despusa 06! orogramn de speendizsg |

B parinente i kg ol OBJETTVO ESPEGIFICO 1 ° 3 06 13 rWashgadin
{Evaduar o praciica de os T poscs dol isvacd de manos S0cal 6 S0enies comunianas, Junscieckin IRIS - Lima Cama, 2022, Ames oel srograma ce sorencizaje. )

Ex pertinanis para lograr ol DEJETIVO ESPECIFICO n.* 4 ce I rwesbgacion
_{Evaluar Ia pracica da o 7 pascs dei lauado de manos social en eqentes corunitanos, jurisdiocian DIRIS - Line Cenve, 2022, Dospols del rograma dy upfenciae)

Obiserviscs

y tha o1 velacion & la pragunia n” 8

B T ——— a2t =

Motivos oor Jos gue se consders 50 perdinente

Propuesias de mejors (MocienoGn, suslifisdn 0 supresidn)




VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Pregunta n.” 7
Eliminar el papel desechable
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Mdlque su grado de acuerdo frente a las- slgulpnm afirmaciones:
(1= mymdesawetdo I= endesaa.mdo 3=ondmumdomésquaenacwdo
4-deacuerdomésquemdaacuerdo 5 = de acuerdo, B-rmydaawerdo)

mcuaabumwmuumuammumaw:
. L2 pragurvia se comprende cor ‘aclidsd (Clara, cesciss. N0 aatigus, scorde & nive oo infarmadién y lenguaja del encuesiaco)

. Las opcicnes de rocpuesia ton acecuadas

. Las opeicnes do respuests 5¢ presonten oan un ordan Beina

PERTINENCIA (conlritnye & anf Informacide iR par & inveatigaokiny

. Es parlivete para logra' ol OBJETIVO GENERAL ¢@ la iwestigecion
(Determingr i efectividad del programa da aprandizaje de s 7 pascs de 1wa00 90 Manos SOGRI en aganies camuniianos, jurisdicoion DIRES » Lima Centro, 2022)

. bmmmdﬂﬂﬂl%!maawnﬂ du 12 iInveshgacion
(idonilicar o Mummodoqumudmammumw Somumitanos, junsacasn DIRIS - Lims Centro, 2022, Anles 9l programms os spvend 2ape )

o En perdiwts pars ogra 9 OBJETIAG ESPECIFICO n® 2 de k8 Imvestigackn
(Identfcer ol mivel de conocimiscto de log 7 ganos & lvade de manes sccal an ng Arsdicodn DRSS - Lime Ceniro, 2022 Desputs o' programa de apenndeas |

© T En pariierte pera lograr o OBJETIVO ESPEGIFICO n® 3 de b invesligacan
(Evaluar ks practica de los 7 pascs det lavadc de mancs socadl en 5geniss Comuntaros, racksdn DTS - Lima Centra, 2022 Artss del programa ¢ Rprandizaje |

. E3 pariiverte pars ograr ol CBJETIVO ESPECIFICO n 4 de i iInvestigaciin
&4 108, 7 piscs 99! lavado do mancs sockf on aganins com o0 DURIS - Lims Cortro, 2022 Después dol peograma de aprencizae )

Obsznaciones y o rolacitn & 18 pregusts n.7

Mohvas por los que se consderns no sdecuads

Motivas por 125 que se considerns no peranenie

Propusetas de mejors [modAcaciin susitucie o suprwsidn)

o P o TF0fa Sy ol Lioudo . et590
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VALORACION GENERAL DE LA VALIDACION DE PRACTICA DEL LAVADO DE MANOS SOCIAL
Por favor, marque con una X |g respuesta escogida de entre las opciones que se presentarn:

El inslrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados puedan responderic adecuadamente (Qér ;\nam 1—) v ;
E! nimero da preguntas del cuestionaric es axcasivo v

Las preguntas constituyen un nesge para el encuestado /
{en el supuesto de contestar Sl, por favor, indique inmediatamenta abajo cuales)

Preguntas que el experto considera que pudieran ser un riesgo para el encuestado:
N.° de la{s) pregunta(s)

Mgtives per los que se considara que pudiera
S8r un resgo

O suprasién)

Validez de contenido del cuestionario X

Observaclones y recomendaciones en general del cuestionario.

Metivos per los que se considera no adecuada

Motivos per los que se considera no pertinente

Propuestas de mejora (modificacién, sustitucion \‘
]

0 Supresion)

R I = S&pn»{ Sob beudo . quaed© .. 4




Identificacién del Validador del Cuestionario de Lavado de Manos Social

Nombres .'-‘F\—'-QHQ Sée ean \Nj
Apellidos &)&D 1 o
Ocupacién C} rulano D 78 A"L ST

Grado académico

Masisler en Ges

hon PobliaQ

Lugar de trabajo

Diveccuiu . (hdos Tndegradas

urm(a;\

e-mail

‘calidad - CS daaoxacdemdau@%wdc |- comm

Teléfono o celular

4720Y006k S

Fecha de la validacion (dia,
mes y afio):

i3 [or] 1

Firma

Muchas gracias por su valiosa contribucién a la validacién de este cuestionario.
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ANEXO 2 -. VALIDACION DE PRACTICA DE LAVADO DE MANOS SOCIAL

El N° de Validadores es de 3 con el Grado de Master y Grado de Doctor.
La puntuacion va de 1 a 6 («emuy en desacuerdo» a «muy de acuerdoy), se asigna el promedio de adecuacién y el promedio de pertinencia de cada

pregunta del cuestionario.
2. Siel promedio de puntuaciones de los Validadores es de 3, tanto en adecuacién como en pertinencia, entonces la pregunta se considera validada.

1P
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Anexo G. Programa de Aprendizaje desarrollado en Fases I, I1, 111

Fase I.- Oganizacion del Proyecto de Investigacion

Desde el 4 de Marzo hasta 30 de Mayo 2024

Con el propésito de conocer la Efectividad del Programa de Aprendizaje, siendo
participantes Agentes Comunitarios de Salud de la Diris Lima Centro, y la aprobacién de la
Unidad Funcional de Docencia e Investigacion y el Comité de Investigacion de la Diris Lima
Centro que nos permitira avanzar en conocimientos y practicas saludables, en la mejora de la
salud de la poblacidn y contribuir a la disminucion de la Tasa de Enfermedades respiratorias e
infecciosas agudas, se procedio,

lero. Reunion técnica con Equipo técnico de Unidad Funcional de Promocion de la
Salud de la Diris Lima Centro se le menciono la muestra de participantes de 226 Agentes
Comunitarios de Salud y por acuerdo mutuo con la Investigadora se priorizo en la intervencion
en Establecimientos de Salud del distrito de San Juan de Lurigancho y si se faltaba para la
muestra acudiria a otros distritos.

2do.. Informar del Proyecto de Investigacion antes mencionado a través de Unidad
Funcional de Promocion de la Salud de la Diris Lima Centro en Reunion técnica virtual siendo
los convocados y participantes los Responsables de Promocion de la Salud de cada
Establecimiento de Salud de la jurisdiccion Diris Lima Centro, mediante zoom el 4 de Marzo
2024.

3ero. Visitar a los Establecimientos de Salud de la Diris Lima Centro del 4 de Marzo
al 30 de Mayo quienes se encuentran agrupados por zona territorial y numero de Red Integrada
de Salud (RIS) se realiz6 la visita, para coordinacién precisando metodologia del Programa de

Aprendizaje
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Fase I1.- Programa de Aprendizaje de LLavado de Manos Social

Planificacion

- Poblacion Objetivo
- Tiempo
- Lugar de Programa de Aprendizaje
- Logro de Objetivos
Se elaboro un Cronograma para los meses Marzo, Abril, Mayo Junio, Julio y

Agosto 2024

MARZO

Coordinaciones telefonicas

Coordinaciones presenciales

Acuerdos previos con responsables de Promsa de los Establecimientos de Salud

Se empezo6 con capacitacion, segiin Cronograma presencial o virtual con el mismo
contenido, siendo evaluacion digital

Desarrollo de la Planificacion

Poblacion objetivo 226 Agentes Comunitarios del Distrito de San Juan de Lurigancho,
quienes se encuentran agrupados por RIS5,6 Y 7

RIS Nro.. 5

= C.S. Campoy
= (C.S. Daniel A. Carrién
= (C.S. Mangomarca
= (C.S. Zarate
= P.S. Azcarrunz Alto
= (C.S. Cajade Agua
= C.S. Chacarilla de Otero
= P.S. 15 de Enero
= (.S. Santa Fe de Totorita
= (.S. Santa Rosa de Lima
= (C.S. San Fernando
= (C.S.LaLiberad
= (C.S.LaHuayrona
RIS Nro. 6

= C.S. Ganimedes
= C.S. Bayovar
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= P.S. Ayacucho
= C.S. San Hilarion
= P.S. Proyectos Especiales
= P.S. Sagrado de Familia
= (C.S. Huascar II
= (C.S. Huascar XV

RIS Nro. 7

= C.S. Medalla Milagrosa

= C.S.José¢ C.Mariategui (no participo)

= P.S. Tupac Amaru II

= P.S. José C. Mariategui V Etapa

= P.S. Mariscal Caceres (no participo)

= (C.S. Santa Maria (no participo)

= C.S. Motupe

= C.S. Enrique Montenegro

= C.S. Cesar Vallejo

= (.S. 10 de Octubre

= C.S. Su Santidad Juan Pablo II
ABRIL

Se continuo con capacitacion presencial o virtual con el mismo proceso metodologico,
siendo evaluacion digital, faltando para la muestra por lo que opto como participantes en este
Programa de Aprendizaje a Ris 2 y Ris 3

RIS Nro. 2

= (C.S. Chacra Colorada

RIS Nro. 3

= (C.S. Villa Victoria Porvenir
MAYO

Consolidando registros de datos del Pre test

JUNIO

Se proceso datos via digital para evaluacion Post Test

JULIO

Se procedio a la redaccion de la evaluacion del Programa de Aprendizaje

AGOSTO
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Ejecucion

- Contenido Tematico: mediante redaccion de aportes por parte de Investigadora

- Actualizacion de conceptos de lavado de manos: dirigido a los Agentes
Comunitarios

de salud.

- Pasos correctos de lavado de manos: Confirmando la Efectividad del Programa
de Aprendizaje del Lavado de Manos Social Directiva 048-2012 Minsa

Participantes del Programa de Aprendizaje de los 7 Pasos de Lavado de Manos social,

los nimeros consecutivos representan a cada uno de los Agentes Comunitarios de Salud

Fase 111.- Evaluacion de la Efectividad del Programa de Aprendizaje del Lavado

de Manos Social

- Pre test

- Post test

Pre test

Antes de implementar el programa de aprendizaje de los 7 pasos de lavado de manos
social, se realizdé una verificacion entre los 226 agentes comunitarios. Se encontré que el
98.7% de ellos alcanzo el nivel desaprobatorio en el conocimiento de los 7 pasos del lavado
de manos, mientras que solo el 1.3% logré el nivel aprobatorio.

Post test

Después de la implementacion del programa, se verificd que el 58.8% de los agentes
comunitarios lograron alcanzar el nivel aprobatorio, mientras que el 41.2% obtuvo el nivel

desaprobatorio en el conocimiento de los 7 pasos del lavado de manos.
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En relacion con la efectividad de las practicas, se llevaron a cabo evaluaciones previas
a la implementacion del programa de aprendizaje de los 7 pasos de lavado de manos social; en
dichas evaluaciones, se constatd que el 87.6% de los agentes comunitarios mantenian practicas

inadecuadas, mientras que solo el 12.4% report6 llevar a cabo practicas adecuadas.

Tras la implementacion del programa de aprendizaje de los 7 pasos de lavado de manos
social, se llevo a cabo una nueva evaluacion de la efectividad de las practicas; donde se verifico
que el 62.4% de los agentes comunitarios realizan adecuadamente dichas précticas, mientras

que el 37.6% atin las llevan a cabo de manera inadecuada.

Pruebas de normalidad aplicadas:

Wilcoxom: ante el conocimiento ante las practicas
Nominal: aprobado o desaprobado

Ordinal: practica adecuada ¢ practica inadecuada

2 pruebas de normalidad Kolmogovov — smirnov:
<§ datos 226

Sig O Significancia 0.05

No paramétrica Wilconson

Significancia asintomatica bilateral
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Anexo H. Documento que acreditan que UNFV presenta a la Investigadora ante la Diris

Lima Centro




Anexo I. Constancia N° 11 Autorizacion de Inicio y Termino de Ejecucion de Proyecto de
Investigacion. EXPEDIENTE N.° 202404765

‘B pERU | Ministerio
de Salud

“Afio de Bicentenario, de la Consolid snmemoracién de las Heroicas Batallas de

Junin y Ayacucho’

CONSTANCIA N° 11
ALITORIZACION DE INICIO Y TERM

PROYECTO DE INVESTIGAC
ACTA M°G3-2024-COM.INV-DIR!

CUCION DE

EXPEDIENTE N.2 202404765

adas de Salud Lima

Autor ol Proyec | (  “EFE PR ROGRAMA

ha cumpel
cion y el C
Centro, dando por APR
gacion, teniendo una vigencia de:

FECHA DE INICIO : 26 de Febrero del 2024.

FECHA DE TERMINO : 30 de Agosto del 2024.

el cumplimiento de todo lo ante

Lima, ebre del 2024
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Anexo J. Entrega de Informe Final a la Unidad Funcional de Docencia e Investigacion

el

Final

ne Muiio
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Anexo K. Registro INDECOPI

¥ § PERL ncia
g. wnsejo de Ministros

RESOLUCION N° 299-20253/DDA-INDECOP!

EXPEDIEMTE N* ! 2637-2022/DDA

SOLICITANTE ; MUNOZ BARBOZA, CARMEM IRENE

MATERIA : RECTIFICACION DE PARTIDA REGISTRAL N°
1963-2022/DDA Y RESOLUCION N° 2188-
2022/DDA

Lima, 03 de febrero de 2023
I ANTECEDENTES

El 27 de octubre de 2022, se inscribid en el Registro Macional de Derecho de Autor,
la obra literaria titulada "EFECTIVIDAD DEL PROGRAMA DE APRENDIZAJE DE
LOS 7 PASOS DE LAVADO DE MANOS S0CIAL EN AGENTES COMUMTARIOS,
JURISDICCION DIRIS - LIMA CENTRO, 20227 la cual se encuenfra inscrita bajo
Partida Registral N® 1863-2022/DDA..

Mediante escrito de fecha 15 de diciembre del 2022, el solicitante - MUROZ
BARBOZA, CARMEN IRENE - solicitd a la Direccion de Derecho de Autor la
rectificacidn de la PARTIDA REGISTRAL N° 1863-2022 y RESOLUCION N® 2189-
2022/DDw, toda vez que existinla un error material en la consignacidn del titulo de la
obra.

El 15 de diciembre del 2022, el solicitante puso en conocimiento de este despacho el
emor material incurfido en la resoluciin antes sefalada, en el extremo de la
consignacion respecto del titulo de la obra, debiendo indicarse “EFECTIVIDAD DEL
PROGRAMA DE APRENDIZAJE DE LOS 7 PASOS DE LAVADO DE MANOS
SOCIAL EN AGENTES COMUNITARIOS, JURISDICCION DIRIS - LIMA CENTRO,
2022"y no "EFECTIVIDAD DEL PROGRAMA DE APRENDIZAJE DE LOS 7 PASOS
DE LAVADO DE MANOS SOCIAL EN AGENTES COMUNITARIAS, JURISDICCION
DIRIS - LIMA CENTRO, 2022 tal como se consigna en los citados documentos.

Il.  CUESTION EN DISCUSION

La cuestidn en discusion en el presente caso consiste en determinar si procede que
la Direccidn de Derecho de Autor rectifique, por error material, la Partida Registral N
1963-2022 y la Resolucidn 2189-2022, en el extremo referido a la consignacion del
titulo de la obra literaria.

. AMNALISIS DE LA CUESTION EN DISCUSION

De conformidad al articulo 170° del Decreto Legislativo 822, la Direccidn tiene entre
sus atribuciones llevar el Registro Macional de Derechos de Autor y Derechos
Conexos, donde s& inscriben las obras del ingenio v los demas bienes intelectuales
protegidos por la Ley sobre el Derecho de Autor.

El procedimiento de registro ante la Direccion tiene por objeto la inscripcidn de la obra
presentada, concluyéndose con el oforgamiento de la Partida Registral
comespondiente.

INETITUTO MACTONAL DE DEFENEA DE LA COMPETENCIA ¥ DE L4 PROTECCAON DE LA PROFYEDAD IWTELECTUAL
Caile Dw la Prosa 904, San Borja, Lima 41 - Fend § Tedl: 224 TEO0
e-mail oors s findeoopd gob pe | Wb wies indecopl gob pe



de Ministros

En virtud del articulo 201°, inciso 201.1, de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrative General, "Los errores material o antmético en los actos administrativos
pueden ser rectificados con efecto retroactivo, en cualguier momento, de oficio o &
instancia de los administrados, siempre gue no se alfere lo sustancial de su confenido
ni &l sentido de la decision™.

Que, seqln la verificacidn realizada por la Direccidn, se advierte que s& incurrid en
ermor material en el extremo de la consignacion del nombre del titulo, tal como consta
en los documentos.

V. RESOLUCION DE LA DIRECCION

ARTICULO UNICO: RECTIFICAR la Resolucion N° 2189-2022/DDA-INDECOPI y la
Partida Registral N*1963-2022/DDA, en el extremo referido al titulo de la obra literaria,
debiendo indicarse "EFECTIVIDAD DEL PROGRAMA DE APRENDIZAJEDELOS 7
FAS0S DE LAVADO DE MANOS S0CIAL EN AGENTES COMUNITARIOS,
JURISDICCION DIRIS - LIMA CENTRO, 2022" vy no "EFECTIVIDAD DEL
PROGRAMA DE APRENDIZAJE DE LOS 7 PASOS DE LAVADO DE MANOS
SOCIAL EN AGENTES COMUNITARIAS, JURISDICCION DIRIS - LIMA CENTRO,
2022%al como se consigna en la partida y resolucidn sefialadas.
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El derecha de autor probege exdusivamente ka forma onginal y orealiva, mediante la cual las ideas del aulor son descilas, explicadas, iustradas o
incorparadas a las obras. No son objelo de proteccian las ideas conbenidas en las obeas lilerarias y artisticas, o & conlenido ideolégica o écnica
de |as obras cientificas, ni su aprovechamienio indusinal o comensal (aiculos B y & del Dearelo Legislativo Mo, 822}
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CEDULA DE NOTIFICACION
NOMBRE :  MUNOZ BARBOZA, CARMEN IRENE
DOMICILIO : JR. CHINCHAYSUYO N° 681, URB. ZARATE, SAN

JUAN DE LURIGANCHO, LIMA, LIMA

REFERENCIA . Expediente N° 2637-2022/DDA

Por medio del presente queda usted debidamente notificado de la Resolucién Nro. 299-
2023/DDA-INDECOPI de fecha 03 de febrero de 2023.

Lima, 7 de febrero de 2023’
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