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Resumen

Objetivo: Determinar la conveniencia de la reeleccion municipal para la gestion publica en el
distrito de Santiago de Surco. Método: La investigacion es del tipo basico, enfoque cuantitativo,
nivel explicativo, y disefio no experimental de corte transversal — causal; la muestra ha sido
obtenida de una poblacién de 52 funcionarios, 2 abogados especialistas en derecho municipal y la
poblacion electoral mayores de 18 afios que cuentan con documentos de identidad actualizado que
indiquen que viven en el distrito de Santiago de Surco, haciendo una totalidad de 379, 032.00
personas, seleccionados mediante muestreo probabilistico aleatorio estratificado que fueron 96
muestras; el instrumento fue el cuestionario de encuesta validadas mediante el juicio de expertos.
Resultado: De la totalidad de encuestados el 58.8 % coincidieron que la reeleccién municipal es
conveniente para la gestion publica en el distrito de Santiago de Surco. Asimismo, el 53.6 %
coincidieron que la reeleccion es conveniente para la gestion publica con respecto de la seguridad
ciudadana y la generacion de servicios publicos a favor del ciudadano en el distrito de Santiago de
Surco. Por lo sefialado en los péarrafos precedentes. Conclusiones: La reeleccion municipal es

conveniente para la gestion publica en el distrito de Santiago de Surco.

Palabra clave: Reeleccion municipal, gestion pablica, seguridad ciudadana y servicios

publicos.
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Abstract

Objective: To determine the convenience of municipal re-election for public management in the
district of Santiago de Surco. Method: The research is of a basic type, quantitative approach,
explanatory level, and non-experimental cross-sectional — causal design; The sample has been
obtained from a population of 52 officials, 2 lawyers specializing in municipal law and the electoral
population over 18 years of age who have updated identity documents that indicate that they live
in the district of Santiago de Surco, making a total of 379, 032.00 people, selected through stratified
random probabilistic sampling, which were 96 samples; The instrument was the survey
questionnaire validated through expert judgment. Result: Of the total respondents, 58.8% agreed
that municipal re-election is convenient for public management in the district of Santiago de Surco.
Likewise, 53.6% agreed that reelection is convenient for public management with respect to citizen
security and the generation of public services in favor of the citizen in the district of Santiago de
Surco. Based on what was stated in the preceding paragraphs. Conclusions: Municipal re-election

is convenient for public management in the district of Santiago de Surco.

Keyword: Municipal re-election, public management, citizen security and public services.



1. INTRODUCCION

1.1. Descripcion y formulacion del problema

La Real Academia Espafola define a la reeleccién como la accion y efecto de
reelegir, y segun Aragoén e Incio (2014), en un régimen democratico, son las facultades de
todo sistema politico que debidamente institucionalizado, requiera por acto de incumbencia
mantener y continuar en un cargo mediante eleccion. Actualmente en América latina, cuyas
caracteristicas similares en su historia republicana, la reeleccion ha sido fruto de varias
reformas constitucionales en los Ultimos diez afios, aun sigue prevaleciendo las
reelecciones indefinidas y son el caso de Bolivia, Chile, Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panama, Republica Dominicana y Venezuela; pero
existen algunos paises que permiten la reeleccion inmediata o consecutiva por dos periodos
sin posibilidad de retornar tras un periodo fuera de la alcaldia, y son los casos de Uruguay,
Paraguay, México, Brasil, Argentina y Ecuador. Respecto al Peru, la Constitucion Politica
del Pert de 1993, en el articulo 194, sefiala que los alcaldes y regidores son elegidos por
sufragio directo por un periodo de cuatro (4) afios y pueden ser reelegidos indefinidamente;
sin embargo, el 05 de marzo de 2015 se aprueba la Ley Nro. 30305, que reforma los
articulos 191, 194 y 203 de la Constitucion Politica del Per(, sobre la no reeleccién
inmediata de autoridades de los gobiernos regionales y de los alcaldes.

Este hecho ha generado multiples debates desde la perspectiva que la no reeleccion
favorezca o no favorezca en la gestién publica a las municipalidades, ciertos argumentos a
favor sefialan que la reeleccion permite seleccionar autoridades competentes, dar

continuidad a las politicas publicas y que las autoridades rindan cuentas a la ciudadania.



Por otro lado, los argumentos en contra refieren en que mayor tiempo en el poder puede
incrementar la probabilidad de que las autoridades se vean atadas en casos de corrupcion
Yy, por consiguiente, asignar ineficientemente los recursos publicos.

Después de varios afios, el 29 de mayo de 2024, el Congreso de la Republica en una
Sesion del Pleno, aprueba en primera votacion el proyecto Ley 2027, dicho dictamen
propone la reforma constitucional de los articulos 35, 191 y 194 de la Constitucién Politica
del Per, con la finalidad de establecer la reeleccién por un periodo adicional de manera
inmediata para los alcaldes y gobernadores regionales. Posterior a ello, el 14 de noviembre
del presente afio, la Comision de Constitucion y Reglamento aprob6 con 12 votos a favor,
6 en contra 'y 3 abstenciones, el dictamen recaido en el proyecto de Ley 2027. Y, con fecha
20 de noviembre del presente afio, en segunda votacion del Pleno del Congreso, no alcanzo
los 87 votos necesarios para aprobar el dictamen del proyecto Ley 2027, dejandose de lado
la propuesta de la reeleccion inmediata para alcaldes y gobernadores regionales. Sin
embargo, algunos congresistas solicitaron via oficio, la revision sobre la reforma
constitucional.

En esta ocasidn, en el distrito de Santiago de Surco se encuentra en su primer
periodo municipal 2023-2026, el economista y politico Carlos Ricardo Bruce Montes de
Oca, quien pretende promover su candidatura para el siguiente periodo municipal; sin
embargo, estaria a expensas de la revision de la reforma y puesta en debate en el Pleno del
Congreso.

A criterio del autor, la reeleccion por un periodo inmediato deberia establecerse, ya
que lo alcaldes podrian culminar con dar solucién a problemas que demandan mas de un

periodo municipal.



1.1.1Problema general
¢De qué manera resulta conveniente para la Gestion Publica la reeleccion Municipal

en el distrito de Santiago de Surco?

1.1.2Problemas especificos

1. ¢De qué manera resulta conveniente la reeleccion municipal para la gestion publica
en la seguridad ciudadana?

2. ¢De qué manera resulta conveniente la reeleccion municipal para la gestion publica

en los servicios publicos?

1.2. Antecedentes

Los antecedentes de la investigacion, son el conjunto de estudios previos que se han
realizado sobre el tema, estos pueden ser antecedentes doctrinales o teoricos e

investigaciones indexados realizados a nivel internacional y nacional.

1.2.1. Antecedentes internacionales

Para Castella-Andreu et al. (2019) en su informe de investigacion titulado “Los
limites a la reeleccion”, presentado en la 118* Sesion Plenaria de la Comision de Venecia
en el afio 2019, observaron que en los organismos locales al limitar la reeleccion dan lugar
a la poca capacidad de gestion pablica con poca visién de futuro, debido que las autoridades
ediles no mantienen intereses porque no cosecharan los beneficios de sus decisiones, dicho
estudio fue a través de una investigacion empirica, y se concluy6 que lo limites a la

reeleccion no mejoran las politicas publicas.



Para Balaguer y Brun (2013) en su trabajo de investigacion para la revista
especializada de contabilidad Elsevier Doyma, titulado “El efecto del gasto publico sobre
las posibilidades de reeleccion de los gobiernos”, cuyo articulo especializado tiene como
objeto determinar el efecto del uso del gasto publico por parte del partido en el poder sobre
sus posibilidades de reeleccion para el caso de ayuntamientos espafioles durante el periodo
2000 — 2007, la metodologia empleada fue a través de un analisis empirico, permitiendo
evaluar el efecto del nivel de gasto pablico durante el mandato sobre la probabilidades de
reeleccion de los gobiernos locales, teniendo como conclusion que con los datos obtenidos
indicaria que al existir un mayor gasto publico existiria un efecto positivo sobre las
posibilidades de la reeleccion de los gobiernos locales.

Para Bunker y Navia (2011) en su libro titulado “Duracion de las carreras de
alcaldes 1992-2008 en Chile”, describe como el proceso electoral para los alcaldes,
demanda competencia, donde permite al votante premiar o castigar segun la gestion pablica
de los alcaldes, precisa sefialando que lo alcaldes buscan ser reelegidos; sin embargo, los
votantes pueden premiar el desempefio con la reeleccion o castigar el mal desempefio
eligiendo al contrincante; por otro lado, la participacion constante del ciudadano ha
permitido en Chile, la institucionalizacion de la democracia haciendo que exista una
renovacion edil sin presentar casos de permanencia en el poder. Por lo tanto, los autores
concluyen que la reeleccion es parte de la democracia saludable caracterizada por la
competencia y renovacion de las elites; y, para ello, la participacion del ciudadano es vital.

Para Leodn et al. (2010) en la revista indexada titulada “Percepcion ciudadana sobre
la reeleccion de alcaldes en municipios de la Zona Metropolitana de Guadalajara” cuyo

objeto es analizar de forma tedrica y empirica la posibilidad de reeleccion de alcaldes en



México, en base a la percepcion de la ciudadania en el distrito de Guadalajara, teniendo en
consideracion que el afio 2014, existio en México la reforma constitucional que permitio
la reeleccion inmediata en el siguiente proceso electoral 2018, la cual recogio datos de
encuesta de 1517 ciudadanos del distrito de Guadalajara y, mediante un analisis de
regresion ordinal, se concluyé que los ciudadanos apoyarian la reeleccién en funcion a la
percepcion del desempefio del alcalde; adicional a este analisis, se hallé que los ciudadanos
que simpatizan con algun partido politico tienen mayor inclinacién a la reeleccién en
contraste con las personas de mayor edad que mostraron mayor rechazo a la reeleccién.
Para Teran et al. (2013) en su trabajo indexado para el décimo congreso
internacional sobre desarrollo local en un mundo global del afio 2013, presentaron dicha
investigacion titulado “El mito de la no reeleccidon en el municipio mexicano”, este trabajo
tiene como objeto determinar las ventajas que supondria regresar la posibilidad de la
reeleccion y las posturas que los principales instituciones politicas guardan en relacion a la
reeleccion, el método empleado es una investigacion del tipo teorico, se concluyé gue la
reeleccion tiene ventajas significativas, de las que sobresalen los siguientes: brinda al
ciudadano premiar a los buenos alcaldes por su desempefio y mejoraria el desempefio de
los alcaldes debido a poder dar soluciones a problemas que demandan mayor tiempo en la

gestion.

1.2.2. Antecedentes nacionales
Para Reyna y Ruiz de Somocurcio (2021) en su trabajo de investigacion de tesis
titulado “Efectos de la reeleccion en la ejecucion del gasto en seguridad de las

municipalidades distritales del Pert1”, tiene como objeto determinar si existe un vinculo



entre la reeleccion de alcaldes distritales en el Peru con la ejecucion presupuestal del gasto
en la seguridad ciudadana, debido que al ser la seguridad ciudadana un bien publico de alta
demanda, los alcaldes prefieren en la etapa pre electoral, aumentar el gasto en seguridad
ciudadana para tener la satisfaccion de la ciudadania y la ciudadania tiene preferencia sobre
los alcaldes que ya tienen experiencia en la gestion en abordar acciones para la seguridad
ciudadana en comparacion con los alcaldes nuevos, la metodologia utilizada en la
investigacion es de regresion discontinua en base a los datos provistos por el Ministerio de
Economia y Finanzas y el Jurado Nacional de Elecciones, se elaboré con una muestra de
787 observaciones en el proceso electoral de 2010 y 2014 y los resultados muestran una
diferencia de 13 puntos porcentuales en el promedio de ejecucion presupuestal asignado a
la seguridad ciudadana en los distritos que tuvieron un alcalde reelecto, estos datos
concluyeron que los alcaldes que optaron ejecutar el presupuesto en acciones para la
seguridad ciudadana, lograron ser reelegidos en sus distritos.

Para Armas y Heredia (2022) en su trabajo de investigacion de tesis titulado “El
efecto de la reeleccion en el desempefio de gobiernos locales en el Pert” tiene como objeto
determinar la medicion del desempefio municipal a través de la provision de bienes y
servicios publicos en la gestion de los alcaldes distritales; para ello, se empled como
metodologia regresion discontinua, en el que se compara la gestién del alcalde sobre el
margen de votos atribuidos en las elecciones, concluyendo que la reeleccidn tiene un efecto
negativo con una disminucion de 4.67% en el indice de desempefio.

Para Castillo (2023) en la revista especializada de estudios econémicos del Banco
Central de Reserva del Peru, de titulo “El indice de calidad de gestion publica de

municipalidades en Per1”, tiene como objeto medir la gestion publica a través de la eficacia



en la administracion de recursos y la capacidad para ejecutar politicas publicas y proveer
servicios publicos entre el 2012 y 2021, la metodologia fue de exploracion en las
dimensiones de eficiencia y capacidad; segun la investigacion, los datos muestran que
existe una relacion directa en la calidad de gestion de las municipalidades en el tiempo y
que existe mayor eficiencia dentro de una misma municipalidad; asimismo, muestra como
tiene un aumento de la calidad de gestion en los distritos previo a las elecciones
municipales del 2014, concluyendo que este tipo de indicador pueden ser utilizados en
trabajos adicionales para entender los efectos de una gestién pablica de calidad y su
relacion con resultados sociales y politicos en el Perd.

Para Sanchez y Valdez (2022) en su trabajo de investigacion de tesis titulado
“Influencia de la Ley Nro. 26864 en la reeleccion inmediata de alcaldes y la vulneracion
del articulo 194 de la carta magna del Perq, 2015-2021”, tiene por objeto determinar si el
articulo 6 de la Ley Nro. 26864 de elecciones municipales, influye en la reeleccién
inmediata de los alcaldes, dicha investigacion tiene como metodologia el enfoque
cualitativo y dentro de sus conclusiones afirma que existe una incongruencia legal, que
vulnera el concepto de reeleccion, sefialado en la Constitucion Politica del Perd, y se
deberia de corregir la aplicacion del articulo 35 del Codigo Civil en aras de evitar la
reeleccion de alcaldes en diferentes circunscripciones territoriales.

Para Camacho y Vicufa (2020) en su trabajo de investigacion elaborado para el
Banco Central de Reserva del Perti, denominado “Reeleccion de autoridades locales: un
analisis de su influencia sobre indicadores de bienestar distrital durante el periodo edil
2011-2014”, dicha investigacion tiene como objeto, evaluar el efecto de la reeleccion sobre

el desempefio de las autoridades locales en el Peru, para esto el enfoque fue un estudio



empirico aplicando la metodologia de regresion discontinua, empleando la data de los
alcaldes que fueron reelectos con un margen estrecho y su desempefio de estos en rubros
de inversiones del tipo educativo, salud y economico; la investigacion, tuvo como resultado
que no existe diferencias significativas en el desempefio de los alcaldes reelectos con los
alcaldes nuevos, muy por el contrario, se evidencia efectos homogéneos sobre el
desempefio en las inversiones en educacion, salud y economia, concluyendo que los
alcaldes reelectos tienen el mismo desempefio que los alcaldes recién elegidos por primera

VEZ.

1.3. Objetivos

Un objetivo de investigacion se define como una declaracién clara y concisa de las
metas y objetivos especificos de un estudio de investigacion. Esboza lo que el investigador

pretende conseguir y lo que espera aprender o descubrir a través de su investigacion.

1.3.10bjetivo general

Determinar la conveniencia de la reeleccion Municipal para la Gestion Publica en
el distrito de Santiago de Surco
1.3.2 Objetivos especificos

Determinar la conveniencia de la reeleccion municipal para la gestion publica en la
seguridad ciudadana.

Determinar la conveniencia de la reeleccion municipal para la gestion pablica en

los servicios publicos.



1.4. Justificacion

1.4.1. Justificacion tedrica

La presente investigacion se justifica tericamente porque existe bases teoricas
especializadas relacionadas a la gestion publica y la reeleccion municipal proveniente de
fuentes bibliograficas nacionales e internacionales, el cual los aportes y conocimiento
brindado de forma imparcial, logran con el proposito de obtener el mayor conocimiento
sobre la relacion causal entre la gestion publica y la reeleccién municipal, teorias que

contribuye directamente a la investigacion.

1.4.2. Justificacion practica

La presente investigacion se justifica porque permite explicar la relacion entre la
gestion pablica y la reeleccion municipal en nuestro pais, especificamente en el distrito de
Santiago de Surco, dichas variables son hoy en dia, temas de debate politico. De esta forma,
esta investigacion permitird de manera objetiva brindar a los diversos actores y decidores
politicos el beneficio de conocer las posibilidades y consecuencias de brindar gestion
publica de forma efectiva y rapida a la demanda de la ciudadania en general y al distrito de

Santiago de Surco de forma especifica.

1.4.3. Justificacion metodologica

La presente investigacion se justica en el aspecto metodoldgico debido que esta
basada en una investigacion del tipo basica, con un enfoque cuantitativo de nivel
explicativo de disefio no experimental de corte transversal causal, empleando para ellos

como instrumento la encuesta, esto se debe al ser una investigacion del tipo politico y
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social, cuyo objetivo es entender las relaciones entre las variables, pero sin manipularlas;

para ello, se empleara estadistica utilizando el SPSS.

1.5. Hipotesis

Una hipétesis es una suposicién o idea que se sugiere para verificar si es cierta
1.5.1. Hipotesis general
La reeleccién municipal es conveniente para la gestion publica en el distrito de

Santiago de Surco.

1.5.2. Hipdtesis especificas

1. Es conveniente la reeleccion municipal para la gestion publica respecto a la
seguridad ciudadana en la municipalidad de Santiago de Surco.

2. Es conveniente la reeleccion municipal para la gestién publica respecto a los

servicios publicos en la municipalidad de Santiago de Surco.
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1. MARCO TEORICO

2.1 Bases tedricas sobre el tema de investigacion

2.1.1Gestion publica

Bastidas y Pisconte (2009) el Estado como una organizacién politica y
juridicamente institucionalizada debe generar las mejores condiciones de vida y bienestar
para la poblacién y para ello existe un elemento constitutivo de poder ejercido por un
gobierno, el mismo que segun dimensién, disponemos del gobierno local, cuya funcién
principal es representar al estado en funcion a los intereses de la poblacion circunscritos a
un determinado espacio geografico, y los resultados de las funciones es lo que
denominamos gestion publica, que al final a cabo son la implementacion de politicas
publicas que responden a los intereses de los ciudadanos para generar el desarrollo
competitivo y bienestar colectivo. La Gestion Pablica trata del correcto uso de los recursos
publicos para lograr objetivos colectivos; sin embargo el uso de estos recursos obedecen a
ejecutar acciones y actividades de caracter publico, y estos pueden ser dimensionados como
institucién en las relaciones de poder, como una persona juridica que tiene derechos y
obligaciones y cuando se ocupa de método de trabajo en una organizacion interna , por lo
tanto, se puede decir que las acciones de un gobierno requiere de instituciones, politicas y
organizacion, llamadas esta Ultima al empleo de instrumentos, procedimientos y
tecnologias para cumplir los objetivos y metas de indole colectivo. La gestidn publica tiene
nuevos desafios emergentes de los cambios politicos, sociales y econdmicos, haciendo que
esta tenga una fragmentacion en las tareas de administracion, incorporandose enfoques de

cooperacion y capacidades, todas ellas orientadas a lograr resultados eficientes y eficaces.
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Coray Cejas (2023) la gobernanza es una nueva forma de distribuir el poder en la
que la ciudadania se hace participe en las soluciones, teniendo bajo premisas buscar la
proteccion de vidas y bienes de los ciudadanos, la busqueda de justicia y aplicacion de la
Ley, realiza acciones publicas en beneficio de la comunidad, apuesta por el bienestar,
genera la participacion de la sociedad propiciando espacios de dialogos para intercambio
de experiencias, de esta forma la gobernanza permite la formulacion de politicas publicas
que contribuyen en la modernizacion de una gestion publica. EI Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo define gobernanza como “el conjunto de mecanismos, procesos,
relaciones e instituciones, mediante las cuales los ciudadanos y grupos articulan sus
intereses, ejercen sus derechos y obligaciones y concilian sus diferencias” (PNUD, 1997,
p. 9). Aguilar (2015), considera como el conjunto de valores, instituciones, normas,
creencias y tecnologias por cuyo medio, el gobierno y la sociedad encaran los asuntos
publicos. Por otra parte, Kooiman et al. (2005), afirman que la gobernanza esta asociada a
la interaccidn, accion y estructura que genera los modos de gobernar. Asimismo, define la
gobernanza como una manifestacion en la gestion pablica que estd experimentando las
sociedades por la aparicion de nuevos modos de gobierno de lo pablico. Por ello, se debe
entender a la gobernanza como un instrumento que facilita la administracion pablica 'y su
propia ejecucion de la gestion publica.

Zegarra (2022) la administracién publica y la gestion publica tienden a confundir
por ser sindbnimos similares, ambos definen la accion y efecto de hacer algo; sin embargo,
en la legislacién peruana estas definiciones estan diferenciadas, se debe entender bajo un
enfoque procedimental, a todas las instituciones y organismos publicos y privados que

brindan servicios publicos; por otro lado, la gestion pablica, esta definida como un conjunto
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de acciones que las entidades realizan para alcanzar los fines, objetivos y metas, para ello
se aplica las politicas publicas, suministra bienes y servicios y se aplica regulaciones, por
lo tanto, la gestion publica utiliza todos los medios méas adecuados para alcanzar un fin
colectivo, también se define la asignacion y distribucion de los recursos publicos,
existiendo coordinacion y estimulos para logros colectivos, que en términos de relacion de
poder entre los grupos sociales y como estas actuan, es un estudio propio de la Ciencia
Politica y la Sociologia, pero también en términos juridicos como una persona juridica que
cumple derechos y obligaciones, es un estudio que corresponde al derecho y en términos
de la administracion, que ocupa aspectos de organizacion interna, es un estudio de las
ciencias de la administracion. En la actualidad, la gestion publica busca satisfacer las
necesidades de los ciudadanos de forma eficaz y eficiente, con la utilizacién de planes y
resultados. En sintesis, la gestion publica en la actualidad se basa en adecuada formulacion
de politicas de desarrollo y gestion, un modelo de gestion por resultados, la aparicion del
valor publico, el desarrollo de las instituciones y mejoramiento de las macroeconomias y
equidad social. La gestion publica definida por Andia (2016), como “un conjunto de
acciones por las cuales las entidades publicas buscan el logro de sus fines, objetivos y
metas, los cuales previamente se hallen establecidos en las politicas gubernamentales
emanadas por el poder ejecutivo” (p. 9). En la actualidad se encuentra impulsando mejoras
en el sector publico, busca que el gobierno nacional, regional y local sea mas eficiente y
eficaz en sus programas y politicas publicas. Este tipo de gestion pablica parte del aspecto
burocratico y tecnocratico, y en el que, apuesta por la participacion en la eleccién de la
decision, tomando como premisa lo mas provechoso para el colectivo, con la orientacion

de obtener calidad, desarrollo y transparencia en el control politico. La gestion pablica
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impulsa a la administracion del estado a un proceso de mejora constante que busca

satisfacer las demandas de los ciudadanos, bajo los principios de equidad, objetividad y

eficiencia en el uso de los recursos publicos; es por ello, que la efectividad en la gestidn

publica incorpora su aplicacion en los conceptos de economia, eficiencia y eficacia.

Valencia (2022) al referirse a la gestion publica enfoca la efectividad con las
caracteristicas siguientes:

1) Disminuye las diferencias que existe entre el sector privado en la administracion
relacionado con los recursos humanos, sistemas, mecanismos de remuneracion y
metodologia.

2) Orienta reglas y procedimientos especificos en busca del logro de objetivos.

3) Plantea mecanismos de control para los logros y resultados.

4) Flexibiliza las reglas en la toma de decisiones.

La gestion publica busca que la administracion sea eficiente y eficaz, siempre orientadas

en satisfacer las necesidades de los ciudadanos a menor costo, para ello, favorece la

participacion del ciudadano y la fiscalizacidn por parte de estos.

Gutiérrez (2019) la gestién publica entendida como el desarrollo de politicas y
acciones para alcanzar objetivos y metas de bienestar social, estas se desarrollan en
diferentes modelos; el primero, es un modelo burocratico o weberiano de la administracién
publica; el segundo, es la aparicion de la nueva gestion publicay, por ultimo, la gobernanza
publica. EI modelo weberiano, es aquella gestion del tipo burocratica; para Max Weber era
la forma mas eficiente en una organizacion, debido a que esta, hace distincién entre el
politico y el administrador publico: sin embargo, no garantizaba ni rapidez, ni buena

calidad, ni bajo costo; en realidad, era mas costoso y nada orientado a las demandas de los
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ciudadanos. La ineficiencia y lentitud de los resultados en la administracion burocratica y
la propia gestion, dejo caer la desconfianza de los ciudadanos; la aparicion del nuevo
enfoque de la gestion publica en paises como Estados Unidos, Inglaterra y Francia hicieron
que la administracion pablica se modernizara a través de varias reformas estructurales
sobre principios y técnicas que funcionaban en el sector privado. Estas reformas crearon
en la administracion, la eficacia y eficiencia.

La nueva gestion pablica segun el autor, persigue una administracion eficiente y eficaz,
que pueda satisfacer las necesidades de los ciudadanos, esta nueva gestion publica se
respalda en varias teorias, como son: La eleccion publica, en esta introduce mecanismos
de competencia empleados en la produccion; costes de transaccion, es la restructuracion de
la organizacion en funcion al costo méas optimo; neotailorismo, plantea la reduccion de la
burocracia, simplificando la estructura jerarquica, empleando mecanismo de control; teoria
de la agencia, implementa herramientas de control vinculadas a las responsabilidades e
implementa procesos de rendicion de cuentas. Por lo tanto, la nueva gestion publica exige
reformas en la estructura organica, racionalizacién y transparencia. Por otro lado, segun
Informe de las Naciones Unidas (1997), “La nueva gobernanza busca nuevas formas de
vincular al estado con la sociedad, en donde lo que prevalezca sean las redes sobre la
jerarquia y los ciudadanos participen en la conduccion de los servicios que reciben por
parte del estado” (p. 46). La gobernanza, es una nueva forma de gobernar en las
instituciones publicas, existe una mayor cooperacion entre actores publicos y privados,
entre instituciones publicas y no pablicas y en la cooperacién en la formulacidn y ejecucion
de politicas publicas. La aparicion de la gobernanza amplia la nueva gestion publica, lo

sustituye en nuevas regulaciones basadas en la negociacion y coordinacion, mediante las
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cuales los responsables pablicos, movilizan recursos politicos entre los actores publicos y
privados. La gobernanza intenta involucrar a la ciudadania en asuntos del gobierno y en la
eleccion de decision de las politicas. Este estilo viene empleandose en los paises europeos
del norte, Estados Unidos y Canadé; estos cambios en el sector publico, trata de empoderar
a los ciudadanos en un gobierno participativo.

Lazos et al. (2021) la gestion publica surge para reemplazar a la clasica
administracion publica, priorizando la eficiencia, la rendicion de cuentas y el logro por
resultados como principios fundamentales en la administracion publica; también incorpora
la competencia, competitividad y los resultados basados en el desempefio. El objetivo de
la gestion pablica es promover la innovacion, la adaptabilidad, la eficiencia operativa y la
satisfaccion del ciudadano; sin embargo, existe desafios que la gestion pablica aun no ha
superado, esto se debe a la excesiva busqueda de la eficiencia y rendimiento, ha descuidado
aspectos como la igualdad, la sostenibilidad y la participacion comunitaria, otro, por tener
mayor énfasis en la competencia del mercado y la evaluacion en el desempefio, esto ha
permitido centrarse en la eficiencia a expensas de los objetivos sociales a largo plazo y de
las necesidades de las personas desfavorecidas, esto ha permitido a llevar una cultura de
manipulacion de datos en lugar de fomentar mejoras en las prestaciones de los servicios;
estos desafios ha permitido la aparicion de un nuevo concepto, la gobernanza pablica, esta
Gltima, pone mas énfasis en la busqueda de valor del sector pablico, colocando al ciudadano
como parte interesada y no como un consumidor.

Zavaleta (2024) la gestion puablica integra estrategias, manejo eficiente de los
recursos y el talento humano, y estos responden a las demandas de la ciudadania; por lo

tanto, la gestion publica promueve el desarrollo socioeconémico mediante el uso adecuado
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de los recursos publicos, para ello, el talento humano juego un papel relevante, en la que,
las decisiones respondan al interés colectivo. La finalidad de la gestion publica es tratar de
modernizar al Estado, en la gestion transparente, en un gobierno abierto, en tener acceso a
la informacion, en poder emplear la rendicién de cuentas, contar con ciudadanos mejor
informados y participativos. Por ultimo, la gestidn publica debe satisfacer las necesidades
de la ciudadania con estrategias y aplicaciones eficaces y eficientes.

Garcia (2007) la gestion pablica es una alianza entre el institucionalismo y la
gerencia profesional; el primero, se entiende como el conjunto de reglas, procesos, normas
y valores que se desarrollan en un entorno organizativo y que los actores implicados dirigen
y limitan el comportamiento de la organizacion y como este condiciona las preferencias
individuales, y entiende como interacttan entre ellas. El institucionalismo, se respalda en
teorias econdémicas, como son la teoria de la eleccion publica (public choice), la teoria de
los costes de transaccion y la teoria de la agencia. Estas teorias reforman las ideas basicas
de la administracién puablica, persiguiendo la competencia, eleccion transparencia y
control. La teoria de la eleccién publica, busca replantear la administracion puablica
haciéndola mas eficiente, evita que el estado tenga el control administrativo y apuesta con
preferir servicios externos para mejorar la eficacia y reducir las trabas administrativas de
la burocracia, introduce aplicaciones de mercado, independientemente si es proveniente de
lo pablico o privado, por lo tanto, busca reducir el monopolio del estado en los servicios
publicos. En la teoria de los costes de transaccion, plantea que al escoger un proveedor de
servicio publico, este al tener competencia en el mercado, generara costos adicionales que
no estan previstos, esta teoria explica, que existe ventajas comparativas de organizar la

produccidn dentro o fuera del &ambito publico, por lo que plantea que, si se evidencia mayor
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costo en la transacciones externas, mejor es producir dentro de la administracion publica,
la intervencion debe de ser, que exista un equilibrio en los costos de produccion interna
con los costos de contratar un servicio externo. Y la teoria de la agencia, esta referida a la
relacion entre un individuo (usuario) y el agente (proveedor), en la cual, se atribuye al
agente tareas especificas bajo contrato que no son de alcance y control del usuario, por lo
tanto, puede ser el usuario afectado por no disponer de la informacion para los fines de
control, esta figura se presenta en la actividad politica, y el cuestionamiento es ¢Quién es
el usuario?; el electorado que tiene la capacidad de elegir y controlar, los que hacen uso de
los servicios publicos o los politicos que se encuentran en el poder, estas relaciones pueden
establecer agencias superpuestas que se presentan en la gestion publica. De acuerdo a esta
teoria, podemos encontrar dos niveles basicos de relacion de agencia en el sector publico.
La provocada por la delegacion sucesiva de la cadena como es los ciudadanos, los politicos
y los gestores; y la relacion inter administraciones. La relacion entre ciudadanos y politicos,
se observa en el proceso de eleccién, cuyo cumplimiento de los objetivos propuestos se
encuentra en el actor politico sea este de forma individual o colectivo, la relacion deriva en
el que los ciudadanos aportan de forma coercitiva y los politicos pueden tomar decisiones
gue no generen un beneficio colectivo. La otra relacién entre los politicos y gestores, se
observa en la propuesta de programas politicos que fijan objetivos y metas, cuya ejecucién
estd basado en la participacion directa del gestor, siendo estos los operarios que bajo alguna
funcidn politica, presupuestal, afinidad politica o relacion laboral pueda estar vinculado en
sacar adelante el programa politico propuesto. Y en la relacién inter administraciones
deriva de la competencia en la administracion en un determinado territorio por lucha de

poder; y como esto, afecta el bienestar social, basandose solo en las necesidades de los
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gobernantes. El autor cita a Leeuw (1996) “La nueva gestion publica enfatiza en la
aplicacion de los conceptos de economia, eficiencia y eficacia en la organizacién
gubernamental” (Garcia, 2007, p. 8). La gestion puablica obliga una transformacion
organizacional gubernamental en aspectos del personal, sistema de remuneraciones y los
métodos de trabajo; asi como, mejorar las articulaciones al contratar para evitar gastos,
mejorar los sistemas de control basados en resultados, ser competitivos y brindar
transparencia en la rendicion de cuentas. En conclusion, la gestion publica, promueve que
la administracion satisfaga a los ciudadanos de forma eficiente y eficaz, desarrollando
competitividad para promover los servicios de calidad, empleando para ello, mecanismos
de control basados en los resultados.

Chica (2011) la gestién publica surge en el siglo XX, y emerge del pensamiento
economico, donde resalta lo privado, el individualismo y la rentabilidad, y propone
establecer mercados intergubernamentales, la competencia en la provision de los bienes y
servicios publicos y replantea hacia una cultura empresarial en la administracion publica.
Sin embargo, definiciones de empresa, produccion, ganancia, gerencia por objetivos,
resultados, agenciamiento, rentabilidad, eficiencia y eficacia han sido rebautizados en la
gestion publica. La gestion publica busca el replanteamiento de la cultura organizacional
bajo el enfoque empresarial y gerencial. Asimismo, plantea la reduccién de costos, el
control del desempefio y la eficiencia en la prestacion de los servicios publicos. El autor
cita a Barzelay (1998), seflalando que la palabra eficiencia no debe ser parte de la
administracién publica, debido que por la naturaleza y actividades gubernamentales se
deben de recurrir a conceptos de producto, servicio, calidad y valor, el citado autor critica

que se busque la eficiencia aplicando la reduccidn de los costos en el empleo de los medios,
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sin importar los resultados, por lo contrario la eficiencia debe entenderse como una forma
de crear valor publico, en el que, la satisfaccion ciudadana deba de ser el principal objetivo.

(Chica, 2011, p. 8)

2.1.1.1 La organizacién y control de los recursos publicos. Calle et al. (2018) la
organizacion y control de los recursos publicos es una de las dimensiones de la gestidn
publica, que son tomadas en cuenta en el empleo de la planificacion estratégica, cuyo uso
es una herramienta indispensable en el quehacer publico, para la identificacion de
prioridades y asignacién de recursos para lograr los resultados, por lo tanto la organizacion
y control de los recursos son parte de un proceso continuo que requiere la retroalimentacion
de los indicadores de desempefio establecidos en el planeamiento estratégico, cuyo objetivo
sera evaluar constantemente para medir el impacto organizacional y el uso de los recursos.
De esta forma las empresas privadas u organizacion publicas formulan distintos planes que
orienten en corto, mediano y largo plazo, con la finalidad de cumplir las metas y objetivos
trazados; para ello, la organizacion y control de los recursos son dimensiones claves en el
proceso de planificacion de la gestidn pablica, porque implicaria la toma de decisiones en
los cursos de accion de los recursos presupuestarios asignados por el Estado. Si bien es
cierto, la mayoria de los paises, el uso de los recursos esta condicionados en el gasto anual;
esto hace que la perspectiva estratégica permita identificar el uso y distribucién racional de
los bienes y servicios que generen impacto social, y solo puede ser concebido bajo la
formulacion de un plan de nivel estratégico, que al final de acabo, es un documento que
plasma las lineas de accion para llevar a una organizacion de forma adecuada, bajo

objetivos especificos por alcanzar en el corto, mediano y largo plazo; asimismo, lineas
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concretas de accion orientadas en el tiempo, que incluyen el uso y distribucion de los
recursos de manera ordenada para evitar actos irracionales en la toma de decisiones,
logrando ofrecer oportunidades de mejoras en la colectividad. Dentro de la planificacion
estratégica no solo estd concebido con cumplir los objetivos administrativos y operativos
de forma eficaz y eficiente, sino también apunta a la innovacion de la capacidad del recurso
humano bajo un liderazgo como direccion dentro de las politicas de decisiones, esto hace
en el tiempo que la organizacion cuente con la capacidad adecuada y es un factor que no
solo depende de la utilizacion correcta del presupuesto, también debe medirse el impacto
social que esta generando en beneficio de la poblacion, entendiéndose, que los ciudadanos
estén satisfechos con el accionar pablico de las instituciones publicas. El impacto del
adecuado planeamiento estratégico determina como una organizacion puede hacer el mejor
uso de los recursos a partir de la situacion actual hacia el futuro. Para ello es necesario
contar dentro de la planificacion, los controles, que vendrian hacer de dos tipos: control
preliminar y de retroalimentacion. El control preliminar se encarga de prevenir las
desviaciones en la calidad y la cantidad de los recursos utilizados en la organizacion; y de
retroalimentacion, vigila las operaciones en funcionamiento para asegurar que los objetivos
se estén alcanzando. Es imprescindible dentro de la gestion puablica contar con un
planeamiento estratégico y operacional que cubra lineas de accion para el mejoramiento de
una organizacion y el empleo adecuado de los recursos asignados, con el uso de los
controles respectivos que mantengan la orientacion de lo planeado y pueda corregir las
alteraciones en curso, para ellos, es necesario priorizar los objetivos y tareas a medida que
se vaya progresando en los tiempos o plazos previstos; por lo tanto, debe entenderse que el

planeamiento no es estatico y requiere de liderazgo politico.
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Hernandez et al. (2014) las organizaciones publicas requieren de una planificacion
estratégica que pueda orientar los propdsitos operacionales y los resultados, con un mayor
énfasis en los estandares de calidad, creando una cultura organizacional de cambio e
innovacion, dicha planificacion debe ser flexible en el tiempo, conforme las organizaciones
vayan madurando, debido al fuerte centralismo de la toma de decisiones y una concepcion
equivoca de la actuacion publica en las organizaciones. La gestion publica recoge de lo
privado la necesidad de lograr objetivos de forma mas econdémica y eficiente, basado en
estrategias coherentes y estructuras apropiadas, con un personal motivado en técnicas
gerenciales, con capacidad de desplegar y controlar la utilizacion de los recursos
organizativos, financieros, informéaticos y humanos. Por lo tanto, la gestién publica se
operacionaliza con el empleo adecuado, estructurado y capacitado de toda una
organizacion que responde las demandas de los ciudadanos, con miras de adecuarse e
innovarse de forma flexible para alcanzar resultados esperados; asimismo, los ciudadanos
requieren de organizaciones publicas que tengan claro su quehacer publico, sus objetivos
y hacer la mejor asignacién de los recursos, para ello debe incorporarse mecanismos de
control y fiscalizacién que permitan la correccidn del desempefio en calidad, eficiencia y
eficacia; asi como, la mejora constante en las lineas de accién del planeamiento estratégico;
como también, evitar malos procedimientos técnicos, administrativos, normativos y legales
dentro de la operacionalizacion del control organizacional, distribucién de recursos y

administracion de bienes y servicios.
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2.1.1.2 Satisfaccion de la demanda social. Navas (2010) durante las Gltimas
décadas, las sociedades en general vienen cambiando su modo de ver cdmo actdan sus
gobiernos, esto se debe a la diversificacion de los canales de comunicacion que permite la
globalizacién e internet, para acceder en tiempo real en distintas partes del mundo, a la
informacidn, al intercambio de ideas y opiniones de forma libre, en el cual existe una mayor
acercamiento de los gobiernos al ciudadano; y los ciudadanos han comenzado a exigir una
menor intervencion estatal en los asuntos privados y un mayor control sobre las actuaciones
de las instituciones y los funcionarios. Los modelos intervencionistas y asistencialistas de
los gobiernos también vienen siendo reemplazados por dindmicas organizativas del sector
privado, quienes prestan servicios a la satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos.
Por ello, la administracion pablica tradicional viene siendo reemplazada bajo un esquema
orientado a satisfacer las demandas de los ciudadanos; este nuevo enfoque reemplaza la
administracion burocratica o weberiana, dejando de lado, la estricta division y
especializacion de las tareas, la rigida jerarquia dentro de las organizaciones, rutina
establecidas y procedimientos estandarizados; esta nueva administracion publica trae
consigo un nuevo enfoque de la gestion publica, donde predomina y promueve métodos
administrativos que satisfagan a los ciudadanos, esto es mediante la incorporacién de
herramientas empresariales al manejo publico, en el que la prestacion de servicios estén
ajustados a las necesidades de los ciudadanos bajo un enfoque de eficiencia, competencia
y efectividad de las demandas sociales, esto implica un proceso de reingenieria
institucional, cambios de los patrones de comportamiento entre los agentes del sector
publico y privado. La satisfaccion de las demandas sociales es parte primordial dentro de

la nueva gestién publica, y la administracion ha de concentrarse en permitir la sinergia
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entre lo publico y privado, en el que deba de alcanzar lograr la eficiencia mediante un
proceso de mejora permanente de los servicios prestados para satisfacer las demandas de
los ciudadanos; esto implica, que la gestion pablica, este orientada a identificar dichas
demandas y poder satisfacerlas a través de mecanismos de eficiencia, efectividad y calidad.
Este nuevo enfoque de gestion puablica, implica nueva forma de ver la administracion
publica, inspirado en una estructura gerencial cuyas caracteristicas son los resultados,
orientados hacia el mercado, promover la competencia, tener enfoque en los productos,
realizar gestion total de calidad y una rendicion de cuentas sobre los resultados. Este tipo
de gestion publica, tendra mayor atencion en los procesos, garantizara los servicios en
buscar responder las necesidades de los ciudadanos bajo estandares altos de calidad y
eficiencia.

Machin et al. (2020) la satisfaccion de las demandas sociales es crucial en la gestion
publica, los gobiernos locales y todo servidor pablico debe de contar con la capacidad,
habilidad y actitud de ofrecer de manera eficaz y eficiente el servicio al ciudadano. Debe
concebirse que la administracion publica estd basada en alcanzar los resultados y el
impacto, en la satisfaccion de la calidad de vida del ciudadano; para ello, el administrador
publico o funcionario contard de herramientas que permitan monitorear y evaluar la

gestion.

2.1.2Reeleccion municipal

Urrutia et al. (2023) sostiene que la no reeleccion municipal no evita actos de
corrupcion; parte en el principio que la corrupcion tiene inicios mucho antes de la

prohibicion de la reeleccidn; sin embargo, existen alcaldes que no lograron mantener su
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gestion debido que enfrentaron procesos de investigacion, incluso los informes registrados
en el ministerio publico especializada en delitos de corrupcién registra que las
investigaciones por corrupcion es por peculado y se trata cuando el funcionario aprovecha
su cargo para apropiarse de bienes 0 en caso de alguna contratacién saque provecho en
beneficio propio. Por otro lado, existe el debate en relacion a los incentivos que la
reeleccion tiene sobre los alcaldes y si estos se involucran 0 no en actos de corrupcion
durante su gestion. Asimismo, existe modelos del incumbente donde sostiene que la
posibilidad de la reelecciéon proporciona a los alcaldes los incentivos suficientes para
alinear sus preferencias con las de la ciudadania y evitar actos de corrupcion, porque tienen
la aspiracion de reelegirse. Por otra parte, los informes de un programa anticorrupcion
elaborado en los municipios federales en Brasil, determinaron que los alcaldes de segundo
mandato en Brasil, no enfrentan incentivos a la reeleccion porque no se pueden reelegir y
tienden a ser mas corruptos que lo alcaldes de primer mandato. En las percepciones por
parte de los peruanos, sostienen que, al estar mas tiempo en el gobierno, los incumbentes
aprenden a robar o establecer redes que permitan volverse corruptos. Sin embargo, parte
de las mejoras en la gestion publica estd en emplear mecanismos de control sobre las
compras publicas y gastos de inversion; asi mismo considera acciones preventivas para
evitar la corrupcion. Por lo tanto, los incumbentes que tienen o mantienen actos de
corrupcion se encuentran en niveles bajos de aprobacion por desempefio y una desventaja
para ser reelegidos. Esta investigacién concluye que la reeleccion no evita la corrupcion,
por lo contrario son las politicas publicas en materia de corrupcion que pondria freno a

dichos actos.
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Para Dosek (2019) el panorama actual en la regién, prevalece las reelecciones
indefinidas o ilimitadas, muchos paises no registraron cambios mayores en la transicion a
la democracia, otros paises permiten una reeleccién inmediata o consecutiva por dos
periodos sin posibilidad de retornar, tras pasado un periodo municipal fuera de la alcaldia.
Los paises como Ecuador, Paraguay, México, Brasil y Uruguay permiten una reeleccion
inmediata por un periodo adicional; sin embargo, la reeleccion en Colombia y Peru aun se
encuentran prohibidas, en el caso de Argentina existe indistintamente del municipio, entre
lo indefinido y la reeleccion inmediata por un periodo adicional. Este panorama hace
evidente que existen tendencias independientes del que hacer nacional y local. En el caso
peruano, existe una brecha entre los que proponen las reformas municipales con quienes
representan los gobiernos locales, y esto es, por la poca 0 escasa representacion que tienen
en el congreso; por lo tanto, la reforma de 2015 que prohibié la reeleccion en los municipios
locales, es mas un efecto dirigido hacia la opinion publica. Pero, por otra parte, estudios
indican que existe una baja tasa de reeleccién entre los afios 2006 y 2014 para postular
como alcaldes antes de la reforma del 2015. Segun Vivas (2016) citado por el autor indica
que, en el Peru, la propuesta de impedir a la reeleccion tuvo dos justificaciones relacionadas
con el autoritarismo y la corrupcion. Por un lado, la reeleccién ilimitada permitia la
existencia de caudillos que controlaban sus distritos, justificacién que se desmiente, por
contar con datos sobre las bajas tasas de reeleccion en los distritos y, por otro lado, pensar
que la corrupcion es inherente al sistema politico peruano; sin embargo, también hay
estudios que no vincula los actos de corrupcion a la reeleccion en un distrito. Por todo lo
contrario, la reeleccién inmediata de los gobernadores y alcaldes podrian tener menos

incentivos en actos de corrupcion y abuso de poder, al buscar no ser castigados en las urnas.



27

(Dosek, 2019, p. 23) Por otra parte, Garcia (2018) citado por el autor sefiala que la
reeleccion fomentaria la profesionalizacion de los politicos, permitiria la rendicion de
cuentas y mejoraria su desempefio en la gestion. En caso contrario, habria tendencia en
reducida actuacion de los politicos en poder adaptarse a los nuevos incentivos y
proyecciones para el futuro, en consecuencia, se reforzaria la gestion cortoplacista y
disminucion de incentivos para un buen gobierno. (Dosek, 2019, p. 15)

Para Aragon y Incio (2014) en el Peru, la reeleccion de autoridades es un asunto de
candidatos politicos y no de partidos politicos, esto lo demuestra las elecciones regionales
y municipales de 2014, donde cada dos de tres alcaldes distritales trato de ser reelecto; sin
embargo, existe la disminucién de porcentaje en las posibilidades de que estos hayan sido
reelegidos en el cargo, solo un 17% de los alcaldes distritales vienen de un periodo anterior,
esto quiere decir en los casos de la incumbencia, estas tasas se mantienen moderado, las
preferencias de los ciudadanos es variante. El autor sefiala que existe un contraste entre el
indice de incumbencia y el indice de reeleccion que considera la presencia de reelectos en
relacion con el total de alcaldes distritales, y que de acuerdo a los resultados obtenidos
existe un grupo de regiones que se caracteriza por tener una alta tasa de incumbencia, pero
que no tiene relacion con el nimero de alcaldes reelectos y es preciso sefialar que dentro
de ellas se encuentran autoridades que habrian estado inmersos en casos de corrupcién. De
esta investigacion sobre la reeleccion, se puede sefialar que existe baja tasa de indice sobre
la reeleccion en el Peru, pero no es por el desinterés de los politicos, debido que, si existe
el interés por parte de las autoridades de mantenerse en el cargo, esto se traduce que existe
una alta posibilidad de que los electores hayan castigado de manera severa, como reaccion

frente a los casos de corrupcion, por lo tanto, es importante que exista la releccion de
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autoridades para mejorar la calidad de politicos y evitar politicas cortoplacistas y el
incremento de los niveles de corrupcion. Asimismo, el autor sefiala que los dictamenes
sobre la no reeleccion por parte del congreso son actos para simpatizar la opinion publica
y promover su imagen en campafias en pro combatir la corrupcion, sin medir realmente el
impacto, que quizas la no reeleccion podria minar la calidad de politicos, y debilitaria aun
mas sistema politico actual, por falta de liderazgo politico y compromiso con proyectos
fututos.

Segun Velasquez et al. (2005) la reeleccion fomenta la democracia debida que
confiere de mayor legitimidad del alcalde reelecto, pero también existe tres razones
adicionales importantes para dar razon a que la reeleccion es favorable; primero, amplia al
elector su derecho a escoger gobernantes, fomenta la consolidacion de partidos politicos y
estimula el ejercicio de la oposicidn; sobre el derecho a escoger al gobernante, al elector le
permite decidir si premiar o castigar al alcalde por su desempefio. Para Shugart y Carey
(2003) sefala que “el vinculo entre los ciudadanos y los representantes es conceder a los
votantes la oportunidad de recompensar o castigar a su representante” (p. 8). Por otro lado,
la no posibilidad de reelegir a los candidatos puede generar frustracion en los ciudadanos,
ante la imposibilidad que el gobernante que ha realizado buena gestion y ha generado la
confianza pueda continuar desempefiandose en lograr los proyectos propuestos; esta
frustracion puede evidenciarse al fomentar una cultura abstencionista. La reeleccién
estimula el ejercicio de la oposicion, los candidatos fomentan construir discursos que
permitan oponerse al alcalde saliente, esta accién es normal, cuando existe la aspiracién de
acceder a un cargo publico, debido a la confrontacion con varios competidores, esto

propicia la transparencia y el control sobre los que ejercen en funcién; el ejercicio de
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oposicidn no es en automatico; para ello, requiere de instituciones consolidadas como son
los partidos politicos. Finalmente, la reeleccion fomenta la democracia y confiere de
legitimidad al gobernante reelegido, debido que este, posee mayor autoridad en
implementar medidas que persigan intereses generales.

Camacho y Vicufia (2020) en el Peru hasta el 2014, se permitia la reeleccion
indefinida de las autoridades locales; sin embargo, hechos de corrupcion aludidos a los
gobiernos regionales, motivo para que el congreso de la republica promulgue la Ley No
30305, que impedia la reeleccion inmediata para las autoridades regionales y locales, este
hecho politico carecia de elementos teéricos y empiricos, basandose solo del
cuestionamiento ¢Qué los alcaldes podrian utilizar el dinero publico para la campafa de
reeleccion? Caso contrario, segun las investigaciones del autor, los alcaldes que fueron
reelectos muestran que en su gestion hubo mayor ejecucion de inversion y una mejor
ejecucion del gasto publico, generando mejores condiciones de vida en sus distritos. La
investigacion del autor, sefiala que el desempefio de los alcaldes reelegidos muestra
mayores resultados en cantidad y calidad de la inversién publica. Asimismo, toma en
cuenta que dentro del estudio de economia politica existen dos problemas de informacién
asimétrica en cuanto a los politicos que ostentan un cargo publico, el riesgo moral y
seleccién adversa, el riesgo moral, esta basado en la actitud de los candidatos cuando
después de ser elegidos modifican su comportamiento politico, y la seleccion adversa esta
referida a la existencia no distinguible de candidatos competentes e incompetentes. Sobre
el riesgo moral, propuesto por Barro (1973) y Ferejohn (1986) segun el autor, las
autoridades reelegidas pueden cambiar su actitud de dos maneras, por una parte podrian

esforzarse menos de lo éptimo, puesto que igualmente recibiran los beneficios de estar en
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el cargo y por otro lado las autoridades reelectas pueden verse tentados a derivar recursos
publicos para sus intereses, este modelo asumia el modelo de contar autoridades
homogéneas en habilidad o competencia y solo se diferenciaba en su accionar. (Camacho
y Vicufa, 2020, p. 11) Por otra parte, la seleccién adversa toma en cuenta que las
autoridades reelegidas tienen niveles de competencia e incompetencia, siendo los primeros
en agraciar a los votantes para las elecciones. En este aspecto, el autor sefiala que las
elecciones cumplen dos roles en el contexto de la economia politica, primero que las
elecciones puede controlar y reducir el riego moral mediante la posibilidad que los
electores castiguen a los candidatos a través del voto, en estos casos se espera que la
autoridad electa no pueda ser reelegida y como respuesta a ello, las autoridades locales que
aspiran a la reeleccion toman acciones que favorezca a los votantes, traduciéndose en
mayor esfuerzo en politicas publicas en favor de la comunidad y estar obligado a no caer
en la corrupcion. Como segundo, las elecciones contribuyen a reducir la seleccion adversa,
puesto que lo votantes seleccionen a las autoridades con el mejor perfil o competencia, de
esta manera los votantes reeligen como parte del incentivo y desempefio a las autoridades
gue muestran mayor competencia y experiencia en el cargo.

Mejia (2014) la reeleccion de la autoridad local esta basada en el desempefio del
gobierno local, esto medido a través del nivel de corrupcion, la inversion en la
infraestructura, la provision de servicios publicos y el gasto social; y, para medir los niveles
de esfuerzo y habilidad, se tiene las variables del aumento de impuestos, gasto y dinamismo
de la economia local. Segun investigaciones del autor sobre Brasil y México, paises que
introdujeron la reeleccion municipal en 1997, ambos paises coincidian en los niveles de

corrupcion, en el hallazgo se determind que los alcaldes con posibilidad de reeleccion
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tenian mucho mas incentivos al limitar sus conductas corruptas, otro hallazgo positivo fue
que los municipios electoralmente mas competitivos tienen mayor nivel de reeleccion; sin
embargo, existe otros estudios que determinan las ventajas y beneficios que se da en la
implantacion de la reeleccion para las autoridades locales; como son: otorgaria poder al
ciudadano para premiar por el desempefio de las autoridades locales, devolveria a los
votantes el derecho de impedir que las autoridades locales sigan cumpliendo funcion de
representatividad, habria una autentica rendicion de cuentas para alcanzar el voto efectivo
del ciudadano, mejoraria el desempefio de las autoridades locales promoviéndolos a
profesionalizarse y enfrentar problemas mas relevantes de la jurisdiccion, obligaria que las
autoridades locales tengan mayor acercamiento con los ciudadanos, se estableceria una
relacion de confianza entre las autoridades locales y la ciudadania, legitimando la politica
entre la ciudadania. Sin embargo, existe retos para evitar actos de corrupcion, actos de
eternizarse en el poder, indisciplina partidista, la no renovacién de los cuadros politicos.
Estos retos seran posibles a desarrollar, mediante la participacién de la ciudadania en los
proyectos municipales, en la rendicidn de cuentas y la revocacion de mandato.

Estrada y Mendieta (2018) la reeleccion consecutiva genera un contrapeso entre el
papel que representa los partidos politicos y la participacion de los ciudadanos, los partidos
politicos tienden a tener dominacion y control y es a través de la influencia de los
ciudadanos en las elecciones que se reduce ese control. Una de las principales
caracteristicas de un sistema consolidado de democracia, es la posibilidad de establecer un
dialogo entre los ciudadanos y los gobernantes, y son los ciudadanos que al vigilar,
controlar y promover el buen gobierno se afianza la institucionalidad democrética, por lo

tanto, la mejor forma de poder institucionalizar una democracia es mediante la aceptacion
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de la reeleccion de las autoridades locales. Las conductas del ciudadano para aceptar la
reeleccion, se puede explicar en la teoria del agente principal, teoria promovida por March
y Olson (2003) como lo cita el autor, dicha teoria estad basada en el comportamiento y
conductas del individuo dentro de una organizacion, describiendo que la delegacion de
funciones son un problema de oportunismo que solo puede ser limitado a partir del control
y que mediante la vigilancia de sus acciones es posible garantizar la eficiencia. (Estrada y
Mendieta, 2018, p. 256) Esta teoria sostiene que los individuos como parte de un grupo
organizacional, actlan en conjunto para maximizar sus intereses y beneficio personal
acompafiando los valores institucionales. La teoria del agente principal estudia la relacion
entre el duefio de una empresa y sus administradores, encontrandose una relacién
asimétrica entre quien manda y de quien obedece, resaltando que cada actor tiene intereses
distintos; por lo tanto, para eliminar este oportunismo, esta en plantear como eliminar la
distancia entre el duefio y el agente, en este caso entre los ciudadanos (duefio) y los politicos
(agente). Bajo esta teoria, se debe reconocer a los ciudadanos como entes capaces de
controlar al gobierno con sus derechos y atribuciones y es a traves de la reeleccién romper
con los esquemas que limitaba la posibilidad de reconocer las demandas ciudadanas. En el
caso de las municipalidades de México, las autoridades locales postulantes a la alcaldia no
representa el interés popular, son los partidos politicos quienes determinan los candidatos,
por lo tanto no garantiza el beneficio colectivo de los ciudadanos, y solo con la reeleccion
consecutiva se podria modificar la representacién politica y la calidad democratica,
asegurando que los ciudadanos participen activamente en el gobierno, este planteamiento
marca un nuevo orden institucional haciendo que los municipios cada vez sean mas

dindmicos y heterogéneos. La modernizacion de las instituciones democraticas frena las
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ambiciones personales de los politicos y permiten la insercion en la globalizacion, el libre
mercado, la competitividad electoral, la participacion ciudadana y parte de ello, es la
reeleccion de alcaldes como un mecanismo de control para contener el exceso de
ambiciones personales de los politicos. Sin embargo, para México, la institucionalidad
municipal a pesar de las reformas en la Constitucion mexicana, aun no se puede garantizar
la representacion sustantiva, existe poca participacion politica de los ciudadanos en la toma
de decisiones y es destacable que la reeleccion de alcaldes crea una oportunidad para evitar
el control partidista, incluso el clientelismo o caciquismo, dando lugar que deba existir una
reforma politica que evite que los partidos politicos mantengan el control sobre las
autoridades locales, y es la reeleccion una oportunidad para las modificaciones en la
institucionalidad y orden legal.

Botero (2011) la politica no es ajena en el desarrollo profesional, para ello los
politicos, quienes pretenden realizar una carrera profesional, optan en tomar decisiones
para desarrollar su carrera, que, al finalizar su periodo municipal, buscan la reeleccion, y
bajo esa incertidumbre tratan de recurrir en el mejor desempefio y el esfuerzo durante su
periodo municipal, sin embargo, su esfuerzo no garantiza la reeleccion. El autor plantea
que los politicos latinoamericanos son actores con ambiciones para lograr una carrera
politica, que incluso estan interesados principalmente en la reeleccion para alcanzar sus
fines ulteriores, sin embargo, los politicos en latinoamérica no pretenden mantenerse en el
cargo para avanzar a un cargo de mayor jerarquia. La representacion politica implica el
deseo de los politicos de mantenerse en el cargo y la capacidad de los ciudadanos de decidir
si los renuevan el mandato o no; en estos casos, los politicos se encuentran atados en la

responsabilidad de proteger los intereses de los ciudadanos, sabiendo incluso que las
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elecciones son procesos iterativos, donde el ciudadano evalla su desempefio antes de
elegir, situacién que pone en preocupacion a los politicos por su futuro en el cargo. La
carrera politica, realza la representacion democratica, primero porque, los politicos
protegen los intereses de los ciudadanos y de esta forma asegurar su reeleccion y segundo
porque los politicos adquieren la experiencia para ser capaz y eficaz y poder representar
los intereses de los ciudadanos, por lo tanto, el voto se convierte en una herramienta
poderosa para recompensar o castigar a los politicos dentro de la carrera politica, y ademas,
obliga a los politicos a profesionalizarse para lograr responder a las demandas de los
ciudadanos, esto permite que profundice la relacion entre el politico y los ciudadanos,
generando una relacion a largo plazo en base a una necesidad mutua. A la vez, los
ciudadanos ejercen mayor influencia para que respondan a sus necesidades, esta simbiosis
realza la representacion democratica y hace posible desarrollar nexos con los politicos para
que puedan desarrollarse en la carrera politica. Segun el autor, los politicos estan
interesados en su reeleccion y para ello, formularan estrategias para poder satisfacer los
intereses de los electores y poder conservar su cargo; sin embargo, los politicos deciden
bajo la incertidumbre, debido a que la derrota electoral estara presente durante su carrera,
pero sabiendo que la experiencia es un incentivo ventajoso y que puede emplearlo para
beneficiarse, y reducir el riesgo de perder la eleccion. Los estudios del comportamiento
electoral sobre la carrera politica sugieren que es mas sencillo lograr la reeleccion en la
medida de lograr la experiencia en el cargo y plantear estrategias que satisfagan a los
electores mediante cuotas de buen desempefio y buscando oportunidades de participacion

del ciudadano.
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Ortega et al. (2015) los estudios en Espafia sobre la reeleccion, plantean que existe
una relacion directa con el gasto publico, esto quiere decir a mayor gasto publico, mayor
son las posibilidades de ser reelegido. Otros estudios, en Chile, plantean como los
gobiernos locales influyen en los presupuestos con el objetivo de mantenerse en el poder,
esta dindmica segun la investigacién son lineas de estudio de los ciclos politicos
presupuestales, y estd basado en las expectativas de oportunidad de los votantes, a veces
denominadas irracionalidad del votante, estas oportunidades son aprovechadas por los
candidatos para buscar la reeleccidn, esto quiere decir que el votante no observa de forma
directa la capacidad del politico de manipular el presupuesto con el objetivo de incrementar
su competencia y lograr la reeleccion, en estos casos el politico, modifica el gasto en los
periodos preelectorales. Estos ciclos politicos presupuestales se producen donde los
votantes no cuentan con informacion, no son capaces de analizar, tampoco fiscalizan las
actividades de los politicos, por lo tanto, hay probabilidades altas de ser reelegidos. Otros
estudios en Colombia, sobre el comportamiento oportunista, los politicos dirigen los gastos
hacia lo mas visible para los electores dentro del proceso preelectoral, por lo tanto, coincide
con los casos en Esparfia, donde existe el efecto positivo entre el gasto y la reeleccion de
los alcaldes antes de las elecciones. En cambio, en las elecciones de los Estados Unidos de
Norteameérica, los votantes castigaron a los politicos por gasto expansivo en el gasto social,
este comportamiento obedece al control de los ciudadanos en asuntos del gasto fiscal, al
manejo de informacion y al control del propio partido politico que representa el alcalde.
En este estudio, el autor precisa que los ciclos politicos econdmicos son diferentes en cada
pais, debido a las caracteristicas propias del desarrollo democratico y la libertad para

acceder a la informacion, importante sefialar la participacion del ciudadano en la politica
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para evitar comportamiento de oportunidad de los candidatos y evitar ser influenciados por
gastos preelectorales.

Espinosa et al. (2018) la reeleccidn consecutiva trae consigo efectos positivos sobre
la profesionalizacion de los politicos, la separacion del dialogo entre el politico y el
ciudadano, incorporacion de la rendicion de cuentas como mecanismo de control. En el
caso de México, el control de las candidaturas por parte de los partidos politicos es un
primer control sobre los politicos; sin embargo, no permite la libre eleccion por parte de
los ciudadanos, pero si pone en practica la capacidad de poder premiar o castigar a los
alcaldes por su desempefio, este escenario no fortalece la institucionalidad de la
democracia, debido al poco interés que el ciudadano brinda, la poca informacion que
solicita por el desinterés y la poca criticidad para elegir un candidato, desde esta perspectiva
se requiere una reforma politica que permita el desarrollo de las instituciones, la capacidad
de los ciudadanos para predominar sobre los partidos politicos. El autor sefiala, en el caso
de México, la percepcidn de los ciudadanos acerca de los partidos politicos, estos presentan
mayor nivel de desconfianza, debido que se ha evidenciado que son un grupo privilegiado
con un desempefio muy pobre e insatisfactorio, resultando que, fragmenta los vinculos
entre los representantes y los representados, considerando que, la reeleccion de
funcionarios mejora el desempefio basadas en una mayor profesionalizacion. Por otra
parte, la reeleccion es parte de la carrera politica, en el que los politicos buscan el prestigio
y poder, e impulsan beneficios que satisfagan las demandas y expectativas de los
ciudadanos; también se entiende que, la reeleccidn brinda la capacidad de elegir libremente

a los ciudadanos.
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2.2 Marco conceptual

Administracion publica. Se refiere al conjunto de instituciones en la que el estado
gestiona para satisfacer las necesidades de la sociedad, dentro de estas actividades de
gestion, esta el empleo de recurso humano y material para proveer bienes y servicios en el
ambito de la politica para garantizar el orden publico, la seguridad, justicia y el bienestar
general.

Gestion publica. se refiere al proceso de organizacion, direccion, planificacion y
control de los recursos dentro del sector publico para a través de bienes y servicios
satisfacer las demandas de la sociedad, garantizando la eficacia en el empleo de los
recursos.

Autoridad local. Se refiere al politico de un nivel de gobierno local, que tiene
acercamiento a la ciudadania y son responsables de gestionar bienes y servicios que
impacten directamente a la ciudadania de un determinado lugar.

Municipio. Se refiere a una entidad administrativa autbnoma que cuenta con un
territorio y tiene la capacidad de gestionar recursos.

Procesos electorales. Se refiere al acto democratico que la ciudadania tiene para
elegir a los representantes de un pais, region o municipio de forma libre, directo y
reservada, garantizando la legitimidad y transparencia en los procedimientos.

Reeleccidn. Se refiere al proceso democratico que todo ciudadano de forma libre y
reservada vuelve a elegir a la autoridad por un periodo adicional por su desempefio dentro

de la politica.
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Reeleccidon inmediata. Se refiere a la autoridad politica que como incumbente
dentro de un proceso democratico, la ciudadania lo premia, manteniéndolo en el cargo por
un periodo adicional de forma consecutiva y sin interrupciones.

Incumbente. Se refiere a la persona que ocupa un cargo en el ambito politico y que
busca ser reelegido.

Periodo municipal. Se refiere al tiempo de mandato de los alcaldes para ejercer
su autoridad y administrar asuntos de una localidad.

Gobernanza. Se refiere al conjunto de instituciones publicas y privadas que
interactian para implementar politicas publicas, en el que toma importancia la
participacion de los ciudadanos, la transparencia en la gestion, la rendicion de cuentas y la
eficacia en la gestion pablica.

Politicas publicas. Se refiere al conjunto de decisiones promovidas por el gobierno
para resolver problemas y pueda satisfacer las demandas de los ciudadanos.

Eficacia en la gestién publica. se refiere a la capacidad del gobierno en poder
alcanzar los objetivos mediante resultados eficientes, en los tiempos previstos, empleando
los bienes y servicios disponibles, logrando tener un impacto de calidad en la sociedad y
ciudadanos.

Objetivo politico. Se refiere a los fines que buscan los politicos mediante la
formulacion de politicas establecidas y orientadas para alcanzar el bien comun.

Planeamiento estratégico. Se refiere al proceso mediante el cual una organizacién
publica o privada define sus objetivos de largo plazo y desarrolla estrategias para

alcanzarlos, dentro de ella identifica las fortaleza, debilidades, oportunidades y amenazas.
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I1l. METODO

3.1 Tipo de Investigacion

El tipo de Investigacion fue basico, este tipo de investigacion permite generar
conocimiento nuevo a través del entendimiento de fendmenos, principios o teorias para
resolver problemas practicos inmediatos. Segun Hernandez (2014), es un tipo de
investigacion fundamental en el ambito cientifico que permite comprender los fendbmenos
y poder ampliar los conocimientos.

El enfoque de investigacion fue cuantitativo del tipo deductivo, este tipo de enfoque
se caracteriza por recolectar y analizar los datos numéricos y busca medir, cuantificar y
analizar las variables para lograr comprender los fendmenos, relacionar las variables y
obtener resultados con datos estadisticos y estructurados. Asimismo, parte de la teoria o
hipétesis en la recoleccion de datos para luego probarla y refutarla. Segun Carrasco y
Gonzales (2017), consiste en recolectar y analizar datos numéricos, para identificar
tendencias, comprobar relaciones y obtener resultados generales de poblaciones grandes.

El nivel de investigacion fue explicativo, que tiene como objeto explicar las
relaciones causales entre las variables, para explicar el fendbmeno. Segin Hernandez y
Mendoza (2018), este nivel de investigacion tiene el proposito de proporcionar detalles
donde existe reducida informacion.

El método de investigacion fue el hipotético deductivo, es empleado en las ciencias
naturales y sociales, este método se basa en la formulacién de hipotesis a partir de un
conocimiento previo existente y en la deduccién de consecuencias de las variables, donde

luego son comprobadas o refutadas en base a pruebas empiricas.
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El disefio de investigacion fue no experimental de corte transversal — causal, no
experimental, es un enfoque utilizado para estudios que buscan explorar relaciones o
efectos entre las variables sin manipulacién. Del tipo no experimental, debido que no se
manipulo las variables, para esto la informacion se recopilo de los fendmenos en su
ambiente natural; de corte transversal, porque los datos se recogen en un periodo corto de
tiempo y causal porgue se explicé la relacion entre la variable independiente y la variable

dependiente.

3.2 Ambito temporal y espacial

La investigacion tiene como a&mbito espacial, la jurisdiccion del municipio de Santiago
de Surco, y como ambito temporal, la recopilacion de informacion se efectuaré durante el

ano 2024.

3.3 Variables
Variable independiente

Gestion publica

Variable dependiente

Reeleccion municipal



Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de variables
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VARIABLE (S) C%IT\IF(IZEL?SANL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS  MEDIDA
La escala ordinal es un nivel de la Presupuesto.
Se refiere al proceso de escala de medicion que otorga la Oraanizacion 1
organizacioén, direccion, clasificacion y orden de datos g y Organigrama. 2
T o ... control de recursos
planificacion y control de estadisticos, para lo cual se utilizara la Gblicos 3
Variable los recursos dentro del escala de Likert para medir grado de P Distribucion de bienes 4
. .~ sector publico que através aceptacion o rechazo del encuestado Yy servicios. Ordinal:
independiente: ; o L .
de bienes y servicios eligiendo uno de los 5 niveles de Escala de
. . satisfacen las demandas respuestas: Totalmente de acuerdo, de Transparencia. Likert
Gestion publica de la sociedad, acuerdo, ni de acuerdo ni en 5
. RN ! Satisfaccion de la . .
garantizando la eficacia desacuerdo, en desacuerdo vy demanda social Rapidez y efectividad 6
en el empleo de los totalmente en desacuerdo. la variable 7
recursos. gestion publica tiene 2 dimensiones y Liderazgo.
6 indicadores.
Se refiere al proceso Democracia.
democratico que todo » 8
ciudadano de forma libre (Ijrolcesq de elecgéog Aceptacion 9
y reservada vuelve a elegir I ordinal el de | e lamisma autorida 10
. alaa la persona que ocupa La escala or inal es un nivel de la Interés ciudadano
Variable ..~ escala de mediciébn que otorga la
o un cargo en el &mbito e .
dependiente: s clasificacion y orden de datos Ordinal:
politico y que busca ser o e
leqid iod estadisticos, para lo cual se utilizaré la Escala de
Reeleccion reetegt ? por un pe;rlo O escala de Likert. La variable Periodo adicional Consenso popular 11 Likert
municipal ad|C|ona_ de OfMma - eeleccion municipal  tiene 2 eriodo a_ICIan’:l
consecutiva \ sin . . Lo de gjercicio L 12
. . dimensiones y 5 indicadores Continuidad de obras
interrupciones para funcional

ejercer su autoridad y
administrar asuntos de
una localidad.

y servicios
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3.4 Poblacion y muestra

3.4.1Poblacion

La poblacién es el conjunto de elementos del cual recaba informacion que seran
sometidos a una medicion determinada; en este caso la poblacion estd conformada por
funcionarios de la municipalidad del distrito de Santiago de Surco, dichos funcionarios
estan distribuidos en gerentes, subgerentes y regidores de dicho distrito; asi como,
abogados especialistas en derecho municipal y la poblacion electoral censada, mayores de
18 afios que cuentan con documento de identidad actualizado que indique que viven en el

distrito de Santiago de Surco.

Tabla 2

Numero de poblacion

Poblacion NuUmero

Funcionarios (regidores, gerentes y subgerentes) 52

Poblacién electoral mayores de 18 afios que

cuentan con documento de identidad actualizado

o ) o _ 378,978.00
que indique que viven en el distrito de Santiago de
Surco
Abogados especialistas en derecho municipal del 5

distrito de Santiago de Surco
Total 379,032.00

Nota. Estadistica de INEI-2017 y plataforma digital de la municipalidad de Santiago de
Surco.
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3.4.2 Muestra

La muestra es también conocida como poblacion muestral, es una parte de la
poblacién que sirve para representarla; la muestra debe obtenerse de la poblaciéon que se
desea estudiar, una muestra debe ser definida sobre la base de la poblacion representativa.
Para la muestra se aplicé el muestreo probabilistico aleatorio simple, con un margen de

error del 10%, que son 96 muestras.

Formula de la muestra:

E'(N-1) +Z°pg
Donde:
n: Tamarfio de la muestra = ?
N: Tamario de la poblacion = 379,032.00
Z: Nivel de confianza; para el 95%, z=1.96
E: Méaximo error permisible, es decir un 10% = 0.1

p: Proporcion de la poblacion que interesa medir = 0.5

q: Proporcion de la poblacion que no interesa medir = 0.5

ApllcaC|0n ae la muestra.

(1.96)(0.5) (0.5) (379,032.00)

T

(0.1)%(379,032.00-1) + (1.96)° (0.5) (0.5)

n=96.01
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3.5 Instrumentos

El instrumento utilizado para la investigacion fue el cuestionario de encuesta.

3.6 Procedimientos

3.6.1 Validez
Para la validacion de los instrumentos se acudié al juicio de expertos con la

finalidad de obtener la confiablidad de los procedimientos de recoleccion de datos.

Tabla 3

Juicio de expertos

Nro. Expertos Pertinencia  Aplicabilidad  Valoracién
1 Dr. Miguel Becerra Medina Suficiente Aplicable 85%
2  Dra. Maria del Pilar Tello Leyva Suficiente Aplicable 85%
3  Dr. Renatto Bautista Rojas Suficiente Aplicable 80%

Promedio de validacién

Nota. En la tabla se puede observar que los expertos indicaron que el instrumento es el
idéneo.

3.6.2 Confiabilidad
Consiste en el grado en que la practica reiterativa de un instrumento a un mismo
individuo produzca los mismos resultados. Hernandez (2014). Para la confiabilidad del
instrumento se utilizara alfa de Cronbach. El valor de alfa de Cronbach debe ser cercano a
la unidad para que nos permita asegurar que estamos efectuando mediciones estables y

consistentes.
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Tabla 4

Resumen de procesamiento de casos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 97 100,0

Casos Excluido? 0 0
Total 97 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Nota. Alpha de Cronbach — SPSS

Tabla 5

Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
,807 ,807 12

Nota. Alpha de Cronbach — SPSS

Posteriormente, se agrupan los 12 items preguntas) en las 2 variables definidas como
“Gestion publica” y “Reeleccion municipal”, los cuales tienen las siguientes dimensiones
e indicadores:



Tabla 6

Agrupacion de elementos estadisticos
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Variables Dimensiones Indicadores Items / Preguntas
Presupuesto pl
Organizacion y control Organigrama p2, p3
Gestién de recursos publicos Ejecucion de bienesy 04
- servicios
publica -
. ., Transparencia p5
Satisfaccién de la - —
. Rapidez y efectividad p6
demanda social -
Liderazgo p7
., Democracia p8
Proceso de eleccién —
. . Aceptacion p9
., de la misma autoridad ——
Reeleccién Interés ciudadano p10
Municipal
P Periodo adicional de Co.nsgnso popular pil
N . Continuidad de obrasy
ejercicio funcional pl2

servicios

Nota. EI Alpha de Cronbach es de ,0807 y segun la estadistica a las variables e indicadores
la medicion muestra ser bueno.

3.7 Andlisis de datos

Para el analisis de datos, se inici6 empleando el Alpha de Cronbach, que es una

técnica estadistica para evaluar la consistencia interna del cuestionario aplicado,

comprobando que el resultado muestra la fiabilidad y confiabilidad de la herramienta

aplicada, posteriormente, se analizé las dimensiones y los indicadore, realizando la prueba

de hipotesis de chi cuadrado, para evaluar la relacion de ambas variables como de las

hip6tesis planteadas, luego se realizé un analisis descriptivo y su respectiva interpretacion

de los graficos presentados por el SPSS.

3.8 Consideraciones éticas

La investigacion ha estado sujeta a los lineamientos éticos de objetividad, honestidad,

respeto de los derechos de terceros, no incurriendo en actos de plagio de otras
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investigaciones. El investigador ha cumplido desde el principio de la investigacién hasta

su culminacion con el respeto a la dignidad e intimidad.



48

IV. RESULTADOS

4.1 Contrastacion de hipotesis

Se utiliz6 el andlisis estadistico Chi-cuadrado

4.1.1Prueba de hipdtesis general

4.1.1.1. Hipotesis estadisticas

Hipdtesis nula (Ho): La reeleccion municipal no es conveniente para la gestion pablica en

el distrito de Santiago de Surco.

Hipdtesis alterna (H1): La reeleccion municipal es conveniente para la gestion publica en

el distrito de Santiago de Surco.

a=0.05
Tabla 7

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Vélido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Gestion publica *
Reeleccion 97 100,0% 0 0,0% 97 100,0%

Municipal
Se construye la tabla de contingencia agrupando los distintos niveles de calificacion de las
variables “Gestién publica” y “Reeleccidn municipal”.
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Tabla 8

Tabla cruzada Gestion publica*Reeleccion Municipal

Reeleccion Municipal

Bajo Medio Alto Total
Recuento 15 10 4 29
Bajo % dentro de
Reeleccion 62,5% 19.2%  19,0%  29,9%
Municipal
Recuento 7 39 11 57
Gestion Medio % dentro de
publica Reeleccion 292%  750% 52,4%  58,8%
Municipal
Recuento 2 3 6 11
Alto % dentro de
Reeleccion 8,3% 5,8% 28,6%  11,3%
Municipal
Recuento 24 52 21 97
Total % dentro de
Reeleccion 100,0%0 100,0% 100,0% 100,0%
Municipal

Aplicando la prueba Chi-Cuadrado de Pearson se obtiene los siguientes resultados:
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Tabla 9

Pruebas de Chi-cuadrado

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor gl asintdtica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 24,5072 4 ,000
Razon de verosimilitud 22,187 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 12,165 1 ,000

N de casos validos 97

a. 2 casillas (22,2%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo
esperado es 2,38.

Decisién:

Como el p-valor = 0,000 < a.= 0,05 - Ho se rechaza

Conclusion:

Con un nivel de significacion del 5%, podemos afirmar que la reeleccion municipal es
conveniente para la gestion publica en el distrito de Santiago de Surco.

4.1.2 Prueba de hipotesis especificas 1

4.1.1.2. Hipotesis estadisticas

Hipdtesis nula (Ho): No es conveniente la reeleccion municipal para la gestion publica

respecto a la seguridad ciudadana en la municipalidad de Santiago de Surco.
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Hipdtesis alterna (H1): Es conveniente la reeleccion municipal para la gestion pablica

respecto a la seguridad ciudadana en la municipalidad de Santiago de Surco.

a=0.05

Tabla 10

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Reeleccion
Municipal *
Organizacion y 97 100,0% 0 0,0% 97 100,0%
control de recursos
publicos

Se construye la tabla de contingencia agrupando los distintos niveles de calificacion de la
variable “Reeleccion Municipal” y la dimension “Organizacion y control de recursos
publicos”, que forma parte de la variable “Gestioén publica”.

Tabla 11

Tabla cruzada Reeleccion Municipal*Organizacion y control de recursos publicos

Organizacién y control de

recursos publicos Total
Bajo Medio Alto
Recuento 12 9 3 24
% dentro de
Sajo.Organizaciony ) 400 15000 1679%  24,7%
control de
Reeleccion recursos publicos
Municipal Recuento 12 33 7 52
% dentro de
Medio Organizaciony 414%  66.0%  38.9% 53.6%

control de
recursos publicos
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Recuento 5
% dentro de

Alto  Organizaciény
control de
recursos publicos

17,2%

16,0%

44,4%

21,6%

Recuento 29
% dentro de
Total Organizacion y
control de
recursos publicos

100,0%

100,0%

100,0%

18 97

100,0%

Aplicando la prueba Chi-Cuadrado de Pearson se obtiene los siguientes resultados:

Tabla 12

Pruebas de Chi-cuadrado

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor al asintdtica
(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 12,9242 4 ,012
Razo6n de verosimilitud 11,655 4 ,020
Asociacion lineal por lineal

6,352 1 ,012
N de casos validos 97

a. 2 casillas (22,2%) han esperado un recuento menor que 5.

esperado es 3,90.

Decision:

Como el p-valor = 0,012 < a = 0,05 > Ho se rechaza

El recuento minimo
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Conclusion:

Con un nivel de significacion del 5%, podemos afirmar que es conveniente la reeleccion
municipal para la gestion pablica respecto a la seguridad ciudadana en la municipalidad
de Santiago de Surco.

4.1.3Prueba de hipotesis especificas 2

4.1.1.3. Hipotesis estadisticas

Hipdtesis nula (Ho): No es conveniente la reeleccion municipal para la gestion publica

respecto a los servicios publicos en la municipalidad de Santiago de Surco.

Hipdtesis alterna (H1): Es conveniente la reeleccion municipal para la gestion publica

respecto a los servicios publicos en la municipalidad de Santiago de Surco.

a = 0.05

Tabla 13

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Vaélido Perdidos Total
N Porcentaje N  Porcentaje N Porcentaje

Reeleccion Municipal

* Satisfaccion de la 97 100,0% 0 0,0% 97 100,0%
demanda social

Se construye la tabla de contingencia agrupando los distintos niveles de calificacién de la variable
“Reeleccion Municipal” y la dimensién “Satisfaccion de la demanda social”, que forma parte de la
variable “Gestidn publica”.




Tabla 14

Tabla cruzada Reeleccion Municipal*Satisfaccion de la demanda social

Satisfaccion de la demanda

Bajo

social
Medio

Alto

Total

Reeleccion
Municipal

Bajo

Recuento

% dentro de
Satisfaccion
de la
demanda
social

13

56,5%

11

16,9%

0

0,0%

24

24,7%

Medio

Recuento

% dentro de
Satisfaccion
de la
demanda
social

34,8%

41

63,1%

33,3%

52

53,6%

Alto

Recuento

% dentro de
Satisfaccion
de la
demanda
social

8,7%

13

20,0%

66,7%

21

21,6%

Total

Recuento

% dentro de
Satisfaccion
de la
demanda
social

23

100,0%

65

100,0%

100,0%

97

100,0%
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Aplicando la prueba Chi-Cuadrado de Pearson se obtiene los siguientes resultados:

Tabla 15

Pruebas Chi-cuadrado

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl _ Sig_nificaf:ién

asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 26,8082 4 ,000
Razon de verosimilitud 24,475 4 ,000
Asociacion lineal por lineal 19,571 1 ,000
N de casos validos 97

a. 4 casillas (44,4%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado
es 1,95.

Decision:

Como el p-valor = 0,000 < a. = 0,05 = Ho se rechaza

Conclusion:

Con un nivel de significacion del 5%, podemos afirmar que es conveniente la reeleccion

municipal para la gestion publica respecto a los servicios publicos en la municipalidad de
Santiago de Surco.

4.2 Analisis e interpretacion de resultados

Resultado 1
Variable independiente: Gestién publica

Dimension: Organizacion y control de recursos publicos

Preg. 1. ¢Usted considera que el presupuesto en la municipalidad de Surco es

suficiente para que el alcalde cumpla con las necesidades de su distrito?
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Preg. 2. ¢Usted considera que la estructura organizacional de la municipalidad
permite que el concejo municipal pueda cumplir con las obras y servicios
programados?

Preg. 3. ¢Usted considera que la autoridad municipal deberia de continuar con sus

funciones cuando su desempefio es 6ptimo?

Preg. 4. ;Usted considera que se ha cumplido con la ejecucion de servicios previstos

en el plan de gestion municipal?

Figura 1

Porcentaje de opinion sobre la dimension Organizacion y control de recursos publicos

Gestion publica
Dimension: Organizacion y control de recursos

publicos
. v
P3 17%
W Totalmente de acuerdo W De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo M En desacuerdo

Base: Total de encuestados (97)
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En referencia a la dimension “Organizacidon y control de recursos publicos”, se puede
observar que los encuestados respondieron en su mayoria estar “Totalmente de acuerdo”
y/o “De acuerdo” con las preguntas 1 (presupuesto), 2 (Organigrama) y 3 (organigrama),
en un 54%, 49% y 73% respectivamente; sin embargo, en las dos primeras, alrededor de la
tercera parte, no tienen una posicion definida.

Por otro lado, respecto a la pregunta 4 (ejecucion bienes y servicios), la opinion de los

encuestados es muy dispersa.

Resultado 2

Variable independiente: Gestion publica

Dimension: Satisfaccion de la demanda social

Preg. 5. ¢Usted considera que la gestion municipal del alcalde debe ser transparente?
Preg. 6. ¢Usted considera que los servicios publicos vienen satisfaciendo las
necesidades del distrito de manera rapida y efectiva?

Preg. 7. ¢ Usted considera que el liderazgo de la autoridad municipal es necesaria para

la debida gestion?



Figura 2

Porcentaje de opinion sobre la dimension Satisfaccion de la demanda social
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Gestion publica
Dimension: Satisfaccion de la demanda social

P5

______________________ X

7%

M En desacuerdo W Totalmente en desacuerdo

Base: Total de encuestados (97)

W Totalmente de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Analizando las respuestas relacionadas a la dimension “Satisfaccion de la demanda social”,

observamos que los encuestados respondieron en su mayoria estar “Totalmente de

acuerdo” y/o “De acuerdo” con las preguntas 5 (transparencia), 6 (rapidez y efectividad) y

7 (liderazgo) en un 91%, 48% y 85% respectivamente.

Resultado 3
Variable independiente: Reeleccion municipal

Dimensioén: Proceso de eleccion de la misma autoridad



59

Preg. 8. ¢Usted considera que la reeleccion se justifica cuando es un acto
democratico?

Preg. 9. ¢Usted considera que la aceptacion de la ciudadania es requerida para la
reeleccion por un periodo consecutivo?

Preg. 10. ¢Usted considera que un alcalde que estd cumpliendo con la ciudadania

deberia continuar en el cargo por otro periodo adicional?

Figura 3

Porcentaje de opinidn sobre la dimension Proceso de eleccion de la misma autoridad

Reeleccion Municipal
Dimension: Proceso de eleccion de la misma autoridad

_—— e e e e e e = = = —

}
35% : 13% n
v

1
35% : 14% m

e o e e e e e e e e e e e e = = = = S

1
32% : 20%

e e e e e e e e e e e e === =

P8

P9

P10

M Totalmente de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

M En desacuerdo W Totalmente en desacuerdo

Base: Total de encuestados (97)

Acerca de la dimension ‘“Proceso de eleccion de la misma autoridad”, los encuestados

manifestaron claramente en su mayoria estar “Totalmente de acuerdo” y/o “De acuerdo”
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con las preguntas 8 (democracia), 9 (aceptacion) y 10 (interés ciudadano) en un 78%, 78%

y 71% respectivamente.

Resultado 4
Variable independiente: Reeleccion municipal

Dimension: Periodo adicional de ejercicio funcional

Preg. 11. ;Usted considera que el alcalde para el ejercicio de autoridad deba tener el
respaldo popular?
Preg. 12. ;Usted considera que el alcalde requiere un periodo adicional para la

culminacion de obras y servicios?

Figura 4

Porcentaje de opinion sobre la dimension Periodo adicional de ejercicio funcional

Reeleccion Municipal
Dimensién: Periodo adicional de ejercicio funcional

. 2 - 29% 22% 3

H Totalmente de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

M En desacuerdo W Totalmente en desacuerdo

Base: Total de encuestados (97)
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Por dltimo, respecto a la pregunta 11 (consenso popular), los encuestados respondieron
estar “Totalmente de acuerdo” y/o “De acuerdo” en un 82%; mientras que, se observa que

no tienen una postura definida respecto a la pregunta 12 (continuidad de obras y servicios).
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

5.1 Discusioén

Con los resultados obtenidos, se acepta la hipotesis general: La reeleccion
municipal es conveniente para la gestion pablica en el distrito de Santiago de Surco, porque
conforme a las pruebas de Chi-cuadrado — SPSS entre las variables gestion publica y
reeleccion municipal, estas dieron que existe la relacion causa — efecto. En los resultados
se pudo verificar que, del total de encuestados, el 58.8% afirmaron que la reeleccion
municipal es conveniente para la gestion publica en el distrito de Santiago de Surco, este
resultado guarda relacion con los que sostienen Castella et al. (2019), Balaguer y Brun
(2013), Bunker y Navia (2011), Ledn et al. (2010) , Teran et al. (2013) , Reyna y Ruiz
(2021) y Castillo (2023), quienes sefialan que la reeleccion de las autoridades locales es
conveniente para la gestion publica, porque hace que la democracia sea saludable,
caracterizada por la competencia y renovacién de sus autoridades; asi mismo, permite al
ciudadano elegir por el desempefio de la autoridad, y sobre la autoridad local, impulsa a su
mejor profesionalismo, distribuye mejor los recursos y servicios, para resolver problemas
que toman mayor tiempo, permite mejorar la distribucién de gastos en el area de seguridad
ciudadana y bienes y servicios; asi como, permite en el largo plazo dar atencion a las
demandas sociales de la ciudadania, reduce la corrupcién debido a la fiscalizacion por parte
del ciudadano, discrepando con Armas y Heredia (2022) y Camacho y Vicuia (2023),
quienes afirman que la reeleccién tiene un efecto negativo sobre el desempefio de la

autoridad local en la gestion publica.
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Respecto a la primera hipotesis especifica: Es conveniente la reeleccion municipal
para la gestion publica respecto a la seguridad ciudadana en la municipalidad de Santiago
de Surco, en los resultados se pudo verificar que, del total de encuestados, el 53.6%
afirmaron que es conveniente la reeleccion municipal para la gestion publica respecto a la
seguridad ciudadana en la municipalidad de Santiago de Surco, este resultado esta a favor
con los quienes sostienen Castella et al. (2019), Balaguer y Brun (2013), Bunker y Navia
(2011), Leon et al. (2010) , Teran et al. (2013) , Reyna y Ruiz (2021) y Castillo (2023),
quienes sefialan que si es conveniente la reeleccién municipal para la gestion publica
respecto a la seguridad ciudadana, esto obedece al distribuir el gasto publico en areas que
demande mayor esfuerzo en el tiempo y logre que el ciudadano reafirme dicho esfuerzo,
premiando a la autoridad local mediante la reeleccidn y logrando de forma palpable que las

acciones sobre la seguridad ciudadana vienen satisfaciendo la demanda del ciudadano.

En relacion a la segunda hipotesis especifica: Es conveniente la reeleccién
municipal para la gestion publica respecto a los servicios publicos en la municipalidad de
Santiago de Surco, en los resultados se pudo verificar que, del total de encuestados, el
53.6% afirmaron que es conveniente la reelecciébn municipal para la gestion pablica
respecto a los servicios pablicos en la municipalidad de Santiago de Surco, estos resultados
guardan relacién con lo que sostienen Castella et al. (2019), Balaguer y Brun (2013),
Bunker y Navia (2011), Ledn et al. (2010) , Teran et al. (2013) , Reyna y Ruiz (2021) y
Castillo (2023), quienes sefialan que es conveniente la reeleccion municipal para la gestion
publica respecto a los servicios publicos, esto se debe a la relacion que mantiene cuando la

autoridad local promueve dentro de su gestion la prioridad de cubrir las demandas sociales
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reales de su distrito y existe la correcta y racionalizada distribucion de servicios al
ciudadano, estas acciones que son tangibles son las que el ciudadano celebra y da su voto
de confianza a la autoridad local, para dar continuidad a lo pendiente, situacion que tomaria

incluso otro periodo adicional en el cargo.
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VI. CONCLUSIONES

6.1 De la discusion de los resultados y conforme al analisis inferencial Chi-cuadrado, cuyo
valor p=0,000 < a 0,05, se ha rechazado la hipdtesis nula y se ha aceptado la hipdtesis
alternativa; por lo tanto, existe una relacion causa — efecto entre las variables de gestion
publica y la reeleccion municipal, con las que se confirman las hipotesis planteadas y
se concluye que la reeleccion municipal es conveniente para la gestion publica en el
distrito de Santiago de Surco, asi lo confirmaron la mayoria de los encuestados con un
58.8% que indicaron la relacion que existe entre la gestion publica y la reeleccion
municipal. Sin embargo, coincidentemente de la totalidad de encuestados el 53.6%,
indicaron que concuerdan que la reeleccién municipal es conveniente para la gestion
publica con respecto a la seguridad ciudadana y la generacion de servicios publicos a
favor del ciudadano en el distrito de Santiago de Surco.

6.2 Concluimos que es conveniente la reeleccion municipal para la gestion pablica respecto
a la seguridad ciudadana en la municipalidad de Santiago de Surco. Lo sefialado,
porque la organizacion y control de recursos publicos dentro de la gestion publica es
una dimension prioritaria que indica como la autoridad local dentro del periodo de
gobierno, se organiza con el presupuesto, con el recurso humano Optimo en la
organizacion, con los puestos y funciones debidamente establecidos, un adecuado
planeamiento y ejecucion de los servicios previstos en la gestion; dichas areas para el
ciudadano del distrito de Santiago de Surco tienen un impacto positivo medio, para
determinar si la autoridad local se desempefia dptimamente y pueda ser reelegido por

un periodo adicional.
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6.3 Concluimos que es conveniente la reeleccién municipal para la gestion publica respecto
a los servicios publicos en la municipalidad de Santiago de Surco. Lo sefialado, porque
la satisfaccion de la demanda social dentro de la gestion publica es otra dimensién
prioritaria que indica como la autoridad local dentro del periodo de gobierno, realiza
su gestion con transparencia, realiza acciones rapidas y efectivas que realmente
satisfacen las necesidades sociales del distrito, y para ello, el liderazgo que manifiesta
al interior de la organizacién, como el acercamiento al ciudadano, son claves dentro de
la gestion publica, y dichas areas para el ciudadano del distrito de Santiago de Surco,
tienen un impacto alto para determinar si el alcalde merece ser reelegido con un periodo

adicional.
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Vil. RECOMENDACIONES

Impulsar y motivar al Congreso de la Republica la revision del proyecto Ley 2027,
que propone la reforma constitucional en los articulos 35, 191y 194 de la Constitucion
Politica del Peru, con la finalidad de establecer la reeleccion por un periodo adicional
de manera inmediata para los alcaldes y gobernadores regionales, debido que la
reeleccion municipal es conveniente para la gestion publica.

Promover dentro de la gestion pablica, el brindar mayor informacion al ciudadano con
respecto al presupuesto del distrito y la ejecucion de servicios; asi como dar a conocer
cdmo se encuentra organizado para abordar las diferentes necesidades sociales del
distrito con la finalidad de sensibilizar al ciudadano del distrito de Santiago de Surco
sobre qué servicios son prioritarios dar atencién, y que personal dentro de su
organizacion estara a cargo de la ejecucion y control para brindar informacion
pertinente y oportuno.

Promover dentro de la gestion pablica, la transparencia del gasto publico y el liderazgo
de la autoridad local; asi como, del equipo de trabajo, mediante mecanismos,
herramientas y acciones que permitan el acercamiento al ciudadano con la finalidad
de recibir de la ciudadania las demandas sociales no previstas en el plan de gestién y
lograr evaluar y priorizar las necesidades del ciudadano del distrito de Santiago de

Surco.
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS
GENERAL. GENERAL. GENERAL.

Tipo de investigacion:

¢de qué manera resulta | determinar lafla reeleccion Basica
conveniente para la|conveniencia para la | municipal es o 1. Presupuesto o
gestion  publica la | gestion publica de la | conveniente para la Organizacion y 2. Organigrama Enfoque: Cuantitativo
reeleccion  municipal | reeleccion municipal | gestion puablica en | \/ariable control de recursos | Ejecucion bienes ] o
en el distrito de|en el distrito delel distrito de publicos Nivel: Explicativo

Santiago de surco?

Santiago de surco

Santiago de surco.

independiente:

Gestion Publica

Satisfaccion de la
demanda social

y servicios

1. Transparencia
2. Rapidez y
efectividad

3. Liderazgo

PROBLEMAS
ESPECIFICOS.

1. ¢(de qué manera
resulta conveniente la
reeleccion  municipal
para la gestién publica
en la seguridad
ciudadana?

2. ¢de qué manera
resulta conveniente la

OBJETIVOS
ESPECIFICOS.

determinar la
conveniencia de la
reeleccion municipal
para la  gestion
publica en la
seguridad ciudadana

determinar la
conveniencia de la

HIPOTESIS
ESPECIFICAS.

1) es conveniente
la reeleccion
municipal para la
gestion publica
respecto a la
seguridad

ciudadana en la
municipalidad de
Santiago de surco.

Variable
dependiente:

Reeleccion
municipal

Proceso de eleccion
misma autoridad

1. Democracia
2. Aceptacion
3. Interés ciudadano

Disefio: No experimental,
de corte transversal - causal

Poblacién: Funcionarios de
la municipalidad del distrito
de Santiago de Surco,
Abogados especialistas en
derecho municipal del
distrito de Santiago de
Surco y poblacién que
indique en su DNI que
viven en el distrito de
Santiago de Surco

Muestreo: Probabilistico
estratificado

Técnica: La encuestay la
revision de la literatura




reeleccion

para la gestion publica

en los
publicos?

municipal

servicios

reeleccion municipal
para la  gestion
publica en  los
servicios publicos

2) es conveniente
la reeleccion
municipal para la
gestion publica
respecto a los
servicios publicos
en la
municipalidad de
Santiago de surco.

Periodo adicional de
ejercicio funcional

1.Consenso popular
2. Continuidad de
obras y servicios

7

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO B. CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS

El alfa de Cronbach, propuesto por Lee J. Cronbach (1916-2001) en el afio 1951, es un
coeficiente de confiabilidad que mide la precision, estabilidad, equivalencia, homogeneidad o
consistencia interna de un instrumento de medida. En este caso mide la fiabilidad de la
consistencia interna de los items que forman una escala de medida.

Se calcula utilizando la siguiente formula:

K Y 57
a= 1-
K-1 S2
Donde:
-a Coeficiente de Alfa de Cronbach
- K: NUmero de items

- S7  Sumatoria de varianzas de los items

- SZ. Varianza de la suma de los items

De acuerdo a los resultados, podemos concluir lo siguiente:
v' >0.9, el instrumento de medicidn es excelente;

Entre 0.8 y 0.9, el instrumento es bueno;

Entre 0.7 y 0.8, el instrumento es aceptable;

Entre 0.6 y 0.7; el instrumento es débil;

Entre 0.5y 0.6; el instrumento es pobre; y si

AN N NN

< 0.5, no es aceptable
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A. INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y Nombres del validador: Dr. Miguel Enrique Becerra Medina
1.2. Cargo e institucion donde labora: Asesor de tesis - UNFV
1.3. Especialidad del validador: Metoddlogo

1.4. Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta
1.5. Titulo de la investigacion: La gestion publica frente a la releccion municipal en la

municipalidad de Santiago de Surco
1.6. Autor del instrumento: Modica Valer, Jose Antonino

ASPECTOS DE VALIDACION:

Muy
Deficiente | Regular | Buena | buena | Excelente
CRITERIOS INDICADORES 00-20% | 21-40% | 41-60% | 61- 81-100%
80%
Esta formulado con
1. Claridad lenguaje apropiado y 85%
especifico
o Esta expresado en
2. Objetividad conductas observables 85%
. Adecuado el avance de
3. Actualidad la ciencia y tecnologia 85%
Comprende los
4. Suficiencia aspectos en cantidad y 85%
calidad
Adecuado para valorar
5. Intencionalidad | aspectos de las 85%
estrategias
. . Basados en aspectos
6. Consistencia tedricos-cientificos 85%
Entre los indices,
7. Coherencia indicadores y 85%
dimensiones
La estrategia responde
8. Metodologia al  propésito  del 85%
diagnostico
El instrumento es
. . funcional para el
9. Pertinencia oropésito de la 85%
investigacion
PROMEDIO DE 85%

VALIDACION




[1l.  PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO

VARIABLE (1Y D)

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 1

item 2

item 3

item 4

item5

item 6

item 7

item 8

item 9

item 10

item 11

item 12

XX XX XXX XXX X | X

La evaluacion se realiza de todos los items de la primera variable

IV.  PROMEDIO DE VALORACION: 85%

V. OPINION DE APLICABILIDAD:

( X)) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar y fecha: Lima, 10 de diciembre de 2024

Firma del experto informante

APELLIDOS Y NOMBRES: S ecerra 1edia, Niguel B
DNLN°: O944f64 A
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A. INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

VI.

VII.

DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y Nombres del validador: Dra. Maria del Pilar Tello Leyva
1.2. Cargo e institucion donde labora: Asesor de tesis - UNFV
1.3. Especialidad del validador: Metoddlogo

1.4. Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta

1.5. Titulo de la investigacion: La gestion publica frente a la releccion municipal en la
municipalidad de Santiago de Surco

1.6. Autor del instrumento: Modica Valer, Jose Antonino

ASPECTOS DE VALIDACION:

Muy
Deficiente | Regular | Buena | buena | Excelente
CRITERIOS INDICADORES | 009006 | 21-40% | 41-60% | 61- | 81-100%
80%
Esta formulado con
2. Claridad lenguaje apropiado y 85%
especifico
. Esta expresado en
2. Objetividad conductas observables 85%
. Adecuado el avance de
3. Actualidad la ciencia y tecnologia 85%
Comprende los
4. Suficiencia aspectos en cantidad y 85%
calidad
Adecuado para valorar
5. Intencionalidad | aspectos de las 85%
estrategias
. . Basados en aspectos
6. Consistencia tedricos-cientificos 85%
Entre los indices,
7. Coherencia indicadores y 85%
dimensiones
La estrategia responde
8. Metodologia al  propésito  del 85%
diagnostico
El instrumento es
. . funcional para el
9. Pertinencia oropésito de  la 85%
investigacion
PROMEDIO DE 85%

VALIDACION
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VIII.  PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO

VARIABLE (1Y D)

MEDIANAMENTE
INSTRUMENTO SUFICIENTE SUEICIENTE INSUFICIENTE

item 1
item 2
item 3
item 4
item 5
item 6
item 7
item 8
item 9
item 10
item 11
item 12
La evaluacion se realiza de todos los items de la primera variable

XX XX XXX XXX X | X

IX.  PROMEDIO DE VALORACION: 85%
X.  OPINION DE APLICABILIDAD:

( X)) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar y fecha: Lima, 7 de enero de 2025

s comes . Tello Yoy e
10 ZH?2F] M e del Q/)V



83

A. INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

XI.

XII.

DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y Nombres del validador: Dr. Renatto Josephe Bautista Rojas

1.2. Cargo e institucion donde labora: Asesor de tesis - UNFV
1.3. Especialidad del validador: Metoddlogo

1.4. Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta
1.5. Titulo de la investigacion: La gestion publica frente a la releccion municipal en la

municipalidad de Santiago de Surco
1.6. Autor del instrumento: Modica Valer, Jose Antonino

ASPECTOS DE VALIDACION:

Muy
Deficiente | Regular | Buena | buena | Excelente
CRITERIOS INDICADORES | 009006 | 21-40% | 41-60% | 61- | 81-100%
80%
Esta formulado con
3. Claridad lenguaje apropiado y 80%
especifico
. Esta expresado en
2. Objetividad conductas observables 60%
. Adecuado el avance de
3. Actualidad la ciencia y tecnologia 80%
Comprende los
4. Suficiencia aspectos en cantidad y 80%
calidad
Adecuado para valorar
5. Intencionalidad | aspectos de las 80%
estrategias
. . Basados en aspectos
6. Consistencia tedricos-cientificos 80%
Entre los indices,
7. Coherencia indicadores y 80%
dimensiones
La estrategia responde
8. Metodologia al  propésito  del 80%
diagnostico
El instrumento es
. . funcional para el
9. Pertinencia oropésito de  la 80%
investigacion
PROMEDIO DE 80%

VALIDACION




XIll.  PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO

VARIABLE (1Y D)

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 1

item 2

item 3

item 4

item5

item 6

item 7

item 8

item 9

item 10

item 11

item 12

XX XX XXX XXX X | X

La evaluacion se realiza de todos los items de la primera variable

XIV. PROMEDIO DE VALORACION: 80%

XV. OPINION DE APLICABILIDAD:

( X)) El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
() Elinstrumento debe ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar y fecha: Lima, 10 de enero de 2025

Firma del experto informante

APELLIDOS Y NOMBRES: Renatto Josephe Bautista Rojas

DNI N°: 46341464
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ANEXO D. CUESTIONARIO DE ENCUESTA

Buenos dias/tardes la presente encuesta es con la finalidad de recopilar datos acerca del Titulo:
LA GESTION PUBLICA FRENTE A LA RELECCION MUNICIPAL EN LA
MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO.

INSTRUCCIONES

Marque con un (x) la alternativa que usted crea conveniente, se le recomienda responde con
la mayor sinceridad posible. Las alternativas son: Totalmente de acuerdo (5) - De acuerdo (4)

- Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3) - En desacuerdo (2) - Totalmente en desacuerdo (1).

ESCALA
1 213|415

N° | VARIABLE 1: Gestion publica

DIMENSION N 01: Organizacion y control de recursos
publicos

Usted considera que el presupuesto en la municipalidad
1 de Surco es suficiente para que el alcalde cumpla con
las necesidades de su distrito

Usted considera que la estructura organizacional de la
2 municipalidad permite que el concejo municipal pueda
cumplir con las obras y servicios programados

Usted considera que la autoridad municipal deberia de

3 continuar con sus funciones cuando su desempefio es
optimo
4 Usted considera que se ha cumplido con la ejecucion de

servicios previstos en el plan de gestion municipal

DIMENSION N 02: Satisfaccion de la demanda social

Usted considera que la gestion municipal del alcalde
debe ser transparente

Usted considera que los servicios publicos vienen
6 satisfaciendo las necesidades del distrito de manera
rapida y efectiva

Usted considera que el liderazgo de la autoridad
municipal es necesaria para la debida gestion

ESCALA

N° | VARIABLE 2: Reeleccion municipal

DIMENSION N° 03: Proceso de eleccion de la misma
autoridad
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Usted considera que la reeleccion se justifica cuando es

8 L
un acto democratico

9 Usted considera que la aceptacion de la ciudadania es
requerida para la reeleccidon por un periodo consecutivo
Usted considera que un alcalde que esta cumpliendo

10 | con la ciudadania deberia continuar en el cargo por otro
periodo adicional
DIMENSION N° 04: Periodo adicional de ejercicio
funcional

1 Usted considera que el alcalde para el ejercicio de
autoridad deba tener el respaldo popular

12 Usted considera que el alcalde requiere un periodo

adicional para la culminacién de obras y servicios




