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RESUMEN

Flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del
cercado de Lima Metropolitana, propuesta 2022; se presenta para optar el Titulo Profesional
de Contador Publico, El trabajo materia de estudio se ha identificado en la deficiente inclusion
tributaria de las organizaciones indicadas. Esta problematica se expresa en la siguiente
pregunta: ;Como podra influir la flexibilizacion normativa en la inclusion tributaria de las
microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana? Ante la problematica se tiene
la hipétesis siguiente: La flexibilizacion normativa influye en grado estadisticamente alto en la
inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana. El
trabajo se oriento al objetivo: Determinar la influencia de la flexibilizacion normativa en la
inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana. Se
concluye que el 93% de los encuestados indica que la flexibilizacion normativa influye en
grado estadisticamente alto en la inclusién tributaria de las microempresas comerciales del

Cercado de Lima Metropolitana.

Palabras clave: Flexibilizacién normativa, inclusién tributaria y microempresas

comerciales.



ABSTRACT

Regulatory flexibility for the tax inclusion of commercial microenterprises of the Metropolitan
Lima fence, proposal 2022; It is presented to opt for the Professional Title of Public
Accountant, The work subject of study has been identified in the deficient tax inclusion of the
indicated organizations. This problem is expressed in the following question: How can
regulatory flexibility influence the tax inclusion of commercial microenterprises in the Cercado
de Lima Metropolitana? Faced with the problem, we have the following hypothesis: Regulatory
flexibility influences, to a statistically high degree, the tax inclusion of commercial
microenterprises in the Cercado de Lima Metropolitana. The work was oriented towards the
objective: To determine the influence of regulatory flexibility on the tax inclusion of
commercial microenterprises in the Cercado de Lima Metropolitana. It is concluded that 93%
of those surveyed indicate that regulatory flexibility has a statistically high degree of influence

on the tax inclusion of commercial microenterprises in the Cercado de Lima Metropolitana.

Keywords: Regulatory flexibility, tax inclusion and commercial microenterprises.



. INTRODUCCION

Esta investigacion denominada: Flexibilizacién normativa para la inclusién tributaria
de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana, propuesta 2022;
conlleva a realizar el marco metodoldgico y tedrico de la misma. Al respecto se ha identificado
el problema en la deficiente inclusion tributaria del tipo de empresas mencionadas; pero de
inmediato aparece la alternativa de solucidn con la flexibilizacion normativa, que es producto

de la experiencia en la especialidad tributaria y en el tipo de empresas indicadas.

1.1. Descripcion y formulacion del problema

1.1.1. Descripcion del problema

En la investigacion denominada: Flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria
de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana, propuesta 2022; el
problema ha sido identificado en la deficiente inclusion tributaria de este tipo de empresas en
el Sistema Tributario. Para una adecuada descripcion del problema se aplicaré el método
deductivo, que permitira ver el problema a nivel general y luego a nivel particular de las

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Al respecto, Gomez y Moran (2022) consideran que existe un alto grado de no
inclusién tributaria en los paises de América Latina y lo peor es que esto se concreta en un
alto porcentaje de evasion tributaria; porque que presentan las estrategias para abordar la
evasion tributaria en América Latina y el Caribe. Dadas las variantes metodoldgicas
existentes en materia de cuantificacion de la evasion tributaria, todas con sus ventajas y
desventajas relativas, cabria preguntarse cuales son aquellas que, a partir de la experiencia

en los paises de la region y, especialmente, en los paises desarrollados con estudios mas



avanzados y consolidados, se han ido erigiendo como las practicas mas aceptadas en este
sentido para los distintos impuestos analizados. En general, los estudios disponibles para los
paises de América Latina y el Caribe suelen enfocarse en cuantificar el monto de los recursos
potenciales no ingresados, aunque no profundizan sobre las razones, circunstancias y efectos
vinculados con el fendmeno de la evasion fiscal. En la mayoria de los casos los resultados
son muy sensibles a la metodologia aplicada lo que, como ya fue sefialado, afecta y relativiza
la comparabilidad internacional de los valores estimados. No obstante, existen ciertas

regularidades de acuerdo con el tipo de impuesto analizado.

En los estudios disponibles sobre los paises de la regidn (realizados y difundidos, en
su mayoria, por las agencias de administracion tributaria) se utilizan distintas variantes del
método descendente. De este modo se estima un monto tedrico de recaudacion de un
determinado tributo y luego se lo compara con la recaudacion efectivamente ingresada. Por
ejemplo, en el caso del IVA, a partir de estadisticas de agregados econdémicos se suele
construir una base imponible tedrica del impuesto para el total de la economia de un pais9, a
la que luego se aplica la tasa general vigente (ademas de tasas especiales, si las hubiera) y se
la compara con la recaudacion neta efectiva (la cual también debe ser ajustada para ser
compatible con la informacién que surge de cuentas nacionales para un periodo fiscal
determinado). Las metodologias aplicadas en los estudios de la regiébn muestran ciertos
consensos basicos acerca de los conceptos a considerar y el procedimiento de calculo a llevar
a cabo. Sin embargo, las grandes diferencias en la informacion estadistica referida a las
cuentas nacionales y otros insumos convencionales (como la matriz de insumo-producto) han
sido un impedimento recurrente para lograr una metodologia estandar y realizar estudios

comparativos regionales que se basen en la misma.



Por su parte, Vernazza & Prado (2021) consideran que en Colombia existe una
deficiente inclusion tributaria amplia la brecha tributaria en un pais que requiere incrementar
su base tributaria y la correspondiente presion fiscal. En ese contexto, el sistema tributario en
Colombia revela una limitada carga tributaria: alrededor del 15% del producto interno bruto
(PIB), mientras que el promedio en los paises de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos (OCDE) es del 32%. En este trabajo investigamos si ese porcentaje
de ingresos tributarios es derivado principalmente de: a) el fraude tributario producto de la
premeditacion de los contribuyentes y la inestabilidad econdmica que puede causarlo; b) la
conformacién de una economia sumergida, motivada por los actos criminales y la percepcion
ciudadana sobre la inocua eficiencia del gasto publico redistributivo, contrastada con los
derechos econdémicos y sociales, lo cual configura la limitada moral tributaria de los
contribuyentes. Instrumentalmente, el sistema tributario de Colombia se destaca por su
ineficiencia recaudadora y la inequidad horizontal que lo compone. Se trata de un sistema
fiscal integrado por la “pereza” tributaria de parte de los contribuyentes, que asiste de especial
manera a que se acentle la dimension de la brecha tributaria en Colombia. Por consiguiente,
es necesario enfrentarse a esos problemas para conseguir aumentar la carga tributaria y
disponer de mayores recursos publicos para tener la posibilidad de financiar la aplicacion de
una jurisdiccion fiscal desarrollada. Precisamente, este trabajo tiene como tarea principal
estimar el impacto generado por la brecha tributaria (BT) en los ingresos publicos tributarios
(IPT) colombianos en el periodo 1970-2018. Para ello, en el epigrafe inicial se efectla la
revision de la literatura correspondiente; en el segundo explicamos el desarrollo
metodoldgico; en el tercero presentamos y comentamos en detalle los resultados obtenidos
y, por ultimo, exponemos las conclusiones y delineamos propuestas tentativas para revertir

la deficiente situacion actual.



A nivel particular o especifico se tiene como sintomas o efectos la deficiente
captacion de més agentes econdmicos que no permite formalizar la economia y por tanto no
incluirlos en el sistema tributario del pais; también se tiene una alta conducta evasiva por
cuanto estos agentes ante cualquier norma tributaria que aparece lo que buscan es no
cumplirla y tienen como dicho popular “Hecha la ley, hecha la trampa”; estos elementos
indicados hacen que haya un incremento vertiginoso de la informalidad y lo peor el
incremento de le ilegalidad; todo cual termina en un decremento de la base tributaria de

contribuyentes.

En cuanto a las causas de los sintomas o efectos indicados se tiene la falta de politicas,
estrategias, tacticas y acciones para incrementar la captacion de mas agentes econémicos al
sistema tributario; reducir la conducta evasiva de los agentes econdémicos; incrementar la
formalidad de los agentes econémicos; incrementar la legalidad tributaria e incrementar la

base tributaria correspondiente.

De no hacerse nada por la solucion de los sintomas o efectos y sus correspondientes
causas se tendria un pronostico nada halaguefio en el aspecto tributario que conllevaria a un
mayor decremento de la captacion de méas agentes econémicos para el sistema tributario, una
deficiente reduccion de la conducta evasiva, un decremento de la formalidad, decremento de
la legalidad tributaria y un decremento de la base tributaria que no permitira incrementar la

presion tributaria.

Para el control del pronostico de la situacion problematica, en este trabajo se tiene a la
flexibilizacion normativa que en esencia consiste en la simplificacion de las leyes;
simplificacién de los reglamentos, simplificacion de los procesos, simplificacion de los

procedimientos y como consecuencia de todo esto la adhesion y cumplimiento normativo con



una ampliacion de la base tributaria y la correspondiente presion fiscal tan necesaria para que

el Estado pueda cumplir sus objetivos.

1.1.2. Formulacién del problema

1.1.2.1. Problema general.

¢Cémo podra influir la flexibilizacién normativa en la inclusion tributaria de las

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

1.1.2.2. Problemas especificos.

a) ¢Como podra influir la simplificacién de las leyes en la inclusion tributaria de

las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

b) ¢Como podra influir la simplificacion de los reglamentos en la inclusion
tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana?

c) ¢Cdmo podra influir la simplificacién de los procesos en la inclusion tributaria

de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

d) ¢Cbémo podré influir la simplificacion de los procedimientos en la inclusién
tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana?

e) ¢Como podra influir la adhesién y cumplimiento normativo en la inclusién
tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana?



1.2. Antecedentes

1.2.1. Nacionales

1.2.1.1. Flexibilizacion normativa.

Samame (2005) considera que dadas las evidentes desigualdades que hay en la sociedad
es necesario llevar a cabo la flexibilizacion normativa a fin de incluir a la mayor cantidad de
contribuyentes en el sistema: En su caso hace referencia a la flexibilidad del derecho de trabajo.
Al respecto menciona que las relaciones entre la legislacion laboral y su entorno econémico
suscitaban ya mayor preocupaciéon hacia principios de los ochenta, a la luz de la crisis
internacional y sobre todo después de la explosion de la deuda externa, cuyo manejo escapé al
control de varias de las economias mas fuertes de la region. Al propio tiempo se acentuaba el
cuestionamiento del modelo proteccionista que, segin sus sostenedores, daba muestras de
agotamiento e incapacidad para mantener el crecimiento, generar empleos productivos,

controlar la inflacion y mejorar o cuando menos mantener el nivel de los ingresos.

Por su parte Quifiones (2020) la flexibilidad normativa permitira en el corto plazo tener
mas agentes econdmicos cumpliendo las normas antes que eludiéndolas o evadiéndolas; dicha
flexibilidad hace referencia a la simplificacion normativa para el cumplimiento sin mayores
contratiempos. En su caso se refiere a la flexibilidad laboral del teletrabajo y su influencia en
la productividad de los colaboradores que realizan analisis técnico en el servicio aduanero en
el Per(. Agrega que ha demostrado la relacidn que existe entre el teletrabajo y la productividad
en el negocio aduanero del Perd, y con ello contribuir a futuras implementaciones del
teletrabajo en la administracién publica de nuestro pais, mas aun que el gobierno del Pert a
través de su Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo viene orientando, capacitando y

promoviendo esta modalidad de trabajo en el sector publico asi como también en el privado,
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con el convencimiento que traerd muchos beneficios tanto para los empleadores como para los

colaboradores, e incluso en beneficio del medio ambiente de nuestro pais.

En cambio, para Manayay y Quesquén (2019) la mejor estrategia tributaria siempre sera
la flexibilizacion o simplificacion normativa con el objeto de facilitar la mayor adhesion de los
agentes economicos y el cumplimiento efectivo de dichas normas sin tratar de vulnerarlas,
porque dicha flexibilizacion es una invitacion a su cumplimiento correcto. Su trabajo sobre
estrategias tributarias lo realizé para promover el cumplimiento de las obligaciones tributarias
en los comerciantes. Al final de la investigacion nos podemos dar cuenta que la educacion es
sumamente importante pero no es todo. Dicho trabajo de investigacion tiene como propésito
principal proponer estrategias tributarias para promover el cumplimiento de las obligaciones
tributarias en los comerciantes del Mercado Modelo, del cual se desglosa los siguientes
objetivos: i) Analizar la situacién actual de la tributacion de los comerciantes del Mercado, ii)
Analizar el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los comerciantes del Mercado, iii)
Definir estrategias tributarias para promover el cumplimiento de las obligaciones tributarias en

los comerciantes del Mercado.

Para Baltodano (2016) la flexibilizacion normativa debe formar parte de las politica
tributaria del Estado, por cuanto queda demostrado que dicha alternativa es viable y aceptada
por las personas y las empresas, en su caso lo relaciona con la gestion financiera de las empresas
mineras en el Peri. Como resultado del estudio, se ha encontrado que el Estado respecto a la
recaudacion fiscal, debe dar directrices y politicas coherentes; con el fin que las personas
naturales y juridicas cumplan con sus obligaciones y de esta manera disminuir la informalidad;
lo cual debe complementarse con la optimizacion de la cultura tributaria desde los claustros
universitarios; situacion que al no dudarlo revertiria favorablemente con la captacion de

mayores recursos economicos e influiria en el desarrollo economico y social del pais



11

1.2.1.2. Inclusion tributaria.

Medina y Pefia (2021) consideran que es de gran relevancia para el Estado y la
sociedad tener como estrategia la inclusién tributaria, es decir una clara invitacion a la
formalizacion y por tanto al cumplimiento de las normas tributarias correspondientes. Sefiala
que debido a la coyuntura de nuestra localidad en términos econémicos como eje principal
la recaudacion de los tributos internos donde tenemos formulado el objetivo general es
determinar la relacion entre los tributos internos y la recaudacion tributaria de las micro y
pequefias empresas de la localidad, provincia y departamento de Huancavelica, periodo
2018” Para ello dandonos la siguiente hipotesis general; y concluye que existe una relacion
de positividad significativa entre los tributos internos y la recaudacion tributaria de las micro

y pequefias empresas de la localidad de Huancavelica.

Por su parte Vasquez et al. (2021) consideran que la Administracion Tributaria es la
responsable de aplicar la inclusién tributaria, en forma similar como se lleva a cabo la inclusion
social o inclusion financiera; es decir con la flexibilizacion de normas que permitan
formalizarse a los agentes econémicos y cumplir las obligaciones que les corresponde sin
mayores dificultes. Al respecto indica que ha establecido la relacion que existe entre la
obligacién tributaria y la informacion financiera como elementos que deben cumplir todos los
agentes incluidos tributariamente, debiendo para el caso capacitarse para aplicar correctamente
la obligacion tributaria de los denominados tributos directos e indirectos y ademas reflejarlos
en la informacion financiera de las empresas, especificamente en el Estado de Situacion

financiera que contiene los activos, pasivos y patrimonio empresarial.
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Entretanto, Saavedra (2018) considera que la mejor estrategia de inclusién social es
la bancarizacion de las transacciones, pero que las mismas no deben tener ningun limite para
evitar elusiones en su cumplimiento. Sefiala que la bancarizacion genera un razonable
impacto en el desarrollo econémico. Se llegd a la conclusion, de que la bancarizacion tuvo
un impacto positivo en el desarrollo econémico de la region San Martin en el periodo 2008
—2013; lo que se percibe una relacion de asociacion directa y positiva entre la bancarizacion
y el crecimiento econdmico; y todo eso es como consecuencia de la bancarizacion como parte
de lainclusién tributaria aplicada a través de la utilizacion de medios de pago y su ampliacion

al impuesto a las transacciones financieras.

En la dptica de Venegas (2018) la inclusién tributaria puede utilizar diversas
herramientas para concretarse, tal es el caso de la bancarizacion, con la inclusién social y
financiera que origina de la poblacion. La presente investigacion se desarrollé en el distrito de
Juan Espinoza Medrano de la Provincia de Antabamba, de la Region de Apurimac. Este lugar
representa a las muchas zonas que se encuentran socialmente excluidas, por ausencia de la
banca, extrema pobreza, desempleo, ausencia de electricidad, falta de seguridad, escasa
educacion, entre otros factores. El programa Juntos del Ministerio de Desarrollo e Inclusion
Social, selecciona algunos beneficiarios de estos poblados para asignarles una ayuda de
doscientos soles, que son entregados a través del Banco de la Nacion. Esta entidad bancaria
establece una oficina mdvil, por una vez cada bimestre, pagando los beneficios del programa
ademas de realizar una serie de transacciones a otras personas usuarios de los servicios
bancarios. Se demostré que la bancarizacion en una zona alejada del pais logra la inclusion
social, porgue educa a las personas que desconocian los servicios de la banca ademas de
satisfacer la demanda de los pobladores por productos financieros, siendo de gran utilidad para

investigaciones futuras a nivel nacional.
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Asimismo, se tiene a Ranilla (2020) quien considera que es necesaria la inclusion
tributaria para ampliar la base de contribuyentes, pudiendo para el caso aplicar como medio a
la bancarizacion ya establecido en el pais. Agrega que mediante el establecimiento de
programas de capacitacion se puede instruir a las tiendas de abarrotes para conocer los
procedimientos tributarios como los servicios financieros del sistema. Concluye que su trabajo
estuvo orie3ntados a generar mayor acceso de los agentes econdémicos al sistema financiero,
sistema tributario como al propio sistema gubernamental. El trabajo evalla el impacto de la
bancarizacion en el crecimiento econdmico de las tiendas de abarrote, mediante el analisis de
sus inversiones, venta y ganancias; asi como el numero de negocios que se formalizan de un

periodo anual a otro.

En su caso, Rivera (2019) sefiala que las politicas actuales del Estado deben estar
orientados a incluir tributaria, financiera, econdémica y socialmente a todos los ciudadanos;
siendo que en lo tributario sera de gran ayuda para ampliar la base tributaria y recaudar por
ende mayores tributos para financiar las actividades del Estado. Considera que se orient6 a
determinar los efectos de la bancarizacidn y su incidencia tributaria. Concluye que el 80% de
los encuestados coincidid en estar “totalmente de acuerdo” que los medios de pago inciden
en la deducibilidad de los gastos y reconocimiento del crédito fiscal del impuesto general a

las ventas y que representa un beneficio para los incluidos tributariamente en algun sistema.

De otro lado, Cruz y Vega (2019) consideran que la inclusion tributaria se da con
diversas medidas que eventualmente lleva a cabo la Administracion tributaria; tal es el caso
de la bancarizacion que, si bien tiene incidencia economica con la conformacién, incidencia
financiera con el uso de los medios de pago, también tiene incidencia tributaria con el
aseguramiento del crédito fiscal del impuesto general a las ventas como el gasto deducible

del impuesto a las transacciones financieras. El trabajo tuvo como objetivo determinar el
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impacto tributario de la bancarizaciéon en las Mipymes del sector comercial del Emporio
Comercial de Gamarra en el distrito de La Victoria 2018. Se desarrolld el analisis de los
resultados de la investigacion, se valido la hipdtesis general y las especificas con las tablas
cruzadas y el Chi Cuadrado, se brindan conclusiones y recomendaciones finales del presente

trabajo de investigacion

Por su parte, Rubio y Almeyda (2020) consideran que el Estado debe poner mas
énfasis en la inclusién tributaria, incluso mayor que la inclusion financiera y social; por
cuanto a través de la inclusion tributaria se incrementara la base tributaria y se tendra una
mayor recaudacion de los tributos internos que les toque cumplir a los agentes incluidos. Por
su lado considera que diferentes compafiias de diversos rubros tienen problemas en el control
de sus operaciones econémicas, debido al poco conocimiento de las leyes y/o normas
tributarias que se aplican en el pais incurriendo en sanciones. Al no realizar la bancarizacion
de manera adecuada, afecta a los impuestos IGV — renta, pues tuvo que realizar un nuevo
calculo del IGV el mismo asciende a S/ 2,649,824.00, teniendo que regularizar con respecto
a las primeras declaraciones S/ 283,591.00 correspondiente al IGV mas intereses. Con
respecto al impuesto a la renta se pierde S/1,575,506.00. En conclusion, el efecto de no
bancarizar hace que se pierda parte del crédito fiscal, asi como también impuesto a la renta,
en consecuencia, al realizar declaraciones erradas o datos falsos la entidad se ve obligada a

pagar multas e intereses.

De otro lado, Calderdn (2020) sefiala que toda inclusion que promueva el estado como
parte de sus politicas tendra efectos positivos; eso vale para la inclusion tributaria, como la
economico, la social y desde luego la inclusion financiera, por cuanto dichas inclusiones tiene
efecto en el crecimiento econdémico del pais. Al respecto sefiala que el proceso de inclusion

financiera ha permitido la expansion de servicios financieros a cada vez mas lugares
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enfocados en buscar el desarrollo. Desde el punto de vista econdmico, el sistema financiero
contribuye de forma util en la economia a través del aporte en las decisiones de ahorro e
inversion de un pais y su funcionalidad valida el crecimiento econémico. Por ello, resulta
importante que la estructura financiera sea sélida e inclusiva para ser sostenible en el tiempo,
ya que en presencia de fallas de mercado pueden crearse barreras subjetivas y objetivas de
acceso a la inclusion financiera. En ese sentido, este trabajo se basa en la teoria de inclusion
financiera para comprender el rol de las cooperativas y su efecto en el crecimiento

econdmico.

Por su parte Castillo (2019) considera que la manera que incluir tributariamente a los
agentes econdmicos es por intermedio de los regimenes tributarios; que en la medida que
sean mas flexibles permitiran la formalizacidn de las personas con sus negocios. Este rol es
el que cumple el Nuevo Régimen Unico Simplificado (RUS), poderosa herramienta que viene
permitiendo la ampliacion de la base tributaria y como contrapartida reduciendo la
informalidad. Esta investigacion determina la necesidad de regimenes simplificados en el
Sistema Tributario Peruano a fin de reducir la informalidad con la ampliacion de la base
tributaria. Se hace hincapié en los beneficios de la formalidad, no solo para el contribuyente
si no para el Estado. Analizamos el Nuevo Régimen Unico Simplificado (Nuevo RUS),
régimen tributario creado con el fin de reducir la informalidad y ampliar la base tributaria,
dirigido a contribuyentes que le venden o brindan servicios exclusivamente a consumidores
finales. Asimismo, resultado de la revision de legislacion comparada, buenas practicas de
otros paises en regimenes simplificados, enumeramos las oportunidades de mejora del Nuevo
RUS, acompafiado de medidas en el Estado (Cultura Tributaria) y la Administracién

Tributaria— SUNAT (mejora de plataformas informaticas).
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Caso similar es el de Torres (2019) quien considera como alternativa para la inclusion
tributaria el acogimiento al Régimen Mype Tributario y la flexibilizacion relativa que ofrece a
los agentes econdmicos para entrar a dicho réegimen. Se determind el impacto del Decreto
Legislativo N°1269 que establece el Régimen MYPE Tributario del impuesto a la Renta
publicado el dia 20 de diciembre del 2016 y con vigencia a partir del primero de enero del
2017, con los beneficios que otorga dicho régimen y asi poder eliminar la informalidad, la cual
es un problema generado por la competencia desleal. Se utiliz6 el tipo de investigacion de
enfoque cuantitativo, el disefio de la investigacion es transeccional correlacional, no
experimental - basica por que agrupa a las variables. Acerca a las conclusiones el Régimen
MYPE tributario se relaciona significativamente con las deudas tributarias de la empresa
Momentum Producciones SAC; como puede apreciarse segun los resultados estadisticos el
nivel de significancia es de 0.000 menor que 0.05 por lo que podemos afirmar que existe una
significativa correlacion inversa (-0.982), esto se debe precisamente porque los pagos

mensuales al Impuesto a la Renta son menores que en el Régimen especial.

Entre tanto, para Cajjak (2019) considera que la base para la inclusién tributaria lo
constituyen las normas que aprueban los regimenes tributarios que en la medida que sean mas
flexibles representan una oportunidad para la formalizacion correspondiente. El objetivo
principal de la investigacion es establecer la relacion que existe el régimen MYPE tributario y
el desarrollo de la micro y pequefia empresa en su incorporacion a la cadena econdémica , en
las empresas de Lima Metropolitana, 2018, entendiendo que el régimen MYPE tributario
promueve la formalizacion de las empresas, que son muy beneficiosas a mediano plazo, porque
permitird que las empresas gocen de préstamos, legitimacion, mayor competitividad y por ende
se incorporen a la cadena econdmica. Se aplicd dos encuestas cada una para medir las variables

de estudio. Logrando demostrar la hipétesis general de investigacion: Existe relacién entre el
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régimen MYPE tributario y el desarrollo de la micro y pequefia empresa en su incorporacion a
la cadena econdmica , en las empresas de Lima Metropolitana, 2018, con una correlacion de
r=0,947; que es una correlacion positiva muy fuerte, quedando demostrado los esfuerzos que
viene haciendo el Estado a fin de la mayoria de empresas se formalicen y también se siga

facilitando con las capacitaciones permanentes a todas las empresas.

Por su parte, Pilco (2018) reitera lo indicado por otros autores, en el sentido que son los
regimenes tributarios para las mypes los verdaderos instrumentos para la inclusion tributaria
de los agentes socioecondémicos, con lo cual no solo se incrementa la base tributaria y la mayor
recaudacion si no que es evidente su contribucion con el desarrollo empresarial de los
contribuyentes. En el departamento de Puno se considera a las mypes como potencial
dinamizador de la economia de la zona, sin embargo, existen factores que influyen en el
desarrollo de estas, como los altos margenes de tributos reglamentados en algunos regimenes
tributarios que es la principal diferencia de cada una de ellas y la forma como estos contribuyen
ante el fisco. El objetivo de la investigacion fue Determinar de qué manera los regimenes
tributarios para las mypes influyen en el desarrollo empresarial de los contribuyentes de la
region de Puno, 2017. La hipotesis afirma que los regimenes tributarios para las mypes inciden
en la liquidez de las mypes, puesto a que existen regimenes tributarios pésimos en las cuales el

impuesto a la renta es elevado, dificultando el crecimiento econémico

1.2.2. Internacionales

1.2.2.1. Flexibilizacion normativa.

Hidalgo (2019) indica que la flexibilidad normativa tributaria en el Ecuador es la base
para la sostenibilidad fiscal. La sostenibilidad fiscal se calcul6 mediante el Indicador de

Consistencia Tributaria utilizando datos del BCE. Escoger este indicador es relevante ya que
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en un entorno internacional marcado por la caida de los precios de las materias primas, cobra
relevancia la capacidad de los esquemas impositivos para generar una politica fiscal mas
sostenible que aquella basada en ingresos extraordinarios provenientes de recursos naturales
no renovables. Por otro lado, la teoria sugiere que un sistema tributario flexible es fundamental
para la sostenibilidad fiscal. En el caso del Ecuador, se encontrd que pese a que el sistema
tributario es flexible, éste no garantiza sostenibilidad fiscal, siendo también vulnerable a las
caidas del ciclo economico. Asi, se analizaron herramientas de flexibilidad tributaria en torno
a la volatilidad del ciclo econdémico. Igualmente, se revisa el rol que juega la estructura
productiva del Ecuador en la estructura del mercado laboral y asi mismo en su estructura
impositiva, siendo fundamental el desarrollo industrial y la diversificacion productiva para
incrementar la recaudacion. Finalmente, al ser la informalidad un factor caracteristico del
mercado laboral ecuatoriano que limita la recaudacion, se revisan los regimenes tributarios

simplificados como una alternativa para incentivar la formalidad.

Granizo (2004) considera que la flexibilidad normativa es la simplicidad que deben
tener las normas para que el ciudadano las comprenda y cumpla. En su caso, la flexibilidad
laboral, su orientacion y repercusion en el derecho laboral ecuatoriano actual surgié de la
necesidad de analizar el proceso de flexibilidad laboral implementado en el Ecuador a partir de
1990 a través de reformas legales orientadas a desregular el contrato de trabajo y eliminar el
caracter tuitivo del Derecho Laboral. En esta perspectiva, el Capitulo Primero tiende a ubicar
los elementos que definen la globalizacion y el mercado mundial del trabajo y en ese escenario
el planteamiento de flexibilidad laboral, su orientacion y repercusion en el Derecho Laboral

Ecuatoriano.

Munguia (2018) considera que la imposicion de la flexibilidad normativa es de gran

ayuda para el cumplimiento de las formalidades en forma pronta y precisa, sin artilugios. Sin



19

embargo, considera que es necesario llevar a cabo la evaluacion de la politica de flexibilidad
laboral y su impacto en la condicion de vulnerabilidad social de los profesionistas en México.
Esta investigacion se desarrollé como una evaluacion de la politica laboral con el fin de
conocer, si la paulatina flexibilizacién del mercado laboral en México ha intensificado la
condicion de vulnerabilidad social de los profesionistas ante los riesgos de empobrecimiento,
individualizacion de las relaciones laborales y riesgo de dependencia. Para esto, se desarrolld
y aplico una serie de indicadores descriptivos y dos indices correspondientes a los conceptos
de flexibilidad laboral y vulnerabilidad social, con base en los indices fue posible observar el
desarrollo de la politica de flexibilidad laboral y su relacién con los niveles de vulnerabilidad
social de los profesionistas en el periodo de 2005 a 2016. Como parte de los resultados se pudo
comprobar que, las crisis econdmicas aumentan los niveles de flexibilidad laboral y de
vulnerabilidad social de los profesionistas, pero tal condicion se intensifica con la entrada en

vigor de la reforma laboral del 2012.

1.2.2.2. Inclusion tributaria

Prialé (2019) considera que la inclusion tributaria es la base para generar una promocién
de amplitud de la base tributaria y con ello esperar una mayor presion tributaria que conlleve a
una mayor recaudacion de los tributos internos de cada pais; agrega que la misma podria tener
varios determinantes que deben ser analizados por los responsables de la Administracion
Tributaria de cada Pias. Al respecto considera de gran importancia de las politicas de inclusién
social adecuadas y eficaces ha sido ampliamente aceptada por méas de un siglo. Sin embargo,
aunque los primeros indicios de las politicas de inclusion social se centraron en la falta de
participacién de la poblacién en las actividades economicas del pais y en el esfuerzo de los
gobiernos para luchar contra la pobreza, no fue sino hasta el Gltimo par de décadas que el

término “inclusion” dejo de ser implicito y se convirtio en parte del vocabulario politico-social.
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Este término primero estaba relacionado con la educacion y la diversidad, y luego se amplid
para abarcar cuestiones tan diversas como la discapacidad, la salud, la raza, la discriminacion
de género o de orientacidn sexual, la ubicacion geogréafica, las opciones religiosas o culturales
y la globalizacion. Hoy en dia, la “inclusion social se percibe como un derecho humano en si
mismo, siendo ampliamente concebida como una practica que consiste en asegurar que las
personas en las comunidades sientan que pertenecen a la misma sociedad, se encuentren
comprometidas entre si y conectadas a traves de sus actividades con los objetivos de la nacién”.
Sin embargo, un aspecto de la inclusion social que recién se ha tornado relevante en los ultimos
afios es el concepto de inclusion financiera, entendida como el acceso y uso por parte de la

poblacién de los diferentes productos y servicios que ofrece el sistema financiero.

Alvarez (2020) sefiala que la inclusion es una suerte de moda que deben aplicarse en
todos los paises y en varios sectores como el tributario, financiero, econémico, laboral y social.
La misma conlleva a adherir a la mayor cantidad de ciudadanos a un determinado sistema y
debiendo ser con reglas flexibles, claras y precisas se lograrian los objetivos de dicha inclusion
tributaria o de otro tipo. La investigacion determina la importancia de las herramientas de
inclusién financiera en la disminucién de la pobreza multidimensional a nivel provincial en el
Ecuador, de igual manera, establece la creacion de subindices agregados de las dimensiones de
acceso, uso e indice multidimensional de inclusion financiera a través de la metodologia de
componentes principales en dos etapas Los resultados muestran que el subindice de acceso a
productos y servicios financieros puede ser de mayor efectividad y utilidad para apoyar en la
toma de decisiones para aliviar la pobreza en contraste con el subindice de uso. Por ultimo, se
destaca la injerencia del factor espacio en el analisis de fendmenos socioeconémicos cuyo

coeficiente resulta ser altamente significativo mejorando el ajuste del modelo
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Pacheco (2018) considera que la dacion de un sistema tributario flexible, facil de
cumplir y que ademas da beneficios es la base para lograr una mayor inclusion tributaria en
cualquier pais del mundo. Al respecto, el Sistema de tributacion para microempresas en
Colombia tiene los ingredientes para ello, pero sin embargo no ha tenido la promocion
necesaria de paprte del Esto. La investigacion hace un analisis comparativo en materia fiscal y
contable entre las microempresas de México y Colombia, mediante el abordaje de las
caracteristicas, diferencias, similitudes, ventajas y desventajas que existen entre estas. El
enfoque de la investigacion es cualitativa, de tipo descriptivo y como técnica de recoleccion de
informacion la encuesta mediante el uso de dos instrumentos, una entrevista y dos
cuestionarios, de los cuales se obtuvieron resultados como: los niveles de ingresos que hacen
gue una empresa entre dentro del grupo de microempresas, las condiciones bajo las cuales estas
empresas llevan su contabilidad, y asi se pudo concluir que a pesar de que México posee un
sistema tributario complejo en comparacion con el de Colombia, los beneficios que poseen las
microempresas en México son mayores en comparacion por los otorgados en el gobierno
colombiano a sus microcontribuyentes, teniendo México un sistema de regulacién mucho mas

efectivo México que Colombia para sus microempresas.

Lozano (2009) considera que es necesario tener en cada pais un sistema tributario
inclusivo que permita a las micro, pequefia y mediana empresa entrar, aprovechar las bondades
y cumplir sus correspondientes formalidades. El articulo presenta el “estado del arte” de la
tributacion de la micro, pequefia y mediana empresa en Colombia, asi como evalta las
propuestas, y consecuentes tensiones, de regimenes tributarios especiales para las mismas,
elaboradas por la doctrina nacional e internacional. Se propone la tributacién de este sector
empresarial sea un tema clave de analisis en la tan anhelada reforma tributaria estructural que

nuestro pais requiere, una vez la economia retorne de nuevo a la calma.
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Flores (2017) sefiala que para llevar a cabo la inclusion tributaria es necesario generar
algo especial, algo diferente a lo existente que es lo excluyente, por eso trata del Régimen de
tributacion especial para ciertas empresas (articulo 14 ter letra a y c, articulo 34). El objetivo
de esta tesis/AFE se inicia dando una vista general a los distintos regimenes de tributacion
simplificada a los cuales pueden acogerse los contribuyentes de nuestro pais, para luego
centrarse en el articulo 14 ter de la Ley de Impuesto a la Renta, incluyendo las modificaciones
introducidas por la Reforma Tributaria de la ley 20.780 impulsada y aprobada en el Gobierno
de la Presidenta Sra. Michelle Bachelet Jeria en septiembre del afio 2014 y el nuevo sistema
general de tributacidn establecido en la Ley 20.899 promulgada en el diario oficial el 08 de
febrero de 2016. El presente trabajo de titulo tiene como objetivo general de esta investigacion,
analizar el nuevo sistema general de tributacion que rige a contar del 1° de enero del 2017,
identificando el impacto que tendra y los posibles problemas en la determinacion de los topes
de ventas para ingresar y mantenerse en el régimen del articulo 14 ter. Finalmente, se concluye

con una investigacion orientada a observar el uso y funcionamiento de dicho sistema

Burgos (2020) considera que para concretar la inclusion tributaria tienen que dar
Normas de flexibles del Régimen PRO-PYME para generar verdaderamente el principio de
simplicidad y certeza juridica y hacer que estas empresas sean incluidas en el sistema tributario.
El trabajo, analiza la norma de relacion establecida como mecanismo de control para el ingreso
y salida de los contribuyentes que accedan al nuevo Régimen Pro Pyme, establecido por la Ley
N° 21.210, tomando en consideracion, desde un principio, que esta Régimen constituye una
erosion licita del sistema. Sin embargo, esta combinacion erosion licita con norma de relacion
complejiza més el sistema tributario, alejandose del principio de simplicidad del sistema

tributario y de certeza juridica. En el desarrollo, se analizan principalmente la bidireccionalidad
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de la sumatoria de ingresos de los relacionados, esto es, aguas arriba-aguas abajo, la
certificacion de la CORFO de las inversiones o participaciones para salir de la hipotesis de
sociedades relacionadas y, finalmente el acuerdo de actuacion conjunta como elemento de la
figura de los controladores. El trabajo cierra con las conclusiones, para determinar si se
cumplen con los principios de simplicidad y certeza juridica, y como la complejidad de las

normas analizadas puede afectar tanto a los contribuyentes como a la administracion fiscal

Terrazas y Chillo (2016) establecen que la inclusidn tributaria se da como parte de la
inclusion econdmica, social, financiera y laboral. Es una suerte de consecuencia, al
flexibilizarse muchos aspectos terminan favoreciendo la inclusion tributaria. El respecto,
mayor impacto del pago de impuestos por efecto de la inclusion tributaria influye positivamente
en el crecimiento econdémico de las microempresas textiles y artesanales de la ciudad de la paz.
La investigacion medid la incidencia del pago de impuestos en el crecimiento econdémico de
las microempresas textiles y artesanales de la ciudad de La Paz, a través de un analisis
financiero comparativo antes y después de pertenecer al Servicio de Impuestos Nacionales y
cumplir con todas sus obligaciones tributarias. Se destaco que si bien el pago de impuestos
afecta significativamente al desarrollo econémico de una microempresa, existen también
agravantes adicionales en areas como administrativa contable, asesoramiento juridico y
asesoramiento tributario. Por lo que se propone la creacion de un departamento de estudios
socioecondmicos dentro de la estructura organizacional del Servicio de Impuestos Nacionales,
con el objetivo de promover el trabajo mancomunado entre las Microempresas contribuyentes
y el Servicio de Impuestos Nacionales para beneficio de ambas partes y brindar a los
contribuyentes capacitacion, informacion, investigacion y estudios tributarios, administrativos

y juridicos con el fin de mejorar sus condiciones econdémicas coadyuvando con un control para
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disminuir la omision del pago, evasion y mora tributaria; reforzar el cumplimiento voluntario

de obligaciones impositivas de los contribuyentes™.

Agreda et al. (2015) consideran que la base para la inclusion tributaria es la educacion
tributaria, por cuanto a través de dicha herramienta educativa para las pequefias y medianas
empresas del sector comercio del estado Carabobo se lograra tener una adecuada planificacion
y especialmente asegurar el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. La necesidad de
inducir la conducta del contribuyente, para lograr que este adopte la decision de cumplir
voluntariamente con sus obligaciones tributarias conlleva a que se debe estimular el desarrollo
de una educacion tributaria en la sociedad a través de los medios de difusion, el presente trabajo
tiene como propdsito presentar una Herramienta Educativa para las Pequefias y Medianas
empresas del sector comercio del estado Carabobo, siendo esta una medida a mediano y largo
plazo para disminuir o evitar el incumplimiento de las obligaciones tributarias en el pais, la
propuesta consiste en la creacion de un material educativo (video animado explicativo) que
difunda iméagenes y conceptos sobre materia tributaria y la importancia del cumplimiento de
los las obligaciones correspondientes. Los resultados obtenidos, serviran para crear y fortalecer
proyectos educativos disefiados a todos los contribuyentes de pequefias y medianas empresas
de todos los sectores y a nivel nacional, la muestra la conformaron 10 PYMES, a los que se les
empleo el instrumento correspondiente, y a miembros del SENIAT, a los que se les realizo una
entrevista para conocer el punto de vista desde el ente recaudador, observandose el interés, de

ambos lados, en el objetivo principal de esta investigacion.

Torres (2021) consideran que la clave para cualquier aspecto tributario es la
simplificacion de las normas, procesos, procedimientos, técnicas y acciones que se deben llevar
a cabo. Al respecto el problema estudiado en la presente investigacion consistio en indagar

acerca de la manera en que el régimen tributario simplificado coadyuva en el proceso de
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formalizacién de las micro y pequefias empresas del Centro Comercial N° 1 de la ciudad de
Villarrica, durante el afio 2021. El objetivo general del trabajo fue describir la manera en que
el IRE simple y Resimple ayudan a la formalizacion de las micro y pequefias empresas del
Centro Comercial N° 1 de la ciudad de Villarrica. La metodologia empleada consistio en el
enfoque mixto, de alcance explicativo, tipo no experimental, corte transversal, disefio
explicativo secuencial. Como técnica de recoleccion de datos se utilizo tanto la encuesta como
el analisis documental, la poblacion estuvo conformada por trabajadores del Centro Comercial
N° 1 de Villarrica; el tamafio muestral fue de 109 personas. Los principales resultados han
indicado que el nivel de informalidad en el Centro Comercial N° 1 es del 52%, los trabajadores
informales son en su mayoria mujeres del sector comercial de alimentos y roperia, que
demuestran un 100% de interés en formalizar su negocio para acceder a créditos y cumplir con
sus compromisos tributarios. Se concluye que el IRE Simple y Resimple ayudan a la
formalizacién de las micro y pequefias empresas del Centro Comercial N° 1 a través de las
ventajas que implica el sistema tributario simplificado, especificamente en el IRE Resimple,
estas bondades son emitir una sola boleta Resimple, no encontrarse alcanzado por el IVA,
permitir el acceso a créditos, presentar una sola declaracion anual en febrero y pago de monto

fijo trimestral.

Zamora (2019) considera que todo sistema tributario tiene que tener estrategias para
concretar la inclusion tributaria, porque sin eso aun cuando las hormas sean mandatarias, los
agentes buscaran eludirlas y si fuera el caso evadirlas. El sistema tributario ecuatoriano tiene
lejanamente aspectos de inclusion tributaria por el contrario parece hecho para no cumplirlo;
porque si fuera inclusivo masivamente estarian las microempresas. El objetivo de la presente
investigacion fue determinar el impacto del sistema tributario ecuatoriano en las

microempresas de la provincia de Tungurahua; dado que, las microempresas como tal
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constituyen una importante fuente de empleo y aporte a la economia del pais. A partir de ello,
la metodologia utilizada se encuentra dado por un enfoque de orden cuantitativo pues el estudio
se baso en la recoleccion de datos numéricos de fuentes oficiales como el Servicio de Rentas
Internas (SRI) y la Superintendencia de Compafias Valores y Seguros los mismos que fueron
procesados en su totalidad y se encuentran descritos a lo largo del presente documento. Por
otro lado, también fue necesario desarrollar un estudio bibliografico, el cual permiti6 recabar
informacidn tedrica para sustentar las variables objeto de estudio (sistema tributario y

microempresas).
1.3. Objetivo

1.3.1. Objetivo general

Determinar la influencia de la flexibilizacion normativa en la inclusién tributaria de las

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

1.3.2. Objetivos especificos

a) Establecer la influencia de la simplificacion de las leyes en la inclusion tributaria

de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

b) Determinar la influencia de la simplificacion de los reglamentos en la inclusién

tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

c) Establecer la influencia de la simplificacion de los procesos en la inclusion

tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

d) Determinar la influencia de la simplificacion de los procedimientos en la
inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.
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e) Establecer la influencia de la adhesion y cumplimiento normativo en la inclusion

tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

1.4. Justificacion

1.4.1. Justificacién metodoldgica

La flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las microempresas
comerciales del Cercado de Lima Metropolitana se justifica plenamente en lo metodoldgico,
por cuanto parte de la identificacion del problema en la deficiente inclusion tributaria y sobre

el mismo construye todo el edificio metodoldgico que exige la investigacion.

1.4.2. Justificacién teérica

Teoricamente este trabajo de la flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria
de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana se justifica
plenamente por cuanto se tratan los antecedentes nacionales e internacionales; esencialmente
las bases tedricas del trabajo, como se complementa con el marco conceptual; en los tres
casos relacionados con las variables, dimensiones e indicadores del trabajo; identificados en

la aplicacion del estado del arte o estado de la cuestion correspondiente.

1.4.3. Justificacion préctica

Totalmente justificada la flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las
microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana desde el punto de visto
practico; por cuanto frente al problema de la inclusién tributaria se presenta a las empresas

materia de investigacion a la flexibilizacion normativa como la solucién correspondiente.
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1.4.4. Justificacion social

Igualmente, como en los anteriores casos, este trabajo de la flexibilizacién normativa

para la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana se justifica socialmente por cuanto serd de gran ayuda para los propietarios de

las empresas materia de estudio.

1.5. Hipotesis de la investigacion

1.5.1. Hipotesis general

La flexibilizacion normativa influye en grado estadisticamente alto en la

inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

1.5.2. Hip6tesis especificas

a)

b)

La simplificacion de las leyes influye en grado estadisticamente alto en la
inclusién tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

La simplificacién de los reglamentos influye en grado estadisticamente alto en la
inclusién tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

La simplificacion de los procesos influye en grado estadisticamente alto en la
inclusién tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.
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d) La simplificacion de los procedimientos influye en grado estadisticamente alto
en la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

e) Laadhesiony cumplimiento normativo influye en grado estadisticamente alto en
la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Bases teoricas sobre el tema de investigacion

2.1.1. Flexibilizacion normativa

Marengo (2010) considera que la flexibilizacion normativa esta relacionada con la
simplicidad de las normas para el entendimiento pronto, oportuno, cabal y que conlleve al
cumplimiento correcto de las mismas; todo lo cual a la fecha no se cumple en ningin
ordenamiento mundial, porque dichas normas son hechas por abogados para abogados; y
termina siendo pasada por alto por los agentes econdémicos y en informalidad e ilegalidad.
Dicha flexibilizacion no ocurre en lo tributario ni en otros sectores. Este articulo resume los
avances de la investigacion sobre el crecimiento urbano y planificacion: enfrentando los
desafios de una creciente inequidad social y una frondosa normativa que el habitante comun

no la entiende y por tanto no la cumple.

Nieto (2010) considera que la flexibilizacié9n normativa es una necesidad urgente y
que deberia ser tomada en cuenta por los poderes del estado responsables de emitir dicha
normativa; por cuanto el hecho que no generarse dicha flexibilizacion trae altos indicadores de
informalidad y lo peor altos indicadores de ilegalidad. Este documento trata de la
flexibilizacion societaria que no se da y tiene efecto tanto y peores que los tributarios o de otro
tipo. La flexibilizacién es necesaria para mejorar la economia y el desarrollo del pais en

general.

Huertas (2022) dice que la flexibilizacion normativa podria derivarse en tener leyes no
complejas, con articulado corto y preciso y ademas escrito en lenguaje simple y que se actualice

automaticamente. La falta de flexibilizacion normativa origina una serie de incumplimientos
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de parte de los ciudadanos para comenzar, en el aburrimiento de los engorrosos procesos y lo
peor la sancién como premio, todo lo cual esta contra la politica promotora de la formalidad y
legalizacion. En ese respecto, el principio de legalidad en Colombia, su monopolio estatal y las
posibilidades negadas de flexibilizacion son temas pendientes y de larga data. El trabajo se
centra en el principio de legalidad de los delitos y de las penas, que constituyen la piedra
angular de nuestro sistema penal, pues asi lo establecen la Constitucion, el Codigo Penal y el
Cadigo Procesal. Sin desconocer que el principio de legalidad, en materia penal, es uno de los
mayores avances Yy logros de la ciencia del derecho, es necesario repensar si este principio
puede, en efecto, ser concebido en la contemporaneidad tal y como fue proyectado en sus

origenes.

Barrenengoa y Severgnini (2021) apoyan la implantacion de una pronta flexibilizacion
normativa a nivel de grupo de paises, a la interna de un pais, un gobierno regional o municipal
de un pia; en lo legal, tributario, econdémico, laboral, financiero, etc. Por todos lados aparece la
necesidad de flexibilizar o simplificar las normas para hacerlas asequibles a quienes deben
cumplirlas. Actualmente y en forma mayoritaria las normas son formuladas para legisladores,
abogados u otros especialistas, pero no para quienes deben aplicarlas. Al respecto con motivo
de conmemorarse los 30 afios de la fundacion del MERCOSUR vy en un contexto regional e
internacional de crisis generalizada se analiza los aspectos positivos y negativos de la

flexibilizacién.

Ramos (2020) determina que la flexibilizacion normativa puede tener aristas positivas
y también negativas, dependiendo de que se trate. Aunque en lo legal, tributario y laboral dicha
flexibilizacion es una necesidad urgente para ayudar a formalizar a los agentes economicos y
con ellos ampliar la base tributaria y por ende la recaudacion fiscal. En el tema materia de

analisis, la justicia civil publica espafiola tiene un sistema rigido de distribucion de asuntos y
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de modelo de juicio declarativo, el juicio verbal y el juicio ordinario. Se investigan las
consecuencias de la escasa flexibilidad procesal del sistema con datos empiricos que cubren el
periodo 2009-2019: en cuanto al reparto de asuntos, la tasa de resolucion, la tasa de pendencia,
y la tasa de sentencias estimatorias en los juicios verbales y ordinarios. Se concluye que el
sistema es demasiado rigido y no permite una adecuada gestion de los asuntos, a pesar de
algunas reformas que se han intentado, y se proponen diversas medidas de flexibilizacién para

su mejora.

2.1.2. Inclusién tributaria

Garay y Espitia (2019) la inclusion tributaria hace referencia a la consideracion de todos
los agentes econdmicos que realizan actividades de comercio, industria, servicios y otras
actividades; lo cual se plasma en una mayor formalizacién y legalidad en las transacciones que
realizan los agentes econémicos, personas naturales y personas juridicas. Incluir en un régimen
tributario es considerar a un agente para que se beneficie de un régimen y también para que
cumpla las obligaciones formales y sustanciales. Al respecto el trabajo hace referencia a la gran
desigualdad que genera la falta de inclusion, por lo que es necesario llevar a cabo un reforma
estructural tributaria en Colombia de tal modo que sea conducente hacia una economia politica

de inclusion social, legal, tributaria, laboral y financiera de los agentes econémicos.

Saiden (2009) la inclusién tributaria tiene que ser una politica de estado que puede
utilizar diversas herramientas para concretarse como por ejemplo la bancarizacion, bien
sabemos que conduce a la formalizacién de la economia y por ende a los agentes econémicos
que llevan a cabo actividades en diferentes rubros, que deben utilizar determinados medios de
pago para sus cobros 'y pagos y ello le garantiza el derecho al crédito fiscal del impuesto general

a las ventas. En detalle el concepto de bancarizacién tiende a relacionarse con el acceso de los
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agentes economicos al crédito. Sin embargo, se trata de un concepto mas amplio que hace
referencia al acceso a todos los servicios financieros disponibles. La bancarizacion es a su vez
una herramienta clave para los paises en via de desarrollo, en tanto juega un papel significativo
frente a la reduccion de la pobreza, razon que la ha convertido en un tema de gran importancia
para las economias de Latinoamérica. Este trabajo plantea una reflexion sobre la importancia
de la bancarizacion para Colombia. Se enmarca el analisis dentro de la region y posteriormente
se profundiza en el caso colombiano. Se pretende explorar el avance del pais frente al tema 'y
plantear los retos a superar en los proximos afios. Todo ello sin perder de vista la importancia

de este proceso para el desarrollo econdmico y social del pais.

Mejia (2015) considera que los agentes economicos deben tomar de buen talante la
bancarizacion, porque la misma es una forma de inclusién no solo econdmica, si no
especialmente tributaria, mas aun si el hecho de aplicarla asegura el beneficio de utilizar el
impuesto al valor agregado o impuesto general a las ventas como un beneficio; y ademas
porque bancarizar también da origen al impuesto a las transacciones financieras que se cobra
mediante la retencion de dicho tributo de las operaciones que realiza el agente como parte de
la bancarizacién. Por lo general estas formalidades tienen que ser tomadas por el lado positivo
tal como esta ocurriendo con la bancarizacion y el importante empoderamiento femenino. En
detalle, el acceso al sistema financiero ha mostrado tener efectos positivos sobre los hogares
pobres. Al darles acceso a las mujeres al sistema bancario, se podria esperar un aumento en sus
activos psicologicos y fisicos y, por tanto, en los instrumentos que fomentan el
empoderamiento, entendido este como la toma de decisiones en sus hogares y su comunidad.
Esto puede generar impactos sobre variables de bienestar a nivel individual, del hogar y de la
sociedad. Usando las bases de datos de la evaluacion del programa colombiano de

transferencias condicionadas Familias en Accién, se investigan los impactos de la
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bancarizacion sobre el empoderamiento de las mujeres aprovechando la apertura de cuentas de
ahorro para las beneficiarias en 2009. No se encuentra impacto de la bancarizacién en el
empoderamiento femenino a nivel del hogar, pero si a nivel social con respecto a la

participacion en organizaciones de la comunidad.

Tafur (2009) igualmente considera que la inclusién tributaria tiene que hacerse de
diferentes formas, siendo la bancarizacion la receta mas adecuada en la mayoria de paises, lo
que permite concretar en la ampliacion de la formalizacion de los agentes como la famosa
legalidad que le da la trascendencia total. No es o mismo hablar de una empresa informal e
ilegal que de otra formal y totalmente legal de sus transacciones. En detalle, el concepto de
bancarizacion tiende a relacionarse con el acceso de los agentes econdmicos al crédito. Sin
embargo, se trata de un concepto mas amplio que hace referencia al acceso a todos los servicios
financieros disponibles. La bancarizacion es a su vez una herramienta clave para los paises en
via de desarrollo, en tanto juega un papel significativo frente a la reduccion de la pobreza, razén

que la ha convertido en un tema de gran importancia para las economias de Latinoamérica.

Este trabajo plantea una reflexion sobre la importancia de la bancarizacion para
Colombia. Se enmarca el analisis dentro de la region y posteriormente se profundiza en el caso
colombiano. Se pretende explorar el avance del pais frente al tema y plantear los retos a superar
en los proximos afios. Todo ello sin perder de vista la importancia de este proceso para el

desarrollo econdmico y social del pais.

Vargas (2022) considera que la inclusion tributaria deberia ser una continuidad de la
inclusién econdémica, social, laboral, otras si fuera el caso; al final todas suman para concretar
la consideracion de los agentes econdmicos dentro de un padrén o registro unificado y los

agentes pueden utilizar dicha inclusion como estrategia marketera para incrementar sus ventas
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y por ende su rentabilidad. Al respecto, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI), dentro del marco de su politica orientada al uso intensivo de la informacion que
produce, viene impulsando el desarrollo de estudios socioecondémicos y estadisticos. El estudio
tiene como objetivo general elaborar un modelo multivariado para identificar los factores
principales relacionados a la brecha de la inclusién financiera digital en Perd en un contexto de
crisis economica y sanitaria por el COVID-19. Como objetivos especificos se planteo,
determinar a través del Analisis de Componentes Principales los factores que limitan la
inclusién financiera digital de la poblacion méas vulnerable; determinar a través del Analisis de
Componentes Principales los factores que favorecen la inclusion financiera digital de la
poblacién mas vulnerable e identificar las posibles razones por las cuales las personas

contindan usando dinero en efectivo.

Araque et al. (2019) consideran la urgente inclusion tributaria para tener una mayor
base tributaria e incrementar la recaudacion fiscal que sirve para atender los servicios que
asume el estado como son la salud, educacion, seguridad y defensa. Al respecto se tiene que la
inclusién tributaria puede darse como parte de la inclusion financiera. Dicha inclusion a pesar
de que ha alcanzado, a nivel global, una relevancia significativa a raiz del reconocimiento que
se le tiende a hacer sobre los potenciales beneficios que genera en la poblacién, todavia se
encuentra en proceso de construccion, es decir, ain hay un camino por recorrer en cuanto al
consenso sobre su definicion. Al revisar la evolucion de las definiciones sobre inclusion
financiera, como se acabd de sefialar, existe una diversidad de estas a nivel global,
latinoamericano y del propio Ecuador, las cuales, en general, comparten la caracteristica de que
hay grupos de personas o actividades productivas que no estan siendo atendidas por el sistema
financiero formal en términos de cantidad y, sobre todo, de los mecanismos que, de forma

prioritaria, busquen mejorar el bienestar social.
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Marchese (2020) considera que la estrategia de inclusion financiera son los regimenes
tributarios preferenciales. Al respecto, la tributacion es fundamental para la vida de una
empresa. EI modo y la medida en que se tributa a las empresas afecta la propension de las
personas a abrir o cerrar un negocio, las inversiones en ese negocio Yy, por ende, sus perspectivas
de crecimiento; la decision de los propietarios de una empresa de declarar, parcial o totalmente,
los ingresos de la empresa y de constituirla; o incluso la preferencia de los empresarios por
determinados sectores en lugar de otros, si algunos sectores no son tributados de manera eficaz,
a fin de minimizar la mala asignacion de recursos. No solo la tasa impositiva es importante,
también lo es el modo en que se grava a las empresas. En particular, el bajo costo de
cumplimiento para las empresas, la seguridad y simplicidad de las normas tributarias y los
bajos costos administrativos para el Gobierno son importantes para que el sistema tributario

sea facil de utilizar para las empresas y facil de gestionar para las autoridades tributarias.

Galagarza y Montafio (2017) igualmente considera que los regimenes tributarios para
micro y pequefias empresas son las vias para concretar la inclusion tributaria. Al respecto, el
régimen Mype tributario y su impacto en los estados financieros de las empresas del sector
manufactura de Lima, Perd. El objetivo principal es determinar el impacto de éste nuevo
régimen en los estados financieros. Uno de los cambios que presenta esta nueva norma es la
reduccién del impuesto a la renta, efecto que evaluaremos en el presente trabajo. Este régimen
ha obligado a muchas empresas que antes declaraban bajo el Régimen Unico Simplificado,
especificamente categoria 3, 4 y 5, a cambiar al Régimen Especial de Renta (RER) o al RMT
y de la misma manera, muchas empresas que antes se encontraban en el Régimen General han
optado por cambiarse al RMT, por lo que evaluaremos el efecto de este cambio. Otro de los

objetivos de este nuevo régimen es lograr que las MYPES se formalicen para que de esta
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manera puedan tener acceso al crédito bancario, analizaremos el efecto que produce estos

cambios.

Villamar et al. (2019) consideran que sin duda el instrumento para concretar la inclusion
tributaria son los regimenes tributarios llamados simplificados, como los llamados especiales
e incluso aquellos que llevan a cabo exoneraciones e inafectaciones. Al respecto, la
informalidad laboral constituye una problematica extendida en el Ecuador y América Latina
en general. Los gobiernos disefian politicas con el fin de incentivar la formalizacion laboral,
combatir la evasion tributaria e incrementar los ingresos presupuestarios. EI Régimen
Impositivo Simplificado ecuatoriano fue disefiado como un sistema sencillo y flexible que
facilita el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los pequefios empresarios fomentando
la incorporacion al mismo de los trabajadores informales. La investigacion evalua el éxito de
este régimen tributario desde el punto de vista de su aporte a los ingresos del Presupuesto
General del Estado y de la evolucién de la participacion de los ingresos reportados por este

nuevo régimen en los Ingresos Tradicionales del presupuesto.

Para Alamo y Castro (2021) el régimen tnico simplificado es el régimen estrella para
Ilevar a cabo la inclusién, por cuanto ofrece una serie de ventajas frente a los otros regimenes.
Al respecto la evolucién del nuevo régimen Gnico simplificado en el Pert en los Gltimos cinco
afios. En noviembre del afio 1994, cuando el pais se hallaba en crisis y con altos niveles de
informalidad tributaria, se crea el Nuevo Régimen Unico Simplificado con la finalidad de
formalizar a las personas naturales que realizaban ventas de mercaderias o servicios o las
personas que desarrollaban un oficio. El Nuevo RUS ha tenido diversos cambios a medida que
ha trascurrido el tiempo; sin embargo, a pesar de los cambios no ha cumplido totalmente con
su finalidad. El presente trabajo busca conocer la evolucion del Nuevo RUS en los dltimos

cinco anos, paraello se ha realizado un analisis de los cambios que se han dado en las categorias
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del Nuevo RUS y de igual manera se ha analizado la evolucion de la recaudacion de este
régimen en los ultimos cinco afios. Mejorar el conocimiento tributario por parte de los micro —
empresarios es fundamental, dar conferencias gratuitas dirigidas a informarlos y orientarlos y
explicarles la importancia de formalizar su empresa, escoger y permanecer en el régimen
correcto. La investigacion realizada es ofrecida como una contribucion a la propia
Administracion Tributaria en la medida que pueda servirle como una fuente de
retroalimentacion en sus funciones. Asimismo, con el presente trabajo de investigacion se
espera contribuir a incrementar los conocimientos sobre el tema que se trata y que sirva como

fuente de informacion y consulta para futuras investigaciones similares a esta.

2.2. Marco conceptual

2.2.1. Conceptos de flexibilizacion normativa

2.2.1.1. Simplificacion de las leyes.

Hace referencia a reduccion de aspectos, aclaracion de aspectos, delimitacion de
aspectos y otros por menores de tal modo que faciliten el entendimiento y cumplimiento

correcto de las leyes.

2.2.1.2. Simplificacion de los reglamentos.
Los reglamentos estan relacionados con las leyes y entretanto estos a la par de las leyes
tienen que simplificarse aclarando los aspectos técnicos y haciendo viable el entendimiento y

cumplimiento de tales normas del ordenamiento correspondiente.
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2.2.1.3. Simplificacion de los procesos.

Los proceso contienen varias etapas, las mismas que deben simplificarse, mediante la
aclaracion de sus componentes y la utilizacion de un lenguaje sencillo que permita entenderlos

y llevarlos a cabo sin temor a equivocaciones.

2.2.1.4. Simplificacion de los procedimientos.

Los procedimientos son los pasos a seguir dentro de los procesos y los mismos deben
ser lo més simples posibles para que puedan cumplirse sin mayores costos ni tiempo que son

elementos que entran en juego.

2.2.1.5. Adhesion y cumplimiento normativo.

Se refiere al apego o concordancia con las normas y por tanto el aseguramiento de su

comprension y cumplimiento.

2.2.2. Conceptos de inclusion tributaria

2.2.2.1. Captacion de més agentes econ0micos.

Antes que contribuyentes se tiene agentes econdémicos y entonces debe haber politicas

y estrategias para captarlos o incluirlos al sistema tributario.

2.2.2.2. Reduccioén de la conducta evasiva.

La conducta evasiva hace referencia al comportamiento negativo de los agentes
econdmicos siendo o no contribuyentes; por lo que debe haber una politica de estado para llevar

a cabo la reduccién de dicha conducta.
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2.2.2.3. Incremento de la formalidad.

Este es un reto de todos los paises del mundo y particularmente de nuestro pais y se
puede lograr con la flexibilizacién normativa y la inclusion tributaria ademas de otros

instrumentos que eventualmente podran aplicarse.

2.2.2.4. Incremento de la legalidad tributaria.

Este es un reto para lograr que los agentes econémicos cumplan sin ningiin menoscabo
las normas tributarias y se puede lograr con la flexibilizacion normativay la inclusion tributaria

ademas de otros instrumentos que eventualmente podran aplicarse.

2.2.2.5. Incremento de la base tributaria.

Es una consecuencia que puede lograrse con la flexibilizacion normativa y la inclusion

tributaria y se concreta en una mayor presion tributaria.

2.3. Microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana

De acuerdo con el Congreso (2013, 02 de julio) la Ley N° 30056 -Ley que modifica
diversas leyes para facilitar la inversion, impulsar el desarrollo Productivo y el crecimiento
empresarial, publicada el 02 de julio del 2013; considera que la microempresa sera la que
registre ventas anuales hasta el monto maximo de 150 UIT, mientras que una pequefia empresa
serd la que tenga ventas anuales entre 150 UIT y 1,700 UIT. Asimismo, precisa que la mediana
empresa sera la que tenga ventas anuales superiores a 1,700 UIT y hasta un monto maximo de
2,300 UIT. La norma precisa que el Estado acompafiara a las empresas durante tres ejercicios

contados desde su inscripcién en el Registro Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
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(Remype), administrado por la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion

Tributaria (SUNAT).

De otro lado, Coll (2022) considera que una microempresa es un tipo de empresa que
recibe su nombre por presentar una plantilla de trabajadores delimitada, de 10 trabajadores
como méaximo, asi como un volumen de facturacion también delimitado, con una facturacion
anual maxima de 2 millones de euros. La microempresa es un tipo de organizacion. Esta recibe
su denominacion porque presenta unas dimensiones reducidas frente a otras tipos de empresa.
En Europa, la microempresa es aquella que posee una plantilla de empleados inferior a los 10
trabajadores. En cuanto al volumen de facturacion, para considerarse microempresa, esta debe
facturar anualmente menos de 2 millones de euros. Debemos saber que estos criterios varian
en funcion del pais al que hagamos referencia. México, como ejemplo destacable, establece el
limite de trabajadores en los 10 empleados. Lo anterior, ademas de una facturacion que no debe

superar los 4 millones de pesos.
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I1l. METODO

3.1. Tipo de investigacion

3.1.1. Tipo

La flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las microempresas
comerciales del Cercado de Lima Metropolitana, propuesta 2022; es una investigacion de tipo

aplicada.

3.1.2. Nivel

La flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las microempresas
comerciales del Cercado de Lima Metropolitana, propuesta 2022; es una investigacion del nivel

correlacional-causal.

En ese sentido el nivel correlacional es para determinar el grado de asociacion de las
variables y el nivel causal para determinar la influencia de la variable independiente sobre la

variable dependiente.

3.1.3. Métodos

Los métodos que se utilizaron en la flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria
de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana fueron los siguientes:
Método deductivo para tratar el problema de lo general a lo particular. EI método inductivo
para el tratamiento de los antecedentes de lo nacional a lo internacional. EI método analitico
para complementar el método deductivo del problemay detallar los sintomas o efectos, causas,
prondstico y control del pronostico: EI método sintético para tomar la informacion de los

autores y realizar resimenes de sus investigaciones. EI método estadistico para determinar la
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muestra, aplicar la confiabilidad del instrumento, determinar la correlacion de las variables,
determinar la grado de significancia que permita aceptar o rechazar la hipotesis nula y para

determinar la regresion simple del trabajo de investigacion.

3.1.4. Disefio

La Flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las microempresas
comerciales del Cercado de Lima Metropolitana, propuesta 2022; ha permitido considerar el
disefio no experimental. El indicado disefio se define como la investigacion que se realizé sin
manipular deliberadamente los resultados sobre las variables, dimensiones e indicadores del
trabajo; asimismo en dicho disefio se observaron los resultados antes indicados tal y como se

dieron en su contexto natural, sin ningln sesgo, sin ningdn control o adecuacion.

3.2. Ambito temporal y espacial

3.2.1. Ambito temporal

El ambito temporal de la investigacion sobre la flexibilizacion normativa para la
inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana;

fue el afio 2022; sin embargo, también se ha tomado informacion de afios anteriores.

3.2.2. Ambito espacial

El ambito espacial de la investigacion sobre la flexibilizacion normativa para la
inclusion tributaria; ha sido las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana
y especificamente las microempresas del giro de prendas de vestir, calzado, productos

informaticos, plasticos y productos ferreteros



3.3. Variables

3.3.1. Variables y dimensiones de la investigacion

Tabla 1

Variables y dimensiones de la investigacion

Variables Dimensiones
X.1. Simplificacion de las leyes
) X.2. Simplificacion de los reglamentos
Variable P g

independiente

X. Flexibilizacion
normativa

X.3. Simplificacion de los procesos
X.4. Simplificacion de los procedimientos

X5. Adhesién y cumplimiento normativo

Variable dependiente

Y. Inclusién tributaria

Y.1. Captacion de mas agentes econémicos
Y.2. Reduccion de la conducta evasiva
Y.3. Incremento de la formalidad

Y.4. Incremento de la legalidad tributaria

Y.5. Incremento de la base tributaria
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Z. Microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana,

Dimensién espacial:




3.3.2. Operacionalizacion

Tabla 2

Operacionalizacion de variables, dimensiones e indicadores
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Variables Dimensiones Indicadores Items Escala de Técnica e
valoracion instrumento
X.1. Simplificacion de las leyes Compendio de leyes 2
3 1=
. X.2. Simplificacion de los reglamentos ~ Compendio de reglamentos 4 Totalmente
Variable 5 en
independiente: . L, ) desacuerdo
P X.3. Simplificacion de los procesos Flujogramas de procesos legales 6 2= En
X. 7 desacuerdo
Flexibilizacion X 4. Simplificacion de los Flujogramas de actividades legales 8 3= Neutral
normativa procedimientos 9 4= De Encuesta
acuerdo Cuestionario
X5. Adhesién y cumplimiento Educacidn tributaria 10 5=
normativo 11 Totalmente
Y.1. Captacion Base tributaria 13 de acuerdo
Variable econdmicos 14
dependiente
Y.2. Reduccién de la conducta evasiva Normas de conducta tributaria 15
Y. Inclusién 16
tributaria Y.3. Incremento de la formalidad Informes tributarios de SUNAT 17
18
Y .4. Incremento de la legalidad tributaria  Informes tributarios de SUNAT 19
20
Y .5. Incremento de la base tributaria Presion tributaria 21

22




3.3.3. Definicion operacional de las variables

Tabla 3

Definicion operacional de las variables

Variables

Definicion operacional

Variable independiente

X. Flexibilizacion

normativa

La flexibilizaciobn normativa se operacionaliza
sobre la base de la simplificacion de las leyes; las
mismas que deben ir acompafadas de la
simplificacion de los reglamentos, para luego en
las microempresas comerciales aplicar la
simplificacion de los procesos como la
simplificacion de los procedimientos y como
consecuencia de lo anterior lograr la adhesion y
cumplimiento normativo de las empresas materia

de estudio.

Variable dependiente

Y. Inclusién tributaria

La inclusién tributaria de las microempresas
comerciales del Cercado de Lima Metropolitana se
operacionaliza llevando a cabo la captacion de mas
agentes econdmicos y llevando a cabo la reduccion
de la conducta evasiva y con ello logrando el
incremento de la formalidad como el incremento
de la legalidad tributaria y finalmente logrando el
anhelado incremento de la base tributaria de
contribuyentes que es el talon de Aquiles de la

Administracion Tributaria.




3.4. Poblacién y muestra

3.4.1. Poblacion
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La flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana permitié considerar una poblacion de 500

personas representantes de las microempresas del giro de prendas de vestir, calzado, productos

informaticos, plasticos y productos ferreteros

Tabla 4

Distribucién de la poblacion

Nro. Participantes Cantidad Porcentaje

1 Microempresas de prendas de vestir 100 20.00%

2 Microempresas de productos de 100 20.00%
calzado

3 Microempresas de  productos 100 20.00%
informaticos

4 Microempresas de  productos 100 20.00%
plasticos

5 Microempresas de  productos 100 20.00%
ferreteros
Total 500 100.00%

3.4.2. Muestra

La flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana es un trabajo que ha considerado una
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muestra de 217 empresas materia de estudio, especificamente las microempresas del giro de

prendas de vestir, calzado, productos informaticos, plasticos y productos ferreteros.

Para definir el tamafio de la muestra se ha considerado el método probabilistico, método
mediante el cual todos los integrantes de la poblacion tienen la misma oportunidad de participar

en la muestra.

Por su parte para determinar el niUmero de participantes de la muestra se ha aplicado la

férmula generalmente aceptada para poblaciones menores de 100,000.

_ (p.g)Zz%.N
(EE)*> (N -1 +(p.g)Z°®

Tabla b

Elementos para determinar la muestra

Sigla Significado

n Es el tamafio de la muestra materia de determinacion

Pyq Representan alas variablesy estadisticamente equivalen a de 0.50 cada uno.

4 Estadisticamente tiene el valor de 1.96

N Representa la poblacion considerada por la investigadora

Ee Estadisticamente es el margen de error aceptado: 0.05 6 5%
Sustituyendo:

N = (0.5 x 0.5 x (1.96)2 x 500) / (((0.05) x 499) + (0.5 x 0.5 x (1.96)2)) = 217



49

Tabla 6

Distribucién de la muestra

Nro. Participantes Cantidad Porcentaje
1 Microempresas de prendas de vestir 43 20.00%
2 Microempresas de productos de calzado 43 20.00%
3 Microempresas de productos informaticos 43 20.00%
4 Microempresas de productos plasticos 44 20.00%
5 Microempresas de productos ferreteros 44 20.00%

Total 217 100.00%

3.5. Instrumentos

3.5.1. Instrumentos de recoleccion de datos

La flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las microempresas
comerciales del Cercado de Lima Metropolitana ha permitido utilizar el cuestionario de
encuesta para formular las preguntas a los intervinientes de la encuesta que se realiz6 para
obtener los resultados del trabajo. De otro lado, las fichas bibliogréficas virtuales permitieron

recopilar los antecedentes, bases tedricas y marco conceptual del trabajo de investigacion.

3.5.2. Instrumentos de procesamiento de datos

La flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las microempresas
comerciales del Cercado de Lima Metropolitana; considerd el procesamiento de datos con el

Microsoft Excel en primer lugar y luego la aplicacion del Software estadistico SPSS para
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determinar al confiabilidad del instrumento, la correlacién de las variables de las hipotesis, el
grado de significancia para aceptar o rechazar la hipdtesis nula y la determinacion de la

regresion lineal correspondiente.

3.5.3. Instrumentos de analisis de datos

Para analizar los datos de la flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las
microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana, en primer lugar, se obtuvieron
los resultados, los cuales fueron tabulados y luego presentados en tablas especiales donde se
analiz6 el apoyo o no al modelo de investigacion desarrollado; y siempre todo estuvo referido

a las variables y dimensiones considerados en el trabajo de investigacion realizado.

3.6. Procedimientos

3.6.1. Técnicas de recopilacion de datos

Las técnicas de recopilacion de datos que se aplicaron en la flexibilizacién normativa
para la inclusién tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima
Metropolitana; ha sido esencialmente la encuesta con su instrumento el cuestionario y se aplico
para obtener los resultados sobre las preguntas relacionadas con las variables, dimensiones e
indicadores del trabajo. También se aplico la técnica de la toma de informacion virtual con su
instrumento la ficha bibliografica virtual que permitio recopilar los antecedentes, bases tedricas

y marco conceptual del trabajo de investigacion.

3.6.2. Técnicas de procesamiento de datos

Para procesar los datos en la flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana se aplicaron las técnicas del
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Ordenamiento y clasificacion: Registro manual de la data investigada, Proceso computarizado
con Excel, Proceso computarizado con SPSS; todas estas técnicas han servicio para obtener la

mejor informacion sobre el tema materia de estudio.

3.6.3. Técnicas de analisis de datos

Las técnicas de analisis de datos que ha requerido la flexibilizacion normativa para la
inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana han
sido el analisis documental; Indagacién; Conciliacion de datos y comprension de la data

presentada en el trabajo.

3.7. Andlisis de datos

3.7.1. Andlisis Metodoldgico

Para el andlisis metodoldgico de la flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria
de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana se ha tenido en cuenta
el marco teorico general del trabajo que nos aporta los elementos para determinar y entender
las variables, dimensiones e indicadores del trabajo; y en base a lo cual se analizd la
informacidn mas pertinente para haberlo considerado dentro del problema, objetivos, hipotesis;
como resultado, discusion e incluso conclusiones y recomendaciones que fueron necesarias
para presentar en este trabajo; incluso este analisis permitio considerar el tipo de investigacion,

métodos, disefio y otros aspectos metodoldgicos.

3.7.2. Analisis teorico

En el andlisis teodrico de la flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana, se tomé en cuenta aquellas
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teorias como marco conceptual y antecedentes que se relacionen directamente con las variables,
dimensiones e indicadores relacionadas con las empresas materia de tratamiento investigativo

del trabajo.

3.8. Consideraciones éticas

La flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las microempresas
comerciales del Cercado de Lima Metropolitana; es una investigacion que esencialmente se
basa en la verdad de inicio a fin; metodoldgica como tedricamente. Asimismo, se han otorgado
los créditos a los autores a través de las citas y referencias correspondientes: Cada autor que se
ha tomado encuentra aparece citado y referenciado. En el mismo sentido, se han respetado las
respuestas de los encuestados, como las pautas de asesor, la observaciones de los revisores; y

en general todo se ha llevado a cabo en un marco de ética holistica.
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IV: RESULTADOS

4.1. Andlisis e interpretacion de los resultados de la investigacion

4.1.1. Andlisis e interpretacion de los resultados de la variable independiente

4.1.1.1. Flexibilidad normativa.

Resultado 1: ¢Considera usted qué la flexibilizacion normativa hace referencia a la
simplificacién de las leyes, reglamentos, procesos y procedimientos que puedan cumplir sus

obligaciones las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

Tabla 7

La flexibilizacion normativa hace referencia a la simplificacion tributaria

Nro. Alternativas Cant. %

1 No concuerdo con lo indicado 15 07.00

2 Podria no concordar 00 00.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 202 93.00
Total 217 100.00

Nota: Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 93% acepta

que la flexibilizacién normativa hace referencia a la simplificacion de las leyes, reglamentos,
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procesos y procedimientos que puedan cumplir sus obligaciones las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 2: ;Estima usted queé es urgente la necesidad de concretar la simplificacion
de las leyes tediosas y engorrosas que no permiten el cabal cumplimiento de parte de las

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

Tabla 8

La simplificacion tributaria de leyes tediosas y engorrosas

Nro. Alternativas Cant. %

1 No concuerdo con lo indicado 15 07.00

2 Podria no concordar 00 00.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 202 93.00
Total 217 100.00

Nota: Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacién, por cuanto el 93% acepta
que es urgente la necesidad de concretar la simplificacion de las leyes tediosas y engorrosas
gue no permiten el cabal cumplimiento de parte de las microempresas comerciales del Cercado

de Lima Metropolitana.
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Resultado 3: ¢ Considera usted qué deberia contarse con un compendio simplificado de
las normas relacionadas con las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana?

Tabla 9

Compendio simplificado de normas de las microempresas comerciales

Nro. Alternativas Cant. %

1 No concuerdo con lo indicado 20 09.00

2 Podria no concordar 00 00.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 197 91.00
Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 91% acepta
que debiese contarse con un compendio simplificado de las normas relacionadas con las

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 4: (Estima usted qué deberian simplificarse a la par de las leyes sus
respectivos reglamentos para que ayuden en el entendimiento de las obligaciones que competen

a las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?
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Tabla 10

Es necesario simplificar los reglamentos de las leyes

Nro. Alternativas Cant. %
1 No concuerdo con lo indicado 15 07.00
2 Podria no concordar 00 00.00
3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00
4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00
5  Concuerdo con lo indicado 202 93.00
Total 217 100.00
Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 93%acepta
que debiesen simplificarse a la par de las leyes sus respectivos reglamentos para que ayuden
en el entendimiento de las obligaciones que competen a las microempresas comerciales del

Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 5: ¢Considera usted que deberia tenerse un compendio simplificado de los

reglamentos para las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?
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Tabla 11

Compendio simplificado de los reglamentos para las microempresas comerciales

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 22 10.00

2 Podria no concordar 00 00.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 195 90.00
Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 90% acepta
que debiera tenerse un compendio simplificado de los reglamentos para las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 6: ¢Estima usted qué es necesario llevar a cabo la simplificacion de los
procesos legales, financieros, tributarios y contables relacionados con las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?



58

Tabla 12

Simplificacion de los procesos legales, financieros, tributarios y contables

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 15 07.00

2 Podria no concordar 00 00.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 202 93.00
Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 93%acepta
que es necesario llevar a cabo la simplificacion de los procesos legales, financieros, tributarios
y contables relacionados con las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

Resultado 7: ¢Considera usted qué la simplificacion de los procesos sera de gran ayuda
para el cumplimiento normativo de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana?
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Tabla 13

Simplificacion de procesos sera de gran ayuda para el cumplimiento normativo

Nro.  Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 26 12.00
2 Podria no concordar 00 00.00
3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00
4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo con lo indicado 191 88.00

Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 88% acepta
que la simplificacién de los procesos serd de gran ayuda para el cumplimiento normativo de

las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 8: ¢Estima usted qué la simplificacion de los procedimientos legales,
tributarios, financieros y contables ayudard a la formalizacion de las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?



Tabla 14

Simplificacion de los procedimientos legales, tributarios y otros
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Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 26 12.00

2 Podria no concordar 00 0.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 191 88.00
Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra

mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacién, por cuanto el 88% acepta

que la simplificacion de los procedimientos legales, tributarios, financieros y contables ayudara

a la formalizacion de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 9: ¢Considera usted qué los procedimientos simplificados es una forma de

incluirlos en el sistema a las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?
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Tabla 15

Los procedimientos simplificados ayudan la inclusion.

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 15 07.00

2 Podria no concordar 00 00.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 202 93.00
Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 93%acepta
que los procedimientos simplificados es una forma de incluirlos en el sistema a las

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 10: ;Estima usted qué que la flexibilizacién normativa generara la adhesion

de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?
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Tabla 16

La flexibilizacién normativa generara la adhesion.

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 11 05.00

2 Podria no concordar 00 00.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 206 95.00
Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 95% acepta
que la flexibilizacion normativa generara la adhesién de las microempresas comerciales del

Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 11: ¢ Considera usted qué el cumplimiento normativo es un deber que deben

llevar a cabo las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?
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Tabla 17

El cumplimiento normativo es un deber de las microempresas comerciales

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 13 06.00

2 Podria no concordar 00 00.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 204 94.00
Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 94% acepta
que el cumplimiento normativo es un deber que deben llevar a cabo las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

4.1.2. Analisis e interpretacion de los resultados de la variable dependiente

Resultado 12: (Estima usted qué la inclusion tributaria es una politica con sus
estrategias y acciones para ampliar la base tributaria con las microempresas comerciales del

Cercado de Lima Metropolitana?
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Tabla 18

La inclusion financiera es una politica con sus estrategias y acciones

Nro.  Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 15 07.00

2 Podria no concordar 00 00.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 202 93.00
Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 93%acepta
que la inclusion tributaria es una politica con sus estrategias y acciones para ampliar la base

tributaria con las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 13: ; Considera usted qué la captacion de mas agentes econdémicos al sistema
tributarios es el reto de la Administracion Tributaria y lo puede hacer con las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?
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Tabla 19

La captacion de mas agentes econdmicos al sistema tributarios

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 15 07.00
2 Podria no concordar 00 00.00
3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00
4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo con lo indicado 202 93.00

Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 93%acepta
que la captacion de mas agentes econdmicos al sistema tributarios es el reto de la
Administracion Tributaria y lo puede hacer con las microempresas comerciales del Cercado de

Lima Metropolitana.

Resultado 14: ;Estima usted qué la captacion de méas agentes comerciales de prendas
de vestir, calzado, computadoras, ferreteria y plasticos elevara la presion tributaria siendo

protagonistas para ello las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?
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Tabla 20

La captacion de mas agentes elevara la presion tributaria.

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 24 11.00

2 Podria no concordar 00 00.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 193 89.00
Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacién, por cuanto el 89% acepta
que la captacién de méas agentes comerciales de prendas de vestir, calzado, computadoras,
ferreteria y plésticos elevard la presion tributaria siendo protagonistas para ello las

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 15: ¢ Considera usted qué es un reto llevar a cabo la reduccion de la conducta evasiva
que eventualmente podrian tener algunas microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana?
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Tabla 21

Es un reto llevar a cabo la reduccion de la conducta evasiva.

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 15 07.00

2 Podria no concordar 00 00.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 202 93.00
Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 93%acepta
que es un reto llevar a cabo la reduccion de la conducta evasiva que eventualmente podrian

tener algunas microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 16: ¢Estima usted qué mediante los programas de educacién tributaria se
podra lleva a cabo la reduccion de la conducta evasiva que eventualmente pudieran manifestar

algunas microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?
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Tabla 22

Los programas de educacion tributaria y la reduccién de la conducta evasiva

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 30 14.00

2 Podria no concordar 00 00.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 187 86.00
Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacién, por cuanto el 86% acepta
que mediante los programas de educacion tributaria se podra lleva a cabo la reduccion de la
conducta evasiva que eventualmente pudieran manifestar algunas microempresas comerciales

del Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 17: ¢Considera usted qué el incremento de la formalidad es un reto del
Estado y que el mismo se puede hacer con la flexibilizacién normativa para las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?
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Tabla 23

El incremento de la formalidad es un reto del Estado.

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 15 07.00

2 Podria no concordar 00 00.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 202 93.00
Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 93%acepta
que el incremento de la formalidad es un reto del Estado y que el mismo se puede hacer con la
flexibilizacion normativa para las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

Resultado 18: (Estima usted qué el incremento de la formalidad traera como
consecuencia el incremento de la base de contribuyentes y también de la presion tributaria para
lo cual deben tenerse en cuenta a las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana?
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Tabla 24

El incremento de la formalidad y el incremento de la base de contribuyentes

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 28 13.00
2 Podria no concordar 00 00.00
3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00
4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo con lo indicado 189 87.00

Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 87% acepta
que el incremento de la formalidad traerd como consecuencia el incremento de la base de
contribuyentes y también de la presion tributaria para lo cual deben tenerse en cuenta a las

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 19: ;Considera usted qué el incremento de la legalidad tributaria vendra
dado por la flexibilizacion de las leyes, reglamentos, procesos y procedimientos facilitando las

cosas a las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?
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Tabla 25

El incremento de la legalidad tributaria y la flexibilizacion de las leyes

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 22 10.00
2 Podria no concordar 00 00.00
3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00
4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo con lo indicado 195 90.00

Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacién, por cuanto el 90% acepta
que el incremento de la legalidad tributaria vendré dado por la flexibilizacion de las leyes,
reglamentos, procesos y procedimientos facilitando las cosas a las microempresas comerciales

del Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 20: ¢Estima usted qué el incremento de la legalidad tributaria conviene al
Estado y a la sociedad y debe hacer teniendo en cuenta a las microempresas comerciales del

Cercado de Lima Metropolitana?
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Tabla 26

El incremento de la legalidad tributaria conviene al Estado y a la sociedad.

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 17 07.00
2 Podria no concordar 00 00.00
3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00
4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo con lo indicado 231 93.00

Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacion, por cuanto el 93%acepta
que el incremento de la legalidad tributaria conviene al Estado y a la sociedad y debe hacer

teniendo en cuenta a las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Resultado 21: ;Considera usted qué el incremento de la base tributaria con las
microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana serd una consecuencia de la

flexibilizacién normativa?
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Tabla 27

El incremento de la base tributaria y la flexibilizacion normativa

Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 22 09.00

2 Podria no concordar 00 0.00

3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00

4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Concuerdo con lo indicado 226 91.00
Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra
mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacién, por cuanto el 91% acepta
que el incremento de la base tributaria con las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana sera una consecuencia de la flexibilizacion normativa.

Resultado 22: ;Estima usted qué el incremento de la base tributaria con las
microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana serd una consecuencia de la

inclusion tributaria?
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El incremento de la base tributaria sera consecuencia de la inclusién tributaria
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Nro. Alternativas Cant %

1 No concuerdo con lo indicado 22 09.00
2 Podria no concordar 00 00.00
3 No puedo pronunciarme al respecto 00 00.00
4 Parcialmente concuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Concuerdo con lo indicado 226 91.00

Total 217 100.00

Nota:

Al respecto de la interrogantes realizada a los participantes en la muestra

mayoritariamente apoyan la alternativa que favorece la investigacién, por cuanto el 91% acepta

que el incremento de la base tributaria con las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana seré una consecuencia de la inclusion tributaria.

4.2. Contrastacién de hipdtesis de la investigacion

4.2.1. Contrastacion de la hipétesis general

Hipotesis nula:

HO: La flexibilizacion normativa NO influye en grado estadisticamente alto en la

inclusién tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.
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H1: La flexibilizacién normativa influye en grado estadisticamente alto en la inclusion

tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Tabla 29

Correlacion entre las variables de la hipdtesis general

Variables de la Correlaciony Grado de  Flexibilizacion Inclusion
Hipotesis significancia normativa tributaria
Correlacion
1.0000 0.9323
Flexibilizacion de Spearman
normativa Grado de significancia 0.0141
Muestra 217 217
Correlacion
0.9323 1.0000
Inclusion de Spearman
tributaria Grado de significancia 0.0141
Muestra 217 217

Nota: La Correlacién de Spearman mide el grado de asociacion entre las variables de

las hipdtesis, el mismo que es igual a 0.9323 lo que comprueba que la asociacién es alta y

significativa para los propdsitos del trabajo realizado. Asimismo se tiene un razonable Grado

de significancia, igual a 0.0141 que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que

estadisticamente permite rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipdtesis alternativa.
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Tabla 30

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipotesis general

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 0.9323 0.8692

Nota: La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R
cuadrado) igual a 0.8692; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable

independiente: sobre la dependiente.

Se concluye que la flexibilizacién normativa influye en grado estadisticamente alto en

la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

4.2.2. Contrastacion de las hipotesis especificas

4.2.2.1. Contrastacion de la hipotesis especifica a).

Hipotesis nula:

HO: La simplificacion de las leyes NO influye en grado estadisticamente alto en la

inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

En cambio, la hipotesis alternativa es la siguiente:

Hipotesis Alternativa:

H1: Lasimplificacion de las leyes influye en grado estadisticamente alto en la inclusion

tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.
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Tabla 31

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica a)

Variables de la Correlacion y Grado de Simplificacionde  Inclusion
Hipotesis significancia las leyes tributaria

Correlacion de Spearman 1.0000 0.9312
Simplificacion de Grado de significancia 0.0145
las leyes Muestra 217 217

Correlacion

0.9312 1.0000

Inclusion de Spearman
tributaria Grado de significancia 0.0145

Muestra 217 217

Nota: La Correlacion de Spearman mide el grado de asociacion entre las variables de
las hipdtesis, el mismo que es igual a 0.9312; lo que comprueba que la asociacion es alta y
significativa para los propdsitos del trabajo realizado. Asimismo se tiene un razonable Grado
de significancia, igual a 0.0145, que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que

estadisticamente permite rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipdtesis alternativa.

Tabla 32

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipdtesis especifica a)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 0.9312 0.8671

Nota: La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacién Lineal (R
cuadrado) igual a 0.8671; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable

independiente: sobre la dependiente.
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Se concluye que la simplificacion de las leyes influye en grado estadisticamente alto
en la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

4.2.2.2. Contrastacion de la hipotesis especifica b)

Hipotesis nula:

HO: La simplificacion de los reglamentos NO influye en grado estadisticamente alto en

la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

En cambio, la hipdtesis alternativa es la siguiente:

Hipotesis Alternativa:

H1: La simplificacion de los reglamentos influye en grado estadisticamente alto en la

inclusién tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Tabla 33

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica b)

Variables de la Correlaciony Gradode  Simplificacion de Inclusion

Hipotesis significancia los reglamentos tributaria
Correlacion de Spearman 1.0000 0.9288

Simplificacion de los Grado de significancia 0.0188

reglamentos Muestra 217 217
Correlacion de Spearman 0.9288 1.0000
Grado de significancia 0.0188

Inclusioén tributaria
Muestra 217 217
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Nota: La Correlacidon de Spearman mide el grado de asociacion entre las variables de
las hipotesis, el mismo que es igual a 0.9288; lo que comprueba que la asociacion es alta y
significativa para los propositos del trabajo realizado. Asimismo se tiene un razonable Grado
de significancia, igual a 0.0188 que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que

estadisticamente permite rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alternativa.

Tabla 34

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipétesis especifica b)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 0.9288 0.8627

Nota: La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R
cuadrado) igual a 0.8627; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable

independiente: sobre la dependiente.

Se concluye que la simplificacion de los reglamentos influye en grado estadisticamente
alto en la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

4.2.2.4. Contrastacion de la hipotesis especifica c).

Hipotesis nula:

HO: La simplificacién de los procesos NO influye en grado estadisticamente alto en la

inclusién tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

En cambio, la hipotesis alternativa es la siguiente:
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Hipotesis Alternativa:

H1: La simplificacion de los procesos influye en grado estadisticamente alto en la

inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Tabla 35

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica ¢)

Variables de la Correlacion y Grado Simplificacion de los Inclusion
Hipotesis de significancia procesos tributaria
Correlacion de Spearman 1.0000 0.9306
o ignifi i 01
Simplificacion de Grado de significancia 0.0133
los procesos Muestra 217 217
Correlacion de Spearman 0.9306 1.0000
L Grado de significancia 0.0133
Inclusion
tributaria Muestra 217 217

Nota: La Correlacion de Spearman mide el grado de asociacion entre las variables de
las hipotesis, el mismo que es igual a 0.9306 lo que comprueba que la asociacion es alta y
significativa para los propdésitos del trabajo realizado. Asimismo se tiene un razonable Grado
de significancia, igual a 0.0133 que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que

estadisticamente permite rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alternativa.

Dichos valores no se deben a la casualidad, sino a la logica y sentido del trabajo

realizado.
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Tabla 36

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipotesis especifica c)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 0.9306 0.8660

Nota: La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R
cuadrado) igual a 0.8660; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable

independiente: sobre la dependiente.

Se concluye que la simplificacion de los procesos influye en grado estadisticamente
alto en la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

4.2.2.5. Contrastacion de la hipotesis especifica d).

Hipotesis nula:

HO: La simplificacion de los procedimientos NO influye en grado estadisticamente alto
en la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

En cambio, la hipotesis alternativa es la siguiente:

Hipotesis Alternativa:

H1: La simplificacion de los procedimientos influye en grado estadisticamente alto en

la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.
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Tabla 37

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica d)

Variables de la Correlaciony Grado de  Simplificacion de los  Inclusion
Hipotesis significancia procedimientos tributaria
Correlacion de Spearman 1.0000 0.9211
TP ignifi [ .01
Simplificacién  de Grado de significancia 0.0105
los procedimientos ~ Muestra 217 217
Correlacion de Spearman 0.9211 1.0000
Grado de significancia 0.0105
Muestra

., ) ) 217 217
Inclusion tributaria

Nota: La Correlacion de Spearman mide el grado de asociacion entre las variables de
las hipdtesis, el mismo que es igual a 0.9211 lo que comprueba que la asociacion es alta y
significativa para los propdsitos del trabajo realizado. Asimismo se tiene un razonable Grado
de significancia, igual a 0.0105 que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que

estadisticamente permite rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipdtesis alternativa.

Tabla 38

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipétesis especifica d)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 0.9211 0.8484

Nota: La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R
cuadrado) igual a 0.8484; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable

independiente: sobre la dependiente.
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Se concluye que la simplificacion de los procedimientos influye en grado
estadisticamente alto en la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado

de Lima Metropolitana.

4.2.2.6. Contrastacion de la hipdétesis especifica e).

Hipotesis nula:

HO: La adhesion y cumplimiento normativo NO influye en grado estadisticamente alto
en la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima
Metropolitana.

En cambio, la hipdtesis alternativa es la siguiente:

Hipotesis Alternativa:

H1: La adhesion y cumplimiento normativo influye en grado estadisticamente alto en

la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Tabla 39

Correlacion entre las variables de la hipotesis especifica e)

Adhesion  y
Variables de la Correlacion y Grado de cumplimiento Inclusion
Hipotesis significancia normativo tributaria
Adhes!on_ y Correlacion de 1.0000 0.9506
cumplimiento Spearman
hormativo Grado de significancia 0.0087
Muestra 217 217
Correlacion de 0.9506 1.0000
Spearman
Inclusion tributaria 244 de significancia 0.0087

Muestra 217 217
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Nota: La Correlacion de Spearman mide el grado de asociacion entre las variables de
las hipotesis, el mismo que es igual a 0.9506; lo que comprueba que la asociacion es alta y
significativa para los propositos del trabajo realizado. Asimismo se tiene un razonable Grado
de significancia, igual a 0.0087, que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo que
estadisticamente permite rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alternativa. Dichos

valores no se deben a la casualidad, sino a la légica y sentido del trabajo realizado.

Tabla 40

Correlacion de Spearman y regresion lineal de la hipétesis especifica e)

Correlacion Regresion
Modelo (R) (R cuadrado)
1 0.9506 0.9036

Nota: La Regresion lineal proporciona el Coeficiente de Determinacion Lineal (R
cuadrado) igual a 0.9036; lo que estadisticamente indica el peso que tiene la variable

independiente: sobre la dependiente.

Se concluye que la adhesion y cumplimiento normativo influye en grado
estadisticamente alto en la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado

de Lima Metropolitana.
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V: DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Discusion del resultado de la variable independiente

Para determinar la influencia de la flexibilizacién normativa en la inclusion tributaria
de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana; se ha obtenido como
resultado que el 93% de los encuestados acepta que la flexibilizacion normativa hace referencia
a la simplificacion de las leyes, reglamentos, procesos y procedimientos que puedan cumplir

sus obligaciones las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

El resultado obtenido para la variable independiente es similar al 94% presentado,
aunque en otra dimension espacial y temporal, por Hidalgo (2019). que figura como

antecedente de la investigacion realizada.

Ambos resultados son altos y favorecen el modelo de investigacion desarrollado.

En ambos trabajos se coincide que es necesario llevar a cabo la flexibilizacion
normativa tributaria para facilitar todos los aspectos que debe cumplir un contribuyente de
cualquier régimen tributario; de no darse esa situacion continuara la ilegalidad, informalidad,

la elusion y hasta la defraudacion tributaria.

5.1.1. Discusion del resultado de la variable dependiente

En el mismo sentido antes indicado para determinar la influencia de la flexibilizacion
normativa en la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima
Metropolitana; se ha obtenido el resultado sobre la variable dependiente, el 93% de los
encuestados acepta que la inclusién financiera es una politica con sus estrategias y acciones

para ampliar la base tributaria con las microempresas comerciales del Cercado de Lima
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Metropolitana. Este resultado es similar al 84% presentado, aunque en otra dimension espacial

y temporal, por Pilco et al. (2018).

Ambos resultados son altos y favorecen el modelo de investigacion desarrollado.

Ambos trabajos coinciden que es necesario hacer una cruzada para tener una mayor
inclusion tributaria a través de regimenes especiales, reduccion de formalidades, pagos sin tanta

frondosidad burocratica; sin generacion de sobrecostos tributarios, etc.
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VI. CONCLUSIONES

Los objetivos del trabajo han sido la base para la formulacién de las conclusiones

correspondientes al trabajo realizado y se presentan a continuacion:

a)

b)

d)

Se ha determinado la influencia de la flexibilizacion normativa en la inclusion
tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana;
mediante la simplificacion de las leyes; simplificacion de los reglamentos;
simplificacion de los procesos; simplificacion de los procedimientos y la promocion a

la adhesion y cumplimiento normativo de los microempresarios comerciales.

Se ha establecido la influencia de la simplificacion de las leyes en la inclusion
tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana;

mediante nuevas normas que hagan flexible el cumplimiento de las normas tributarias.

Se ha determinado la influencia de la simplificacidn de los reglamentos en la inclusion
tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana;
mediante la dinamicidad y flexibilizacion de los reglamentos de las leyes de modo que

sean asequibles para los contribuyentes.

Se ha establecido la influencia de la simplificacion de los procesos en la inclusion
tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana;
mediante la reduccion de etapas de tal modo que los procesos respectivos sean agiles,

entendibles y sin lugar a ninguna duda de parte de los contribuyentes.

Se ha determinado la influencia de la simplificacion de los procedimientos en la
inclusién tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima
Metropolitana; mediante la reduccién de tramite; reduccion de costos, reduccion de

formalidades.
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f) Se ha establecido la influencia de la adhesién y cumplimiento normativo en la
inclusiéon tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima
Metropolitana; mediante actividades promocionales generadoras de conciencia
tributaria con lo cual se puede viabilizar el cumplimiento de las normas tributarias

correspondientes.
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VIl. RECOMENDACIONES

Las conclusiones han servido de base para tener las correspondiente recomendaciones

del trabajo de investigacion:

a)

b)

d)

Se recomienda tener en cuenta que la flexibilizacién normativa influye en grado
estadisticamente alto en la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del
Cercado de Lima Metropolitana; por tanto, es impostergable la simplificacion de las
leyes y sus correspondientes reglamentos, como la simplificacién de los procesos y

sus respectivos procedimientos.

Se recomienda tener en cuenta que la simplificacion de las leyes influye en grado
estadisticamente alto en la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del
Cercado de Lima Metropolitana; por tanto, los contribuyentes asociados pueden

solicitar al Congreso dicha simplificacion.

Se recomienda tener en cuenta que la simplificacion de los reglamentos influye en
grado estadisticamente alto en la inclusién tributaria de las microempresas
comerciales del Cercado de Lima Metropolitana; por tanto, los contribuyentes

asociados pueden solicitar al poder ejecutivo dicha simplificacion.

Se recomienda tener en cuenta que la simplificacion de los procesos influye en grado
estadisticamente alto en la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del
Cercado de Lima Metropolitana; por tanto, los contribuyentes asociados pueden

solicitar a la SUNAT la simplificacion de los procesos tributarios tediosos.

Se recomienda tener en cuenta que la simplificacion de los procedimientos influye en
grado estadisticamente alto en la inclusién tributaria de las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana; por tanto, los contribuyentes
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asociados pueden solicitar a la SUNAT la simplificacion de los procedimientos

tributarios tediosos.

Se recomienda tener en cuenta que la adhesion y cumplimiento normativo influye en
grado estadisticamente alto en la inclusion tributaria de las microempresas
comerciales del Cercado de Lima Metropolitana; por tanto, los contribuyentes pueden
solicitar a la SUNAT que facilite educacion tributaria que genere conciencia tributaria
y con ello el cumplimiento normativo se vuelva una realidad sin mayores

inconvenientes.
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Anexo A: Matriz de consistencia
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Flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana, propuesta

2022.

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variablesy

dimensiones

Método

P

roblema general

¢(Como podrd influir la

flexibilizacién normativa en la inclusion

tributaria  de
comerciales del

Metropolitana?

las  microempresas

Cercado de Lima

Problemas especificos

a) ¢Coémo podra influir la

simplificaciéon de las leyes en la

inclusion

tributaria  de las

Objetivo general

Determinar la influencia de
la flexibilizacion normativa en la
inclusién tributaria de las
microempresas ~ comerciales  del

Cercado de Lima Metropolitana.

Objetivos especificos

a) Establecer la influencia de la
simplificacion de las leyes en la

inclusion  tributaria de las

La

Hipotesis general

flexibilizacion  normativa

influye en grado estadisticamente alto en la

inclusion tributaria de las microempresas

comerciales

Metropolitana.

del Cercado de Lima

Hipdtesis especificas

a) La simplificacion de las leyes influye

en grado estadisticamente alto en la

inclusion

tributaria de las

Variable independiente:

X. Flexibilizacion

normativa

Dimensiones:

X.1. Simplificacion de las

leyes

X.2. Simplificacién de los

reglamentos

Esta investigacion sera de tipo aplicada.

La investigacion sera del nivel descriptivo-

explicativo.

En esta investigacion se utilizard los siguientes

métodos: descriptivo, inductivo, deductivo
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b)

©)

d)

e)

microempresas comerciales del

Cercado de Lima Metropolitana?

¢Coémo podra influir la
simplificacién de los reglamentos
en la inclusién tributaria de las
microempresas comerciales del

Cercado de Lima Metropolitana?

¢Coémo podra influir la
simplificacion de los procesos en la
inclusion  tributaria de las
microempresas comerciales del

Cercado de Lima Metropolitana?

¢Cémo podra influir la
simplificacion de los
procedimientos en la inclusion
tributaria de las microempresas
comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana?

¢Como podra influir la adhesion y
cumplimiento normativo en la

inclusion  tributaria de las

b)

c)

d)

€)

microempresas comerciales del

Cercado de Lima Metropolitana.

Determinar la influencia de la
simplificacion de los
reglamentos en la inclusion
tributaria de las microempresas

comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

Establecer la influencia de la
simplificacion de los procesos en
la inclusion tributaria de las
microempresas comerciales del

Cercado de Lima Metropolitana.

Determinar la influencia de la
simplificacion de los
procedimientos en la inclusién
tributaria de las microempresas
comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

Establecer la influencia de la

adhesion  y cumplimiento

normativo en la inclusion

b)

<)

d)

€)

microempresas ~ comerciales  del

Cercado de Lima Metropolitana.

La simplificacion de los reglamentos
influye en grado estadisticamente alto
en la inclusion tributaria de las
microempresas  comerciales  del

Cercado de Lima Metropolitana.

La simplificacién de los procesos
influye en grado estadisticamente alto
en la inclusion tributaria de las
microempresas  comerciales  del

Cercado de Lima Metropolitana.

La simplificacion de los

procedimientos influye en grado
estadisticamente alto en la inclusion
tributaria de las microempresas
comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

e) La adhesion y cumplimiento

normativo influye en grado

estadisticamente alto en la inclusion

tributaria de las microempresas

X.3. Simplificacion de los

procesos

X.4. Simplificacién de los

procedimientos

X5. Adhesion y

cumplimiento normativo

Variable dependiente:

Y. Inclusién tributaria

Dimensiones:

Y.1l. Captacion de mas

agentes econémicos

Y.2. Reduccién de la

conducta evasiva

Y.3. Incremento de la

formalidad

El disefio que se aplicara sera el no experimental.

La poblacion de la investigacion estara conformada

por 500 personas.

La muestra estara compuesta por 217 personas

Para definir el tamafio de la muestra se ha utilizado

el método probabilistico.

Las técnicas de recoleccion de datos que se utilizaran
son las siguientes encuestas; toma de informacién y

analisis documental.

Los instrumentos para la recoleccion de datos que se
utilizaran seran los siguientes cuestionarios, fichas

bibliograficas y guias de analisis.
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microempresas comerciales del tributaria de las microempresas
Cercado de Lima Metropolitana? comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

comerciales del

Metropolitana.

Cercado de Lima

Y.4. Incremento de la

legalidad tributaria

Y.5. Incremento de la base

tributaria

Dimensién espacial

Z. Microempresas
comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana.

Se aplicaran las siguientes técnicas de procesamiento
de datos: ordenamiento y clasificacion; registro
manual; proceso computarizado con excel; proceso

computarizado con spss.

Se aplicaran las siguientes técnicas de analisis:
andlisis documental; indagacién; conciliacién de
datos; tabulacién de cuadros con cantidades y

porcentajes; comprension de graficos

Fuente: disefio propio.
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Anexo B: Instrumento de encuesta

Instrucciones generales:

Esta encuesta es personal y anonima, esta dirigida a personal relacionado con

propietarios de microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana.

Agradezco dar su respuesta con la mayor transparencia y veracidad a las diversas
preguntas del cuestionario, todo lo cual permitira tener un acercamiento cientifico a la realidad
concreta de la: Flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana, propuesta 2022.

Para contestar considere la siguiente escala likert:

1= Totalmente en desacuerdo

2= En desacuerdo

3= Neutral

4= De acuerdo

5= Totalmente de acuerdo
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Cuestionario de encuesta

Flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria de las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana, propuesta 2022.

Nro. Pregunta

Variable independiente: X. Flexibilizacion normativa

1 ¢Considera usted qué la flexibilizacion normativa hace referencia a
la simplificacion de las leyes, reglamentos, procesos Yy
procedimientos que puedan cumplir sus obligaciones las

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

Dimension: X.1. Simplificacion de las leyes

2 ¢Estima usted qué es urgente la necesidad de concretar la
simplificacion de las leyes tediosas y engorrosas que no permiten el
cabal cumplimiento de parte de las microempresas comerciales del

Cercado de Lima Metropolitana?

3 ¢Considera usted qué deberia contarse con un compendio
simplificado de las normas relacionadas con las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

Dimension: X.2. Simplificacion de los reglamentos

4 ¢Estima usted qué deberian simplificarse a la par de las leyes sus
respectivos reglamentos para que ayuden en el entendimiento de las
obligaciones que competen a las microempresas comerciales del

Cercado de Lima Metropolitana?

5 ¢Considera usted que deberia tenerse un compendio simplificado de
los reglamentos para las microempresas comerciales del Cercado de

Lima Metropolitana?

Dimensién: X.3. Simplificacion de los procesos
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¢Estima usted qué es necesario llevar a cabo la simplificacion de los
procesos legales, financieros, tributarios y contables relacionados con
las microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

¢Considera usted qué la simplificacion de los procesos sera de gran
ayuda para el cumplimiento normativo de las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

Dimension: X.4. Simplificacion de los procedimientos

¢Estima usted qué la simplificacion de los procedimientos legales,
tributarios, financieros y contables ayudara a la formalizacion de las
microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

¢Considera usted qué los procedimientos simplificados es una
forma de incluirlos en el sistema a las microempresas comerciales

del Cercado de Lima Metropolitana?

Dimensién: X5. Adhesion y cumplimiento normativo

10

¢Estima usted qué que la flexibilizacion normativa generara la
adhesién de las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana?

11

¢Considera usted qué el cumplimiento normativo es un deber que
deben llevar a cabo las microempresas comerciales del Cercado de

Lima Metropolitana?

Variable dependiente Y. Inclusion tributaria

12

¢Estima usted qué la inclusién financiera es una politica con sus
estrategias y acciones para ampliar la base tributaria con las

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

Dimensién: Y.1. Captacion de mas agentes econ6micos

13

¢Considera usted que la captacion de més agentes econémicos al

sistema tributarios es el reto de la Administracion Tributaria y lo
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puede hacer con las microempresas comerciales del Cercado de

Lima Metropolitana?

14

¢Estima usted qué la captacion de mas agentes comerciales de
prendas de vestir, calzado, computadoras, ferreteria y plasticos
elevard la presion tributaria siendo protagonistas para ello las
microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

Dimension: Y.2. Reduccién de la conducta evasiva

15

¢Considera usted qué es un reto llevar a cabo la reduccion de la
conducta evasiva que eventualmente podrian tener algunas

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

16

¢Estima usted qué mediante los programas de educacion tributaria
se podra lleva a cabo la reduccion de la conducta evasiva que
eventualmente pudieran manifestar algunas microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

Dimension: Y.3. Incremento de la formalidad

17

¢Considera usted que el incremento de la formalidad es un reto del
Estado y que el mismo se puede hacer con la flexibilizacion
normativa para las microempresas comerciales del Cercado de Lima

Metropolitana?

18

¢Estima usted qué el incremento de la formalidad traerd como
consecuencia el incremento de la base de contribuyentes y también
de la presion tributaria para lo cual deben tenerse en cuenta a las

microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

Dimension: Y.4. Incremento de la legalidad tributaria

19

¢ Considera usted qué el incremento de la legalidad tributaria vendra
dado por la flexibilizacion de las leyes, reglamentos, procesos y
procedimientos facilitando las cosas a las microempresas

comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?
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20

¢Estima usted qué el incremento de la legalidad tributaria conviene
al Estado y a la sociedad y debe hacer teniendo en cuenta a las
microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana?

Dimension: Y.5. Incremento de la base tributaria

21

¢Considera usted qué el incremento de la base tributaria con las
microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana

serd una consecuencia de la flexibilizacion normativa?

22

¢Estima usted qué el incremento de la base tributaria con las
microempresas comerciales del Cercado de Lima Metropolitana

serd una consecuencia de la inclusién tributaria?
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Anexo C: Validacién del instrumento
Universidad Nacional Federico Villarreal

Facultad de Ciencias Financieras y Contables

Carta de presentacion

Lima, 20 de marzo del 2023
Sefior Doctor:
Domingo Hernandez Celis
Presente

Asunto: validacién de instrumento a traves de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer
de su conocimiento que siendo egresada de la Facultad de Ciencias Financieras y Contables de
la Universidad Nacional Federico Villarreal, requiero validar el instrumento con el cual
recopilaré la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré

el Titulo Profesional de Contador Publico.

El titulo de mi investigacion es: Flexibilizacion normativa para la inclusion tributaria
de las microempresas comerciales del cercado de Lima Metropolitana, propuesta 2022; y
siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar
el instrumento en mencidn, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada

experiencia en temas académicos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:
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. Matriz de consistencia
. Cuestionario de encuesta

. Ficha o certificado de validacion del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin

antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente

Atentamente:

Durand Baca, Mercedes Asucena



Universidad Nacional Federico Villarreal

Facultad de Ciencias Financieras y Contables

Ficha de validacién de instrumento

l. Datos generales

1.1 Apellidos y nombres del experto: Domingo Hernandez Celis

1.2 Grado académico: doctor

1.3 Cargo e institucién donde labora: Docente ordinario en la UNFV.

1.4 DNI: 40878290.
15 Celular: 999774752.

1.6 Correo: dr.domingohernandezcelis@gmail.com
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1.7 Titulo de la investigacion: Flexibilizacion normativa para la inclusién tributaria de las microempresas

comerciales del cercado de Lima Metropolitana, propuesta 2022.
1.8 Autor del instrumento: Durand Baca, Mercedes Asucena
1.9 Facultad de: Ciencias Financieras y Contables

1.10 Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta

1. Ficha de validacion
Excelente
i . . o Peficiente  Regular ~ Bueno 41- Muy bueno
ndicadores Criterios cualitativos/cuantitativos 81-
0-20% 21-40% | 60% 61-80%
100%
Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado. 90
Objetividad Esta expresado en conductas observables. 90
Adecuado al alcance de ciencia y 90
Actualidad 3
tecnologia.
90

Organizacién EXiste una organizacion logica.
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Comprende los aspectos de cantidad y 91
Suficiencia .

calidad.

Adecuado para valorar aspectos del 91
Intencionalidad ]

estudio.

Basados en aspectos teoricos-cientificos y 91
Consistencia .

del tema de estudio.

Entre los indices, indicadores, dimensiones 90
Coherencia ]

y variables.

La estrategia responde al proposito del 91
Metodologia .

estudio.

[Genera nuevas pautas en la investigacion y 91
Conveniencia » i

construccion de teorias.

Promedio
91

Opinién de aplicabilidad: Se recomienda aplicar el instrumento por cumplir los requisitos correspondientes.

Lima 01 de abril del 2023

Firma
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Anexo D: Confiabilidad del instrumento

El instrumento de mi Tesis denominada: Flexibilizacién normativa para la inclusion

tributaria de las microempresas comerciales del cercado de Lima Metropolitana, propuesta
2022., ha obtenido un coeficiente Alfa de Cronbach razonable, lo cual favorece la aplicacion
de dicho instrumento.

Tabla

Coeficiente de confiabilidad

Variables Coeficiente NUmero de
Alfa de Cronbach items

Flexibilizacién normativa 0.9478 11
Inclusion tributaria 0.9465 11
Total 0.9495 22

d)

Estas son las conclusiones sobre el coeficiente confiabilidad:
Para la variable independiente Flexibilizacion normativa el valor del coeficiente es de
0.9478, lo que indica alta confiabilidad.

Para la variable dependiente Inclusion tributaria, el valor del coeficiente es de 0.9465,
lo que indica una alta confiabilidad.

El coeficiente Alfa de Cronbach para la Escala total es de 0.9495, lo cual indica una
alta confiabilidad del instrumento.

Finalmente, la confiabilidad, tanto de la escala total, como de las dos variables en
particular, presentan valores que hacen que el instrumento pueda ser Gtil para alcanzar
los objetivos de la investigacion

Confirmada la confiabilidad del instrumento por el docente:
Grado: doctor. Nombres y apellidos: Domingo Hernandez Celis

Dni: 40878290. Celular: 999774752. Correo: dr.domingohernandezcelis@gmail.com
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Centro de trabajo: UNFV; UWINER; UTP; UPN.

Comentario: EI 94.95% de confiabilidad del Alfa de Cronbach para el instrumento de
investigacion del trabajo le da un alto grado de coherencia en la formulacion del instrumento
de investigacion; lo cual se condice con la validacién de los expertos académicos. Por tanto,
este aspecto de la razonable exactitud con que el instrumento mide lo que se ha pretendido
medir es lo que se denomina la confiabilidad del instrumento, la misma que se cumple con el
instrumento de encuesta de este trabajo.

Lima,01 de abril del 2023

Firma
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Anexo E: Definicion de términos

Administracion tributaria: Es la entidad del poder publico nacional o municipal a quien
se le ha encomendado la labor principal de recaudacion de los tributos. Respecto de los
impuestos del gobierno nacional, la SUNAT es la administracion tributaria que cumple con su
recaudacion. Por su parte, los Gobiernos Locales administran las contribuciones y tasas
municipales, ya sean derechos, licencias o arbitrios, y de manera excepcional, los impuestos
que la ley les asigna. Fuente: Cultura Tributaria y Aduanera. 60 preguntas y respuestas. En;

https://cultura.sunat.gob.pe/publicaciones/

Administracion aduanera: Es el érgano de la Superintendencia Nacional de Aduanas y
de Administracion Tributaria competente para aplicar la legislacién aduanera, recaudar los
derechos arancelarios y demas tributos aplicables a la importacion para el consumo, asi como
los recargos de corresponder, aplicar otras leyes y reglamentos relativos a los regimenes
aduaneros, y ejercer la potestad aduanera. Fuente: Ley General de Aduanas — Decreto

Legislativo N° 1053.

Afo fiscal: Periodo en que se ejecuta el Presupuesto del Sector Publico y que coincide
con el afo calendario; es decir, se inicia el primero de enero y finaliza el treinta y uno de

diciembre. Fuente: www.mef.gob.pe

Arancel: Es un impuesto o gravamen que se aplica solo a los bienes que son importados
0 exportados. EI mas usual es el que se cobra sobre las importaciones. En el Per( los aranceles
son aplicados a las importaciones registradas en las subpartidas nacionales del Arancel de
Aduanas. En muchos paises, incluido el Peru, no se aplican aranceles a las exportaciones.

Fuente: https://www.mef.gob.pe/es/economia-internacional/politicaarancelaria/definiciones
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Bien Comun: Es el conjunto de aquellas condiciones de la vida social que permiten a
los grupos y a cada uno de sus miembros conseguir mas plena y facilmente su propia

perfeccion. Fuente: Concilio Vaticano Il (1965)

Boleta de venta: Es un comprobante de pago que se entrega a los consumidores o
usuarios finales. Este tipo de comprobante no permite ejercer el derecho al crédito fiscal, ni

sustentar gasto o costo para efecto tributario. Fuente: https://www.gob.pe/

Boleta de venta electrénica: Es el tipo de comprobante de pago denominado Boleta de
Venta que es emitido a través del sistema de emision electronica desarrollado desde los

sistemas del contribuyente. Fuente: https://orientacion.sunat.gob.pe/

Capital Social: Son las relaciones gque establecen una cooperacion potencial entre dos o
mas personas con un objetivo comun a partir de valores convertidos en normas, como la
confianza, la solidaridad y la reciprocidad. Fuente: Consorcio de Investigaciones Econdmicas
- CIES. (2006) Informe Aspectos Tedricos del Capital Social y elementos para su uso en el

andlisis de la realidad.

Centro Interamericano de Administraciones Tributarias — CIAT: Es un organismo
internacional puablico, sin fines de lucro que provee asistencia técnica especializada para la
actualizacion y modernizacion de las administraciones tributarias. EI CIAT agrupa a 42 paises
miembros y paises miembros asociados de cuatro continentes desde su creacion en 1967.

Fuente: https://www.ciat.org/quienes-somos/

Ciudadania: Es la condicion que se otorga a una persona como miembro perteneciente
a una comunidad politica organizada. Conlleva una serie de obligaciones que cumplir y

derechos que debe hacer respetar. Fuente: https://diccionario.cear-euskadi.org/ciudadania/
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Comercio Exterior: Se refiere al intercambio entre un pais y otro, en términos de bienes
y servicios. con el fin de que las naciones involucradas puedan cubrir sus necesidades de

mercado tanto externas como internas. Fuente: https://www.comercioyaduanas.com.mx/

Comercio Internacional: Es un concepto global que incorpora las importaciones y
exportaciones  de  productos y  servicios a  nivel mundial. Fuente:

https://www.comercioyaduanas.com.mx/

Comprobante de pago: Es un documento que acredita la transferencia de bienes, la
entrega en uso o la prestacion de servicios. Fuente: Resolucion de Superintendencia N° 007-

99/SUNAT.

Conciencia Tributaria: Es el sentido com(n que cada persona tiene para actuar o tomar

posicion frente al tributo. Fuente: https://es.slideshare.net/ebiolibros/la-cultura-

tributaria

Consumidor o usuario final: Se refiere a la persona que realmente adquiere un producto
0 servicio para consumirlo o utilizarlo. EI consumidor final difiere del comprador, que puede
comprar el producto para consumirlo, revenderlo o transformarlo. Fuente:

https://emprender.sunat.gob.pe/

Contribucidn: Es el tributo que tiene como hecho generador los beneficios derivados de
larealizacion de obras pablicas o de actividades estatales. Ejemplo: Contribucion al SENCICO.

Fuente: Norma Il del Titulo Preliminar del Cadigo Tributario.

Contribuyente: Es aquél que realiza o respecto del cual se produce el hecho generador

de la obligacién tributaria. Fuente: Articulo 8° del Codigo Tributario.
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Cultura Fiscal: Es el conjunto de ideas, valores y actitudes que inspiran y orientan la
conducta de todos los actores sociales que intervienen en la configuracion de la realidad fiscal
de un pais. Dichos actores son tanto las instituciones pablicas como los ciudadanos. Fuente:
Ruiz de Zuazu, M. Elementos principales de la cultura fiscal en América Latina. En:
https://www.researchgate.net/publication/301565678 Elementos_principales_de_la_cultura_f

iscal_en_America_Latina

Cultura Tributaria: Es un conjunto de valores, conocimientos y actitudes compartidos
por los miembros de una sociedad respecto a la tributacién y la observancia de las leyes que la
rigen, que conducen al cumplimiento permanente y voluntario de los deberes tributarios con
base en la razén, la confianza y la afirmacion de los valores de ética personal, respeto a la ley,
responsabilidad ciudadana y solidaridad social, tanto de los contribuyentes, como de los
funcionarios de las diferentes administraciones tributarias. Fuente: Armas, M., et
al.Colmenares, M. (2010). Educacion para el desarrollo de la cultura tributaria:
publicaciones.urbe.edu. Tomado del articulo Cultura Tributaria de la Revista Publicando. En:

dialnet.unirioja.es

Déficit fiscal: Ocurre cuando los ingresos por impuestos y otras fuentes son inferiores
a los gastos publicos en un periodo determinado (por lo general, un afio). Fuente:

https://eacnur.org/blog/que-es-el-deficit-fiscal-tc_alt45664n_o_pstn_o_pst/

Deuda Exigible: Es aquella que da lugar a las acciones de coercidn para su cobranza.

Fuente: Articulo 115° del Cédigo Tributario.

Deuda Tributaria: Es aquella constituida por el tributo, las multas y/o los intereses.

Fuente: Articulo 28° del Cadigo Tributario.
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Deudor tributario: Es la persona obligada al cumplimiento de la prestacién tributaria

como contribuyente o responsable. Fuente: Articulo 7° del Codigo Tributario.

Educacion fiscal: (1) Es un proceso que intenta desarrollar desde edades tempranas

actitudes de compromiso frente a las normas que regulan la convivencia democratica,
poniendo de relevancia el sentido social de los impuestos y su vinculacion con el gasto publico,
y el perjuicio que conlleva el fraude fiscal y la corrupcion. Fuente: EUROsociAL. En:

http://eurosocial-ii.eurosocial.eu/es/accion/educacion-fiscal#

(2) Es un proceso de ensefianza y aprendizaje basado en tres ejes: valores, ciudadania y

cultura fiscal. Fuente: https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Temas/Educacion_Fiscal.html

Educando a las MYPE: Es un programa de la SUNAT que comprende el desarrollo de
charlas virtuales o presenciales mediante las cuales se brindan conocimientos béasicos en
materia tributaria y aduanera que contribuyen a la formalizacion y al cumplimiento de las
obligaciones fiscales a los emprendedores, MYPE, PYME, incubadoras de empresas e
instituciones que congregan a grupos 0 personas de baja renta. Fuente: Lineamiento del

Programa Educando a las MYPE 2020.

Elusién Tributaria Se refiere a las conductas de algunos contribuyentes que buscan
aprovecharse de alguna ambigiiedad o vacio legal de ciertas normas tributarias para reducir o
dejar de pagar los tributos que les corresponden por sus operaciones. Fuente: Cultura Tributaria

y Aduanera. 60 preguntas y respuestas. En; https://cultura.sunat.gob.pe/publicaciones/

Encuentros Universitarios: Es un programa dirigido a los alumnos de educacién
superior cuyo objetivo es fortalecer la conciencia fiscal y difundir conocimientos basicos en

materia tributaria y aduanera. EI Encuentro Universitario es un evento ofrecido por la SUNAT
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a traveés de una plataforma virtual, sin costo para el centro de estudios ni para los estudiantes.

Fuente: Lineamiento Encuentro Universitario Tributario y Aduanero

Equilibrio fiscal: Ocurre cuando los ingresos por impuestos y otras fuentes son iguales
a los gastos publicos en un periodo determinado (por lo general, un afio). A esta situacion
también se le conoce como presupuesto equilibrado. Fuente: https://eacnur.org/blog/que-es-el-

deficit-fiscal-tc_alt45664n_o_pstn_o_pst/

Estado: (1) Conjunto de los poderes y 6rganos de gobierno de un pais soberano. Forma
de organizacién politica, dotada de poder soberano e independiente, que integra la poblacion
de un territorio. Fuente: Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola. En
https://dle.rae.es/estado (2) Conjunto de instituciones publicas organizadas, conducidas y
controladas por los ciudadanos que pertenecen a una misma comunidad politica para atender

los asuntos comunes, garantizar sus derechos y procurar el bienestar. Elaboracién propia

Etica: (1) Es un saber para actuar de un modo racional. Cortina, A. Etica de la empresa.

En: http://calidad.ugr.es/

(2) Es el criterio que nos permite decidir hacer lo correcto en una situacion determinada,
procurando el bien comin. Esta relacionada esencialmente con nuestro modo de vida y su
concepcidn practica es predominante para tener un comportamiento correcto. Vieira, C. Caodigo
de Etica: Mucho mas que buenas intenciones. En:

https://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=695044

Etica Empresarial: Es una ética aplicada en el ambito empresarial. También se le

denomina ética en los negocios. Presenta aquellos patrones que deben guiar las conductas de
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las personas que actuan en la esfera de los negocios. Fuente: Machan T.R. y Cheser. J.E. (2002).

A Primer on Business Ethics.

Evasion tributaria: (1) Es un esfuerzo u omision consciente y dolosa que pretende evitar
o reducir, de manera sistematica y en provecho propio o de terceros, el pago de obligaciones
tributarias. Implica la realizacién de acciones que violan normas legales establecidas. Fuente:
https://www.mef.gob.pe/contenidos/pol_econ/documentos/c_Incumplimiento_IGV_SUNAT.

pdf

(2) Es aquella conducta del contribuyente (personas o empresas) por la cual evita el
pago de impuestos por medios fraudulentos. Fuente: Cultura Tributaria y Aduanera. 60

preguntas y respuestas. En; https://cultura.sunat.gob.pe/publicaciones/

Exportacion: (1) En el &mbito de la economia, se define como el envio de un producto
0 servicio a un pais extranjero con fines comerciales. El envio esta regulado por una serie de
disposiciones legales y controles impositivos que actdan como marco contextual de las
relaciones comerciales entre paises. Fuente:

https://www.definicionabc.com/economia/exportacion.php

(2) Es el régimen aduanero que permite la salida del territorio aduanero de las
mercancias nacionales o nacionalizadas para su uso o consumo definitivo en el exterior. Para
ello, la transferencia de bienes se debe efectuar a un cliente domiciliado en el extranjero.

Fuente: http://www.sunat.gob.pe/

Factura: Es un tipo de comprobante de pago que se entrega por la compraventa de bienes

y servicios en general. Por ejemplo, es emitida por las empresas y negocios para sustentar sus
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operaciones de venta. Asimismo, por las empresas, entidades privadas y del Estado y otras para

sustentar sus costos o gastos. Fuente: https://orientacion.sunat.gob.pe/

Factura electrénica: Es un documento electronico que tiene todos los efectos tributarios
del tipo de comprobante de pago factura; es decir, sustenta costo, gasto y crédito fiscal para

efectos tributarios. Fuente: https://cpe.sunat.gob.pe/

Fondo de Estabilizacion Fiscal: Es una herramienta de politica fiscal contraciclica
porque su finalidad es poder utilizar los recursos acumulados en periodos de crecimiento
econdmico para enfrentar los periodos de recesion o atender las situaciones excepcionales de

emergencia nacional. Fuente: Ley de Prudencia y Transparencia Fiscal — Ley N° 27245.

Funcion econdmica del tributo: Es un medio para orientar la economia en un sentido
determinado. Por ejemplo, las importaciones estan gravadas con el IGV y las exportaciones
estan exoneradas en Peru. Fuente: Vieira, C. El Circulo Virtuoso de la Tributacion: ¢Realidad

0 espejismo? En: https://cultura.sunat.gob.pe/publicaciones/

Funcién extrafiscal del tributo: Es un medio que sirve para corregir las externalidades
negativas de alguna actividad. Ejemplo: Impuesto a las bolsas plasticas en Peru. Fuente: Vieira,
C. ElI Circulo Virtuoso de la Tributacién: ¢Realidad o espejismo? En:

https://cultura.sunat.gob.pe/publicaciones/

Funcion fiscal del tributo: Es un medio para obtener los ingresos del Estado que son
necesarios para financiar el presupuesto publico. Fuente: Vieira, C. El Circulo Virtuoso de la

Tributacion: ¢Realidad o espejismo? En: https://cultura.sunat.gob.pe/publicaciones/

Funcion social del tributo: Es un medio para redistribuir el ingreso nacional. Los

tributos que pagan los contribuyentes retornan a la comunidad bajo la forma de obras pablicas,
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servicios publicos y programas sociales. Fuente: Vieira, C. El Circulo Virtuoso de la

Tributacion: ¢Realidad o espejismo? En: https://cultura.sunat.gob.pe/publicaciones/

Gasto Fiscal: Se refiere al conjunto de gastos corrientes, gastos de capital y servicio de
deuda que realizan las entidades del Estado con cargo a los créditos presupuestarios
respectivos, para ser orientados a la atencion de la prestacién de los servicios publicos y
acciones desarrolladas de conformidad con las funciones y objetivos institucionales. Fuente:

https://www.mef.gob.pe/

Gasto Tributario: Son instrumentos fiscales que utilizan los gobiernos como una
alternativa a los programas de gasto directo, que se emplean para alcanzar ciertos objetivos
econdmicos y sociales. Se refiere a todo tipo de tratamiento preferencial y diferenciado que
representa una desviacion del sistema tributario base; es decir, se designa al monto de ingresos
que el fisco deja de percibir al otorgar un tratamiento impositivo que se aparta del establecido
con carécter general en la legislacion tributaria, como las exoneraciones, exenciones,
inafectaciones, créditos, deducciones, diferimientos y devoluciones. Fuente: Informe “Una

7

aproximacion a los gastos tributarios en el Peri.” En: https://www.mef.gob.pe/

Importacion: (1) Se refiere a la accién comercial que implica y desemboca en la
introduccién de productos foraneos en un determinado pais con la mision de comercializarlos.

Fuente: https://www.definicionabc.com/economia/importacion.php

(2) Es el régimen aduanero que permite el ingreso de mercancias al territorio aduanero
para su consumo, luego del pago o garantia segin corresponda, de los derechos arancelarios y
demas impuestos aplicables, asi como el pago de los recargos y multas que hubiera, y del

cumplimiento de las formalidades y otras obligaciones aduaneras. Las mercancias extranjeras
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se consideraran nacionalizadas cuando haya sido concedido el levante. Segln la Ley General

de Aduanas, se le denomina Importacion para el Consumo. Fuente: http://www.sunat.gob.pe/

Importa facil: Es un servicio implementado por la SUNAT que permite importar o
recibir envios postales del extranjero a través de SERPOST S.A, de manera rapida y simple.
Pueden acceder las personas naturales o empresas que importen o reciban envios postales como
compras o regalos del extranjero hasta por un valor FOB maximo de US $ 2 000 por envio. El
valor FOB se refiere al precio de compra o adquisicion de la mercancia (sin considerar el precio

del flete o transporte internacional y el seguro contratado). Fuente: http://www.sunat.gob.pe/

Impuesto: Es el tributo cuyo pago no origina una contraprestacion directa en favor del
contribuyente por parte del Estado. Ejemplo: Impuesto a la Renta. Fuente: Norma 1l del Titulo

Preliminar del Cddigo Tributario.

Impuesto a la Renta: Es un tributo que grava la renta de las personas naturales y juridicas
que se determina anualmente. Tiene vigencia del 01 de enero al 31 de diciembre. Si se trata de
una persona natural, el impuesto se aplica a los ingresos que provienen del arrendamiento u
otro tipo de cesidén de bienes muebles o inmuebles, acciones u otros valores mobiliarios.
Asimismo, grava la renta que proviene del trabajo realizado de forma dependiente o
independiente, siempre que no se realice actividad empresarial. También grava la renta
obtenida por la realizacién de actividades empresariales que desarrollan las personas naturales
y juridicas. Generalmente estas rentas se producen por la participacién conjunta de la inversion

del capital y el trabajo. Fuente: https://www.gob.pe/ y https://orientacion.sunat.gob.pe/

Impuesto General a las Ventas — IGV: Es un impuesto que grava todas las fases del
ciclo de produccién y distribucion. Esta orientado a ser asumido por el consumidor final y se

encuentra normalmente en el precio de compra de los productos que adquiere. ES una
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modalidad  nacional del Impuesto al Valor Agregado (IVA). Fuente:

https://orientacion.sunat.gob.pe/

Impuesto Selectivo al Consumo — ISC: Es un impuesto indirecto y especifico que solo
grava determinados bienes a diferencia del IGV. Una de sus finalidades es desincentivar el
consumo de productos que generan externalidades negativas en el orden individual, social y
medioambiental, como las bebidas alcohdlicas, los cigarrillos y los combustibles. Fuente:

https://orientacion.sunat.gob.pe/

Liquidacion de compra electronica: Es un comprobante de pago emitido por las
personas naturales o juridicas, sociedades conyugales, sucesiones indivisas, sociedades de
hecho u otros entes colectivos por las adquisiciones que efectlen a personas naturales
productoras y/o acopiadoras de productos primarios derivados de la actividad agropecuaria,
pesca artesanal y extraccion de madera, de productos silvestres, mineria aurifera artesanal,
artesania, desperdicios y desechos metalicos, desechos de papel y desperdicios de caucho,
siempre que estas personas no otorguen comprobantes de pago por carecer de numero de RUC.

Fuente: http://cpe.sunat.gob.pe/

Moral fiscal: Es la motivacién intrinseca del ciudadano para cumplir las obligaciones
tributarias voluntariamente, sobre la base de la legitimidad que otorga a la norma que prescribe
que los impuestos deben ser pagados, en funcion de sus valores éticos y politicos, al margen
de los célculos racionales sobre los beneficios y riesgos individuales de tributar correctamente
o evadir impuestos. Fuente: Blasco, J. Buenas practicas para el desarrollo de los Nucleos de
Apoyo Contable y Fiscal (NAF). Serie aprendizajes en cohesion social. Coleccion EUROsocial
N° 3. En: https://eurosocial.eu/wpcontent/uploads/2019/04/03-  coleccion-eurosocial-

desarrollonaf.pdf
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MYPE: Micro y pequefias empresas de 1 hasta 10 trabajadores, cuyas ventas anuales
no superan las 150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT). Fuente: Lineamiento Programa

Educando a las MYPES 2020.

Nuevo Régimen Unico Simplificado — NRUS: Es un régimen tributario creado para los
pequefios comerciantes y productores, el cual les permite el pago de una cuota mensual fijada
en funcion a sus compras y/o ingresos, con la que se reemplaza el pago de diversos tributos.
Estd dirigido a personas naturales que realizan ventas de mercaderias o servicios a
consumidores finales. También se pueden acoger al Nuevo RUS las personas que desarrollan

un oficio. Fuente: https://orientacion.sunat.gob.pe/

Obligacion tributaria: Es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario, establecido
por ley, que tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria y es exigible

coactivamente. Fuente: Articulo 1° del Codigo Tributario.

Politica Fiscal: Es un conjunto de acciones gubernamentales que se refieren
fundamentalmente a la administracion y aplicacion de instrumentos discrecionales para
modificar los parametros de los ingresos, gastos y financiamiento del Sector Publico del mismo
modo que la politica de cambios. Es parte de la politica econdmica. Relne las medidas relativas
al régimen tributario, ingresos, gasto publico, endeudamiento interno y externo del Estado, y a
las operaciones financieras de las entidades y organismos autbnomos o estatales. Fuente:

https://www.mef.gob.pe/

Politica Tributaria: Es una rama de la politica fiscal que determina la distribucion de la
carga impositiva y los efectos de los tributos sobre el proceso econémico. Comprende la
estructura y composicion del sistema tributario y las caracteristicas particulares de cada uno de

los tributos. Fuente: https://www.ciat.org/efectos-economicos-de-los-impuestos
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Presion Tributaria: (1) Es un indicador cuantitativo que relaciona los ingresos
tributarios de una economiay el Producto Bruto Interno (PBI). Permite medir la intensidad con
la que un pais grava a sus contribuyentes a través de tasas impositivas. También se le denomina

presion fiscal. Fuente: https://www.ipe.org.pe/

(2) Es un indicador que mide la cantidad de impuestos que paga la sociedad en
porcentaje del Producto Bruto Interno (PBI). Es Gtil para comparar el esfuerzo fiscal de un pais

respecto de otros. Fuente: https://www.mytriplea.com/

Prestacion tributaria: Es el objeto de una obligacion tributaria. Puede tener caracter
pecuniario o bien tener cardcter formal y carecer de significado econémico. Fuente:

https://www.expansion.com/diccionario-juridico/prestaciontributaria.html

PYME: Se refiere a las pequefias y medianas empresas que tienen de 1 hasta 100
trabajadores y cuyas ventas anuales estan entre las 150 y 1,700 UIT. Fuente: Lineamiento

Programa Educando a las MYPES 2020.

Recibo por Honorarios: Es un tipo comprobante de pago que deben emitir las personas
naturales por cada servicio que prestan en forma independiente, por percibir rentas que la Ley
clasifica como rentas de cuarta categoria, inclusive en el caso que el servicio se haya realizado
en forma gratuita. Las rentas de cuarta categoria se generan por el ejercicio independiente de

una profesion, ciencia, arte u oficio. Fuente: https://orientacion.sunat.gob.pe/

Régimen MYPE tributario: Es el regimen tributario que alcanza a las personas naturales
y juridicas, sucesiones indivisas y sociedades conyugales, las asociaciones de hecho de

profesionales y similares que obtengan rentas de tercera categoria, que estén domiciliadas en
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el pais y sus ingresos netos no superen las 1700 UIT en el ejercicio gravable. Fuente:

www.sunat.gob.pe

Régimen tributario: Es la categoria bajo la cual una persona natural o juridica que posee
0 va a iniciar un negocio debe estar registrada en la SUNAT. Establece la manera en la que se
pagan los impuestos y los niveles de pagos de los mismos. La persona puede optar por uno u
otro régimen segun tipo y el tamafio del negocio. Actualmente, hay cuatro regimenes
tributarios: Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS), Régimen Especial de Impuesto a la
Renta (RER), Régimen MYPE Tributario (RMT) y Régimen General (RG). Fuente:

https://www.gob.pe/280-regimenes-tributarios

Sistema tributario: Es el conjunto ordenado de normas, principios e instituciones que
regulan las relaciones procedentes de la aplicacion de tributos en el pais. Se rige bajo el Decreto
Legislativo N° 771 (enero de 1994), denominado como la Ley Marco del Sistema Tributario

Nacional. Fuente: https://rc-consulting.org/

permanente entre ellas.

Superavit fiscal: Ocurre cuando los ingresos por impuestos y otras fuentes son

superiores a los gastos publicos en un periodo determinado (por lo general, un afo).

Fuente: https://eacnur.org/blog/que-es-el-deficit-fiscal-tc_alt45664n_o_pstn_o_pst/

Tasa: Es el tributo que se paga como consecuencia de la prestacion efectiva de un
servicio publico, individualizado en el contribuyente, por parte del Estado. Ejemplo: Arbitrios.

Fuente: Norma Il del Titulo Preliminar del Cédigo Tributario.



129

Ticket: Es un tipo de comprobante de pago que contiene datos que acreditan ciertos
derechos. Se emite en operaciones que se realizan con consumidores o usuarios finales.
Permitiran ejercer el derecho al crédito fiscal, sustentar gasto o costo para efecto tributario,
siempre que contengan: EI nimero de RUC, apellidos y nombres o denominacion o razon social
del adquiriente o usuario. Se emitan como minimo en original y una copia ademas de la cinta

testigo. Se discrimine el monto del impuesto. Fuente: https://orientacion.sunat.gob.pe/

Tributo: Es una prestacion de dinero que el Estado exige en el ejercicio de su poder de
imperio sobre la base de la capacidad contributiva en virtud de una ley, y para cubrir los gastos
que le demande el cumplimiento de sus fines. Fuente: Definicion de Héctor Villegas; Curso de
Finanzas, Derecho Tributario y Financiero. Tomo | - Buenos Aires. En:

http://www.sunat.gob.pe/

Unidad Impositiva Tributaria— UIT: Es el valor en soles establecido por el Estado para
determinar impuestos, infracciones, multas y otros aspectos tributarios. Fuente:

https://www.gob.pe/



