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RESUMEN

El presente trabajo de suficiencia profesional se centrd en los tres afos de experiencia que se
adquiri6 laborando como técnica administrativa de la Universidad Nacional Federico
Villarreal. Especialmente prestando labores para la Oficina Central de Innovacion, Desarrollo
y Emprendimiento (OCIDE), encargada de impulsar la innovacién, el emprendimiento y la
propiedad intelectual en la Universidad mediante conferencias, talleres, cursos y otras
actividades para beneficio de los estudiantes y docentes de la comunidad universitaria. Este
trabajo refiri6 a la gestion del proyecto denominado feria de innovacion y emprendimiento
“InnovaCon UNFV”. Para lo cual, se tom6 en cuenta la planificacion estratégica, la
organizacion, logistica, comunicaciones y otros procesos administrativos con el objetivo de
realizar un evento fructifero. Asimismo, se aplicO metodologias como la lluvia de ideas y
SMART. Para todas estas acciones concretas se utilizaron herramientas informaticas que
ayudaron a llevar a cabo el evento virtual. Por tltimo, se describi6 otros aportes realizados para

la dependencia que ayudan a optimizar las labores del personal administrativo de la OCIDE.

Palabras clave: planificacion, organizacion, feria, innovacion, emprendimiento.



ABSTRACT

This professional proficiency work focused on the three years of experience acquired working
as an administrative technician at the Federico Villarreal National University. Especially
providing work for the Central Office of Innovation, Development and Entrepreneurship
(OCIDE), in charge of promoting innovation, entrepreneurship and intellectual property at the
University through conferences, workshops, courses and other activities for the benefit of the
students and teachers of the university community. This work referred to the management of
the project called innovation and entrepreneurship fair “InnovaCon UNFV™. For this, strategic
planning, organization, logistics, communications and other administrative processes were
taken into account with the aim of carrying out a fruitful event. Likewise, methodologies such
as brainstorming and SMART were applied. For all these specific actions, computer tools were
used that helped carry out the virtual event. Finally, other contributions made to the agency

that help optimize the work of the OCIDE administrative staff were described.

Keywords: planning, organization, fair, innovation, entrepreneurship.



I INTRODUCCION

El presente informe se enfoc6 en la experiencia de la autora como personal
administrativo de una institucion publica. En el ambito de sus funciones fue importante la
planificacion y organizacidon para la ejecucion las tareas y actividades encomendadas en el
tiempo de labores en la Oficina Central de Innovacion, Desarrollo y Emprendimiento (OCIDE),

dependencia perteneciente al Vicerrectorado de Investigacion (VRIN).

En ese sentido, la planificacion fue un proceso que permite definir los objetivos y
acciones necesarias mediante un plan detallado que permita su ejecucion. La planificacion esté
estrechamente relacionada con la gestion de proyectos que implica un conjunto més amplio de

actividades que incluyen la organizacion, la coordinacion, el control y el cierre del proyecto.

Por lo cual, se consideré importante la gestion de proyectos; por ello fue necesario
mencionar que, desde el inicio del vinculo laboral, las actividades programadas se realizaron
de forma remota a causa de la COVID-19. Por lo que, la adaptacion a los cambios del entorno,

asi como la coordinacion y comunicacion fueron importantes para concretarlas.

El informe, consta de cinco capitulos que se presentan a continuacion:
Capitulo I: Se menciona la experiencia profesional de la autora y se describe a la entidad en
donde adquiri6 dicha experiencia.
Capitulo II: Se precisa como actividad principal que desempefié la autora, el apoyo en la
organizacion de actividades de fomento y capacitacion como la feria INNOVACON UNFV.
Capitulo III: Se mencionan los aportes realizados a la OCIDE para la gestion administrativa y
planificacion de las actividades de fomento y capacitacion.
Capitulo I'V: Se presentan las conclusiones del informe.

Capitulo V: Se plantean las recomendaciones para un mejor desempeiio de la dependencia.
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1.1 Trayectoria del autor

Ha sido Bachiller de Administracion en Negocios Internacionales de la Universidad
Nacional Federico Villarreal, cuenta con certificacion de inglés basico por el Centro de Idiomas
de la misma Universidad y de Excel por la Universidad Nacional de Ingenieria. Ha cursado
Administraciéon de Archivos y Documentacion, asi como Digitacion - Ofimética por la
Asociacion Civil Educativa “Pacifico Pert”. Asimismo, ha seguido un curso en Gestion
Publica, y Redaccion y Ortografia para profesionales del Sector Publico por CEPEG. También
ha obtenido certificacion en Estructura y Funcionamiento del Estado Peruano por la Escuela
Nacional de Administracion Publica de Servir. Por ltimo, mencionar que ha seguido un
diplomado en Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF), Sistema Integrado de
Gestion Administrativa (SIGA) y Sistema Electronico del Estado (SEACE) por la Universidad

Nacional Mayor de San Marcos.

Sobre el ambito laboral, inicio la vida profesional como practicante de Administracién
en la Direccion de Voluntariado del Ministerio de la Mujer (MIMP) realizando labores de
registro de expedientes, gestion de archivos, coordinaciones y apoyo logistico para reuniones
y eventos, orientacion a los usuarios por correo electronico, llamada telefonica y de manera
presencial. Luego, continuio trabajando para la misma direccion bajo la modalidad de locacioén
de servicios, en donde se encargd de la verificacion y registro de las fichas de los voluntarios,
actualizacion de la base de datos del Sistema Nacional de Voluntariado (SINAVOL), informes
mensuales sobre voluntarios y organizaciones inscritas, asi como el seguimiento a los
expedientes generados por el area. Posteriormente, trabajo para la Unidad de Proteccion
Especial (UPE) también del MIMP, en el area de archivos, realizando la clasificacion,

ordenamiento y conservacion de los expedientes concluidos.
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Por ultimo, trabaje como personal administrativo de la Oficina Central de Innovacion,
Desarrollo y Emprendimiento; dependencia perteneciente al Vicerrectorado de Investigacion
de la UNFV; realizando funciones de gestion administrativa como la recopilacion de la
informacion de las dependencias de OCIDE para la elaboracion de oficios y reportes en Excel.
Apoyo en la planificacion y organizacion de actividades, difusion de talleres, conferencias y
cursos por canales oficiales de comunicacion y redes sociales. Asimismo, fue representante de

Salud y Seguridad en el Trabajo de la OCIDE.

1.2 Descripcion de la institucion donde labora
En la tabla 1, se detall6 algunos datos de la instituciéon que motiva el informe:

Tabla 1

Informacion basica de la Universidad

Nombre: Universidad Nacional Federico Villarreal (UNFV)

RUC: 20170934289

Direccion fiscal:  Jr. Carlos Gonzéles 285, Urb. Maranga - San Miguel

Licenciamiento:  Otorgado por SUNEDU con resolucion N° 035-2020-SUNEDU/CD.

Nota. Adaptado de “Consulta Ruc”, SUNAT,2017, de https://e-consultaruc.sunat.gob.pe/cl-ti-
itmrconsruc/FrameCriterioBusquedaWeb.jsp y “Lista de Universidades Licenciadas”,

SUNEDU,2020, https://www.sunedu.gob.pe/lista-de-universidades-licenciadas/.

La Universidad Nacional Federico Villarreal, es una universidad publica fundada en
Lima - Pert, el 30 de octubre de 1963. Fue nombrada asi, en honor al matematico, ingeniero,

politico y fisico peruano Federico Villarreal. Cuenta con 18 facultades, 60 programas de
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estudio, una Escuela Universitaria de Postgrado y CEPREVI, un centro de estudios

preuniversitarios.

1.2.1 Direccionamiento estratégico de la Universidad Nacional Federico Villarreal

1.2.1.1 Vision. "Comunidad académica posicionada entre las mejores universidades
en el &mbito nacional e internacional a través de la calidad, produccion y difusion intelectual

e innovacion con responsabilidad (UNFV, 2022, p.5).

1.2.1.2 Mision. “Brindar formacion profesional cientifica y humanistica a los
estudiantes, con sensibilidad social, innovacion, competitividad y emprendimiento, para

contribuir al desarrollo y la sostenibilidad sistémica del pais” (UNFV, 2022, p.5).

1.2.1.3 Objetivos. Se mencionan los siguientes (UNFV, 2022, p.5):
e Fortalecer la formacion profesional de los estudiantes.
e Promover la investigacion formativa, conocimiento cientifico y transferencia
tecnologica en la comunidad universitaria.
e Fortalecer la extension cultural y proyeccion social para la comunidad.
e Mejorar la gestion institucional.

e Implementar la gestion de riesgo ante desastres.

1.3  Organigrama de la Institucion

El diagrama jerarquico u organigrama de la UNFV estaba comprendido dentro del
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), el cual fue aprobado con Resolucion
Rectoral N°6467-2019-CU-UNFV de fecha 25.11.2019. Importante destacar que el ROF fue
un documento técnico y normativo que establece la estructura y funciones de una universidad,

con el objetivo de cumplir su misién, vision y objetivos. Su uso y conocimiento son



13

obligatorios para las autoridades y funcionarios encargados de dirigir un 6rgano o unidad

organica dentro de la institucion. En ese sentido, se compone por:

e Organos de Gobierno: Asamblea Universitaria (AU) y Consejo Universitario (CU).

e Organos de Gobierno de la Administracion Central: Rectorado (R), Vicerrector
Académico (VRAC) y Vicerrector de Investigacion (VRIN).

e Organo de Defensoria Universitaria: Defensoria Universitaria (DU)

e Organos Consultivos: Comité Electoral Universitario (CEU), Comision
Permanente de fiscalizacion (CPF), Tribunal de Honor Universitario (THU).

e Organo de Control Institucional: Organo de Control de Control (OCI)

e Organos de Asesoramiento Institucional: Oficina Central de Asesoria Juridica
(OCAJ), Oficina Central de Planificaciéon (OCPL), Oficina Central de Relaciones
Nacionales e Internacionales (ORNI)

e Organos de Apoyo Institucional: Secretaria General (SG), Oficina Central de
Calidad (OCC), Oficina Central de Imagen Institucional (OCII), Oficina Central de
Bienestar Universitario (OCBU), Oficina Central de Gestion de Tecnologias de la
Informacion (OCGTI), Centro de Gestion Cultural Federico Villarreal Federico
Villarreal y Direccion General de Administracion (DIGA).

e Organos del Vicerrectorado Académico y de Investigacion.

e Vicerrectorado Académico (VRAC) compuesto por:
o Oficina Central de Admision (OCA)

o Oficina Central de asuntos Académicos (OCAA)

o Oficina Central de Registros Académicos (OCRAC)
o Oficina Central de Gestion del Egresado (OCGE)

o Centro Preuniversitario Villarreal (CEPREVI)
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Centro Universitario de Idiomas (CUDI)

Instituto de Recreacion, Educacion Fisica y Deporte (IRED)

Vicerrectorado de Investigacion (VRIN) compuesto por:

Instituto Central de Gestion de la Investigacion (ICGI)

Oficina Central de Innovacion, Desarrollo y Emprendimiento (OCIDE)
Editorial Universitaria (Editorial)

Biblioteca Central (BC)

Centro de Produccion de Bienes y servicios (CUPBS)

Organos de linea: Facultades (F)

Organos de Gobierno: Consejo de Facultad

Organo de Administracién de la Facultad: Decanato

Unidades Organicas de Apoyo: Oficina de Administracion, Departamento(s)
Académico(s), Unidad de Calidad, Oficina de Grados y Gestion del Egresado.
Unidad de Linea: Oficina de Practicas Pre profesional, Oficina de Tutoria y
Psicopedagogia, Unidad de Investigacion, Innovacién y Emprendimiento; Unidad
de Responsabilidad Social, Escuela(s) Profesional(es), Unidad de Posgrado.
Escuela Universitaria de Posgrado (EUPG)

Centro Universitario de Responsabilidad Social (CURES)
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Figura 1

Organigrama de la Universidad Nacional Federico Villarreal (UNFV)

CONSEJD
LUNIVERSITARIO

RGANIGRAMA ESTRUCTURALJ
Universidad Nacional Federico Villarreal

Oficina Cenral de Plasifieacion

CONSEIO) DE
FACULTAD

Nota. Tomado de “Anexo N°02: Organigrama Estructural” (p.85), UNFV , 2019, de
https://www.unfv.edu.pe/transparencia_estandar/Planeamiento y Organizacion/Instrumentos de Gestion/ROF/Resolucion R Nro 6467 2019

_CU_UNFV.pdf
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En el grafico, se observo a la OCIDE y sus unidades organicas. Siendo, la OCIDE, un

organo de linea dependiente del Vicerrectorado de Investigacion.

Figura 2

Organigrama de la OCIDE

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

OFICINA CENTRAL DE INNOVACION,
DESARROLLO Y EMPRENDIMIENTO

OFICINA DE EMPRENDIMIENTO Y OFICINA DE PROPIEDAD
INNOVACION INTELECTUAL

Nota. Adaptado de “Presentacion de la estructura organica de la OCIDE”, UNFV, 2019, de

Archivos digitales de OCIDE.
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1.4 Areas y funciones desempeiiadas

Se desempend como técnica administrativa de la OCIDE; que cuenta con dos sub
dependencias que fueron: la Oficina de Propiedad Intelectual, y la Oficina Emprendimiento e

Innovacion.

La OCIDE se encargd de promover el emprendimiento, la innovacion y la propiedad
intelectual en la comunidad universitaria, a través de talleres, cursos y eventos dirigidos a
estudiantes y docentes. Ademas, de la implementacion de politicas y del apoyo para el registro

de invenciones realizadas por investigadores villarrealinos.

Si bien se labor6 para la OCIDE, se apoyaron las actividades de las sub dependencias;
debido a que se contaba con poco personal. Para mayor comprension, se clasificaron las

funciones:

1.4.1 Funciones generales

e Recepcion y seguimiento de los documentos en el Sistema de Tramite Documental.

e Recopilacion de la informacion para dar respuesta a proveidos y oficios

e Redaccion de oficios, memorando, correos y ayuda memorias.

e FElaboracion de los términos de referencia (TDR) para la compra de bienes y servicios,
pedidos SIGA, asi como la programaciéon multianual de bienes, servicios y obras de la
oficina.

e Coordinaciones con otras dependencias del Vicerrectorado de Investigacion y de la
Universidad tales como la Direccion General de Administracion, Oficina de
Abastecimiento y Servicios Generales, Oficina Central de Planificacion, etc.

e Programacion de reuniones de trabajo internas y con otras dependencias.
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1.4.2 Funciones especificas

1.4.2.1 Elaboracion de reportes en Excel de las actividades de capacitacion y
fomento en innovacion y emprendimiento. Estas actividades fueron importantes por su
significancia para los beneficiarios finales (docentes y estudiantes villarrealinos), lo que
incluyé la formaciéon de estudiantes y docentes, el desarrollo de competencias, el
fortalecimiento del ecosistema emprendedor, la ejecucion de las estrategias relativas a la
proteccion de la propiedad intelectual, asi como el fomento en la generacion de proyectos

innovadores orientados a la produccion de creaciones intelectuales.

Se trabajo en el programa Excel debido a su versatilidad ya que permitié administrar la
informacion de los participantes (facultad de procedencia, edad, género, correo institucional y
celular), quienes se inscribian virtualmente mediante formularios de Microsoft Forms.
Asimismo, implicd recopilar, organizar y presentar datos estadisticos relevantes (distribucion
por facultades, porcentaje de mujeres y hombres, distribucion de las edades, promedio de notas,
numero de participantes certificados y asistencias) que sirvieron de sustento para los informes
finales por parte de la Oficina de Emprendimiento e Innovacion, los mismos que fueron
elevados al Vicerrectorado de Investigacion y posteriormente remitidos a la Oficina de Calidad
en mérito al indicador IV denominado “Lineas de investigacion a ser desarrolladas”, como

parte de las Condiciones Bésicas de Calidad (CBC) requeridas por SUNEDU.

Estas actividades no solo contribuyeron al desarrollo de habilidades précticas, sino que
también se cultivd una mentalidad emprendedora que fue beneficiosa para el crecimiento
personal y profesional de docentes y estudiantes, asi como para el impacto positivo en la
sociedad a través de la innovacion. Por lo mencionado, se muestran algunas de las actividades

mas resaltantes en estos tres ultimos anos.



Tabla 2

Actividades de capacitacion y fomento de la innovacion y el emprendimiento

19

(2021,2023)

convertirse en emprendimientos

escalables y sostenibles.

Actividad Objetivo Recursos Humanos Presupuesto
Conocer emplear la
y P Capacitador:
metodologia de Design )
Taller de Disefo Mg. Héctor Arce
Thinking para afrontar
Centrado en
problemas complejos y reales. o ) -
Personas Dirigido a estudiantes
Considerando como foco al
(2021) y docentes de la
usuario, brindando soluciones
UNFV
innovadoras y sostenibles.
Capacitador:
Ensefiar a investigadores e o
Busqueda y especialistas del
inventores de la UNFV, realizar
redaccion de INDECOPI.
una correcta busqueda vy S/. 4,000
patentes ] o Dirigido a docentes
redaccion de solicitudes de
(2021) investigadores de la
patentes.
UNFV
Promover iniciativas
IVyV
estudiantiles en el desarrollo de
Concurso Dirigido a estudiantes de
modelos de negocio S/.3,000
Villarreal pre y pos grado con
innovadores que puedan _ . (en premios)
Emprende matricula vigente.

Formulacion de
proyectos de
innovacion:

Hacia la
Industria 4.0.
(2021, 2022)

Ensefiar a  equipos de
investigacion a formular
proyectos de innovacion

tecnoldgica para concursar a
fondos financieros y generar
productos 0 procesos

patentables.

Capacitadores:
Arq. Vaneza Caycho/
Dr. Julio Vasquez.

Dirigido a docentes
investigadores
interesados en formar un
proyecto de innovacion

tecnologica.

S/. 4,800
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Feria de

innovacion y

Crear un espacio de difusion

para proyectos de innovacion y

Dirigido a la

comunidad universitaria

o emprendimiento generados por S/.1,500
emprendimiento | b do 1 dad
miembros de la comunida ; ;
(2021,2022) villarrealina
universitaria villarrealina.
c Comprender  los  aspectos
urso apacitadora:
L centrales de la valorizacion de Capacitado
Valoracién y , . Mg. Ana Sobarzo
o tecnologias, como realizar la
negociacion de
. evaluacion de madurez
los activos de la ‘ o S/.3,000
' tecnologica, la negociacion de Dirigido a
propiedad _ _
. los activos de la propiedad| gocentes investigadores
intelectual | | | . vineulact
intelectua a vinculacion| ;
(2021) y | interesados en patentes.
academia - industria.
Conferencia |[Sensibilizar a la comunidad .
Expositor:
fablab: universitaria ~en  procesos, .
Ricardo Torres
Academiay |equipos y potencialidades de la
manufactura |[fabricacion digital relacionados o -
Dirigido a la
local con la  generacion  de ) .
comunidad universitaria
(2021) emprendimientos y el desarrollo ) .
villarrealina
profesional y académico.
Modernizar uno de los| Dirigido a equipos de
Concurso o .
principales canales de estudiantes con
Hackathon
comunicacion y marketing de la| conocimientos de disefio
Web UNFV . S/.5,000
UNFV de acuerdo con las| web, programaciony
(2022)
necesidades de los diversos gestores de
tipos de audiencias. contenidos
Entrenar a docentes (que deseen .
Capacitadora:
formar parte de la Red de
Programa en Mg. Francesca Lazarte
o Mentores UNFV) en
emprendimiento
metodologias agiles de S/.4,000

e innovacion

(2023)

ensefianza del emprendimiento
e innovacion para el dictado de

cursos en la tematica.

Dirigido a
docentes investigadores

interesados en patentes.
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Taller de
impresion 3D

(2023)

Desarrollar  capacidades y
actitudes hacia la fabricacion
digital que pueden ser aplicadas
directamente en el desarrollo de
piezas a través del empleo de

equipos como cortadoras laser,

Capacitador:

Ing. Joel Hallasi

Dirigido a estudiantes

Taller de corte

corte laser como parte de las

impresoras 3D y escaneres 3D dela UNFV
controlados por computadora.
Aprender a usar un equipo de Capacitador:

Ing. Joel Hallasi

La innovacion

conocimientos, experiencias y

Mg. Héctor Arce

laser -
(2023) herramientas de un laboratorio| Dirigido a estudiantes
de fabricacion digital. de la UNFV
Conferencia: ) i )
Fomentar el intercambio de Capacitador:

futuro educativo,
inteligencia
artificial y su
impacto en la
ensefianza del

derecho

(2023)

transformando la forma en que
ensefiamos y aprendemos el
derecho, desempefiando un
papel fundamental en la
construccion de abogados del

futuro.

Ing. Patrick Gonzales

Dirigida a estudiantes y
docentes de la Facultad
de Derecho y Ciencia

Politica

el
Y mejores practicas para impulsar — -
fortalecimiento Dirigida a publico en -

el crecimiento y la o

del sector general y la Asociacion
competitividad en la industria de

bodegas de Bodegueras del Peru
las bodegas.

(2023) (AGREMUB)
Conferencia:
Profundizar cdmo la . )
Navegando en el ‘ ‘ o Capacitador:

Inteligencia  Artificial  esta

1.4.2.2 Difusion de talleres, conferencias y cursos por canales oficiales de

comunicacion y redes sociales. Fue importante para llegar a la audiencia objetivo y fomentar




22

la participacion. Se mantuvo un calendario anual de las actividades de fomento y capacitacion;
esto fue el primer paso para desarrollar contenido de intriga y de persuasion para cada evento

en el fan Page de OCIDE, utilizando hashtags relevantes para aumentar la visibilidad.

Respecto a los canales oficiales de comunicacion en la universidad, se solicitd la
autorizacion para que la Oficina Central de Imagen Institucional difunda las actividades por el
sitio web institucional como por el Facebook oficial de la UNFV. Asimismo, las
comunicaciones hacia las facultades se realizaron mediante oficios por Sistema de Tramite
Documentario, los cuales eran difundidos con anticipacion para que las actividades se

divulguen entre los docentes y estudiantes, alcanzando una mayor cantidad de inscritos.

1.4.2.3 Orientacion y consultas sobre las actividades en innovacion vy
emprendimiento. Los interesados pudieron realizar las consultas a través de diversos medios,

como el correo electronico ocide@unfv.edu.pe y la pagina de Facebook OCIDE — UNFV. En

ese sentido, se respondieron las inquietudes de los estudiantes o docentes interesados y se les

invitd a participar de los programas académicos relacionados a la tematica.

Como muestra tenemos al “Taller de Disefio Centrado en Personas”, organizado con el
proposito de capacitar a estudiantes y docentes en el empleo de una metodologia practica para
la resolucion de problemas complejos aplicables al desarrollo de emprendimiento. Los
estudiantes y docentes interesados, recibieron la orientacion necesaria por los canales de
comunicaciéon mencionados. Asimismo, es importante mencionar que esta actividad se realizé
consecutivamente los afios 2021-2022 y conto con la participacion de estudiantes de pregrado
y docentes de las Facultades de: Ingenieria Industrial y de Sistemas (FIIS), Ciencias

Econdmicas y Financieras (FCFC), Oceanografia, Pesqueria, Ciencias Alimentarias y


mailto:ocide@unfv.edu.pe
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Acuicultura (FOPCA), Ingenieria Geografia, Ambiental y Ecoturismo (FIGAE),

Administracion (FA), Ciencias Sociales (FCCSS), Psicologia (FPS) y Humanidades (FH).

Por ultimo, resaltar que en el afio académico 2023 se retorn6 a las clases presenciales,
sin embargo, se presentaron problemas como la falta de docentes en diversas asignaturas. Ante
esta situacion, la OCIDE opt6é por brindar charlas sobre innovacion y emprendimiento a

aproximadamente 350 ingresantes afectados.

Primero se comenz6 con las facultades cercanas a las instalaciones de la dependencia
como fueron la FIIS, FIGAE, FPS, y posteriormente la FE, FIEL, FTM y FMHU. Dichas charlas
se realizaron mediante un tour guiado a las instalaciones de la incubadora de empresas,
laboratorio de fabricacion digital y el laboratorio de maquinarias de la FIIS, en estos ambientes
se sensibilizaron a los estudiantes sobre la utilidad y aplicaciones del laboratorio de fabricacion
digital en sus carreras, los emprendimientos escalables, las aplicaciones de la inteligencia
artificial, asi como también se realizd una demostracion de las maquinarias adquiridas por el

laboratorio de la FIIS.
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II. DESCRIPCION DE UNA ACTIVIDAD ESPECIFICA

La experiencia laboral que se adquiri6 luego del grado de bachiller permiti6 ejecutar lo
aprendido durante los afios de estudio y adquirir nuevas habilidades. Debido a que la Oficina
de Emprendimiento e Innovacion, fue la dependencia con mas afinidad y donde se aportd

mejoras, este capitulo se desarrollara en base a la experiencia en dicha unidad orgénica.

2.1 Analisis de contexto

Con la llegada de la pandemia generada por el Covid-19, la OCIDE asumio el reto de
adecuarse a la nueva normalidad. Reconociendo la importancia de exigirse en un entorno de
incertidumbre y sosteniéndose sobre los principios que rigen las actividades: un compromiso

y esfuerzo por fomentar la innovacion y el emprendimiento en la comunidad estudiantil.

Respecto a la Oficina de Emprendimiento e Innovacién, de acuerdo con el art.110° del
ROF de la UNFV, una de sus funciones fue: “Promover la innovacion y el emprendimiento a
través de acciones de sensibilizacion, y capacitacion de la comunidad universitaria, en
coordinacion con las facultades y las unidades de investigacion” (UNFV, 2019, p.62). Por
consiguiente, en el Plan de Trabajo se plasmaron actividades de fomento alineadas a esta

funcion.

2.2 Situacion problematica

El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declar¢ el brote
de COVID-19 como pandemia global. Desde entonces, la sociedad vivid6 momentos criticos

originados por el confinamiento obligatorio, el distanciamiento social y la paralizacion de



25

actividades en casi todos los paises, afectando gravemente la vida cotidiana de las personas

(Cucinotta y Vanelli, 2020).

Para Marinoni et al. (2020) la educacion superior, no fue una excepcion pues el
coronavirus trajo consecuencias en las actividades de ensefianza, de investigacion, entre otras.
Los actores sociales que la conforman -universitarios, docentes investigadores, administrativos
y autoridades- asi como otros sectores de la sociedad que interacttian con las universidades,

actuaron de forma rapida y creativa frente al reto de reorganizar sus actividades.

La encuesta mundial de la International Association of Universities proporciono datos
relevantes sobre las tendencias globales en educacion superior durante la pandemia. Un

resumen de los hallazgos clave, reveld que:

Alrededor del 48 % de las instituciones de educacion superior (IES) indicaron que sus
gobiernos implementaron medidas de apoyo para mitigar los impactos de la crisis en la

educacion superior, especialmente para completar el afio académico.

Practicamente, todas las IES informaron que la ensefianza-aprendizaje se vio afectada
por el COVID-19, la educacion en linea reemplaz6 en gran medida a la presencial. Este cambio
generd desafios significativos a nivel tecnologico, pedagogico y de habilidades. También se
percibid como una oportunidad importante para promover una ensefianza mas flexible y

combinar métodos de aprendizaje sincronicos y asincronicos.

El 80 % de las instituciones de educacion superior sefialaron que las actividades de
investigacion experimentaron repercusiones. La cancelacion de viajes internacionales (83 %)

y conferencias cientificas (81 %) destac6 como el impacto mas frecuente.
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En América Latina, los estudiantes se vieron afectados por la abrupta cancelacion de
las clases presenciales. La implementacion apresurada de estudios en linea, sin una preparacion
adecuada, generd significativas dificultades y aumentd los procesos de exclusion y

marginacion educativa.

La UNESCO destaco que la falta de preparacion ante la pandemia, hizo que escuelas y
universidades cierren rdpidamente, adoptando soluciones de educacion a distancia para
mantener la continuidad pedagogica. Latinoamérica no escap6 de esta realidad, con solo la
mitad de los hogares teniendo acceso a Internet de banda ancha y la ausencia de planes de

contingencia para transitar de la educacion presencial a la virtual (Maneiro, 2020).

En el Pert, mediante Decreto Supremo N°044-2020-PCM, se estableci6 el aislamiento
social obligatorio (cuarentena), con el objetivo de prevenir la propagacion del coronavirus.
Tanto instituciones privadas como publicas de todos los niveles decidieron suspender las clases
presenciales inicialmente por 15 dias. Posteriormente, esta medida se prolongo6 puesto que la

situacion sanitaria empeoraba (Ministerio de Educacion, [MINEDU], 2020).

Fernandez et al. (2020), sostienen que “Los profesores adaptaron sus contenidos y se
familiarizaron con las nuevas plataformas virtuales. No obstante, los estudiantes enfrentaron
cambios y desafios al trasladarse a la virtualidad, generando debates sobre las mejores

decisiones metodoldgicas y administrativas para la educacion universitaria peruana” (p.9)

Se experimentaron circunstancias diversas, dependiendo de los recursos disponibles
para universidades, docentes y estudiantes. “La desigualdad, ya existente antes de la pandemia
se volvié mas evidente y preocupante” (Acosta, 2020, p.88). La brecha digital fue notoria,

segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informacion (INEI), el acceso a las tecnologias de
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la informacion y la comunicacion (TIC) varié segun el nivel educativo del jefe de familia, es
decir, las personas con mayor educacion tuvieron mayor cobertura de TIC. Ademas, el acceso
a Internet era del 66% en hogares de Lima Metropolitana, mientras que solo alcanzo el 9,9%

en hogares de areas rurales (INEI, 2021).

Un estudio de Huanca et al. (2020) que tuvo una muestra de 260 estudiantes
universitarios peruanos, determind que aquellos que vivieron en Lima y asistieron a
universidades privadas tuvieron mas oportunidades para enfrentar los desafios de la educacion
virtual en comparacion con sus pares en provincias y universidades estatales. Esto resalto la
brecha entre estudiantes con recursos limitados y aquellos con condiciones mas favorables para

adaptarse a la ensefianza virtual.

En la 8va. Mesa Académica denominada Retos de la educacion peruana en el
bicentenario, el Dr. Juan Alfaro Bernedo, pas rector de la Universidad Nacional Federico
Villarreal, abord6 la problematica comun que enfrentaron las universidades publicas en la
pandemia, destacando la reduccion de los recursos directamente recaudados, las dificultades
para la adaptacion al entorno virtual, asi como la asignacidon presupuestaria insuficiente.
Asimismo, propuso fortalecer la colaboracion entre universidad, Estado y empresa,

conformando una triple hélice que contribuya a mejorar la competitividad de los profesionales.

En el caso especifico de la OCIDE, el personal administrativo presentd problemas de
adaptacion a las plataformas virtuales como el Microsoft Teams, el cual fue utilizado para las
reuniones de trabajo semanal, coordinaciones con las Unidades de Investigacién y otras
dependencias. Ademas, el Sistema de Tramite Documentario (STD) no era utilizado con
frecuencia ya que la documentacion era remitida en fisico, por lo que a causa de la pandemia

se oficializ6 su uso para la recepcion y emision de documentos.
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Asimismo, para la organizacion de las actividades de fomento y capacitacion que
comprenden los talleres, programas, concursos y conferencias que estaban dirigidos a la
comunidad universitaria de manera virtual, el personal administrativo colaboré para llevarlas

a acabo; sin embargo, se presentaron ciertas dificultades:

e No se establecieron resultados claves o métricas de éxito.

e Escasa adopcion de herramientas informaticas para la gestion administrativa y el
trabajo colaborativo.

e Falta de consistencia en la programacién de publicaciones de las actividades de fomento

en Facebook.

Por otro lado, desde el Plan de Trabajo 2021 se tuvo previsto realizar una nueva
actividad de fomento, la Feria de innovacion y emprendimiento denominada “INNOVACON
UNFV”. Para lo cual, se necesitd gestionarla con meses de anticipacion, para realizar las

coordinaciones con actores internos, externos y tramites administrativos.

Analizando esta situacion y a fin de tener un evento exitoso se decidid aplicar los
procesos de la gestion de proyectos mediante la implementacion de acciones concretas. Esto

también implico descubrir e interactuar con nuevas herramientas digitales a disposicion.

2.3 Marco Teorico

2.3.1 Planificacion

Segun Diaz et al. (2020), la planificacion puede comenzar con un problema
determinado o simplemente con una prediccion de las necesidades y soluciones de la empresa.

Se presenta como una herramienta esencial mas que como un objetivo definitivo. Su funcion
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principal es facilitar la organizacion, ejecucion y supervision de las tareas de gestion. Es crucial
que est¢ fundamentada en metas y recursos para lograr un rendimiento 6ptimo. Para ser
integral, debe abordar todos los aspectos que tienen algin impacto en las actividades

planificadas.

Chiavenato (1999) sostiene que “la planificacion es una técnica para minimizar la

incertidumbre y dar mas consistencia al desempefio de la empresa” (p.320).

El proceso administrativo es complejo y estd marcado por inquietudes, desafios
economicos, problemas humanos y factores intangibles. Como resultado, surgen diversas
acciones, y cada plan debe establecer metas y seleccionar métodos apropiados para lograrlas,

es decir, planificar es decidir de antemano qué hacer.

En términos generales, la planificacion considera qué hacer, como hacerlo, por qué, con

qué, quién y cuando se hara algo.

2.3.2 Planificacion Estratégica

La planificacion estratégica es una herramienta que facilita la organizacion de
actividades y conlleva la programaciéon de acciones dentro de un periodo de tiempo
previamente establecido. Se basa en fomentar la colaboracion entre los diferentes actores

internos, promoviendo una cultura de trabajo conjunto (Hermosilla et al., 2020).

En el contexto universitario, implicé la participacion de multiples niveles jerarquicos,
desde la alta direccion (rectora y vicerrectores) que asumen el liderazgo, el consejo
universitario, decanos, jefes de oficinas centrales, directores, docentes y personal

administrativo. La participacion de los actores fue considerada en diversas etapas, esto incluyd
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la elaboracion del diagndstico inicial de la situacion, asi como la definicion de las estrategias,

proyectos y acciones que se llevaran a cabo en el futuro deseado.

2.3.2.1 Principios del Planeamiento Estratégico. Comenzar el proceso de
planificacion no es facil, ya que requiere contar con elementos esenciales y condiciones que

permitan su desarrollo. Segiin Orduna (2002), se establecen los siguientes principios:

o Se debe proponer un plan que facilite resultados a largo plazo.
o Se deben establecer objetivos definidos, realistas y motivadores.

o Es importante conocer a los usuarios.

Una adecuada aplicacion de estos principios permitira una gestion mas efectiva, mayor

adaptabilidad a los cambios y un enfoque claro hacia el logro de los resultados deseados.

2.3.3 ;Qué es un proyecto?

Para mejor comprension, debemos saber que un proyecto es una iniciativa temporal
destinada a alcanzar un objetivo concreto. Puede consistir en cualquier labor, tarea o actividad

que demande planificacion, recursos y dedicacion con el fin de lograr un resultado deseado.

Para Carvalho y Rabechini (2011), el término se simplifica en dos conceptos clave:
temporalidad y unicidad. La temporalidad se refiere a que cada proyecto tiene un inicio y un
final bien definidos. Por otro lado, la unicidad significa que cada producto o servicio generado
por un proyecto es Unico en su naturaleza. Cada proyecto implica un costo, requiere de la

intervencion de personal, materiales y logistica.

2.3.3.1 El ciclo de vida de un proyecto. Las organizaciones suelen definir ciclos de

vida especificos para sus proyectos, que constan de las siguientes fases:
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Inicio — Planificaciéon — Ejecucion — Cierre del proyecto.

Normalmente, cada fase se completa antes de pasar a la siguiente, con una revision y
aprobacion de los entregables. Cada etapa tiene actividades y tareas especificas que deben
realizarse para avanzar hacia la finalizacion exitosa del proyecto. Sin embargo, en algunos
casos, una fase puede comenzar antes de que se aprueben los entregables anteriores,

especialmente cuando se identifican riesgos. Esto se conoce como ejecucion rapida.

Es importante tomar en cuenta que no hay una tnica forma de establecer el ciclo de
vida de un proyecto. Algunas organizaciones han estandarizado todos sus proyectos con un
ciclo de vida tnico, pero esto se logra a través del aprendizaje. Otras permiten al equipo de

direccion definir el ciclo de vida més apropiado para cada proyecto (Conexion ESAN, 2016).

2.3.4 Gestion de proyectos

La gestion de proyectos emplea conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas a
las actividades del proyecto para satisfacer sus requisitos. Carvalho y Rabechini (2011)
amplian la definiciéon al mencionar la norma ISO 10006, que establece que la gestion del
proyecto incluye la planificacion, organizacion, supervision y control de todos los aspectos del
proyecto de manera continua para alcanzar sus objetivos. También se pone énfasis en establecer
una comunicacion efectiva con todas las partes involucradas en el proyecto como los usuarios,

los integrantes del equipo, los proveedores y otros actores relevantes.

El objetivo es lograr la méaxima eficiencia y efectividad en la ejecucion de los proyectos,
optimizando la utilizacién de los recursos disponibles y garantizando la entrega exitosa de los
resultados. Esto implica supervisar el progreso del proyecto, tomar decisiones de manera

oportuna y adaptarse a los cambios y desafios que puedan surgir durante el desarrollo.
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2.3.4.1 Ventajas de la Gestion de proyectos. Esta metodologia esta presente en el
mundo empresarial y organizacional para el logro de resultados exitosos. Por lo cual, se

presentan algunas de sus ventajas:

o Organizacién y estructura: Proporciona un marco de trabajo para llevar a cabo un proyecto,
ayuda a definir los roles y responsabilidades, establecer un plan de trabajo y asigna recursos

para una ejecucion ordenada y eficiente del proyecto.

o Cumplimiento de objetivos: Asegura que se alcancen los objetivos establecidos.
Proporciona un enfoque sistematico para planificar, monitorear y controlar las actividades

del proyecto.

o Control del tiempo y los recursos: Gestiona eficientemente el tiempo y los recursos
disponibles. Establece plazos realistas, prioriza tareas, asigna recursos adecuados y realiza

un seguimiento del avance del proyecto.

o Comunicacion efectiva: Fomenta una comunicacion clara entre los miembros del equipo y
las partes interesadas. Proporciona reuniones regulares y canales de comunicacion, lo que

facilita la colaboracion, toma de decisiones y la resolucion de problemas.

2.3.4.2 Tipos de gestion de proyectos. Se debe tomar en cuenta el enfoque y
metodologia a utilizar, mucho dependera del sector en el que se desarrolle. Por lo cual, es

necesario saber qué tipos existen.

A. Cascada. Denominada waterfall o enfoque "tradicional", es un tipo de metodologia
de gestion de proyectos en donde las etapas se completan de manera secuencial, como una
cascada. Se utiliza principalmente en proyectos con restricciones y expectativas rigurosas,

donde se esperan pocos cambios en el plan del proyecto.
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La cascada puede ser efectiva en proyectos como la construccion de viviendas, donde
cada etapa debe finalizarse antes de que comiencen las siguientes, o cuando se requiere un

resultado predecible debido a plazos, presupuestos, regulaciones u otros factores.

B. Agil o Agile. Surgi6 en el ambito del desarrollo de software, donde los cambios son
frecuentes. Es un enfoque que se caracteriza por su flexibilidad y capacidad de adaptacion. Se
basa en la realizacion de pasos pequefios y graduales, permitiendo incorporar cambios de

manera fluida.

La metodologia Agile es especialmente adecuada para proyectos con volatilidad o
incertidumbre. Es recomendable aplicar un enfoque agil al lanzar nuevos productos, ya que

permite identificar posibles puntos débiles mas cerca del final del proyecto.

C. Lean. Es un enfoque de gestion de proyectos originado en la industria
manufacturera, especificamente en Toyota. Su objetivo principal es minimizar los desperdicios
y aumentar la eficiencia. Sus principios fundamentales incluyen enfocarse en el valor desde la
perspectiva del cliente y planificar el proyecto desde etapas tempranas para identificar donde

se puede generar valor y reducir el desperdicio.

El Lean es especialmente 1til en proyectos donde se busca reducir costos, acortar plazos
y mejorar la satisfaccion del cliente. Se recomienda utilizar este enfoque en proyectos que

permitan cierta flexibilidad y cambios.
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D. Scrum. Es la metodologia mas popular, implementa los principios agiles a través de
equipos pequeiios, ciclos de desarrollo cortos, comunicacion frecuente y roles definidos para

mantener el proyecto organizado y en el camino correcto.

Adecuado para proyectos que requieren cambio y adaptabilidad, se utiliza cominmente
en industrias que enfrentan cambios frecuentes o incertidumbres, ya que permite manejar mejor

esas situaciones y ajustar el enfoque segin sea necesario.

E. Kanban. Que significa “tablero de sefales” en japonés, es un método que permite
visualizar el flujo de trabajo de un proyecto mediante tarjetas divididas en columnas en un
tablero fisico o digital. Conforme las tareas avanzan, las tarjetas se mueven a la siguiente

columna hasta completarse, fomentando un flujo de trabajo continuo.

Es especialmente util para proyectos con multiples tareas que deben completarse
simultaneamente. Este método se combina frecuentemente con otros enfoques, como Scrum o

Lean.

2.3.5 Ferias comerciales

PROMPERU (s.f) describe las ferias comerciales como eventos que muestran
productos y servicios para promover el comercio internacional e incentivar las exportaciones.
En estas exposiciones, se incentivan los intercambios comerciales entre paises y brindan
oportunidades unicas para expandirse y aumentar las ventas en el extranjero.

Para Navarro (2001), el concepto de feria se resume en los siguientes aspectos:
o Posee relevancia.

o En lugares publicos y fechas sefialadas.
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o Estemporal: en una fecha determinada.
o Se exhibe una amplia variedad de productos.
o Punto de encuentro entre ofertantes y demandantes (vendedores y compradores).

o Objetivos varios: exposicion (promocidn) y ventas.

Asimismo, son el mejor mecanismo de promocion comercial que permite a las
empresas (expositores) llegar directamente a un gran nimero de clientes potenciales

(visitantes).

2.3.5.1 Finalidad. Para los expertos existen diversos fines para que las empresas opten
por presentarse en una feria. Para PROMPERU (2018), el propésito incluye varios objetivos
clave: atraer nuevos clientes, encontrar agentes o distribuidores, acceder a nuevos mercados,
lanzar nuevos productos, consolidar la lealtad de los clientes, aumentar la visibilidad de la
empresa, posicionar la marca, obtener informacion de mercado y tecnologia, y aumentar las
ventas. Es por ello que es fundamental establecer metas realistas en funcion de los recursos

disponibles y priorizar las acciones a tomar.

En ese sentido, las empresas deben pensar cuidadosamente en qué ferias participar, fijar
objetivos claros y dirigir sus recursos hacia publicos especificos. Para ello, deben asignar
presupuesto y tiempo de forma adecuada y evaluar el desempeiio de manera precisa ya que son
una excelente oportunidad para establecer alianzas y fortalecer su imagen de marca en el
mercado pues estos eventos facilitan la interaccion y hacer contactos, lo que favorece la

adquisicion de clientes (Gallego, 2018).
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Desde la perspectiva del marketing, son una herramienta clave y el mejor canal de
comunicacion porque permiten hacer networking o contactos con compradores interesados de
todo el mundo. Ademas, brindan la oportunidad de interactuar directamente con varios
stakeholders, como clientes, proveedores, accionistas y competidores, lo que amplia la
participacion en el mercado, fortalece la imagen de la marca, atraer nuevos clientes y aumentar
las ventas. Ademas, las ferias reunen a expertos de diversos sectores, brindando la oportunidad
de recopilar informacion valiosa sobre clientes, competidores, precios, posibles proveedores,

y distribuidores (Consumer, 2019).

2.3.5.2 Clasificacion. Una de las barreras que truncan la participacion en ferias
internacionales son los recursos financieros. Es por eso que las empresas buscan
financiamiento de agencias de promocidén que se encargan de brindar este apoyo, que puede
ser financiero u de otros aspectos de cooperacion, como logistico, capacitacion, investigacion

de mercados, seminarios, etc.

También, hay que considerar los beneficios derivados de las actividades que lleva a
cabo la empresa en paralelo; por ejemplo, seminarios técnicos, rondas de negocios, eventos de
networking. En ocasiones complementadas con visitas a importadores, representantes y

agentes locales.

Tabla 3

Tipos de ferias



Que convocan a participar a todos los paises para

Universales
dar a conocer sus caracteristicas mas importantes.
Se organizan con la finalidad de reunir a las
Comerciales
personas que deseen productos y hacer negocios.
Se distinguen por una determinada gama de
Sectoriales

productos.

Exposicion o

muestra institucional

Es un evento de gran magnitud y prolongada
duracion, realizada en varias sedes, en las cuales,
los paises y las empresas exhiben el grado de
desarrollo integral logrado, sin objetivos
comerciales directos y con el fin de obtener

prestigio a nivel masivo.

Exposicion permanente

Son stands fijos, donde los productos a exhibir

pueden ir rotando.

Nota. Tomado de Cunningham (2014)

Por otro lado, tenemos otra distribucion.

Tabla 4

Clasificacion segun criterios empleados
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Criterio Categorias Descripcion

Bienes o servicios Contacto directo con clientes.

Ventas Demostraciones, degustaciones de
Muestras
productos o servicios.

Ferias que se efectian en tiempo
Periodo establecido

definido.
Ocasion No cuentan con formalidad, y se
Temporales presentan en tiempo Yy espacio
determinado.
Consumo Enfocadas en el consumidor final.

Enfocadas en equipos e insumos para

Tipo de bienes
Capital las  empresas (proveedores e
inversionistas)
General Clientes usuales, basicos
Tipo de visitantes Clientes potenciales, se realiza
Especializado
networking.

Nota. Sarmiento (1995)

Por ultimo, para PROMPERU (2012), las ferias también se clasifican segin su
magnitud y ambito geografico, pueden ser: Internacionales, nacionales (del pais sede),
regionales y locales.

Figura 3

Como se organiza una feria comercial



Definir los objetivos: Es el
primer paso para
determinar las metas del
evento. Puede ser la
adquisicion de clientes o
la ampliacién de la red de
contactos, etc.

Establecer un presupuesto:
Definidos los objetivos, es
necesario calcular el costo
del evento. Este debe cubrir

el costo del stand, el material

necesario y gastos asociados.

Elegir el tipo de evento:
Importante seleccionar una
feria adecuada para la
empresa, considerando el
sector, la antigliedad, la
dimensiony la frecuencia del
evento.

La ubicacién del stand:
Crucial para el éxito del
evento, los pasillos centrales
son preferibles por el alto
flujo de personas, pero son
mas caros y requieren
negociar con anticipacion.

Elegir un mensaje:
Preparar un discurso
breve y flexible para

comunicar los valores de

la empresa. Evitar que
parezca memorizado,
adaptarlo al publico, ya
sea proveedores o
clientes.

Anunciar la participacién: Es
esencial tener un plan de
comunicaciony marketing

para promover la presencia

en la feria. Esto incluye
invitaciones, interaccién en
redes sociales y carteleria
promocional.

Hacer una evaluacion: Tras la
feria, realizar un seguimiento
para evaluar el éxito del
evento y si se lograron los
objetivos propuestos. Esto
ayudard a mejorar futuras
ferias comerciales

Nota. Tomado de Safety Global (2022)
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2.3.6 Documentos de gestion de la Universidad Nacional Federico Villarreal

Antes de iniciar la aplicacion de los procesos de la gestion de proyectos para la
realizacion de la feria INNOVACON UNFYV, se hizo referencia a los documentos de gestion

que fundamentaron la propuesta de dicha actividad.

2.3.6.1 Plan Estratégico Institucional (PEI). Es un instrumento de gestion que
identifica la estrategia de la entidad para lograr los objetivos establecidos en su politica
institucional (Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, [CEPLAN], 2022, p.4). En este
documento se encontraron los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) y Acciones
Estratégicas Institucionales (AEI), cada OEI represent6 la declaracion del propdsito que la
Universidad aspird lograr en el cumplimiento de sus funciones sustantivas y administrativas

internas, de acuerdo al periodo de vigencia del PEI.

Mientras que las AEI’s son proyectos o acciones que apoyan la realizacion de los OEI's
y se materializan en productos y servicios proporcionados a los usuarios de acuerdo a las

funciones y competencias de la institucion.

La UNFV aprob6 con R. Rectoral N° 317-2022 de fecha 02.06.2022, el PEI 2020 - 2025
ampliado. Respecto a la OCIDE, se puede apreciar el OEI y AEI que le corresponde; lo que

permiti6 a la institucion la asignacion de los recursos disponibles.

Tabla 5

Ruta estratégica de la Universidad Nacional Federico Villarreal

Objetivos estratégicos Acciones estratégicas vo

institucionales (OEI) institucionales (AEI) Responsable

Codigo Descripcion Codigo Descripcion




Promover la

emprendimiento
en la comunidad

universitaria.

Proyectos de

promovidos al
desarrollo de la

comunidad.

investigacion, innovacion, Oficina Central

produccion emprendimiento | de Innovacion,
OEIL.02 cientifica, AEIL02.03 |y empresas Desarrollo y

innovacion y el estudiantiles Emprendimiento
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Nota. Tomado de “Plan Estratégico Institucional” (p.9), Universidad Nacional Federico

Villarreal, 2022, de file:///Users/osx/Desktop/Resolucion R Nro 1879 2023 CU_UNFV.pdf

2.3.6.2 Plan Operativo Institucional (POI). Es un documento de planificacion a corto
plazo e instrumento de gestion que orienta la necesidad de recursos para implementar la
identificacion de la estrategia institucional. Se definen las metas inmediatas y para el afio, a las

que se deben llegar a través de actividades y proyectos para cumplir con el PEI

(CEPLAN,2022, p.4).

Por consiguiente, la UNFV ha elaborado su POI Consistenciado para el 2020 y 2022,
tomando en cuenta documentos técnicos y normativos emitidos por el CEPLAN, ente rector
del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico. Asimismo, el reporte del POI mostré la
programacion mensual de actividades operativas registradas en el aplicativo Ceplan V.01.
Dichas actividades se vincularon a los OIE’s y AEI’s por medio de la asignacion a cada centro
de costo (unidades orgadnicas o 4reas usuarias que producen bienes o servicios en la

universidad).

Respecto a la OCIDE, el POI 2020 y 2022 contuvo las actividades operativas
programadas para que se materialice el OIE.02: “Promover la investigacion, produccion

cientifica, innovacion y el emprendimiento en la comunidad universitaria” a través de la
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AEIL02.03: Proyectos de innovacion, emprendimiento y empresas estudiantiles promovidas al
desarrollo de la comunidad. Al respecto, se sefialaron las actividades operativas que realiza

esta dependencia:

Tabla 6

POI Multianual 2020/2022 de la OCIDE

Unidad de
Actividad operativa/Inversiones Prioridad
Medida

Actividades administrativas que apoyan el
desarrollo de la innovacion, el 001: Accion 1: Muy alta
emprendimiento y la Propiedad Intelectual.
Actividades orientadas al fomento y
fortalecimiento de la innovacion y el 117: Eventos 1: Muy alta
emprendimiento (en la UNFV).
Actividades orientadas a la promocion y
proteccion de la Propiedad Intelectual 117: Eventos 1: Muy alta
(en la UFV).

Nota. La propuesta de la feria InnovaCon UNFV esta comprendida dentro de las “Actividades
orientadas al fomento y fortalecimiento de la innovacion y el emprendimiento (en la UNFV)”.
Tomado de “POI Multianual 2020-2022” (p.37), Universidad Nacional Federico Villarreal,

2020, de file:///Users/osx/Desktop/TSP/DOC%20GESTION/POI 2020-2023.pdf

2.3.6.3 Plan de trabajo. Es un instrumento de planificacion que, por su caracter
dinamico, evoluciona y se adecua a un contexto social, espacial y temporal. Tambien, ordena

y sistematiza informacioén de modo que pueda tenerse una vision del trabajo a realizar, asi nos
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indica: objetivos, actividades, responsables y cronograma. (Ministerio de la Mujer y

Poblaciones Vulnerables, [MIMP], s.f)

En el primer trimestre del 2021, se present6 el Plan de Trabajo en el cual se plasmaron
las actividades que llevarian a cabo las unidades orgénicas de la OCIDE. Respecto a la Oficina
de Emprendimiento e Innovacion, dentro de las actividades de fomento se tenia planeado

realizar por primera vez la feria, como se muestra.

Figura 4

Oficio del Plan de Trabajo 2021

& Univarsidad HMacicnsi

fﬁf Federico Villarresl Vicerrectorado de Investigacion

LT

OFICINA CENTRAL DE INNOVACTON
DESARROLLO Y EMPEENDIMIENTO

Lists, O3 e mavaa oe J02E

Asuato: Flaw & Trobayo 2021
Rl O ST 01 P-J02 1 - VRINGLWFY

Con en condia! sakada me divil o ushad Sane reiTioR o Plan de Traboge 2021 de esta efatera y de
s dependencios @ s copo’ e Offcing &t Mnowacida p Emprendiminto (OVE] p ke Offcing de
Prapicdad inrekereal (OR, Sovespaadienne & 165 SOMARRIET BrsASTas Sane o Sresente sio

Sin atre parTicuksy, qUeto A usted

ALETIDENE R,
=
D F _. Onceway Espii
Jefe de fo Oficing de Inmovacide, Desarnsilo
¥ Emmprendimiendto
NT: 08231
Av, Dscar Benavides (Ex Av. Colonial) N° 250 Liss
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Nota. Documento enviado al Vicerrectorado de Investigacion comunicando las actividades

previstas para dicho afio. Tomado de “Plan de Trabajo 20217, OCIDE, 2021, OneDrive de

OCIDE.

Figura 5

Propuesta de la InnovaCon UNFV

I. FERIA DE INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO (FINANCIAMIENTO DEL VRIN)
Objetivo:

= Crear un espacio de difusion para proyectos de innovacién y emprendimiento
generados por miembros de la comunidad universitaria villarrealina.

= Crear oportunidades de networking para fortalecer el ecosistema emprendedor de la
UNFV.

Duracion: de noviembre a diciembre
Calendario:

* Lanzamiento: 1° semana de noviembre
= Presentacion de proyectos: 13, 14 y 15 de noviembre
= Conferencias y talleres: 2° semana de diciembre

Actividades:

= Presentacion de proyectos de innovacion y emprendimiento.

= Talleres cortos en emprendimiento, fabricacion digital, innovacién tecnolégica,
propiedad intelectual y transferencia tecnolégica.

= Conferencias magistrales en i+e.

Modalidad: remota a través de Microsoft Teams UNFY

Nota. Adaptado de “Plan de trabajo 20217, OCIDE, 2021,0neDrive de OCIDE.

2.4 Feria de innovacion y emprendimiento “InnovaCon UNFV”

La feria de innovacion y emprendimiento denominada InnovaCon UNFV, se realiz6
virtualmente, este evento comprendié ponencias, entrevistas y talleres relacionados con el
emprendimiento, la fabricacion digital, la propiedad intelectual y la innovacion tecnoldgica.
También se mostraron videos sobre proyectos de innovacion tecnoldgica que fueron realizados

por docentes investigadores y estudiantes de diversas facultades.
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2.4.1 Planeamiento estratégico de la feria InnovaCon UNFV

A. FODA. Para obtener una perspectiva general, se llevo a cabo un estudio FODA que

detectd los elementos internos (fortalezas y debilidades) y externos (oportunidades y

amenazas) que tuvieron impacto en la feria. Estos aspectos permitieron identificar areas

cruciales que pueden ser aprovechadas y fortalecidas, asi como desafios que deben enfrentarse

para garantizar el éxito del evento.

Tabla 7

Andlisis FODA de la feria

Fortalezas

Oportunidades

o Contacto con UIIE’s, docentes | o
innovadores y estudiantes interesados en
la temética.

o Aprovechamiento del convenio entre la | o
UNFV y la Red CATI-Indecopi para
atraer expositores.

o Respaldo del Vicerrectorado de | o

Investigacion para la realizacion del

evento.

Debilidades F O DA

Mayor alcance y participacion de la
comunidad villarrealina gracias al
formato virtual.

Posibilidad de contar con expositores de
gran experiencia sin limitaciones por
desplazamientos fisicos.
Colaboraciones potenciales con otras
universidades, instituciones y

empresas.

Amenazas

o Presupuesto reducido que limita el | o
alcance de la feria virtual.

o Faltade experiencia en la organizacion de
eventos virtuales a gran escala. ¢

o Se cuenta con personal que apoye las
acciones de coordinacion y organizacion | o

de la feria.

Competencia con otros eventos de la
UNFV que posiblemente se realicen en
la fecha programada.

Dificultad para mantener la atencion de
los participantes en un entorno virtual.
Desafios de conectividad y posibles
problemas técnicos para expositores y

equipo organizador.
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B. Objetivos. La feria estuvo alineada con el Objetivo Estratégico Institucional N° 02

que busco “promover la investigacion, produccion cientifica, innovacion y el emprendimiento

en la comunidad universitaria” y formo parte de las acciones de fortalecimiento del ecosistema

emprendedor en la comunidad universitaria villarrealina a través de:

Objetivo 1: Sensibilizar a la comunidad universitaria en temas de emprendimiento,
innovacion tecnolégica, fabricacion digital y propiedad intelectual.

Objetivo 2: Difundir las potencialidades en equipos, infraestructura y capacidades
con que cuenta la Oficina Central de Innovacion, Desarrollo y Emprendimiento.
Objetivo 3: Crear un espacio de interaccion y discusion en la comunidad

universitaria para el desarrollo de iniciativas emprendedoras e innovadoras.

C. Vision. Ser una feria universitaria en innovacion y emprendimiento que proporcione

ala comunidad villarrealina una plataforma accesible, enriquecedora e inspiradora que fomente

el espiritu emprendedor y promueva el intercambio de conocimientos y experiencias en el

ambito de la innovacion y el emprendimiento.

E

D. Metas especificas.

Confirmar la participacion al menos 3 expositores referentes a la tematica.
Contar con el apoyo de 2 o mas aliados ya sea internos o externos.

Contratar un servicio de disefio grafico que elabore la identidad visual de la feria.

Contar con la participacion virtual de 100 asistentes.

. Equipo organizador. El equipo multidisciplinario organizador del evento, estuvo

conformado por todos los miembros de la OCIDE. En donde, el jefe asign6 las funciones a

cada integrante de acuerdo al puesto ocupado en la dependencia. (Ver fig. 5)
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E1. Jefe. Supervisd y autorizo6 las actividades del equipo organizador, tomo decisiones
estratégicas y aseguro el cumplimiento de los plazos; presidio las reuniones de coordinacion y

otorgd el visto bueno a los documentos para las gestiones administrativas.

E2. Administrativa permanente. Establecié contacto con posibles aliados internos de
la feria, concreto reuniones con potenciales expositores y realizd el seguimiento de documentos

pendientes de respuesta por otras dependencias.

E3. Técnica administrativa. Proporciond apoyo administrativo y logistico al equipo
organizador; gestiono la comunicacion interna y externa como llamadas, correos electronicos;
redact6 las cartas, oficios e invitaciones, se encargd de la administracion del contenido en las

redes sociales y fue maestra de ceremonias.

E4. Especialista en Innovacion y Emprendimiento. ldentifico y seleccion6d a
potenciales expositores afines al tema, contribuy6 en el desarrollo del programa para la feria,
verifico el contenido para las redes sociales y el disefio del material grafico. Realizo la prueba

técnica y de sonido con el equipo y ponentes.

ES5. Especialista en Propiedad Intelectual. 1dentificod temas relevantes sobre propiedad
intelectual para incluirse en el programa, coordind el apoyo de la Red CATI para su
participacion en la feria, creo y disefio de la pagina web de la feria y monitore6 los softwares

para la transmision del evento.

Figura 6

Equipo organizador



Jefe de OCIDE
Dr. Feliciano
Oncevay Espinoza

Administrativa
permanente
Pilar Azafia Chuqui

Técnico administrativo
Claudia Loayza Angulo

Especialista en Innovacién y
Emprendimiento
Mg. Héctor Arce Giraldo

Especialista en
Propiedad Intelectual
Ing.Patrick Gonzales
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2.4.2 Acciones concretas para la realizacion de la feria

A. Primer paso: Definicion del formato, duracion y seleccion de la plataforma

virtual. Se concretaron las primeras reuniones de trabajo, el equipo acordé que la InnovaCon

UNFV se realizaria de la siguiente manera:

Tabla 8

Estructura de la feria

Formato

Duracion

Plataforma virtual

En vivo y tiempo real:
las ponencias y talleres.

Grabado: videos y

otro material audiovisual.

La feria duro un dia y estuvo
disponible para expositores y
el publico en el horario de 10
am a 4 pm, con una hora de

refrigerio de 1 pm a 2 pm.

Se conté con la herramienta
Microsoft Teams, elegida para el
evento porque fue utilizada para
el dictado de clases virtuales y

reuniones de trabajo.
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B. Segundo paso: Programa de actividades de la feria InnovaCon UNFV. Fue un
espacio dindmico que mostrd proyectos innovadores, talleres y exposiciones. El contenido de
la feria virtual fue disefiado para proporcionar una experiencia enriquecedora, asegurandose de
contar un equilibrio entre lo educativo y el entretenimiento. Para obtenerlo, el equipo

organizador realiz6 una lluvia de ideas o brainstorming.

Figura 7

Lluvia de ideas para el programa de actividades de la feria

Propiedad Talleres Caso de Elenco
Intelectual Patentes practicos éxito Teatral S
- Filmacion
E".‘:‘::.ili':::w Fabricacién Exfiexiere a5 Videos de de Tl
digital proyectos incubadaora
y fab lab
Temas tentativos Material audiovisual
Inauguracién Clausura Conten ld (0] _ 7 | Estudiantes T
@ investgadores

INNOVACON UNFV s

\ Dirigido a

Posibles Expositores

Ceremonia protocolar

Daniel Angel Vanesa Ronald
Bonifaz Masegosa Caycho Barzola

Spin Out Ronnie Jhon
UNFV Guerra Carlos

Nota. Adaptado de “Tablero de Ila InnovaCon UNFV”, Miro, 2021, de

https://miro.com/app/board/uXjVM2k3sHU=/?share link 1d=817453033977

Luego de realizar este proceso, el equipo determino que el programa incluya contenidos como:
o Ponencias en propiedad intelectual, innovaciéon y emprendimiento.
o Taller(es) sobre herramientas de nuevos modelos de negocios.

o Caso(s) de éxito y experiencia(s) en emprendimiento(s).


https://miro.com/app/board/uXjVM2k3sHU=/?share_link_id=817453033977
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o Proyectos innovadores realizados por docentes y estudiantes

C. Tercer paso: Stakeholders de la InnovaCon UNFV. Del Prado (2011) sostiene
que las alianzas estratégicas son una asociacion que aumenta la efectividad de las estrategias
de dos 0 mas empresas mediante el intercambio de recursos, conocimientos y otros elementos
clave. Un stakeholders también conocido como aliado, es una entidad, organizaciéon o
individuo que se asocia con otra entidad para alcanzar objetivos compartidos y beneficiosos
para ambas partes. Asi se busca fortalecer la posicién competitiva y mejorar el rendimiento de

una organizacion.

Por lo expuesto, se contd con la colaboracion de dependencias internas e instituciones

que apoyaron las actividades de la OCIDE.

C1. Contacto con stakeholders y potenciales expositores. Al definirse los temas para
el programa, se iniciaron los contactos con los aliados internos, externos y posibles ponentes.

De acuerdo a las coordinaciones efectuadas con cada uno, se concretd su apoyo.

C1.1 Stakeholders internos.

o Vicerrectorado de Investigacion: Como parte de sus funciones se encontrd la
promocion y aplicacion de los conocimientos e investigaciones, mediante la integracion
de la universidad, la empresa y el Estado. Desde la formalizacion de la feria en el Plan
de Trabajo 2021, desempefi6é un papel importante otorgando su respaldo al evento, asi

como en las acciones de promocion y difusion del mismo.

o Centro de Gestion Cultural Federico Villarreal: Promovidé y difundié las
manifestaciones culturas y artisticas en la universidad. Por medio del elenco del Taller
de teatro, brind6 apoyo artistico con un sketch ingenioso para alternar el primer bloque

de presentaciones de la feria.
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o Unidades de Investigacion, Desarrollo y Emprendimiento: Dirigieron y supervisaron
los proyectos realizados por profesores y estudiantes, e informaron sobre su progreso.
Para la feria, las unidades difundieron la invitacion a los equipos de docentes y/o
estudiantes de cada facultad para que participen con sus proyectos de innovacioén a
través de un breve video informativo.

C1.2. Stakeholders externos.

o Indecopi: Con la Resolucion R. N° 8955-2021-CU-UNFV de fecha 27.08.2021 se

aprobo el “Convenio de Colaboracion para el establecimiento de un Centro de Apoyo a la

Tecnologia y la Innovacion (CATI) en la UNFV”, cuyo propdsito fue brindar a los

investigadores e innovadores informacidn sobre patentes y otros servicios vinculados a la

propiedad intelectual facilitando su acceso. A raiz del acuerdo, se solicito la participacion
del coordinador de la Red CATI, para que brinde una ponencia como experto en la tematica

(UNFV, 2021).

Figura 8

Aprobacion del Convenio con la Red CATI-Indecopi
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nl-mauon.us pyriypes Investigacin cientfca y tecnclégica. asi como oios asunios
relacionados con las actvidades de la

B

Que, ol CONVENIO DE COLABORACION PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UN CENTRO DE
APOYO A LA 'ECNOLOGIA Y mnowmou {CATY EX LA UNVERSIOAD NACIONAL
FEDERICO VILLARREAL TUCION INTEGRANTE DE LA RED NACIONAL CATI EN

dentro del mbito de influencia de sus actividades;

En mérito a las opiniones de las Oficnas Centrales de Relaciones Nacionalos o Intsmacionales, do
Planiicacion y e Asesoria Juidca conlandas en ef OfGo N° 181-2021-OCRNICT-UNFV. ds fecha
13.08.2021, Oficio N° 1105-2021-0CPL-UNFV de focha 20.07.2021 @ Informe Legal N* §63-2021-
OCALLNFY do focks 08,00.2021, 3 estanda s o diagaso por of Saflcr Reckoran of Poveldo
3787.2021-R-AUNFV do focha 16.08.2021: el Conssjo sion Ordinaria

N° 166 de fecha 19.08.2021, acordd aprobar en el sen uaoyuxumouo-um- 1a parte
resolutiva de la presente resolucién; y

De conformidad con la Ley N° 30220 — Ley Universiaria, el Estatulo y f Reglamento General de la
Universidad Nacional Federico Vilarreal, Ia Resokucion R. N' 536-2016-UNFV, do fecha 27,12.2016
y 1a Resclucién R. N 8068-2021-CU-UNFV, de fecha 14.01.2021;
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Nota. Tomado de ‘“Resolucion R. 8955-2021-CU-UNFV”, UNFV, 2021, de
file:///Users/osx/Desktop/TSP/DOC%20GESTION/R.R.8955-2021-UNFV%20-
%20convenio%?20red%?20cati.pdf

o iFurniture: Fue una empresa fundada por egresados villarrealinos que se especializé en
el disefio y fabricacion de mobiliarios innovadores utilizando el enfoque de la carpinteria
digital, es decir, mediante el uso de softwares de disefo asistido por computadora (CAD),
fabricacion asistida por computadora (CAM) y méquinas de control numérico computarizado
(CNC) como el router CNC y cortadora laser. Ademas, dictd cursos y capacitaciones para el

uso de dichos softwares y equipos.

Su vinculacion con la universidad y especialmente con la OCIDE no fue reciente, antes
de la pandemia apoyaron a los primeros talleres de impresion 3D y estuvieron dispuestos a
aportar sus conocimientos al servicio de la comunidad villarrealina. Para esta ocasion, se les

solicitdé que compartan sus experiencias sobre la fabricacion digital.

D. Cuarto paso: Tramites administrativos. Para la oficializacion de la feria, fue
importante realizar los procedimientos administrativos que formalizaron el evento, al ser parte
de una entidad publica y en virtud de contar con las autorizaciones de la alta direccion y cumplir

con las normativas, fue necesario iniciar los tramites administrativos.

D1. Vicerrectorado de Investigacion. Con oficio N°207-2021-OCIDE-VRIN de fecha
03.09.2023, se procedid a solicitar la aprobacion de esta actividad proyectada en el Plan de
Trabajo 2021. Luego de seguir un proceso administrativo, el 27.09.2023 se emitid la

Resolucion Rectoral N° 9110-2021-UNFYV autorizando la feria.

D2. Diseiio grdfico. Fue importante contar con piezas graficas para las publicaciones

que se realizaron en las redes sociales de la OCIDE, VRIN, UNFV vy facultades que apoyaron


/Users/osx/Desktop/TSP/DOC%20GESTION/R.R.8955-2021-UNFV%20-%20convenio%20red%20cati.pdf
/Users/osx/Desktop/TSP/DOC%20GESTION/R.R.8955-2021-UNFV%20-%20convenio%20red%20cati.pdf
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en la difusion del evento. Al ser la primera edicion, el equipo organizador determind la
contratacion del servicio de disefio grafico, que se manifestd a través del oficio N°246-2023-
OCIDE-VRIN-UNFV de fecha 29.10.2021. Por lo cual, se gener6 la Orden de Servicio N°825-

2021 de fecha 19.11.2021.

D3. Centro de Gestion Cultural Federico Villarreal. Se formalizo la solicitud de apoyo
artistico con oficio N°198-2021-OCIDE-VRIN de fecha 24.08.2021. Con la autorizacion del
director del Centro cultural, se contact6 a la Prof. Angelica Barcena, coordinadora del Elenco
de Teatro y Claun para la grabacion de escenas humoristicas referentes a invenciones y
propiedad intelectual. Producto de las coordinaciones, grabaron el sketch “Inventos

villarrealinos”.

D4. Unidades de Investigacion, Desarrollo y Emprendimiento de las facultades, y
Comunidad Villarrealina. Se solicito el apoyo para la difusion de la convocatoria y datos de
contacto de los docentes y/o estudiantes con interés en participar con videos descriptivos de
sus proyectos de innovacion. Con oficio multiple 008-2021-OCIDE-VRIN-UNFV de fecha
08.09.2021, se concreto6 el pedido. Asimismo, se contacto a egresados villarrealinos para contar
con su participacion bajo esta tematica. Mas adelante, se explicard los proyectos que

participaron.

DS5. INDECOPIL. En virtud de la cercania con el coordinador de la Red CATI-Indecopi,
Mg. Jhon Carlos Rios, se le invitd a participar del evento con una ponencia sobre propiedad
intelectual e innovacion, a través de la carta N°018-2021-OCIDE-VRIN-UNFV de fecha

21.10.2021. Confirm6 su participacion mediante un correo electronico.

D6. iFurniture. Anticipadamente, se establecié un contacto preliminar con la CEO &

Founder, Arq. Vaneza Caycho Nuflo. Asimismo, se formaliz6 la solicitud de apoyo mediante
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carta N°017-2021-OCIDE-VRIN-UNFV de fecha 21.10.2021. Concretando su participacion

meses antes del evento.

E. Sistema de Tramite Documentario (STD). Fue una plataforma web desarrollada
por la Oficina Central de Gestion de Tecnologias de la Informacion (OCGTI), facilit6 la gestion
y el seguimiento a los documentos generados en la institucion. Su uso se intensificd durante la

pandemia, volviéndose importante para la continuidad de las labores administrativas virtuales.

Razén por la cual, la documentacion que se generd para solicitar la autorizacion del
evento, apoyo artistico o la contratacion de algun servicio que fuera necesario para llevar a
cabo el evento, se gestiond a través de esta herramienta de comunicacién oficial. A
continuacion, se elaboré un listado de los oficios generados para la atencion de los

requerimientos:

Tabla 9

Documentacion generada en el Sistema de Tramite Documentario

Nuamero
N.° de oficio Asunto o tema Destino
de tramite
Centro de Gestion
Solicita apoyo artistico para la .
. . . Cultural Federico
198-2021 40717 Feria de Innovacion Tecnoldgica
Villarreal
207-2021 43193 Feria de Innovaciéon y Vicerrectorado de
Emprendimiento 2021 Investigacion
Invitacion para participar en la Decanatos / Escuela
Multiple . ., . o
44461 Feria de Innovacion y Universitaria
008-2021 Emprendimiento con proyectos de | de Posgrado
innovacion
246-2021 54194 Contrato de locacion de servicio Direccion General de
de disefio grafico Administracion
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Considerando que la documentacion generada fue primordial para el sustento de las
actividades de fomento en innovacién y emprendimiento. Fue importante explicar mediante un
diagrama de flujo, los procesos seguidos para la aprobacion de la feria InnovaCon UNFV y el

servicio de disefio grafico.

F. Diagrama de flujo o flujograma. Es una representacion visual que utiliza simbolos
para mostrar de manera grafica las secuencias de pasos o actividades de un proceso o
procedimiento, desde su inicio hasta su finalizacion. Su objetivo es facilitar la comprension y
el andlisis del proceso, mostrando de manera visual las etapas, opciones y decisiones
involucradas. También es 1til para identificar posibles problemas y cuellos de botella, lo que

contribuye a mejorar la eficiencia y calidad de las operaciones.

Marthans (2022) explica que los flujogramas tienen dos propositos principales. En
primer lugar, funcionan como una herramienta para que los analistas de la organizacion puedan
identificar rapidamente errores dentro del circuito administrativo. En segundo lugar, actiian
como una fuente de informacion para que los trabajadores comprendan como su trabajo afecta
al proceso y como la aplicacion incorrecta de los procedimientos puede tener consecuencias

negativas.

La simbologia utilizada en los flujogramas fue una parte esencial para representar de
manera clara las diferentes etapas y actividades de un proceso, dos de las normativas mas
comunes para su simbologia son las establecidas por American Society of Mechanical
Engineers conocida como ASME y American National Standards Institute, conocida como
ANSI. Estas organizaciones desarrollaron conjuntos de simbolos estandarizados que permiten

una comunicacion mas efectiva y comprension de los flujos de trabajo y procedimientos.
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Flujograma del procedimiento para la aprobacion de la feria
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Flujograma del procedimiento para la emision de la Orden de Servicio para diserio grafico

OCIDE

Inicio

Elaborar
proyecto de
oficioy
términos de
referencia

<]

éCuenta con
revision interna y
visto bueno?

Verificar si esta en
el PAC. De lo

su inclusién.

No

contrario, solicitar |«

OASG DIGA

No

Recepciona el
expediente con el
requerimiento

)

Realiza la
indagacién de
mercado

)

Si Solicita autorizacién,
éEsmenora8 DIGA aprueba el
uIT? pedido.

Retorna el
expediente.

Si
GF—

Genera la Orden
de Servicio

0.5
N2825-2021

Fin

OCPL

Se solicita
certificacion
presupuestal

l

éAutoriza
certificacion ?




58

G. Quinto paso: Contacto con potenciales expositores. Como se describid en el
“Programa de actividades de la feria InnovaCon UNFV”, se definieron las tematicas que se
abordaron. Por lo cual, fue necesario contactar a los potenciales expositores del evento.
Tomando en cuenta lo mostrado en la figura 6, se inicid6 comunicacion por correo electronico

y llamadas con los referidos expertos, de los cuales se obtuvo el resultado que se muestra:

Figura 11

Definicion de los expositores para la feria

3’ INNOVACON

UNFV

No contesto Aceptd
Daniel Ronald Barzola
Bonifaz (Impact
(CEO de Startup
Kambista) Competition)
i Grupo
No acepto estudiantil
_ "Spin Out
Angel UMNFY™
Masegosa
(Experto en
marketing :
digital) Harme
Guerra
- (PUCP)

A los aliados, se sumaron los ponentes, a ellos se les envidé formalmente una carta de
invitacion para que confirmen su participacion por correo electronico. En dicha carta, también
se brind6 detalles sobre el dia, hora y sugerencias sobre el tema que podrian abordar. De esta

manera, la InnovaCon UNFV conto con los siguientes eventos:
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Tabla 10
Cronograma
10:00 am Inauguracion Dr. Carlos Tello Malpartida
Presentacion de la Incubadora de )
10:15 am Mg. Héctor Arce Giraldo

Empresas y Fab Lab UNFV
El Poder de una comunidad para
11:00 am ] Ing. Ronald Barzola
cambiar el mundo

Como Emprender e Innovar desde la

11:30 am Mg. Ronnie Guerra
Universidad

12:15 pm Inventos Villarrealinos Elenco de Teatro y Claun UNFV

12.35 pm La Experiencia de SpinOut UNFV Sr. Frank Sayas Nufiez

1:00 pm Pausa para el refrigerio

2:00 pm Entrevista: Fabricacion Digital Arq. Vaneza Caycho

2:45 pm Taller: Lienzo de Modelo de Negocios Mg. Héctor Arce Giraldo

La Innovacion y la Propiedad
3:30 pm Ing. Jhon Carlos Rios
Intelectual

Etapa final — Concurso Villarreal

4:00 pm Dr. Feliciano Oncevay Espinoza
Emprende
6:00 pm Clausura Dr. Juan Alfaro Bernedo
Actividad Videos de proyectos de innovacion Equipos de investigacion e
permanente tecnologica innovacion

H. Sexto paso: Logistica virtual. Los eventos virtuales requieren del uso de
plataformas tecnoldgicas y herramientas que hagan posible que un evento sea accesible desde
cualquier lugar con conexidén a internet. La logistica asegura que se realicen pruebas
tecnoldgicas previas y que se brinde la asistencia técnica para evitar o resolver problemas que

puedan surgir. En ese sentido, los recursos necesarios que permitieron llevar a cabo el evento
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digitalmente, incluyeron aspectos como la creacion y gestion de una pagina web, el diseo
grafico de material publicitario, entre otros. Por lo cual, se proporciond un esquema del

presupuesto requerido.

Tabla 11

Gastos asociados a la organizacion de la feria

Disefio grafico S/1,500.00

Pagina web:

Registro de dominio

S/70.69%*
http://www.innovaconunfv.com/
Hosting S/114.01*
Total S/1,684.70

Nota. El registro de dominio es una direccion unica y exclusiva en internet, para la visibilidad
y accesibilidad de la pagina web a todo el mundo; mientras que el hosting permite el
almacenamiento en linea de imagenes, videos y cualquier archivo. Sobre los gastos (*), fueron
asumidos como una donacién por el jefe de la OCIDE, debido a que la web tuvo un lenguaje
de programacion distinto al que utilizé la OCGTI para el desarrollo de la pagina institucional.

Por esta razon, la web no se albergd en el servidor de la universidad ya que eran incompatibles.

H]1. Plataformas. Dentro de los aspectos involucrados en la logistica virtual, tenemos
a las plataformas. En la seccion “Definicion del formato, duracion y seleccion de la plataforma™
se defini6 el soporte virtual en donde se desarrolld el evento. Sin embargo, fue importante
contar con otros medios y/o herramientas que apoyaron la organizacién y transmision en vivo.
H.1.1 MIRO. Fue una plataforma colaborativa para el trabajo en equipo que cont6 con

una pizarra online infinita. Albergdé multiples plantillas gratuitas que hicieron mas interactiva
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la colaboracion de grupos interdisciplinarios, de manera remota y en tiempo real, pues se
plasmaron ideas, se representd visualmente un problema, se elabor¢ talleres o actividades en
funcion de objetivos. Asi los proyectos disefiados en Miro se hicieron més visuales ya que
contaron con herramientas como notas adhesivas, flechas, texto flotante entre otras, lo que

permiti6 disefiar y construir las actividades en conjunto.

MIRO fue utilizado para realizar la lluvia de ideas para el evento, lanzar los nombres
de los posibles ponentes, plasmar las ideas para el portal de la feria y recopilar informacion
relevante del evento. Para ello, se utilizaron las herramientas como las notas adhesivas, una
plantilla gratuita para hacer un bosquejo de lo que seria el disefio web, anotaciones puntuales,
etc. Todas estas acciones se ejecutaron con el propoésito de realizar una feria de innovacion y

emprendimiento que permita una experiencia atractiva y enriquecedora para los participantes.

Figura 12

Utilizacion de la herramienta colaborativa MIRO
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Nota. Adaptado de “Tablero de la InnovaCon UNFV, Miro, 2021, de

https://miro.com/app/board/uXjVM2IUWTo=/?share link id=983697696029
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H1.2 OBS. Open Broadcaster Software, conocido como OBS por sus siglas, es una
plataforma gratuita y de codigo abierto util para realizar transmisiones en vivo. Permite a los
usuarios capturar, mezclar y transmitir videos en tiempo real a través de diferentes plataformas
como YouTube, Facebook y otras mas. Cuenta con una interfaz sencilla que brinda a los
creadores la posibilidad de personalizar sus transmisiones, anadir fuentes de video, imagenes,
graficos y efectos especiales. Esta herramienta ha sido popular tanto entre los creadores de
contenido como cualquier persona que desee transmitir un evento en vivo a una audiencia en

Internet.

El OBS fue elegido para realizar la transmision de la feria InnovaCon UNFV via
Facebook y YouTube ya que fue una plataforma que no gener6d gasto adicional y permitio
personalizar la apariencia de la transmision mediante la colocacion de fondos virtuales para las

ponencias, rotulos que describian al expositor o autoridad que ocupaba el primer plano.
Figura 13

Personalizacion de la transmision de la feria
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Nota. Tomado de “Inauguracion de la InnovaCon UNFV”, OCIDE, 2021, de Facebook Live
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Fue importante destacar que para la transmision en simultdneo por Facebook y
YouTube, se optd por incorporar un pluggin gratuito (pequeia extension o complemento de
software que se aflade a un programa o aplicacion existente para agregar funciones adicionales
o mejorar su rendimiento) al OBS para que pueda realizar dicha accion. El complemento
utilizado se denomind Multiple RTMP outputs plugin. De esta manera, los participantes

pudieron estar presentes en el evento desde cualquier parte del mundo.

H1.3 Desarrollo de la pdagina web. Conllevo el desarrollo de un sitio funcional que
utilizé los lenguajes de programacion HTML y JavaScript, para hacerlo mas interactivo y
dindmico, lo que también implico el disefio de su apariencia. Estas acciones fueron llevadas a
cabo por el especialista de Propiedad Intelectual, Ing. Patrick Gonzales Briones, quien contaba
con experiencia en la creacion y disefio de webs. Por esta razon, no se tomaron en cuenta como
gastos del evento.

Como se menciond, se abono los derechos para contar con un registro de dominio y
hosting para el portal web, necesarios para hacer las pruebas de la pagina que fueron
presentadas como avances en las reuniones de coordinacion realizadas en Microsoft Teams.
Asimismo, se utilizd la herramienta Visual Studio para el desarrollo web, en este proceso se
fueron identificando y corrigiendo errores en el codigo, se agregaron las piezas graficas
disefiadas para la web, se insertaron los videos de proyectos innovadores para luego almacenar
la pagina web en el hosting y finalmente se publico en el dominio adquirido para visualizacion

de los interesados.

H1.4 Capacitacion y soporte técnico. Todos los ponentes confirmados recibieron una
orientacion practica y sencilla para el uso de la plataforma Microsoft Teams, con el propdsito
de familiarizarlos con esta herramienta y asegurar su participacion sin dificultades el dia del

evento, realizando la presentacion de su tema con fluidez y efectividad. Es asi que se les explicd
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como cargar las presentaciones, compartir pantalla e interactuar con la audiencia a través de
preguntas en el chat, etc. Tanto la guia como las pruebas técnicas de imagen y sonido fueron

ejecutadas por el Mg. Héctor Arce Giraldo, quien las realizd una semana antes de la feria.

Para el soporte técnico, un integrante del equipo organizador brind6 asistencia técnica
en caso ocurriese algiin inconveniente o dificultad durante la transmision en vivo del evento.
El responsable de esta labor fue el Ing. Patrick Gonzales, quien por sus conocimientos y
experiencia proporcioné la asistencia remota de manera instantanea. Ademas, se establecid
como canal de comunicacion, el WhatsApp a través del cual los ponentes podian comunicarse

con ¢l en caso de problemas.

i. Octavo paso: Difusion y comunicaciones. Fue la forma como se promociond y
compartid la informacion sobre la feria de innovacidén y emprendimiento a través de medios
digitales, como redes sociales, correos electronicos y sitios web, para llegar a la audiencia

objetivo, generar interés y mantener a los participantes informados.

Tabla 12

Plan de accion para la difusion

Objetivo Publico objetivo Duracion del plan

Generar interés y | Estudiantes universitarios | Dos meses antes de la feria
expectativa en la comunidad | de pre 'y posgrado | hasta el dia de su
villarrealina y en el publico | interesados en la | realizaciébn,  programada
interesado en la innovacidn | innovacion y el | para el jueves 09 de

y emprendimiento. emprendimiento. diciembre de 2021.




65

Este plan de accion se adopto de acuerdo con las necesidades especificas, para mantener
una comunicacion constante y efectiva con el publico, necesario a lo largo del proceso.

il. Canales de promocion. Fueron las plataformas o medios especificos en las cuales
se difundio la informacién y se comunico con el publico objetivo para aumentar la visibilidad
y el interés en el evento. Los canales de promocion fueron los vehiculos utilizados para atraer
a la audiencia deseada. Para la promocion de la InnovaCon UNFV se utilizaron canales

digitales como:

il.1. Red social — Facebook. Fue una herramienta poderosa para promocionar el
evento, generar interés, atraer participantes y fomentar la interaccion con la audiencia. Al
respecto, la OCIDE desde el 19.09.2019 contaba con un perfil creado en Facebook con la
finalidad de difundir los talleres, cursos y conferencias realizadas por sus dependencias. Es asi
que mediante la pagina de Facebook denominada OCIDE-UNFV, se hicieron publicaciones o
post de promociodn, las mismas que se registraron en un calendario creado para la planificacion,
registro y administracién del contenido que se publica en dicha red social, las cuales estan

organizadas por fecha.

Figura 14

Calendario de Social Media de la OCIDE
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Dichas publicaciones buscaron atraer al publico objetivo ya que el evento se transmitid
por esta red social. Se compartié informaciéon clave como fecha, horario, temas, ponentes
destacados y el enlace para que puedan redirigirse al portal web que alojo los contenidos de la

feria.

Para hacer mas visual el contenido, cada publicacion fue acompanada por las piezas
graficas creadas especialmente para la feria en donde se puede apreciar el logotipo, la tipografia
y colores que forman parte de la identidad visual de la InnovaCon UNFV, mediante la cual se
garantiz6 la uniformidad en las comunicaciones y materiales digitales. Asimismo, para la
segunda edicion de la feria se utilizaron “hashtags”, expresion acompafiada del simbolo "#"
(almohadilla) que son ampliamente utilizadas en redes sociales. Esta accion se realizo con la
finalidad de promover su uso en las publicaciones. Para lo cual, se emplearon las etiquetas

como: #UNFV, #VRIN, #OCIDE, #Innovacon, #Innovacion y #Emprendimiento.

Figura 15

llustraciones de promocion sobre la InnovaCon UNFV
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https://www.facebook.com/hashtag/unfv?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUd615vNikQ0qNodFJC0PGGlkW7vRoP_OW8N5rbdQEvbrXjwF4zmPBgmTz5m7-h1qXG4TcDr8rSNv4WyqNuOj5XQZE700uphrvSvfNTf0N2sz_CrX042juMa9qsDn2OmMfGFep6oX2pFFItOTO6pA-adgdVFaePXeeze_-05i6K02rZujS8YnqbgyshNk3Zvgc&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/vrin?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUd615vNikQ0qNodFJC0PGGlkW7vRoP_OW8N5rbdQEvbrXjwF4zmPBgmTz5m7-h1qXG4TcDr8rSNv4WyqNuOj5XQZE700uphrvSvfNTf0N2sz_CrX042juMa9qsDn2OmMfGFep6oX2pFFItOTO6pA-adgdVFaePXeeze_-05i6K02rZujS8YnqbgyshNk3Zvgc&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ocide?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUd615vNikQ0qNodFJC0PGGlkW7vRoP_OW8N5rbdQEvbrXjwF4zmPBgmTz5m7-h1qXG4TcDr8rSNv4WyqNuOj5XQZE700uphrvSvfNTf0N2sz_CrX042juMa9qsDn2OmMfGFep6oX2pFFItOTO6pA-adgdVFaePXeeze_-05i6K02rZujS8YnqbgyshNk3Zvgc&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/innovacon?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUd615vNikQ0qNodFJC0PGGlkW7vRoP_OW8N5rbdQEvbrXjwF4zmPBgmTz5m7-h1qXG4TcDr8rSNv4WyqNuOj5XQZE700uphrvSvfNTf0N2sz_CrX042juMa9qsDn2OmMfGFep6oX2pFFItOTO6pA-adgdVFaePXeeze_-05i6K02rZujS8YnqbgyshNk3Zvgc&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/innovaci%C3%B3n?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUd615vNikQ0qNodFJC0PGGlkW7vRoP_OW8N5rbdQEvbrXjwF4zmPBgmTz5m7-h1qXG4TcDr8rSNv4WyqNuOj5XQZE700uphrvSvfNTf0N2sz_CrX042juMa9qsDn2OmMfGFep6oX2pFFItOTO6pA-adgdVFaePXeeze_-05i6K02rZujS8YnqbgyshNk3Zvgc&__tn__=*NK-R
https://www.facebook.com/hashtag/emprendimiento?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUd615vNikQ0qNodFJC0PGGlkW7vRoP_OW8N5rbdQEvbrXjwF4zmPBgmTz5m7-h1qXG4TcDr8rSNv4WyqNuOj5XQZE700uphrvSvfNTf0N2sz_CrX042juMa9qsDn2OmMfGFep6oX2pFFItOTO6pA-adgdVFaePXeeze_-05i6K02rZujS8YnqbgyshNk3Zvgc&__tn__=*NK-R
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Nota. Tomado de graficos de difusion de la feria “InnovaCon UNFV”, Facebook de OCIDE-

UNFV, 2021, de https://www.facebook.com/ocide.vrin

il.2 Pdgina web. Se desarrolld la web https:/innovaconunfv.com que reunio el

contenido de la feria para su fécil ubicacion y acceso con secciones que incluyeron:

o

o

Figura 16

Cronograma de actividades con enlaces a cada bloque en vivo.

Biografia de los expositores y breve descripcion del bloque asignado.

Biografia del elenco de teatro y clown con una breve descripcion del sketch
grabado.

Repositorio documentario en temas de innovacion, emprendimiento y propiedad
intelectual

Videos de proyectos de innovacion de docentes investigadores y estudiantes.

Formulario de registro para asistentes.

Vista de la pagina web de la InnovaCon UNFV

5 INNOVACON
. UNFV

Incic  Cronograma  Expostores  CentroCultural  Repostionio  Proyectosinnovadores  Registro

Nota. Tomado de “Pagina de inicio sobre la feria”, OCIDE, 2021, de innovaconunfv.com


https://www.facebook.com/ocide.vrin
https://innovaconunfv.com/
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Dentro del portal se destacaron las siguientes secciones:

il.2.1 Proyectos innovadores. Fueron los videos de proyectos de innovacion
desarrollados por docentes investigadores y estudiantes, con la finalidad de dar visibilidad a la
produccion cientifica y tecnologica de la Universidad. A continuacion, se presenta la lista de

videos de proyectos incorporados a la pagina web:

Tabla 13

Proyectos de innovacion presentados en la feria

Titulo Facultad Especialidad | Responsable | Miembros del equipo
Cepillo dental con
biosensor para la
prevencion de
enfermedad ) )
. -Américo -Yadira Lapa Meza
periodontal ' _
Munayco -Rosmery Rubina Tineo
Maéquina de ensayo | Odontologia | Odontologia . _
' Magallanes -Erika Tenorio Nuiiez
para comprobacion
de la degradacion de
fuerzas en elasticos
intermaxilares
Desarrollo de un
) -Luz
biopolimero  para -Erick Zevallos Mendoza
Castafieda .
pegar tejido Ciencias -Erika Bardales Abanto
' ' Pérez
biologico Naturales y )
: ) Quimica
Produccion de etanol | Matematicas -Ramsés
a partir de residuos Salas -Leslie Delgado Olivares
lignoceluldsicos Ascencios
o o -Alondra -Carolina Padilla
_ Ciencias Ciencias de la . ‘ . ‘
Zona Mixta Peru ) o Naupari -Erika Arias
Sociales Comunicacion ) ] )
Reyes -Tatiana Rimachi
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i1.2.2 Repositorio. La pagina web de la feria incluy6 un archivo documentario donde
se coloco informacion relacionada con las normas, reglamentos e informacion elaborada por la
OCIDE vy relacionada a temas de emprendimiento, innovacion y propiedad intelectual. Entre
los documentos destacados se encuentran: Boletines de la OCIDE y la Guia de Propiedad
Intelectual. Luego de concluir las actividades de la feria, la pagina web permitid el acceso a

contenido mediante enlaces a las grabaciones de cada bloque desarrollado.

i1.3 Sistema de Tramite Documentario. Con fecha 23.11.2021, se enviaron oficios a
la Alta Direccion, es decir, al Rectorado, Vicerrectorado Académico y de Investigacion, para
la difusion e invitacion formal a la InnovaCon UNFV. Se adjunto el programa que contenia
todas las actividades que se desarrollaron. Ademads, con fecha 03.12.2021, se enviaron las
invitaciones a las dependencias que forman parte del Vicerrectorado de Investigacion tales
como la Biblioteca Central (BC), el Centro de Produccion de Bienes y Servicios (CUPBS), el
Instituto Central de Gestion de la Investigacion (ICGI) y la Editorial Universitaria (EU); para

que puedan acompaiiarnos y dar realce al evento.

il.4 Correos electronicos. Otro canal de comunicacion, utilizado para la difusion fue
el email o correo electronico, el cual fue aprobado con Resolucion R. N° 5378-2014-UNFV y
en el numeral 2.6 detall6 lo siguiente: "El correo electronico institucional es una herramienta
de comunicacion e intercambio de informacion oficial entre los usuarios y/o personas ajenas a

la UNFV..." (UNFV, 2014, pag.3).

Asimismo, la mencionada resolucion refiere en el punto 2.12.11 que: "Es obligatorio el
uso de correo electronico institucional para la comunicacidon o intercambio de informacion
entre usuarios para actividades que estén relacionadas con el cumplimiento de funcion en la

institucion" (UNFV, 2014, pag.10)
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Por este medio, con fecha 02.11.2023, se enviaron cartas de invitacion a los decanatos
de todas las facultades con copia al email institucional de cada decano(a), incluyendo a la
Escuela Universitaria de Posgrado. Con el proposito de que nos acompaiien virtualmente,
puedan difundir la invitacion entre sus colegas y estudiantes. Por tal motivo, se adjunté el

enlace de acceso a la plataforma Teams y el programa de actividades.

Figura 17

Invitacion a las facultades por correo electronico

Q, Buscar
ninar = Archivar (1) Informar ~ fg Movera ~ - Responder % Responderatodos = Reenviar - Pasos rapidos
INNOVACON UNFV = Filtrar Invitacién a la feria “InnovaCon UNFV™ y "IV Concurso Villarreal Emprende”.

Oficina Central de Innovacién, ..  # - » L
Oficina Central de Innovacién, Desarrcllo y Emprendimiento

) Invitacion a la feria "Inno...  2/12/2021 [s]
Sefiora Magister Raquel Rosario Car... Para: DECANATO.FE
CC: Florbel Rodrigo Navarre Quispe
[} CARTA N°030-2... = B
Z CARTA N°029-2021-0OCIDE-V... .,
Oficina Central de Innovacién, ... 2 570 KB
Invitacién a la feria "Inno...  2/12/2021
Sefior Doctor Florbel Rodrigo Navarr... Sefior Doctor
I3} CARTA N°028-2... Florbel Rodrigo Navarro Quispe »
Decano de la Facultad de Educacidn
Prasente. -

o Oficina Central de Innovacion, ... Z Me dirijo a usted muy cordialmente y por encargo del Dr. Feliciano Oncevay,
Invitacién a la feria "Inno... 271272021 remito la invitacion a la feria "INNOVACON UNFV" y IV Concurso Villarreal Emprende.
Sefior Doctor Juan Abraham Ramos ... Esperamos contar con su grata asistencia.

la} CARTA N°028-2... Atef'tamente'
Equipo de OCIDE
Oficina Central de Innovacién, .. £

(e] Ny e FEn

Invitacién a la feria "Inno...  2/12/2021 “, Responder &, Responder a todos ~ Reenviar

Sefior Doctor Juan Arcadio Avila Lép...

af CARTA N°026-2...

Nota. Tomado de “Bandeja de entrada del Outlook”, OCIDE, 2021, de ocide@unfv.edu.pe

il.5 WhatsApp. Otro medio de comunicacion para llegar al publico de manera més
directa y personal, para lo cual se considerd difundir e invitar por este servicio de mensajeria,
con un anuncio breve y claro a los docentes y estudiantes que han participado de los cursos y
talleres organizados por ambas dependencias de la OCIDE. En ese sentido, el WhatsApp no
solo fue un medio oportuno para una comunicacidon constante sobre las sesiones de aprendizaje

de estos, sino también sirvi6 para poder difundir el evento entre parte de la comunidad
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villarrealina interesada en la innovacion y el emprendimiento. Se describen los grupos en donde

fue compartida la informacion:

Tabla 14

Grupos de WhatsApp creados para las actividades impartidas en el 2021

Nuimero de Dependencia
Curso/Taller/Programa Fecha
participantes organizadora
Taller: Disefio Centrado en
12.03 al 16.04 15 estudiantes OIE
Personas
Curso:  Formulacion de 30 participantes
proyectos de innovacion | 06.05 al 29.05 (docentes y OPI
hacia la industria 4.0 estudiantes)
Curso: Busqueda y
. 22.06 al 17.07
Redaccion de Patentes 23 docentes OPI
Programa de Mentores 26.05 al 16.07 14 docentes OIE
Curso:Transferencia
Tecnologica, Valoracion vy
o ) 26 docentes OPI
Negociacion de los Activos | 21.08 al 27.09
de la Propiedad Intelectual

Adicionalmente se muestra, algunos de los grupos en donde fue compartida la informacion:

J.Colaboraciones. Algunos aliados de la feria, desempefiaron un papel fundamental
para su difusion y promocion ya que su ayuda contribuy6 a aumentar la visibilidad del evento,
lo que permitid atraer a un publico amplio e interesado en la tematica. Las colaboraciones
variaron en alcance y naturaleza, pero en esencia, se uni6 fuerzas con otras partes interesadas

para maximizar la exposicion y el impacto de la feria virtual de innovacion y emprendimiento.
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Tabla 15

Organizaciones que difundieron la feria

Fecha de publicacion
Vicerrectorado
08/12/2021
de Investigacion
Facebook 09/12/2021
SpinOut UNFV 06/12/2021
iFurniture 09/12/2021

K.Noveno paso: Reseiia de las exposiciones.

K1.Presentacion del FabLab e Incubadora UNFV. En este segmento, se presentd los
ambientes y equipos adquiridos para la Incubadora de Empresas y el Laboratorio de
Fabricacion Digital de la Universidad Nacional Federico Villarreal, sus caracteristicas y
potencialidades, asi como la articulacion con la experiencia académica y profesional de los
estudiantes. También, se realiz6 una breve descripcion sobre las actividades para inicios del
2022.

K2. El Poder de una Comunidad para Cambiar el Mundo. El Ing. Ronald Barzola
expuso sobre la importancia de las comunidades y su participacion en el desarrollo de
emprendimientos sociales, como construirlos hasta hacerlos escalables. Asimismo, dio a
conocer las bases de gestion de una comunidad como estrategia de crecimiento en la

organizacion.

K3. Como Emprender e Innovar desde la Universidad. El Dr. Ronnie Guerra brind6
una vision realista y practica sobre el entorno del aula y la problemética desde el punto de vista
de un docente para implementar acciones innovadoras y emprendedoras concretas con pautas

y CONsejos practicos.
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K4. Inventos Villarrealinos. El Elenco de Teatro y Claun del Centro Cultural de la
UNFV, amenizo6 la feria con una obra sobre creaciones e inventos alocados y su aplicabilidad

en el entorno de la pandemia a causa del Covid 19.

K5. La Experiencia de SpinOut UNFV. La agrupacion estudiantil SpinOut ha sido una
de las pioneras en la difusion y sensibilizacion del emprendimiento estudiantil en la
universidad, a través de talleres, conversatorios y la formacion de jovenes estudiantes en el uso
de herramientas y metodologias emprendedoras. En esta ocasion, presento la experiencia de
dos jovenes emprendedores y como SpinOut impacté en sus vidas desde un enfoque

académico, personal y profesional.

K6. Entrevista: Fabricacion Digital. La arquitecta Vaneza Caycho brindé una
entretenida entrevista en la que conversé sobre su experiencia en la carpinteria digital y su rol
como emprendedora a través de un viaje por su vida profesional.

K7. Taller: Lienzo de Modelo de Negocios. E1 Mg. Héctor Arce brindo6 un vistazo a la
herramienta denominada Lienzo de Modelo de Negocios y su empleo en la descripcion, analisis

y disefio de modelos de negocios para emprendimientos.

K8. La Innovacion y la Propiedad Intelectual. La ponencia fue realizada por el Mg.
Jhon Carlos, coordinador de la Red CATI-Indecopi, quien hizo una presentacion para dar a
conocer el valioso vinculo entre el desarrollo innovador y la normativa relacionada con la
propiedad intelectual en el Pert y el mundo, como parte de los esfuerzos de promocion de las

invenciones y patentes en el &mbito académico.

L. Constancias de participacion. Como parte del reconocimiento y agradecimiento

por su participacion, se brindd las respectivas constancias a los expositores de las diversas
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ponencias, miembros de los equipos que presentaron videos de los proyectos de innovacion e

integrantes del elenco teatral que grabaron el sketch sobre inventos.

M. Décimo paso: Métricas. Son informacién en numeros que suele emplearse para
valorar el desempeno de una actividad o evento. En este caso, fue util para comprender la
efectividad de la InnovaCon UNFV y saber en donde se pudieron implementar mejoras,
pensando en futuras ediciones del evento. Para analizarlas, se recogieron los datos generados
de la seccion “Estadisticas” del Facebook de la OCIDE pues la informacion permitié recibir
valiosa retroalimentacion sobre el cumplimiento de los objetivos planteados. A continuacion,

se muestran los siguientes datos:

Figura 18

Rendimiento de la transmision

1,214 889 70 17 16
Personas alcanzadas Interacciones con la publ  Reacciones Comentarios Veces compartido
L L L

Nota. El evento alcanzé a 1214 personas en Facebook, lo que indic6 que la promocion y la
difusion funcioné para llegar a una audiencia significativa. Asimismo, se obtuvieron 889
interacciones en total; las cuales incluyeron reacciones, comentarios y compartidos. Hubo 70
reacciones, lo que sugiri6 que el contenido del evento generd emociones y atrajo la atencion
de la audiencia. Respecto a los comentarios, se recibieron 17 siendo positivo ya que
proporcion6 informacion valiosa sobre la percepcion del evento y gener6 interaccion adicional.
Por tultimo, el contenido se compartié 16 veces, indicando la importancia de que los asistentes
encuentren valor en el evento y quieran compartirlo en sus propias redes. Tomado de

“Rendimiento de la transmision”, Facebook, 2021, de https://www.facebook.com/ocide.vrin/
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o Retroalimentacion: Estos nimeros fueron alentadores y sugirieron que la feria
tuvo un buen rendimiento en Facebook. Sin embargo, para futuros eventos, se debe aprovechar
los comentarios para interactuar con la audiencia, respondiendo cualquier inquietud y
agradeciendo su participacion. Asimismo, se debe fomentar la opcion “Compartir” entre el
publico, para concretarlo se puede realizar un sorteo que premie a las personas que compartan
en sus redes sociales el evento de manera publica. En conclusion, el evento ha tenido un buen
desempefio en Facebook, pero siempre hay margen para mejorar y optimizar la promocion y

contenido a futuro.

Figura 19

Resumen de la transmision en vivo

18 27 14 15

Nimero maximo de espectadores en viva Reacciones Camentanas Veces compartido

__/ﬁ‘\.-/—\\\_/’\/\_‘__\ﬁ/\/_w_ﬂ___Aq

Reproducciones de video de 3 segundos 318

Reproduccionss de v

deo de 1 minuto 82

Minutos reproducidos 1 dias 13:50:58

Nota. Fue positivo alcanzar una audiencia en vivo de 18 espectadores. Al respecto, obtener 27
reacciones fue alentador, esto demostré que el contenido generd interaccion y conexion activa
con la audiencia que se conoce como engagement. Asimismo, se tuvieron 14 comentarios, €so
indic6 que algunos espectadores estaban interesados en participar activamente en la
transmision. El hecho de que haya sido compartida 15 veces fue un buen indicio de que el
contenido resond con la audiencia. Ademas, se obtuvieron 318 reproducciones de videos de 3

segundos lo que muestra que hubo interés inicial en el contenido mientras que existieron 82
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reproducciones de video de 1 minuto, entendiendo que algunos espectadores estuvieron
dispuestos a visualizar mas tiempo la InnovaCon UNFV. Sobre los minutos reproducidos, se
acumulo 1 dia 13:50:58, lo cual fue meritorio. Tomado de “Rendimiento de la transmision”,

Facebook, 2021, de https://www.facebook.com/ocide.vrin/

o Retroalimentacion: Dichos datos muestran que la transmision en vivo tuvo un
buen comienzo en términos de engagement; sin embargo, se puede mejorar la retencion de la
audiencia y aumentar el nimero de espectadores en vivo. En ese sentido, se puede experimentar
con diferentes tipos de contenido y promocioén para lograr un mayor éxito en futuras

transmisiones y asi construir una comunidad so6lida en Facebook.
Figura 20

Interaccion del publico

Interaccion total 103 = T
- (] ey g

Veces compartido 16

53 0 21 0 1 0
Comentarios 17
Reacciones 70

Nota. Fueron 16 veces las que se comparti6 el contenido, lo cual fue un indicio positivo de que
la audiencia lo encontré suficientemente interesante como para mostrarlo con sus amigos y/o
seguidores. Obtener 17 comentarios fue una sefial de que el contenido gener6 una conversacion
activa. Las 70 reacciones alcanzadas, demostraron que la feria reson6 en la audiencia y generd

un buen nivel de engagement. Lo que, en total sumod 103 interacciones con el publico.

J Retroalimentacion. En general, estas métricas indican un nivel saludable de
interaccion del publico en Facebook. Para mejorar ain mas, se podria considerar diversificar

el contenido, interactuar de manera activa y constante con los asistentes, explorando formas de
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involucrarlos en las discusiones y actividades relacionadas con la innovacion, emprendimiento
y la propiedad intelectual. Tomado de “Interaccion del publico”, Facebook, 2021, de

https://www.facebook.com/ocide.vrin/

Figura 21

Reproduccion de los videos

Recomendaciones 22.6%
Seguidores 70%
Contemd_o 7.4%
compartido

Nota. Obtener un 22.6% de las reproducciones a través de recomendaciones fue un indicio de
que el contenido llegd a un publico mas amplio. Esto sugirié que dicha informacion fue lo
suficientemente interesante como para que los espectadores lo compartan con sus contactos. El
hecho de que el 70% de las reproducciones provengan de los seguidores fue alentador, esto
denot6 que la audiencia existente estaba interesada en la feria y dispuesta a verla. Aunque el
7.4% de las reproducciones provienen de contenido compartido, fue un porcentaje menor en
comparacion con las recomendaciones y los seguidores. Por ultimo, se concluyd que los
seguidores proporcionaron la mayor parte de los minutos reproducidos. Tomado de

“Reproduccion de los videos”, Facebook, 2021, de https://www.facebook.com/ocide.vrin/

. Retroalimentacion. En general, las métricas indicaron que la InnnovaCon
UNFV obtuvo visibilidad y compromiso, especialmente entre los seguidores. Para mejorar, se
debe seguir trabajando en la calidad y relevancia del contenido y en la promocion activa para
aumentar el porcentaje de compartidos. Por lo cual, se debe considerar estrategias para
aumentar la tasa de contenido compartido, lanzando campafias especificas que alienten a los

seguidores a compartirlo activamente.
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III. APORTES MAS DESTACABLES A LA INSTITUCION

3.1 La utilizacion de diversas herramientas informaticas para la gestion administrativa
La pandemia cambio la forma de realizar las labores administrativas en la Universidad

ya que se prescindié del uso del papel y los documentos se transfirieron en formato PDF. Por

esa razon, para mejorar la gestion administrativa se planted la utilizacion de herramientas

gratuitas que estaban al alcance:

3.1.1 OneDrive

Utilizado principalmente para el almacenamiento de documentos; los oficios fueron
almacenados en carpetas y ordenados de forma cronologica (afio y mes). Para su fécil
ubicacion, se generd un archivo Excel en donde se tuvo la informacion puntual de cada oficio
como numero correlativo, fecha de emision, numero de tramite (NT), asunto o tema,
dependencia donde se encuentra, comentario u observacion. De esta manera, se pudo ubicar

cualquier documento de manera facil y rapida.

3.1.2 WhatsApp

Para tener una comunicacién mas rapida, directa y cercana con los estudiantes y
docentes inscritos en los cursos, se plante6 la creacion de los grupos en dicho servicio de
mensajeria. Por ese medio, se compartio las diapositivas de cada sesion de clase, se realizo el
recordatorio de las tareas y se absolvié cualquier duda que tuvieran de las sesiones de

aprendizaje.

3.1.3 Miro
Fue una herramienta que permiti6 desarrollar el trabajo colaborativo mediante las

pizarras virtuales, de manera que las ideas se plasmaron como si estuviéramos en la
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presencialidad. De esta manera, el equipo pudo participar en simultdneo y visibilizar sus
aportes en los tableros e incluso utilizar las plantillas gratuitas que beneficiaron a una mejor

organizacion de las actividades.

3.1.4 Canva

Se recomend6 esta herramienta de gran utilidad para la creacion del material grafico
como afiches, constancias y principalmente el disefio de post para las redes sociales. Asimismo,
existen mayores beneficios al registrarse con un correo educativo (con la terminacion
“edu.pe”), lo que permitié acceder a mejores herramientas de disefio, plantillas, guardar los

proyectos creados, entre otros beneficios.

3.2 Elaboracion de un informe situacional sobre incubadoras de empresas y fablabs
universitarios en el Peru

Este documento fue elaborado con la finalidad de presentar un panorama descriptivo
sobre la situacion del ecosistema emprendedor e innovador universitario en el Perti. Contd con
informacion relevante sobre las incubadoras universitarias, incluyendo cuadros sobre sus
empresas incubadas, principales aliados, estrategias de comunicacion, asi como una breve
explicacion sobre las etapas de incubacion que brindaron como servicios de valor agregado.
Asimismo, explico las caracteristicas principales de los laboratorios de fabricacion digital y su
uso en el desarrollo académico universitario. La difusion del documento fue realizada en el

tercer volumen del Boletin OCIDE.

3.3 Implementacion de reuniones de equipo, en donde todos aporten sus ideas y opiniones
Si bien se realizaron reuniones semanales de equipo en la plataforma Microsoft Teams,
en donde cada miembro detallaba los avances de sus labores y también se mostraron los

documentos que debian contestarse ya que no era habitual hacer reuniones con la participacion
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de todo el equipo para ejecutar una actividad como el lanzamiento de una conferencia, taller o

curso.

En ese sentido, se propuso que todos los miembros participen y aporten sus ideas. Para
lo cual, se habitu6 la utilizacion de la lluvia de ideas y con un debate constructivo se optod por
la iniciativa o solucidon mas viable para cada actividad. Esto beneficio al trabajo en equipo ya
que todos tomaban conocimiento de las funciones que cada miembro tenia asignado, se
comunicaban de manera efectiva y asi abordaban juntos los obstaculos que pudieran

presentarse.

3.4 La aplicacion de la metodologia SMART para el planeamiento estratégico de las
actividades 2023 — 2025

Se planted la actualizacion de la estrategia de planeamiento estratégico para las
actividades comprendidas en dicho periodo, para facilitar la labor como equipo se tomaron en
cuenta muchos aspectos como la realidad nacional, los recursos técnicos, humanos, financieros
y de infraestructura, asi como las necesidades de nuestra comunidad universitaria y los retos

que enfrento la Universidad en el siglo XXI.

Para lograr este propdsito, se realizdo un plan de accidon que inicid con una reunion
presencial en donde se discutieron las ideas de forma constructiva, se identificaron los
problemas y necesidades de los usuarios mediante la lluvia de ideas, se revisaron documentos
bases como PESEM, PGG, PEI entre otros. Ademads, se enfatizd en la priorizacion de las
brechas, la elaboracion de objetivos y resultados claves usando la metodologia SMART que
permitid obtener metas alcanzables, claras y medibles asegurando que se concreten de forma

oportuna.
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Es asi que, la OCIDE presento, tres objetivos estratégicos cada uno con sus respectivos

resultados claves, los cuales buscaron beneficiar a los docentes y estudiantes interesados en la

innovacion y el emprendimiento. Para muestra un ejemplo:

(@]

Objetivo 1: Mejorar las habilidades innovadoras en estudiantes y docentes.
Resultado Clave 1.1: Certificar 15 docentes en innovacion y emprendimiento para 2023.
Resultado Clave 1.2: Alcanzar el 50 % el nimero de aprobados de cursos de innovacion

tecnologica en los proximos 9 meses.
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IV.  CONCLUSIONES

a. La pandemia instauré una nueva manera de organizarnos, trabajar en equipo y
oficializar la digitalizacion de los documentos de gestion en la Universidad, lo cual no hubiera

sido posible sin el uso de variadas herramientas tecnoldgicas puestas a disposicion.

b. La feria “InnovaCon UNFV” fue proyectada en el Plan Anual de Trabajo,
documento presentado al Vicerrectorado de Investigacion. Esta actividad, asi como otras,
respondieron al OEL.02: “Promover la investigacion, produccion cientifica, innovacion y el

emprendimiento en la comunidad universitaria”.

c. Se cont6 con un equipo multidisciplinario de trabajo que contribuyo6 al éxito del
evento ya que de esta manera se delegaron las funciones y responsabilidades. Ademas, se
aprovecharon las habilidades y fortalezas que cada miembro poseia para concretar las diversas

tareas de la organizacion de la feria.

d. La feria InnovaCon UNFV fue una vitrina para mostrar el potencial
emprendedor e innovador que se estd formando en la Universidad. A través de las actividades
de fomento y capacitacion se busco difundir los proyectos innovadores fruto de la sinergia
entre docentes y estudiantes comprometidos con el desarrollo de soluciones o propuestas

novedosas y creativas.



83

V. RECOMENDACIONES

a. Realizar una retroalimentacion y evaluar las métricas de cada evento, ya que de
esta forma se puede conocer como nos fue y asi realizar los ajustes necesarios para establecer

mejoras a futuro.

b. Es necesario contar con personal dedicado a la creacion de contenido para las
redes sociales pues de esta manera se visibiliza la dependencia y sus actividades. Por lo cual,
se recomienda contar con un practicante profesional de la carrera de comunicaciones y/o

marketing.

c. Se recomienda actualizar el manual de procesos de innovacion y el
emprendimiento pues algunos procedimientos han cambiado o no han sido contemplados en la

ultima version.

d. Se debe capacitar al personal administrativo para mejorar sus competencias en
la gestion del [+D+i (investigacion, desarrollo e innovacidon) que beneficiaria tanto a nuestra

institucidn como nuestra comunidad.
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ANEXO B: Proyecto de la feria INNOVACON UNFV

1. FINALIDAD

Como parte de las acciones de difusion y promocion del emprendimiento y la innovacion
dirigidas a la comunidad universitaria de la UNFV, se presenta el Proyecto de la Feria de
Innovacion y Emprendimiento 2021 con la finalidad de fomentar el espiritu emprendedor en
estudiantes y docentes villarrealinos y dar a conocer las potencialidades de la UNFV en las

areas de innovacion y emprendimiento en cuanto a competencias, equipos € infraestructura.

2. DESCRIPCION

La Feria de Innovacién y Emprendimiento 2021, se realizara en el entorno virtual que
comprende un conjunto de eventos relacionados con el emprendimiento, la fabricacion digital,
la propiedad intelectual y la innovacidén tecnoldgica, que incluyen ponencias, entrevistas,
videos, talleres, y concluye con la presentaciéon de proyectos de los equipos finalistas y
seleccion de ganadores del Concurso Villarreal Emprende 2021. Contara también con videos
on-demand sobre proyectos de innovacion tecnologica que se vienen realizando en las diversas
facultades de la UNFV y con un repositorio de los principales documentos y guias elaborados

por la Oficina Central de Innovacion, Desarrollo y Emprendimiento.

3. OBJETIVOS

La Feria de Innovacion y Emprendimiento estd alineada con el Objetivo Estratégico
Institucional OEIL.02 que busca “promover la investigacion, produccion cientifica, innovacion
y el emprendimiento en la comunidad universitaria” y forma parte de las acciones de
fortalecimiento del ecosistema emprendedor en la comunidad universitaria de la UNFV através

de:

Objetivo 1: Sensibilizar a la comunidad universitaria en temas de emprendimiento, innovacion

tecnologica, fabricacion digital y propiedad intelectual.

Objetivo 2: Difundir las capacidades en equipos, infraestructura y personal con que cuenta la

Oficina Central de Innovacion, Desarrollo y Emprendimiento.
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Objetivo 3: Crear un espacio de interaccion y discusion en la comunidad universitaria para el

desarrollo de iniciativas emprendedoras e innovadoras.

4. PROGRAMA TENTATIVO

La Feria de Innovacién y Emprendimiento se realizard en la plataforma Microsoft Teams el

jueves 09 de diciembre de 10am a Spm y contara con los siguientes eventos:

Inauguracion Rector UNFV 10:00AM | 15MIN

Video fablab + incubadora Héctor Arce 10:15AM | 30MIN

Hult Prize Ronald Barzola 10:45AM | 30MIN

Taller: Pricing para Daniel Bonifaz 11:15AM | 45SMIN

emprendedores

Sketch: Propiedad Intelectual | Centro Cultural 12:00M | 20MIN

UNFV

SpinOut UNFV Soledad Nahui 12:20PM | 30MIN

BREAK

Entrevista: Carpinteria Digital | Vaneza Caycho 2:00PM | 45MIN

Taller: Lienzo de Modelo de Héctor Arce 2:45PM | 45MIN

Negocios

CATI — Indecopi Jhon Carlos 3:30PM | 30MIN

Concurso Villarreal Emprende 4:.00PM | 9OMIN

Clausura Vicerrector UNFV | 5:30PM | 15MIN
5. EVENTOS

A. Presentacion del FabLab e Incubadora UNFV

En este segmento de la Feria se dardn a conocer los equipos adquiridos para el Laboratorio de

Fabricacion Digital, sus caracteristicas y potencialidades, asi como su articulacion con la

experiencia académica y profesional de nuestros estudiantes. Asimismo, se presentara la

Incubadora de Negocios, sus espacios y el programa de incubacidén que entrara en vigor para

inicios del 2022.
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B. Hult Prize 2021-2022

El concurso internacional Hult Prize premia las iniciativas de emprendimiento social a nivel
mundial convocando equipos conformados por estudiantes universitarios que buscan resolver

un reto de impacto global con premios que alcanzan un millon de dolares.

C.Taller: Pricing para emprendedores

En este taller, Daniel Bonifaz, cofundador del startup Cambista, brindara consejos practicos
para la elaboracion de una estrategia de pricing funcional dirigida a emprendimientos que

brinden productos o servicios.

D.Conceptos basicos de la Propiedad Intelectual

Un elenco del Centro Cultural UNFV comunicard los principales conceptos y actividades
relacionados con la propiedad intelectual de interés para docentes y estudiantes a través de un

divertido sketch.

E. SpinOut UNFV

La agrupacion estudiantil SpinOut ha sido una de las pioneras en la difusion y sensibilizacion
del emprendimiento estudiantil en la UNFV, a través de talleres, conversatorios y la formacion

de jovenes estudiantes en el uso de herramientas y metodologias emprendedoras.

F. Entrevista: Carpinteria Digital

La arquitecta Vaneza Caycho conversard con los asistentes sobre la carpinteria digital y el
desarrollo de la fabricacion digital en el &mbito de la Industria 4.0 desde su experiencia como

fundadora de iFurniture y consultora de FabLabs.

G. Taller: Lienzo de Modelo de Negocios

En este taller, se introducira la herramienta denominada Lienzo de Modelo de Negocios y su

empleo en la descripcion, analisis y disefio de modelos de negocios para emprendimientos.

H. CATI - Centros de Apoyo a la Tecnologia y la Innovacion
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Esta ponencia realizada por el Ing. Jhon Carlos del Indecopi buscard dar a conocer los
principales servicios que brindan los CATI como parte de los esfuerzos de promocion de las

invenciones y patentes en el ambito académico.
I.  Etapa final: Seleccion y Premiacién — Concurso Villarreal Emprende 2021

El cierre de la Feria corresponde a la presentacion de los proyectos finalistas y seleccion de

equipos ganadores del Concurso Villarreal Emprende 2021.
6. COMUNICACION

Para alcanzar un nivel de audiencia 6ptimo para los eventos de la feria, se comunicara a través
de diversos canales maximizando la exposicion de la informacion sobre las actividades a

realizarse. Entre los principales canales que se emplearan para la difusion, se encuentran:

Disefio y publicacion de una pagina web para la Feria de Innovacion y Emprendimiento.

b. Disefio y publicacion de posts en redes sociales oficiales de OCIDE, el Vicerrectorado
de Investigacion y otras dependencias de la universidad (previa coordinacion).

c. Publicaciéon en la galeria de imagenes y seccion de noticias del portal UNFV y del
Vicerrectorado de Investigacion.

d. Publicaciones cruzadas en las redes sociales de agrupaciones estudiantiles aliadas.

e. Grupos de WhatsApp.

f. Correo electronico.
7. TRANSMISION

Los eventos en vivo se transmitiran por la plataforma Microsoft Teams en el canal de Facebook
Live de OCIDE (fb.com/ocide.vrin) empleando el aplicativo OBS Studio. Los videos on-
demand de los proyectos de innovacion podran ser vistos desde YouTube a través de enlaces
colocados en la pagina web y en las publicaciones de Facebook. Ademas, todos los videos de
los bloques realizados estardn grabados para ser vistos on-demand una vez que haya terminado

la feria.
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8. PAGINA WEB

Se desarrollara una péagina web que retina el contenido de la feria para su féacil ubicacion y

acceso con secciones que incluiran:

- Cronograma de actividades con enlaces a cada bloque en vivo

- Bio de los participantes y breve descripcion del bloque asignado

- Videos on-demand de proyectos de innovacion

- Repositorio documentario en temas de innovacion, emprendimiento y propiedad intelectual

- Formulario de registro para asistentes

Luego de concluir las actividades de la feria, la pdgina web permitira el acceso a su contenido

a través de enlaces a las grabaciones de cada bloque desarrollado.

9. REPOSITORIO

La pagina web de la feria incluird un archivo documentario donde se colocara informacion
relacionada con las normas, reglamentos e informacion elaborada por la OCIDE vy relacionada
a temas de emprendimiento, innovacion y propiedad intelectual. Entre los documentos

destacados se encuentran:

e Boletines de la OCIDE

e Reglamento de Propiedad Intelectual

e Reglamento de la Incubadora de Empresas

e Reglamento de Innovacién y Emprendimiento

e Guia de Propiedad Intelectual

10. VIDEOS ON-DEMAND

La feria incluira videos de proyectos de innovacion desarrollados por docentes y estudiantes,
de diversas facultades, con la finalidad de dar visibilidad a la produccion cientifica y
tecnoldgica de nuestra casa de estudios. Con este fin, se realizara una convocatoria abierta
dirigida a nuestra comunidad universitaria para contar con su participacion a través de la
elaboracion de un video corto en el que se describa su proyecto de innovacion. Estos videos

seran colocados en la pagina web de la feria para su facil acceso y visualizacion.
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11. METRICAS Y RETROALIMENTACION

Los datos recogidos de Facebook y los formularios de satisfaccion que se facilitardn a una
muestra de los asistentes nos permitirdn recibir valiosa retroalimentacion sobre el
cumplimiento de los objetivos planteados y seran incluidos en el informe final que se entregara

al finalizar las actividades de la feria.



	L. Constancias de participación. Como parte del reconocimiento y agradecimiento por su participación, se brindó las respectivas constancias a los expositores de las diversas ponencias, miembros de los equipos que presentaron videos de los proyectos de...

