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Resumen

El desarrollo de la presente investigacidn tuvo el objetivo de determinar la incidencia
que produce la normativa de contrataciones publicas en los procesos de contrataciones
irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos, 2021. Metodologicamente,
esta investigacion tuvo un enfoque cuantitativo; asimismo, correspondié al disefio no
experimental, de tipo correlacional causal, de corte transeccional. La poblacién estuvo
conformada por los colaboradores de la Oficina de Abastecimiento del referido municipio, cuya
muestra estuvo constituida por 98 servidores seleccionados de manera probabilistica aleatoria
simple, a quienes se les aplico una encuesta mediante un cuestionario. Para validar el
instrumento, se sometid a juicio de expertos, quienes emitieron el certificado de validez que
permitié medir la Ley 30225 de contrataciones publicas y las contrataciones irregulares de
bienes y servicios. Ademas, se conoci6 que el instrumento tuvo un alto grado de confiabilidad,
cuyos valores se hallaron mediante el procedimiento de consistencia interna con el coeficiente
Alfa de Cronbach, obteniendo resultados equivalentes a 0.887 y 0.979 para las variables,
respectivamente. Los resultados evidencian que el 48% de los encuestados percibe que la Ley
30225 presenta un nivel de aceptacion malo. Ademas, se obtuvo un valor equivalente a Sig. =
,000 < a = 0,05, lo cual indica que el contraste de la razéon de verosimilitud fue significativo.
Por lo tanto, el modelo presenta un buen ajuste al 53,9 %, evidenciando que la normativa de
contrataciones publicas incide significativamente en las contrataciones irregulares de bienes y

servicios en la Municipalidad de Chorrillos.
Palabras clave: Proceso de contrataciones, normativa, licitacion publica, adquisicion

de bienes y servicios, irregularidades, corrupcion.
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Abstract

The development of this research had the objective of determining the incidence
produced by the public contracting regulations in the processes of irregular contracting of goods
and services in the Municipality of Chorrillos, 2021. Methodologically, this research hada
quantitative approach; likewise, it corresponded to the non-experimental design, of causal
correlational type, of transectional cut. The population was made up of the collaborators of the
Supply Office of the aforementioned municipality, whose sample consisted of 98 servers
selected in a simple random probabilistic manner, to whom a survey was applied through a
questionnaire. To validate the instrument, it was submitted to the judgment of experts, who
issued the validity certificate that allowed the measurement of Law 30225 on public
procurement and irregular procurement of goods and services. In addition, it was known that
the instrument had a high degree of reliability, whose values were found through the internal
consistency procedure with Cronbach's Alpha coefficient, obtaining results equivalent to 0.887
and 0.979 for the variables, respectively. The results show that 48% of those surveyed perceive
that Law 30225 has a poor level of acceptance. In addition, a value equivalent to Sig. = .000 <
a = 0.05 was obtained, which indicates that the contrast of the likelihood ratio was significant.
Therefore, the model presents a good fit at 53.9%, evidencing that the public procurement
regulations have a significant impact on irregular procurement of goods and services in the

Municipality of Chorrillos.
Keywords: Contracting process, regulations, public bidding, acquisition of goods and

services, irregularities, corruption.



I. INTRODUCCION

La finalidad de todo el sistema de contrataciones del estado consiste en lograr los
objetivos publicos, optimizando el valor de los recursos de este sector que repercuten
positivamente en la ciudadania ya que se trata de un procedimiento de suma importancia que
contribuye con el desarrollo socioecondmico del pais. Por lo tanto, es preciso que este sistema,
ademas de mostrar eficiencia, eficacia y transparencia en cada una de sus etapas, debe tener la
capacidad de adecuacién a las distintas variaciones de los mercados.

No obstante, pese a la emision de la Ley 30225, la cual regula los procesos de
contrataciones de bienes y servicios en las entidades estatales peruanas y determinan el nivel
de responsabilidad de las personas que intervengan en estos procedimientos, alin se presentan
situaciones en que los servidores y funcionarios se ven implicados en contrataciones
irregulares, transgrediendo la normativa, cuyas razones estan relacionadas con la ausencia de
transparencia en los procedimientos, su inejecucion, favorecimiento a terceros, omision de
términos de referencia, entre otras situaciones que contravienen la ejecucion de las
contrataciones publicas al ser vulneradas por actos de corrupcion o irregularidades

En ese sentido, mediante el desarrollo del siguiente trabajo investigativo se pretende
determinar la incidencia que produce la Ley 30225 en los procesos de contrataciones
irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos, 2021, ya que a partir de la
entrada en vigencia de dicha normativa se estableci6 algunas modificaciones relacionadas con
la ejecucion de las contrataciones esperando una administracion transparente, esperando
cautelar y fortalecer los sistemas administrativos y operativos mediante acciones de control
previo, simultaneo y posterior, que permitan contrarrestar los actos y practicas indebidas o de
corrupcion para lograr los objetivos institucionales.

Para ello, la siguiente investigacion consta de los siguientes capitulos: Capitulo I,

referidos al planteamiento del problema, descripcion del problemay la formulacion del
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problema. En este mismo Capitulo, se propuso los estudios previos relacionados con la presente
investigacién, tanto internacionales y nacionales; asi como la justificacion, limitaciones,
determinacion de objetivos y planteamiento de las hipotesis, consideradas para desarrollar esta
investigacion.

El capitulo 11, estéa referido al marco teorico, bases tedricas de ambas variables. En el
capitulo 111 se describe la metodologia empleada: enfoque, tipo, disefio, poblacion, muestra,
operacionalizacion de las variables, instrumentos, procedimiento y analisis de datos.

En el capitulo 1V se muestran los resultados obtenidos luego de su procesamiento, los
cuales conllevaron al desarrollo del capitulo V, VI y VII para plantear su respectiva discusion
y culminar con las conclusiones y recomendaciones, respectivamente

1.1. Planteamiento del problema

A nivel de Latinoamérica, el marco legislativo, asi como los procedimientos
administrativos en materia de procesos de contratacién publica son bastante similares, los
cuales son propuestos mediante una legislacion u ordenamientos juridicos de estos paises para
satisfacer sus necesidades o resolver situaciones criticas. Al respecto, Moreno (2015) sostuvo
que:

El principal propdsito que persiguen y desafios que asumen los paises

Latinoamericanos, asi como en Espafia y en el resto de Europa, en el marco de un

proceso de contratacion publica, es la lucha anticorrupcion y la urgencia de modernizar

estos mecanismos para actuar bajo los principios de integridad, eficiencia, implantacion
de medios electronicos y buena administracion en los procedimientos de compras
publicas.

Sin embargo, existen claros indicios para afirmar que dentro del aparato estatal los
niveles de ineficiencia son bastante altos, pudiendo ir a mas, debido a la deficiente labor

ejercida por parte de los servidores y funcionarios involucrados en los procesos de
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contrataciones publicas, cuyas acciones pueden generar impactos negativos en la gestion de las
instituciones, derivando en consecuencias penales, sanciones administrativas e incluso con
demandas que terminan en pagos por indemnizacién.

Este tipo de situaciones puede deberse a mecanismos inadecuados para el control de
estas conductas por parte de los organismos participantes en los procesos de contrataciones
publicas, cuya mision consiste en denunciar y sancionar actos irregulares (Quijada, 2014)

Si bien, a partir de finales de la década del noventa, el sostenido crecimiento econémico
peruano que no ha tenido precedentes en su historia republicana al incrementarse a un ritmo
superior al promedio en comparacion con otros paises latinoamericanos, el real problema
entorno a este logro esta asociado a la adquisicion de bienes y servicios publicos esenciales
segun lo establecido por la Ley, lo que genera una preocupacion a los érganos de control para
mantener una adecuada gestion publica vinculada con las inversiones para la ejecucion de obras
publicas, cumpliendo con los cronogramas de ejecucidn en los tiempos establecidos.

Al respecto, Paredes (2013) sefial6 que:

Es necesario tener una gestion estatal transparente, eficiente y eficaz, que tenga un

soporte en las buenas précticas entorno a los procesos de contrataciones publicas, ya

que conforma un elemento fundamental en las instituciones. Ello incluye a una serie de
acciones conducentes a la obtencion de bienes, servicios o ejecucion de obras que son

necesarias para la comunidad. (p. 1)

En ese escenario, Per(, en términos de adquisicidn de bienes y servicios como insumos
que conllevan a la ejecucion de obras publicas en todo el territorio esta sujeto a lo dispuesto en
el Art. 76° de la Constitucion Politica, en el que se precisa que el Estado debe someter a
licitacion los procesos de ejecucion de obras publicas.

Para cumplir con esas disposiciones, actualmente se encuentra vigente el TUO de la

Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, sus modificatorias y complementarias, asi como
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su Reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo N° 344-2018-EF, sus modificatorias y
complementarias, que regulan el marco normativo para la correcta contratacion de bienes,
servicios y ejecucién de obras publicas en términos de calidad y precio, enfocados a tener un
sistema agil y, principalmente, eficaz y eficiente para un adecuado suministro de bienes y
servicios que derivan en la ejecucién de obras.

Segun Espinoza et al (2020) el marco normativo del sistema de contrataciones:

Tiene el objetivo de potenciar el valor de los recursos publicos e impulsar las acciones

gue se vayan a realizar orientadas a la gestion por resultados. La estructuracion del

sistema de contrataciones esta basada en las sugerencias planteadas por el Consejo
respecto del proceso de contrataciones publicas de la Organizacién para la Cooperacién

y el Desarrollo Econdmicos para mejorar los Sistemas de Contratacion Publica— OCDE

(p- 3).

Bajo esa premisa, un correcto sistema de contratacion requiere documentos y
procedimientos estandarizados, mecanismos para aplicar la capacidad de negociacion del
Estado, vinculos relacionados con el manejo presupuestal, especialistas o personal capacitado
que conozca las tendencias y particularidades del mercado, planificacion consolidada acorde
con la entrega oportuna de los resultados, monitoreo y control de la eficiencia y la calidad.

Ademas, se necesita manejar datos actualizados que coadyuven en las decisiones,
rendiciones de cuentas, asi como un moderno y potencial sistema de control basado en la
informacion en linea.

Todas estas operaciones tienen el propdsito de lograr que el presupuesto publico sea
utilizado en los plazos establecidos y a costes menores en bienes y servicios correspondientes
a la ejecucion de obras publicas, cuyo proceso debe ser confiable, inmediato, equitativo y

transparente.
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Los procesos de contrataciones publicas constituyen los principales instrumentos que
tienen las instituciones estatales para el cumplimiento de sus metas; por lo tanto, es necesario
contar con un sistema que emplee eficientemente el presupuesto de los contribuyentes a fin de
que se traduzcan en obras, bienes y servicios en beneficio de la ciudadania y poblacion en
general.

A pesar de esta proposicion y, en observancia de los principios consagrados
implicitamente o que subyacen en la Constitucion, de transparencia y eficiencia en el manejo
de recursos, es necesario admitir que el actual sistema de contrataciones peruano presenta
algunas deficiencias, cuyos procesos lindan con la complejidad y la burocracia.

En esa linea, se ha observado que, al iniciar y finalizar el ciclo fiscal, la ejecucion
presupuestal es minima, teniendo el agravante de que un buen porcentaje del presupuesto no es
ejecutado. Ademas, puede que no siempre se obtenga la mejor correlacién entre calidad- precio
en materia de adquisicion de bienes y servicios para ejecutar obras.

Asimismo, se puede demostrar que los mecanismos de adquisicidn de bienes y servicios
han sido alcanzados por actos de corrupcion o irregularidades; por lo que, para asegurar los
recursos del estado, no basta efectuar procedimientos especiales de adquisicion, sino que,
ademas, es pertinente contar con un estricto sistema de fiscalizacion y control por parte de la
propia entidad (control previo) como en la Gltima instancia de control ejercida por la
Contraloria General de la Republica (control posterior).

En cualquiera de estas situaciones, el principal objetivo es garantizar el principio de
oportunidad, ya que una fiscalizacion inoportuna haria inoperativa una potencial punicion
juridico-penal debido al tratamiento de la informacion en los plazos de prescripcion.

En tal sentido, se plantea el siguiente estudio debido a los contraargumentos entorno a

la problematica de naturaleza publica que altera el proceso de contratacion estatal debido a la
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imperfeccién de la norma entorno a esta materia, asi como la desviacion andmala de la conducta
contractual por parte de los funcionarios.

Es decir, los problemas generados por la comision de irregularidades o por actos de
corrupcion parecen estar justificados en las imperfecciones y debilidades de la normativa que
en el preeminente actuar doloso de quienes participan en el proceso de contratacion en el ambito
estatal.

La anterior figuracion y posible conclusién procede de analisis y estudios preliminares
en la experiencia peruana en la que se adscribe la Municipalidad de Chorrillos. Por lo tanto, a
continuacion, se exponen como potenciales problemas algunas situaciones asociadas al proceso
de contratacion estatal para la adquisicion de bienes y servicios en la oficina de abastecimiento
del mencionado palacio municipal.

1.2.  Descripcion del problema

La finalidad del siguiente trabajo investigativo tiene base sobre los cuestionamientos
respecto del manejo de la normativa por parte de servidores publicos y/o funcionarios entorno
a los procesos de contrataciones del Estado; para lo cual se ha considerado tener como objeto
de estudio a una entidad adscrita a los gobiernos locales.

En ese sentido, la siguiente investigacion estara orientada a analizar el desempefio del
personal que labora en el &mbito de la gestion pablica vinculado con los procedimientos para
la contratacion de servicios y adquisicion de bienes, a través de la oficina de abastecimiento, a
fin de conocer las razones que los conlleva a cometer presuntas irregularidades o actos de
corrupcion, cuyas consecuencias repercute en el servicio que brindan a los ciudadanos e
influyen en su calidad de vida.

Las distintas problematicas que se plantean a continuacion se presentan en varios
ambitos del sector publico e instituciones estatales; no obstante, para el desarrollo del siguiente

trabajo investigativo, se ha considerado delimitarlas en la Municipalidad de Chorrillos que,
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como una entidad del Estado, se constituye como un cliente en cuanto a adquisiciones y
contrataciones.

Debido a la experiencia laboral del autor de este estudio en materia de contratacién
publica como elemento sustancial de desarrollo del Estado, se ha podido identificar la falta de
mecanismos adecuados de control durante los procedimientos previos a la contratacion a través
de licitaciones publicas, que conllevan a algunas consecuencias 0 cometimiento de
irregularidades tales como: adquirir bienes y/o servicios cuyos costos no concuerdan con los
del mercado, efectuar pagos de servicios no prestados y bienes no adquiridos, elevar o
sobrevalorar las obligaciones de pago por encima de los acuerdos contractuales, escoger
proveedores que no cumplen con los requerimientos elementales para contratar con el estado,
evitar la implicacion de gastos en las adquisiciones de servicios y/o bienes por cantidades
superiores a lo establecido en el cuadro presupuestal aprobado por el Ministerio de Economia
y Finanzas, incumplir con la legislacion vigente, prestar servicios o adquirir bienes que
incumplen con los requisitos dispuestos en las especificaciones técnicas indicadas en las
solicitudes de cotizacion, funcionarios y servidores que utilizan sus puestos o cargos para
favorecerse o beneficiando a otras personas, etc.

Asimismo, se ha podido observar que durante las convocatorias no se proporciona
informacion coherente y precisa respecto de los procedimientos de seleccion, haciendo que
otros proveedores sean excluidos en estos actos; de esta manera, no se garantiza la concurrencia
de postulantes lo que conlleva a tener un proceso parcializado o viciado.

También, se ha observado que la falta de capacitacion del personal no permite un
adecuado desarrollo de las acciones de control en los procesos de adjudicacion, asi como la
ausencia de instrumentos normativos en los que se establezcan procedimientos de las
actividades municipales entorno a los proceso de contrataciones, asi como la falta de

predisposicion para las acciones de supervision, lo que conlleva a incumplir con las
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disposiciones de control interno, derivando a que los proyectos de inversion y las obras no
tengan el soporte necesario con la documentacion e informacion correcta.

Actualmente, la dinamica y las reglas de juego han cambiado en los procesos de
abastecimiento y mecanismos de control originando que manuales necesiten ser actualizados y
se formulen nuevas directivas para un mejor cumplimiento de las funciones y posterior
determinacidn de responsabilidades por el incumplimiento de los mismos.

Estas situaciones demuestran la falta de transparencia en los procedimientos de
seleccion, la cual es un principio de las contrataciones publicas. De esta manera, en muchos
casos, los procesos de contrataciones en la Municipalidad de Chorrillos no se orientan al
cumplimiento de sus fines, metas y objetivos institucionales, observandose que estos son
vulnerables a irregularidades y a la comisidn de actos de corrupcion, factores que determinan
las deficiencias en los procesos de contrataciones del referido municipio.

Tales irregularidades, por accién u omision, conllevan a responsabilidades de tipo
administrativo y penal, tanto a nivel directivo como al personal que participa en cada uno de
los procesos que involucran al sistema de abastecimiento, de acuerdo a su grado de implicancia
y toma de decisiones.

En tal sentido y ante la coyuntura existe un gran interés por hallar el nivel de incidencia
del Reglamento de la Ley N° 30225 frente a los procesos de contrataciones irregulares de bienes
y servicios en la oficina de abastecimiento de la Municipalidad de Chorrillos, donde se ha
observado poca eficiencia en los procesos de selecciones y contrataciones

1.3.  Formulacion del problema

Problema general

¢Cudl es la incidencia que produce la normativa de contrataciones publicas en los
procesos de contrataciones irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos,

20217
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Problemas especificos

Problema especifico 1: ¢(Cual es la incidencia que produce la normativa de
contrataciones publicas en la etapa de actos preparatorios sobre los procesos de contrataciones
irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos, 2021

Problema especifico 2: ¢(Cuél es la incidencia que produce la normativa de
contrataciones publicas en la etapa de seleccién sobre los procesos de contrataciones
irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos, 2021

Problema especifico 3: ¢(Cual es la incidencia que produce la normativa de
contrataciones publicas en la etapa de ejecucion contractual sobre los procesos de
contrataciones irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos, 2021

1.4.  Antecedentes

14.1. Antecedentes internacionales

Pulido (2019) en su tesis de enfoque cuali-cuantitativo, denominada: Buenas practicas
para la contratacion con el Estado, la licitacién publica, buscd detectar aquellas acciones
asociadas en el &mbito empresarial en materia de contrataciones publicas ocurridas en la fase
de seleccion de las licitaciones con el Estado. El estudio pretendio responder al planteamiento
del problema revisando datos estadisticos, entrevistas y una base de datos donde estan
caracterizados los principales elementos con los que cuenta la contratacion estatal en Colombia.
Para el proceso de recojo de informacion, se aplicd una entrevista; de esta manera, se pudo
conocer los tipos de acciones entorno a la ejecucion de buenas practicas, asi como a analizar
informacion sobre contratacion publica realizadas por empresarios que licitan con el Estado.
El estudio planted la realizacion de buenas practicas con la finalidad de culminar exitosamente
un proceso licitatorio en el pais colombiano cuya finalidad fue facilitar al sector empresarial
aquellos de mecanismos y herramientas durante la fase precontractual; asimismo, tuvo el

objetivo de promover el acceso de esta modalidad de negocio en el sector empresario.
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Vasquez (2018) desarrollé una investigacion cualitativa, de tipo descriptivo,
denominada: Algunos problemas publicos de la contratacién estatal en Colombia como
componentes del enfoque de ciclo para la formulacién de una politica publica. El estudio buscé
atender las necesidades sociales mediante propuestas de solucion y acciones consensuadas con
el propdsito de establecer politicas publicas que guien los procesos de contrataciones en el
municipio de Antioquia. Esta investigacion pudo identificar deficiencias en la etapa de
planeacion de las contrataciones publicas vinculadas con la indeterminacion del principio de
planeacion, el incumplimiento de la ley 80/1993 frete a la teoria econémica, la incompletitud
del contrato estatal, limitaciones durante las subastas como estrategia aplicable Unicamente
para la contratacion de servicios y bienes de caracteristicas homogéneas y de comun utilizacién
en la contratacion abreviada, y la exclusion por ley de entidades estatales a través del decreto
80/1993. Cada una de estas deficiencias fue definida como verdaderos problemas publicos
dentro de las politicas pablicas.

Florencia (2017) realiz6 un trabajo investigativo de enfoque cualitativo denominado:
Programa transparencia para las contrataciones: Su aporte a la gestion de las adquisiciones
publicas en el &mbito del ex Ministerio de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos (2008 —
2014). El estudio buscé conocer los mecanismos de interconexion, monitoreo y control que
permiten garantizar la efectividad en la utilizacion de los recursos financieros y econémicos
del referido érgano gubernamental argentino y de sus unidades desconcentradas durante
determinado periodo en la referida institucion publica a nivel nacional. Para el proceso de
recojo de informacion se utilizo el andlisis documental y aplicacion de entrevistas a actores
clave. Para empezar, se describié el marco regulatorio y los antecedentes del Programa,
considerando la revision de la bibliografia relevante sobre la materia a fin de contextualizar la
medida y su implementacion. Seguidamente, se llevo a cabo la descripcion del contexto

institucional que dio lugar a la iniciativa, asi como a su implementacion y puesta en
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funcionamiento. Asimismo, las entrevistas permitieron recoger las experiencias de los
principales actores en los procesos de contratacion y adquisiciones. Inmediatamente se analizo6
un caso emblematico en la gestion de contrataciones publicas basado en la experiencia chilena.
Finalmente, se presentd un analisis FODA que permitié reflejar fortalezas y debilidades del
Programa, su implementacion y perspectivas a futuro en torno a propuestas de mejoras. De esta
manera, se busco dar muestra de una iniciativa implementada en la administracion publica
nacional a partir de una experiencia y en ese marco poder brindar un aporte, en términos del
uso de diferentes herramientas metodoldgicas de andlisis, a la gestion de las contrataciones
publicas.

Casapino (2016) en su tesis para optar el grado de maestria, denominada: Analisis de
los procesos de licitacion publica del sector de la construccion en el Perd, presentada en la
Universidad Politécnica de Valencia, tuvo el objetivo de analizar los procesos de contrataciones
publicas en el &mbito de la construccion peruana. Este estudio tuvo un nivel explicativo, de
enfoque cuantitativo, el cual se desarroll6 en dos periodos. En principio, se desarroll6 la fase
metodoldgica y tedrica; seguidamente, se desarroll6 la validacién analitica y empirica. Para la
obtencién de los resultados, se aplicd una encuesta dirigida a una totalidad muestral
conformada por 212 individuos. El instrumento aplicado tuvo un nivel de confianza equivalente
al 95 % y un error muestral de 6,73 %. La informacion obtenida fue procesada mediante los
softwares estadisticos: Statgraphics Centurion XV y la version 23 del SPSS. Los resultados
establecieron que los sustentos de los procesos de licitacion no fueron elaborados aplicando
criterios técnico-practicos. Asimismo, se determind que los lineamientos de los procesos de
licitacion no son claras y precisas. Del mismo modo pudo comprobarse que los requerimientos
exigidos en los procesos de licitacion son excesivos e irreales. Por otro lado, se comprobo que
los criterios utilizados durante la fase de evaluacion no eran adecuados. Igualmente, se conocid

que las instituciones ya sean contratantes o supervisoras de los procesos no desempefiaban ni
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adecuada ni oportunamente sus labores. De igual forma, se determind que la colusion, la
politica y la corrupcién inciden en los procesos de licitacion en el marco normativo peruano.
Finalmente se pudo comprobar que, a pesar de tener un marco legislativo en materia de
contrataciones y licitaciones publicas el cual brindan las herramientas necesarias, las
instituciones estatales las aplican de manera incorrecta.

Logacho (2015) presentdé una investigacion de enfoque cualitativa, denominada:
Estudio del proceso de contratacion publica de bienes y servicios y su contribucion al
mejoramiento de la gestion administrativa. Caso préctico: coordinacion general administrativa
financiera de la secretaria general de la presidencia de la repdblica (2013-2014), con el
proposito de indagar sobre los procesos de contrataciones publicas de servicios y bienes a fin
de conocer como afectan en la gestién administrativa de la referida institucion estatal. Para las
acciones de recojo de informacién se aplicé métodos no predeterminados ni estandarizados
mediante revision documental publicada en el portal de compras publicas y entrevistas no
estructuradas. En principio, los documentos revisados tuvieron un corte historico, los cuales
estuvieron vinculados con la entidad respecto de los procesos de contrataciones, pudiendo tener
una vision previa del estudio. Asimismo, se revisé los documentos normativos vigentes para
las contrataciones de servicios y bienes, asi como informacion que la entidad dispuso en materia
de contratacion tales como: resoluciones del Sercop, LOSNCP, Reglamento General, entre
otros. Finalmente, el estudio recomendd capacitar al personal, frecuentemente, en materiade
procesos de contrataciones, aplicacion del marco normativo y utilizacion de las herramientas
informaéticas que se vinculan directamente al cumplimiento de la norma.

1.4.2. Antecedentes nacionales

Marcelo (2019) presento su tesis para obtener el grado de maestria, denominada: La ley
de contrataciones del estado y la adquisicion de bienes y servicios en la Municipalidad

Provincial de Barranca, la cual tuvo la finalidad de analizar el marco normativo en materia de
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contrataciones publicas y conocer su nivel de incidencia en las actividades de adquisiciones en
la referida institucion. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo y consideré a una totalidad
poblacional conformada por 52 funcionarios que laboraba en dicho palacio municipal,
seleccionados mediante el muestreo probabilistico a aquienes se les aplicd un cuestionario. Para
el procesamiento de la informacion recabada se aplico la version 24 del software estadistico
SPSS, que permitié conocer informacion asociada al rendimiento de los trabajadores,
rentabilidad, sistema financiero y ventas. El estudio determind que el marco normativo del
proceso de contrataciones publicas tuvo un 67.3% de correlacion significativa frente a las
adquisiciones de servicios y bienes en la Municipalidad de Barranca. De esta manera, se
comprob0 la existencia de una correlacion positiva moderada con un valor equivalente a 0.789
de nivel de significancia entre las variables planteadas en este trabajo investigativo.

Bonett, Quispe y Valdeiglesias (2019) en su tesis cuali-cuantitativa para optar la
mestria, de disefio descriptivo, denominada: Gestion publica ante el incumplimiento de la
normativa de contrataciones del estado en procesos de contratacion en la municipalidad distrital
de Vilcabamba — Cusco, 2016 — 2018, buscé detectar y estudiar las potenciales causales de la
inaplicacion o indebida aplicacion de los lineamientos normativos correspondientes a los
porocesos de contrataciones publicas en el mencionado palacio municipal. Del mismo modo,
busco conocer el nivel de influencia de la gestion municipal con la finalidad de plantear
acciones que permitan mejorar el sistema de abastecimientos de manera integral. Para el
proceso de recojo de informacion, este estudio realizd un analisis documental, fichas de
resumenes Yy fichas textuales, asi como la aplicacion de una encuesta dirigida a 15 servidores
responsables de los procesos de contratacion de consultoria, bienes, servicios y ejecucion de
obras realizadas por la municipalidad, quienes fueron elegidos de manera censal. La

informacion registrada fue procesada mediante el sosftware estadistico SPSS. Los datos
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resultantes establecieron que el 80 % de los particiantes cumple con la mayor parte de los
lineamientos normativos de la Ley de Contrataciones del Estado; mientras que el 60 % indicd
haber cumplido con la normativa en su totalidad. Por otra parte, el 26.67 % de los particiantes
cumple de manera regular con los lineamientos normativos de la Ley de Contrataciones del
Estado; mientras que el 13.33 % indico haber cumplido con la normativa en forma minoritaria.
Finalmente, 13.33 % de los participantes indic que no cumple con el marco normativo. De
esta manera, se pudo evidenciar que las inconsistencias en la percepcién del cumplimiento de
la norma por parte de los propios operadores de la misma. Por otra parte, los resultados
obtenidos del andlisis de la informacidn proveniente de los principales agentes involucrados en
el proceso de contrataciones, permitié que establecer algunas recomendaciones enfocadas a
promover el cumplimiento del marco normativo en materia de contrataciones. Ademas, se
sugirié acciones de capacitacion dirigida a los funcionarios y servidores de las unidades de
abastecimiento, a fin de optimizar el manejo administrativo que conlleve a reducir
significativamente las malas précticas en materia administrativa y logistica asociadas a la
comisidn del delito de corrupcion o irregularidades.

Rea (2018) presentd su tesis de tipo aplicada, de disefio correlacional-descriptiva, de
enfoque cuantitativo, para optar el grado de maestria, denominada: Fortalecimiento del sistema
de contrataciones del estado para prevenir la corrupcién, Region Lima-2017, con la finalidad
conocer si el fortalecimiento de la gestion publica en el sistema de contrataciones y
adquisiciones del Estado ha contribuido con el logro de una eficaz prevencion contra la
corrupcién de funcionarios en la referida Region. Para el procso de recojo de informacidn, se
aplicoé un cuestionario conformado por 11 items previamente validado mediante juicio de
expertos. Asimismo, se disefid una ficha de registro con la finalidad de conocer la manera en
como se desarrollan los gastos en contratacione de bienes, servicios y obras publicas y

adquisiciones en el referido Gobierno Regional, cuyo presupuesto en el afio 2017 ascendio a
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S/. 902'841,592.00, el cual fue aprobado mediante Resolucion Ejecutiva Regional N° 769-
2016- PRES. EIl estudio pudo determinar que la responsabilidad de ejecutar los recursos
econdémicos en forma eficiente recae sobre los funcionarios. Asimismo, proyecté un sondeo
que determind que del 62 % de los agenten involucrados en los procesos de contrataciones
cometid irregularidades o actos de corrupcién que perjudicd el desarrollo del pais. Finalmente,
se conocid que una de las razones asociadas a los actos ilicitos se vinculan con sobornos por
parte de los empresarios a funcionarios con la finalidad de garantizar alcanzar las licitaciones
publicas o ganar los concursos.

Rodriguez (2018) plante6 su tesis denominada: Los procesos de contrataciones de
bienes, servicios y la ejecucion de obras en el Proyecto Especial Sierra centro Sur — zonal
Cusco, con el proposito de establecer el nivel correlacional entre ambas variables; ademas,
busco idenificar de qué manera los procesos de contratacion publica incide sobre cada una de
las dimensiones ejecutorias de la mencionada obra. Para ello, el desarrollo investigativo se basé
en el método hipotético-deductivo, aplicando un estudio de enfoque cuantitativo, de tipo basico,
de disefio no experimental, de nivel descriptivo, de corte transversal, de tipo correlacional. Se
utilizé la encuesta a través de un cuestionario aplicado a una totalidad poblacional compuesta
por 26 trabajadores seleccionados de manera censal. Cada instrumentofue sometido a juicio de
expertos para validar los items quienes establecieron su aplicabilidadde manera unanime. Por
otro lado, el coeficiente Alfa de Cronbach determindel nivel de confiabilidad obteniendo un
valor equivalente a 0.96 para la variable ejecucion de obras y 0.99para la variable procesos de
contrataciones. El estudio hallé un nivel correlacional directa y significativa con un valor Rho
de Spearman de 0.853 y un valor p= 0.000 menor al nivel 0.05,con lo cual se comprobo la
relacion entre las variables planteadas.

Gallo (2019) present6 su trabajo investigativo llamado: Gestion de las contrataciones

del Estado y su incidencia en la gestion administrativa de la Universidad Nacional de Trujillo,
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2018, con la finalidad de conocer el nivel de incidencia entre la variable 1 sobre la variable 2.
Para ello, se desarroll6 un estudio de enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo, de disefio no
experimental, de corte transversal, de nive correlacional. Ademas, aplico los métodos analitico-
sinético, hipotético-deductivo, hermenéutico- juridico. Para el proceso de recojo de
informacion se utilizé dos cuestionarios dirgidos a una totalidad muestral conformada por 30
participantes, de los cuales 12 laboran en la unidad de logistica, 10 en el area de presupuesto,
5 en la oficina de tesoreria y 3 laboran en cada una de las &reas mencionadas. La validacion de
ambos instrumentos fue obtenida mediante juicio de expertos; mienstras que el nivel de
confiabilidad fue determinada por la prueba de Alfa de Cronbach. Los datos porcentuales
resultantes, provenientes de la version 25 del software estadistico SPSSS, fueron plasmados a
través de tablas y figuras estadisticas, lo cuales fueron representados aplicando el programa de
Excel. La informacion obtenida fue procesada y contrastada mediante la distribucion
estadistica Tau-b de Kendall y Rho de Spearman. De esta manera se pudo determinar que la
gestion de las contrataciones publicas incide de manera significativa sobre la gestidn
administrativa de la referida entidad universitaria con un valor de 0.895 en la distribucion
estadistica Tau-b de Kendall y con un grado de significancia de 0.000 menor a 1% de
significancia (p < 0.01), el coeficiente Rho de Spearman = 0.975 (positiva alta). Del mismo
modo, se conocio6 que existe un 56.7 % de predominancia deficiente en la variable gestion de
las contrataciones publicas. Seguidamente, se establecio que existe un 26.7 % de
predominancia regular en la misma variable; mientras que el 16.7 % presenta un nivel bueno.
Por otra parte, se conocio que existe un 60 % de predomina deficiente en la variable gestion
administrativa; mientra que un 23.3 % de predominancia regular; ademas, se conocié que existe

un 16.7% de predominancia en nivel bueno respecto de la variable gestion administrativa.
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1.5.  Justificacion de la investigacion

La normativa que regula los procesos de contrataciones con el estado conforma un eje
sustancial de las politicas publicas en el ambito econémico, en modernizacion en la estructura
estatal, en lucha anticorrupcion y en simplificacion administrativa vinculados con la utilizacion
de los fondos publicos en beneficio de la poblacién.

Sin embargo, la problematica entorno a los procesos de contrataciones con el estado es
un tema que tiene mucho interés a nivel nacional en materia de gestion publica, ya que algunas
acciones vinculadas con estos asuntos han estado en el centro de la polémica por las diversas
comisiones de irregularidades o actos de corrupcidn por parte de quienes participan en las fases,
por incumplir los lineamientos normativos o debido a la interpretacion deficiente en como estos
pueden aplicarse.

Tales normas plantean medidas para la ejecucion de obras, siempre que cumplan con
los requerimientos de la administracion del Estado a fin de garantizar el interés publico; sin
embargo, en los ultimos afios han estado sujetas a modificaciones drasticas para la
actualizacién y mejoramiento de dichas disposiciones.

No obstante, ello ha generado desinformacion y desconcierto en los agentes
involucrados en estos procesos ya que el marco normativo vigente viene siendo aplicado en
forma inadecuada durante los procesos de contratacién y ejecucion de obras publicas,
cometiéndose irregularidades, afectando no solo la correcta ejecucién y calidad de las obras,
sino principalmente a los ciudadanos quienes son testigos de obras aplazadas, inconclusas, de
poca duracion o que nunca fueron puestas al servicio de la poblacion.

Asimismo, como funcionarios de la entidad (area usuaria y area de contrataciones),
gestionan un escenario para que una empresa obtenga una ventaja indebida respecto de los
demas agentes del mercado, al prestar bienes y servicios vulnerando la normativa de

contrataciones (prestacion de hecho) y reclamar su pago posteriormente en sede judicial
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Entre las principales acciones entorno a estas irregularidades que se comenten esta el
enriguecimiento sin causa, tipificado en el Derecho Civil que prohibe a una persona
enriguecerse injustamente en perjuicio de otra.

El enriquecimiento sin causa, es distinto a las contrataciones directas o también
Ilamadas exoneracion de proceso de seleccion. En el enriquecimiento sin causa se vulnera de
forma total la norma de contrataciones al recibir bienes y servicios sin ningun sustento
documentario. En cambio, en las contrataciones directas (antes exoneraciéon de proceso de
seleccion) no existe fase de seleccidn por supuestos expresamente sefialados en la norma de
contrataciones. Las demandas por enriquecimiento sin causa se tramitan en sede judicial y no
en arbitraje.

Bajo esa premisa, se ha creido conveniente analizar los mecanismos procedimentales
que se encuentran enmarcados en la normativa actual con la finalidad de conocer su nivel de
incidencia en las contrataciones irregulares de bienes y servicios efectuados en un gobierno
local.

Para ello, la siguiente investigacion tendra un enfoque cuantitativo, descriptivo —
correlacional, mediante el cual se utilizard el método de analisis que permitir4 caracterizar el
objeto de estudio, particularidades y caracteristicas de las variables.

De esta manera, se podra detectar las deficiencias de los procedimientos de gestion
durante los procesos de contrataciones, identificando las causas que las generan; por
consiguiente, a partir de una perspectiva tedrica y practica, se podrian corregir y mejorar las
deficiencias encontradas, garantizando la eficiencia de los servicios que se presta a la poblacién
beneficiaria.

Para ello, en el siguiente estudio se considerardn una serie de definiciones y
conocimientos los cuales aportaran datos de interés tanto al objeto de estudio y, principalmente,

a las conclusiones de esta investigacion las cuales podran ser de utilidad en estudios siguientes.



27

Asimismo, los resultados que se obtendran del siguiente trabajo investigativo serian
beneficiosos y favorables para la gestion en el estado ya que podran brindar aportes
significativos para que sean aplicados de manera eficiente en distintas instituciones publicas o
gobiernos locales en materia de adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios, enfocados
a beneficiar directamente a la sociedad mediante la inversion del presupuesto publico para
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

1.6. Limitaciones de la investigacion

La presente investigacion se desarrollara en la Municipalidad de Chorrillos, para lo cual
se considerard informacion proveniente la oficina de abastecimiento durante el periodo 2019 al
2020 en materia de procesos de contrataciones irregulares de bienes y servicios llevados a cabo
en el referido palacio municipal.

Asimismo, este estudio se circunscribira a la gestion de los procesos de contrataciones
realizados conforme a las normativas como parte del sistema de abastecimiento de bienes y
servicios de la Municipalidad de Chorrillos. Respecto de la delimitacion juridica, el desarrollo
de esta investigacion versara en las &reas del derecho empresarial y derecho civil.

Cabe mencionar que durante el desarrollo del siguiente estudio, Peru fue declarado en
Estado de Emergencia Sanitaria a nivel nacional mediante Decreto Supremo N° 008- 2020-SA
de fecha 11 de marzo de 2020, a consecuencia de la pandemia mundial por el Sars-cov2. En
efecto. A través de estas disposiciones se establecieron mecanismos preventivos y control para
evitar la propagacion de la enfermedad conocida como COVID-19.

Entre las medidas dictadas se encuentra el aislamiento social obligatorio, con la
posibilidad de prérroga, medidas que podrian dificultar el proceso de recoleccién de datos que

serviran para el desarrollo de esta investigacion.
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1.7.  Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Determinar la incidencia que produce la normativa de contrataciones publicas en los
procesos de contrataciones irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos,
2021.

Objetivos especificos

Objetivo especifico 1: Determinar la incidencia que produce la normativa de
contrataciones publicas en la etapa de actos preparatorios sobre los procesos de contrataciones
irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos, 2021

Objetivo especifico 2: Determinar la incidencia que produce la normativa de
contrataciones publicas en la etapa de seleccion sobre los procesos de contrataciones
irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos, 2021

Objetivo especifico 3: Determimar la incidencia que produce la normativa de
contrataciones publicas en la etapa de ejecucion contractual sobre los procesos de
contrataciones irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos, 2021.

1.8. Hipdtesis

Hipotesis general

La normativa de contrataciones publicas incide significativamente en las contraciones
irregulares de bienes y servicio en la Municipalidad de Chorrillos, 2021.

Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1: La normativa de contrataciones publicas en la etapa de actos
preparatorios incide significativamente en las contraciones irregulares de bienes y servicio en

la Municipalidad de Chorrillos, 2021.
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Hipétesis especifica 2: La normativa de contrataciones publicas en la etapa de seleccion
incide significativamente en las contraciones irregulares de bienes y servicio en la
Municipalidad de Chorrillos, 2021

Hipdtesis especifica 3: La normativa de contrataciones publicas en la etapa de ejecucién
contractual incide significativamente en las contraciones irregulares de bienes y servicio en la

Municipalidad de Chorrillos, 2021.
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1. MARCO TEORICO

2.1. Marco Conceptual

2.1.1. Ley 30225 de contrataciones publicas

Han existido diferentes lineamientos entorno al proceso de contrataciones publicas las
cuales, en su debido momento o tiempo especifico, derivaron de lo que se apreciaba como un
requerimiento para regular de manera total o parcial las acciones de contrataciones del Estado.

De esta manera, se puede hallar un variado marco normativo relativo al proceso de
contratacion para cada sector e inclusive por cada entidad, segun su nivel de complejidad. Sin
embargo, la volatilidad normativa que existe en relacion a este tema ocasionaba disparidades
en como las instituciones publicas se abastecian.

Por tal motivo, en la actualidad se busca establecer una Gnica normatividad que atienda
las multiples particularidades de las instituciones publicas, cuyas acciones de abastecimiento
estan sujetas al régimen general.

En ese sentido, para la elaboracion del siguiente estudio, se ha considerado tomar como
premisa que, para el cumplimiento del Art. 76° de la Constitucion Politica, en el que se precisa
que el Estado debe someter a licitacion los procesos de ejecucion de obras publicas,
actualmente se encuentra vigente la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado: Ley
30225, promulgada el 10 de julio de 2014

El Reglamento de la referida Ley fue aprobada mediante Decreto Supremo N° 350-
2015-EF, el cual fue publicado en el diario EI Peruano el 10 de diciembre de 2015 vigente a
partir del 9 de enero de 2016; sin embargo, hoy en dia, se cuenta con un nuevo Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Tales dispositivos legales regulan los procedimientos y establecen niveles de
responsabilidad en los procesos de adquisicion o contratacion, determinando ademas, que las

acciones entorno a estos procesos deben estar articuladas mediante coordinaciones entre las
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dependencias encargadas de gestionar los requerimientos y efectuar estudios sobre las
alternativas que ofrece el mercado, acorde con el grado de complejidad en materia de
adquisiciones o contrataciones; ello, con la finalidad de contar con toda la informacidn relativa
a las descripciones y especificaciones de los bienes, servicios u obras que conlleven a establecer
los valores referenciales entorno a los procesos de contrataciones por parte de las entidades
publicas.

2.1.2. Contratacion publica

La contratacion publica esta conformada por una serie de procedimientos los cuales son
ejecutados por las instituciones publicas de manera metddica, cuyas acciones estan sujetas al
enfoque de gestion por resultados. El objetivo de estos procedimientos es adquirir bienes,
servicios, obras o consultorias de obras, con la finalidad de que las entidades del Estado puedan
proveerse 0 abastecerse de los recursos necesarios para poder alcanzar sus objetivos
institucionales, los cuales estan enfocados a brindar un mejor servicio a los ciudadanos,
optimizando y priorizando la aplicacion de los recursos publicos que conlleve a garantizar el
interés general.

Con relacion a la administracién publica, Garcia y Radn (2002) sefialaron lo siguiente:

No es representante de la comunidad, sino una organizacioén puesta a su servicio (...)

Sus actos no valen, por eso, como propios de la comunidad, que es lo caracteristico de

la Ley, lo que presta a ésta su superioridad y su irresistibilidad, sino como propios de

una organizacién dependiente, necesitada de justificarse en cada caso en el servicio de

la comunidad a la que esta ordenada (p. 33).

En esa linea de andlisis, es preciso indicar que el fundamento de las contrataciones
publicas esta regulado por lo establecido en el articulo 76° de la Constitucion peruana, que a la

letra sefiala:
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Las obras y la adquisicion de suministros con utilizacion de fondos publicos se ejecutan
obligatoriamente por contrata y licitacion publica, asi como también la adquisicion o la
enajenacion de bienes. La contratacién de servicios y proyectos cuya importancia y
cuyo monto sefiala la Ley de Presupuesto se hace por concurso publico. La Ley
establece el procedimiento, las excepciones y las respectivas responsabilidades
(Constitucidn Politica del Pera, 1993).

Sobre el particular, se debe precisar que, debido a que dichas contrataciones se realizan
con cargo a fondos publicos, las mismas se encuentran sujetas, previamente, a la realizacién de
una serie de actuaciones y/o actos previstos en la Ley. Ello implica efectuar un procedimiento
de planificacion y posteriormente de seleccion, en cuyas etapas, se procura encontrar a la mejor
oferta que ofrezca el mercado y que el Estado pueda adquirir, de acuerdo con la necesidad que
se busca cubrir y a los fondos publicos con los que se cuentan.

En otras palabras, el procedimiento establecido en la Ley 30225 y su Reglamento busca
prever directrices, disposiciones y prerrogativas, que se encuentren orientadas a maximizar el
valor del dinero del Estado, traducido en una compra eficiente, que posibilite la materializacion
de las politicas publicas en beneficio del ciudadano

2.1.3. Finalidad de las contrataciones publicas

Como se ha sefialado, las compras publicas estan sujetas a las acciones establecidas en
las normas de derecho publico, debido a que persiguen una finalidad puablica, orientada a la
satisfaccion del interés general. Sin embargo, es preciso indicar que el espiritu del Sistema de
Contrataciéon Publica debe estar orientado, mas que a efectuar contrataciones a través de
procedimientos rigurosos y al estricto cumplimiento de meros formalismos, a garantizar los
resultados esperados con las compras a realizar, a fin de atender las necesidades de la
ciudadania de manera iddnea, toda vez que esta Ultima, espera obtener el mejor retorno de sus

impuestos, a través de bienes y servicios colectivos.
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Al respecto, Hernandez (2015) se refiri6 a la finalidad de las contrataciones publicas en
el marco normativo actual:

La reforma considera la necesidad de retomar la perspectiva de la finalidad publica en

las compras estatales, de manera que lo trascendente e importante sea el cumplimiento

del objetivo y la utilidad de la contratacion (es decir la satisfaccion de una necesidad de
la sociedad y la repercusion positiva en las condiciones de vida de los ciudadanos) y no

el procedimiento mismo (p. 107)

2.1.4. Naturaleza de las contrataciones publicas

A fin de comprender de manera clara la naturaleza que posee las contrataciones
publicas, debe entenderse a las mismas como una de las herramientas o instrumentos de gestion
maés importantes utilizadas en el &mbito de la administracion pablica con la finalidad de cumplir
con sus objetivos; es decir, procura o coadyuva al ejercicio de la funcién administrativa.

Para mayor ilustracion resulta conveniente recordar el concepto de funcion
administrativa. Segun lo planteado por Dromi (1998):

La funcion administrativa es una de las vias de actuacion juridico — formal junto con la

gubernativa, la legislativa y la judicial, para el ejercicio del poder como medio de la

comunidad para alcanzar sus fines. Concretamente, es la actividad que en forma
directiva y directa tiene por objeto la gestién y servicio en funcion del interés puablico,
para la ejecucién concreta y practica de los cometidos estatales, mediante la realizacion

de actos de administracion (p. 159).

De esta manera, el concepto general de contrato consiste en un pacto de voluntades que
permite la creacion, modificacién o extincién de facultades y compromisos de indole
patrimonial; sin embargo, en el &mbito de la administracion publica, los contratos también se
rigen mediante acuerdo de voluntades, pero su naturaleza debe ser abordada, en principio, como

una forma juridica administrativa.
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En ese contexto, las contrataciones se desarrollan bajo la premisa del Derecho Publico,
asociadas al &mbito de la administracion publica, la cual ejerce su funcién administrativa. Por
tanto, el impacto que genere el desarrollo del contrato celebrado afecta no solo la esfera de la
entidad publica y el proveedor, sino también, de manera directa o indirecta, afecta a los
intereses de los ciudadanos, quienes son los usuarios finales de los bienes, servicios, obras o
consultorias de obras adquiridas.

Entonces, bajo el planteamiento de que los contratos celebrados en el sector publico se
rigen bajo los preceptos del Derecho Publico, teniendo como premisa la teoria de que el Estado
posee una personalidad exclusivamente publica, Salazar (2004) sostuvo lo siguiente:

En el ambito del Derecho Publico, especialmente en el Ambito de la Administracion

Publica, el contrato establece vinculos entre una parte constituida por una entidad de la

Administracion Publica(...), - con un proveedor normalmente del Sector Privado,

aunque puede pertenecer al Estado — que colabora con la entidad contratante, (...)

considerandose una relacion en la cual, en Gltimo extremo, prevalece el interés publico
representado por la entidad administrativa respecto del interés individual del proveedor

(p. 37).

De esta manera, se reconoce que los contratos publicos se diferencian de los privados
en funcion de los intereses involucrados, identificando hasta a ocho actores interesados: La
institucion contratante; el proveedor contratado; el usuario final del bien, servicio u obra que
motivé los actos contractuales; el sector publico; el sector privado; las instituciones publicas
encargadas del sistema de contratacion; la sociedad; la comunidad internacional.

A diferencia de los actos contractuales privados que actdan bajo los lineamientos del
ordenamiento juridico que prevé mecanismos de proteccién para las partes ante una situacion
de ilegalidad, en el sector publico los lineamientos contractuales deben tener la capacidad de

concordar los diversos intereses implicados en el proceso, con la finalidad de garantizar un
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impacto positivo en la ciudadania, que es el rol mas importantes dentro de la funcién
administrativa en el Estado (Salazar, 2004, p. 39).

2.1.5. Principios de la contratacion publica

En el mundo, diversos paises y organismos internacionales reconocen la importancia
de las contrataciones publicas eficientes como soporte de un crecimiento econémico sostenido,
asi como para reducir el riesgo de corrupcion, por lo que se han establecido principios rectores
para que rijan las acciones involucradas, los cuales generar criterios interpretativos para una
adecuada aplicacion de la norma por medio de los funcionarios responsables.

En el 2015, el Consejo en materia de contrataciones publicas de la Organizacién para
la Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE) realizd un conjunto de recomendaciones
para mejorar los sistemas de contrataciones publicas en los paises miembros y no miembros,
los cuales sirvieron de referencia para la modernizacién de los sistemas de adquisicion
gubernamentales en Perd.

2.1.6. Marco normativo del sistema de contratacion pablica

Bajo el precepto del articulo 76° de la actual Constitucion peruana en materia de
contrataciones, se cred un ente rector del Sistema Nacional de Abastecimiento que contiene
una serie de instrumentos, normas, principios, procedimientos, procesos y técnicas para la
adquisicion de bienes, servicios y obras, mediante la articulacion de la gestion de la cadena de
abastecimiento en el sector pablico y su integracion con otros sistemas administrativos, con la
finalidad de obtener resultados eficientes y eficaces utilizado adecuadamente los recursos
publicos (Decreto Legislativo N° 1439-2018).

De esta manera se cuenta con los lineamientos que proporcionan predictibilidad entorno
a las acciones del Sistema Nacional de Abastecimiento, asi como a las instituciones vinculadas

con la aplicacién de este sistema, principalmente en lo concerniente a las unidades que son
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responsables de administrar la cadena de abastecimiento publico. (Decreto Supremo N° 217-
2019-EF)

De esta manera, la Ley N° 30225 establece lineamientos y disposiciones que deben ser
observadas por las instituciones publicas durante los procesos de contrataciones de bienes,
servicios y obras, con el fin de optimizar el valor de los recursos publicos invertidos, asi como
a promover acciones orientadas hacia la gestion por resultados; ello, con el propdsito de que
los procesos se desarrollen de manera adecuada, oportuna y bajo las mejores condiciones en
materia de calidad y precio que conlleven a brindar condiciones de vida Optimas a la
ciudadania. Es importante mencionar que tales lineamientos estan basados sobre los siguientes

principios:

Tabla 1.

Principios establecidos en la Ley de Contrataciones del Estado

Principio Definicion

Las instituciones deben impulsar el acceso libre y participativo de proveedores en los
procesos de contrataciones publicas que pueden realizar, evitando procedimientos
burocraticos, formalidades innecesarias y costosas. Estos procedimientos no deben
presentar restricciones ni afectar la libre concurrencia de proveedores.

Libertad de
concurrencia

Los proveedores deben contar con las mismas oportunidades que les permita plantear sus
ofertas, sin que las entidades les brinden privilegios o ventajas frente a otros
competidores. Bajo este principio, no se admiten actos discriminatorios expresos o
encubiertos. Todas las acciones deben desarrollarse en forma objetiva y razonable a fin
de promover una competencia efectiva.

Igualdad de trato

Las instituciones deben brindar informacidn coherente y exacta a fin de que todas las
Transparencia fases del proceso sean entendidas por los participantes, a fin de garantizar una ejecucion
P objetiva e imparcial, actuando acorde con el ordenamiento juridicos vigente.
Todas las fases del proceso deben ser publicitadas y difundidas con el objetivo de

Publicidad facilitar acciones de monitoreo y control.

Los procesos de contratacion deben contener lineamientos para favorecer escenarios de
competencia efectiva que permita tener mayores propuestas ventajosas en beneficios del

Competencia interés publico. Estos procedimientos no deben presentar resricciones ni afectar la
competencia.
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Las acciones realizadas durante los procesos de contrataciones deben estar enfocadas al
Eficacia y logro de los objetivos institucionales, evitando burocracias para garantizar la satisfaccion
Eficiencia del interés publico en beneficio de la ciudadania.

Tanto los servicios, bienes u obras deben cumplir condiciones de calidad y modernidad
tecnoldgica para atender con efectividad el fin pablico durante un tiempo determinado,
considerando la posibilidad de que deban adaptarse, potenciarse e integrarse segun los

avances tecnoldgicos y cientificos.

Vigencia
Tecnoldgica

Durante las fases preliminares y ejecutorias del proceso de contratacion publica es
Sostenibilidad necesario considerar criterios y mecanismos que permitan coadyuvar con el resguardo
ambiental y social  del medioambiente, social y con el desarrollo humano.

Es necesario que las obligaciones y derechos de las partes contractuales tengan una

Equidad objetiva vinculacion equivalente y proporcional, a fin de favorecer las facultades
publicas en la gestion del interés general.

La participacion de los agentes involucrados en todas las fases del proceso de

contratacion debe estar sujeta a conductas como la honestidad y veracidad, a fin de evitar

Integridad acciones indebidas, las cuales, en el supuesto de realizarse, debe ser informada a las
autoridades correspondientes en forma oportuna y directa.

Fuente: Ley de Contrataciones del Estado

Es importante sefialar que la Ley 30225 de Contrataciones del Estado establece como
uno de los supuestos excluidos de su alcance aplicativo, pero sometidos al monitoreo y
verificacion del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), aquellos
actos contractuales cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) UIT, efectivos al
momento de la transaccion, excepto los contratos de bienes y servicios comprendidos en el
Catélogo Electronico de Acuerdo Marco.

Asimismo, es necesario mencionar que el Reglamento de la Ley de Contrataciones,
modificado mediante Decreto Supremo N° 377-2019-EF, esta conformado por 10 titulos, 270
articulos, 22 disposiciones complementarias finales, 13 disposiciones complementarias
transitorias y 2 anexos, los cuales brindan lineamientos complementarios a lo sefialado en la
Ley de Contrataciones del Estado.

De igual forma, el OSCE emite directivas, bases estandar, opiniones,

pronunciamientos, manuales, guias, entre otros documentos que complementan lo establecido
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en la Ley de Contrataciones y su Reglamento, coadyuvando a que los funcionarios encargados
de la contratacion publica estén debidamente informados sobre los procedimientos y
normatividad aplicable para cada tipo de contratacion.

Es necesario conocer los principales instrumentos de gestion que manejan las entidades

estatales durante los procesos de contrataciones:

Tabla 2.
Principales instrumentos de gestion utilizados en el proceso de contratacion.

Concepto Descripcién
Los planes estratégicos constituyen instrumentos orientadores de la gestidn
institucional de una entidad publica que sirven de guia para iniciar la preparacién de
El Plan los presupuestos institucionales que articulan los ingresos y gastos con los objetivos
Estratégico institucionales para cada afio fiscal. En él se plasma la vision y misién institucional,
Institucional (PEI) lineamientos de politica institucional, objetivos y metas institucionales de mediano y
largo plazo (tres afios) e indicadores para medir su cumplimiento.

El plan operativo es el documento de gestion que debe reflejar los objetivos y metas
institucionales de corto plazo (metas presupuestales del afio fiscal) que planean
El Plan Operativo  alcanzar las entidades del sector publico durante cada afio, los cuales deberan estar en
Institucional concordancia con el Plan Estratégico Institucional. Dichos objetivos deberan a su vez
(POI) estar plasmados en los Presupuestos Institucionales de Apertura (PIA) de las entidades,

que tienen como marco legal la Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Es el reflejo financiero del Plan Operativo Institucional, muestra las metas
presupuestarias de cada unidad organica y su costo. Constituye el instrumento de
gestion de las entidades del estado que les permite lograr sus objetivos y metas
contenidas en su Plan Operativo Institucional (POI), a través de las actividades y
proyectos que cada entidad implemente. Es la expresion cuantificada, conjunta y

El Presupuesto  sistematica de los gastos que se atenderan durante el afio fiscal, por las instituciones

Institucional de  publicas y muestra los ingresos que financian dichos gastos. Al respecto, se ha

Apertura (P1A) introducido la técnica del presupuesto por resultados, que promueve una visién
integrada entre el planeamiento y el presupuesto. En relacion a las contrataciones, la
Oficina que se encarga del presupuesto evalla y otorga la certificacion de crédito
presupuestario que garantiza la existencia de recursos para cubrir el pago por las
prestaciones de los contratos que se efectlien dentro del ejercicio anual.

Plan Anual de Es el documento que contiene las contrataciones previstas para el corto plazo (afio
Contrataciones  fiscal), busca el cumplimiento de las metas y objetivos previstos en el PEI, POl y PIA.
(PAC)
Fuente: Rea (2018)
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2.1.7. Dimensiones de la variable: Ley 30225 de contrataciones publicas

Los procesos de contrataciones publicas peruanos constan de tres (3) fases las cuales se
detallan a continuacion:

2.1.7.1. Etapa de planificacién y actos preparatorios. Es la primera fase
correspondiente al proceso de contrataciones. Comprende las acciones vinculadas con la
plasmaciéon de los requerimientos y necesidades en el Plan Anual de Contrataciones,
perfeccionamiento de los requerimientos, estudio de mercado y asignacién presupuestal. En
esta etapa se encuentran las actuaciones iniciales que realiza una entidad conducente al
cumplimiento de los requisitos necesarios para iniciar la etapa de contratacion.

Los actos preparatorios se dividen a su vez en tres (03) momentos:

1. Programacion y formulacion del Plan Anual de Contrataciones (PAC):

Figura 1.

Programacion y formulacion del Plan Anual de Contrataciones (PAC).

Definicion de
requerimientos y Consolidacion y Aprobacién del PIAy
elaboracidn de cuadro de valoracién en el cuadro ajuste del proyecto del
necesidades de necesidades. ajuste de PAC
los requerimientos y
cuadro consolidado de

3 5 Plan anual E1PAC se publica en el

necesidades segin 2

Z SEACE adjuntando

proyecto de presupuesto
. 2 documento de
y elaboracion del bacié
proyecto PAC epwlrCion.
I Aprobacién I
- — @ L @——— @ — L i

Primer momento Segundo momento Difundir
(15 dias habiles siguientes) Dentro de los 5 dias héabiles
de aprobado

Fuente: Ley de Contratacion y su Reglamento



2. Formulacion del requerimiento e indagacion de mercado:

Figura 2.

Formulacion del requerimiento e indagaciéon de mercado

Elaboracion del
requerimiento por parte
del 4rea usuaria
adjuntando las EETT.
TDR o expediente
técnico

El 6rgano encargado de
las contrataciones
(OEC) inicia la
indagacion de mercado

Fuente: Ley de Contratacion y su Reglamento

En caso de existir
correcciones al
requerimiento, el OEC
realiza las
coordinaciones con el
area usuaria para las
modificaciones en las
EETT, TDR o
expediente técnico

El OEC elabora un
informe en el cual
informa sobre la
determinacion del valor
estimado

——

S ® —

La indagacion de mercado contiene
el analisis respecto de la pluralidad
de marcas y postores, asi como de la
posibilidad de dar la buena pro

3. Aprobacién de documentos que conforman el expediente de contratacion.

Figura 3.

Aprobacion de documentos que conforman el expediente de contratacion

Determinacion del
6rgano a cargo del
procedimiento de

@

Elaboracion de bases a
cargo del 6rgano
responsable del
procedimiento de

seleccién, conforme con
las bases estandar

Visto bueno a las bases

seleccién (Comité de Aproba.cién del aprobadas por el OSCE por pan‘e del drea le'gal
seleccién) expediente de (opc : segia el
16n a cargo del procedimiento interno
funcionario responsable de cada entidad
e s 4 —Q— - @ — ®

Fuente: Ley de Contratacion y su Reglamento

&

Aprobacion de bases a
cargo del funcionario
responsable

.
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Luego de que los documentos que forman parte del expediente de contratacion hayan
sido aprobados, se realiza la convocatoria sobre la fase de seleccion el cual debe estaﬁregistrado
en el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (en adelante SEACE), dando inicio a
la siguiente etapa.

2.1.7.2. Etapa de seleccion. Etapa del proceso de contrataciones mediante la
cual se efectua la publicacion de la contratacion, recepcién y evaluacion de propuestas, y el
otorgamiento de la buena pro al postor ganador. Como se ha mencionado, esta fase se inicia
luego de haber registrado el procedimiento de seleccion en el SEACE, culminando con la
suscripcion contractual entre las partes, siendo el proveedor el encargado de ejecutar las obras,
proporcionar los bienes o prestar los servicios; acciones que son realizadas en conformidad con
los criterios establecidos en la Ley de Contrataciones y su Reglamento, bases estandar y
directivas aplicables.

Los documentos normativos relativos al proceso de contrataciones publicas reconocen
siete 7 tipos de procedimientos de seleccion enfocados a la contratacion de bienes, servicios,
consultorias de obras y obras.

Acorde con la Ley N° 31084, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal
2021, se establecieron los montos para los procedimientos de seleccion por licitacion publica,
concurso publico, adjudicacion simplificada y seleccion de consultores individuales.

Del mismo modo, mediante el D.S N° 398-2020-EF, el MEF aprobo el valor de la UIT
para el aflo 2021. Por consiguiente, el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE) ha publicado los topes para cada procedimiento de seleccidn para la contratacion de
bienes, servicios y obras para el presente afio, segin la informacion que a continuacién se

detalla:
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Tabla 3.

Tipos de procedimiento de seleccidn y topes para su aplicacion en el afio 2021.

Monto (S/)
Tipo de procedimiento de Servicios y
seleccion Bienes consultoria de Obras
obras

Licitacion publica

Concurso publico

Adjudicacién simplificada

Seleccién de consultores

individuales

Comparacion de precios

> =3 400,000.00

< de 400,000.00 y
> de 35,200.00

<=a66,000.00 y
> de 35,200.00

> =3 400,000.00
<a400,000.00 y
> de 35,200.00
<=2a40,000.00y
> de 35,200.00
<=4a66,000.00 y
> de 35,200.00

> =43 1’800,000.00

< de 1°800,000.00 y
> de 35,200.00

Subasta inversa electrénica > a 35,200.00 > a 35,200.00
Contratacion directa > a 35,200.00 > a 35,200.00 >a 35,200.00
Fuente: Direccion del SEACE-OSCE

o Licitacion puablica. Segun la Ley de presupuesto, los montos establecidos o

estimados para el afio 2021 para este tipo de contrataciones puede ser igual o mayor a S/
400,000.00 para bienes o igual o0 mayor a S/ 1°800,000.00 para obras.

o Concurso publico. Este tipo de contrataciones se utiliza para la prestacién
servicios, consultorias en general y consultoria de obras. Segun la Ley de presupuesto, los
montos establecidos o estimados hasta el afio 2020 para este tipo de contrataciones pueden ser
igual o mayor a S/ 400,000.00.

Para este tipo de procesos, se cuenta con tres modalidades: 1. Sirve para contratar
servicios en general. 2. Utilizada para proceso de contrataciones de consultorias en general
(servicios profesionales altamente calificados) y consultorias de obra para la ejecucion de
servicios profesionales altamente calificados encargados de la preparacion de expedientes

técnicos de obras; ademas, se encargan de supervisar el proceso de supervision de los
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expedientes técnicos de obra o en la supervision de obras. 3. Sirve para contratar proyectos
arquitectonicos, los cuales seran utilizados para la contratacion de consultorias de obra,
preparacion de expedientes técnicos de edificaciones, obras urbanas y afines, que permiten
evaluar las propuestas arquitecténicas.

o Adjudicacién simplificada. Este tipo de procesos sirve para contratar bienes y
servicios, excluyendo a los servicios en materia de consultorias individuales. Ademas, sirven
para ejecutar obras, cuyos montos estimados se rigen acorde con lo establecido en la Ley de
presupuesto que, hasta el afio 2021 para este tipo de contrataciones pueden ser mayores a S/
35,200.00 y menores a S/ 400,000.00 para el caso de bienes y servicios o mayores a S/
35,200.00 y menores a S/ 1°800,000.00 para el caso de obras.

o Subasta inversa electronica. Esta modalidad de procesos sirve para contratar
bienes y servicios comunes que cuenten con ficha técnica y se encuentren incluidos en el listado
de bienes y servicios comunes. Segun la Ley de presupuesto, los montos establecidos o
estimados para el afio 2021 para este tipo de contrataciones pueden ser mayores a S/ 35,200.00.

o Seleccion de consultores individuales. Segun la Ley de presupuesto, los montos
establecidos o estimados para el afio 2021 para este tipo de contrataciones pueden ser mayores
a S/ 35,200.00 y menores o iguales a S/ 40,000.00, las cuales pueden ser utilizadas para
contratar servicios de consultoria en los que no es necesario contar con apoyo profesional
adicional ni equipos de personal; sin embargo, es indispensable que cuenten con experiencia y
las calificaciones primordiales para atender las necesidades.

o Comparacion de precios. Segun la Ley de presupuesto, los montos establecidos
0 estimados para el afio 2021 para este tipo de contrataciones pueden ser mayores a S/
35,200.00 y menores o iguales a S/ 66,000.00 (aplicando este procedimiento de seleccion debe
ser igual o menor a quince (15) UIT), los cuales pueden utilizarse para adquirir bienes o

prestacion de servicios de inmediata disponibilidad, pero diferentes a las consultorias. Estos
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deben ser de acceso facil o contar con estandares establecidos en el mercado y que no sean
elaborados o prestados segun las determinaciones o indicaciones de la institucion.

o Contratacion directa. Esta modalidad de procesos establece que, de manera
excepcional, las instituciones pueden contratar en forma directa con determinados proveedores,
segun las siguientes condicionales: actos contractuales de bienes o servicios con fines
investigativos; actos contractuales interinstitucionales; actos contractuales provenientes de un
contrato declarado nulo o resuelto, cuya continuidad de ejecucion resulta urgente;
arrendamiento y adquisicién de bienes inmuebles; contrataciones con caracter secreto;
declarado nulo de servicios de capacitacion de interés institucional, desarrollo o
experimentacién de caracter tecnoldgico o cientifico; por razones de orden interno o secreto
militar; proveedor Unico; servicios de actualizacion de un trabajo previo ejecutado por un
consultor individual y/o consultoria distintos a las consultorias de obra que son continuacion;
servicios de publicidad para el Estado; servicios personalisimos; situaciones de
desabastecimiento; situaciones de emergencia.

. Métodos especiales de contratacion. Las instituciones publicas también pueden
contratar exceptuando los procedimientos de seleccion, los bienes y servicios, siempre que
estén incluidos en los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco, gestionados por la Central de
Compras Publicas.

2.1.7.3. Etapa de ejecucion contractual. Consiste en la Gltima etapa del proceso
de contrataciones publicas, en la que se incluye desde el perfeccionamiento del contrato, su
suscripcion por las partes, la ejecucion y conformidad de la prestacion en base a los términos
pactados.

Con la suscripcion contractual entre el proveedor ganador de la buena pro del

procedimiento de seleccidn, se da inicio a la fase de ejecucion contractual, cuyo cumplimiento
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de las prestaciones establecidas en el contrato tiene caracter obligatorio. De esta manera, esta
eta se constituye como la mas importante dentro de los procesos de contrataciones publicas.

Esta fase concluye la emision de la conformidad del servicio brindado y el pago al
contratista.

2.1.8. Irregularidades en las contrataciones publicas

La palabra irregular deriva del vocablo latin irregular para expresar lo que se realiza al
margen de la regla, opuesto a una norma, que no estd adecuado a su flexion o en su derivacién
a las formas establecidas como estructura paradigmatica.

Justamente, bajo esa premisa, el desarrollo del presente trabajo de investigacion guarda
relacion con el accionar de algunos funcionarios y servidores que participan en las etapas de
los procedimientos de seleccidn quienes trasgreden la Ley de Contrataciones del Estado: Ley
30225 y su Reglamento, cuyos lineamientos enmarcan los procesos en la adquisicion de bienes
y prestacion de servicios en el aparato estatal.

Segln se ha podido observar, para un funcionamiento adecuado de las instituciones
publicas peruanas, es necesario llevar a cabo una serie de contrataciones con terceros, ya sea
para adquirir bienes o requerir de la prestacion de servicios.

No obstante, pese a contar con un marco normativo en esta materia, ain se registran
situaciones que evidencian el cometimiento de graves irregularidades. Segin un informe
publicado en el Diario Gestion (2016):

No solo se debe contar con personas altamente capacitadas que tengan pleno dominio

y manejo de la normativa, ya que, ademas, se necesita que las instituciones tengan una

gestion eficiente, en la que se incluya una planificacion adecuada, que realicen una

correcta priorizacion de las necesidades y un funcionamiento eficaz del 6rgano de

control.
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Los casos de irregularidades, que pueden incluir la comision de delitos, derivan de
factores conductuales de las personas responsables de ejecutar los procesos contractuales. Estos
actos se presentan debido a que la Ley 30225, su reglamento y sus modificatorias, no estan
enfocadas a prevenirlos, pues, sus lineamientos estan orientados exclusivamente a la ejecucion
de los contratos mediante la aplicacion de recursos y disposiciones de asesoramiento, cuyo
objetivo es cumplir con la norma.

Desde un enfoque investigativo en materia de irregularidades en los procesos de
contrataciones, los resultados han sido insuficientes debido a que la mayoria de tales estudios
se centran en la interpretacion de encuestas de opinion sobre este asunto, mas que en la
identificacion de sus causas especificas (Huber, 2017)

Acorde con Cuadros (2015) “los trabajos investigativos realizados en las ultimas
décadas estan enfocados a describir las modalidades de corrupcion e irregularidades; por otra
parte, otras investigaciones exploran las multiples cifras de victimizacion” (Cuadros, 2015)

En ese sentido, son muy pocos los estudios que logran identificar las fuentes de los
actos irregularidades y corrupcion en materia de procesos de contrataciones. Ello, no
contribuye con la identificacion de las causales e incentivos institucionales que promueven
estos actos. Es decir, no existen mecanismos concretos para hallar cuéles son las causas de
irregularidades y corrupcién, obstruyendo la implementacién de medidas preventivas

Por tal motivo, resulta necesario, acorde con lo sefialado por Ferraz de Almeida (2015):

Se requiere desarrollar investigaciones en materia de irregularidades y corrupcion,

partiendo de los disefios institucionales entorno a este fenémeno y que también pueden

limitarla. En los Gltimos afios, el crecimiento econémico peruano, la descentralizacion

y la imperiosa necesidad de ejecutar obras publicas dieron origen a distintas

modalidades de comision de actos irregulares y corrupcion.
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Al respecto, De Sousa (2010) sostuvo que los actos irregulares y de corrupcion
cometidos durante el proceso de contrataciones “ha pasado de ser un fendmeno de interacciones
entre funcionarios y ciudadania, de manera sencilla, horizontal y transaccional, a ser un
fendmeno complejo que esconde sus procedimientos bajo una cuota de legalidad” (p. 19)

Por lo general, el cometimiento de irregularidades y actos de corrupcion derivan de
acciones intencionadas a través de las cuales se crean, de manera ficticia, las necesidades de
bienes que no estan en la agenda publica; asimismo, se incluyen especificaciones técnicas que
solo una o pocas entidades tienen, se manipulan los calendarios de las convocatorias, entre
diversas modalidades utilizadas para esconder las irregularidades o la corrupcion.

Las dificultades que tienen entidades publicas en materia anticorrupcion no permiten
detectar y sancionar oportunamente estos actos, por lo general, debido a la falta de recursos
legales para afrontarlos; asimismo, puede deberse a la inmediatez en la evolucion de los
métodos para cometerlos y la insuficiente capacidad de los auditores, fiscales y peritos, cuyas
deficiencias contribuyen con la problematica.

De acuerdo con la Comisién de Alto Nivel Anticorrupciéon (CAN, 2016), “solamente el
2 % de los casos denunciados por corrupcion por la Contraloria General de la Republica
obtienen sentencias efectivas con pena de carcel”.

2.1.9. Lacorrupcion

Los actos de corrupcion se constituyen como un fenémeno transversal, insidioso,
cambiante y global que involucra al &mbito publico como privado. En el sector publico,
consiste en el saqueo intempestivo o sistematico del patrimonio del Estado.

Dentro del sector publico, los actos de corrupcién estan conformados por una serie de
cometimientos vinculados con el ejercicio de un cargo publico para favores personales o

beneficiar a un conjunto de personas, contraviniendo el principio de transparencia.
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La comisién de corrupcién puede estar vinculada a actos que pueden estar
comprendidos en el ofrecimiento y recibimiento de sobornos; mala asignacion y malversacion
de gastos y fondos publicos; escandalos politicos y financieros; fraude electoral, trafico de
influencias y otras trasgresiones administrativas como el financiamiento ilegal de partidos
politicos en busca de favores indebidos.

Las consecuencias de las corruptelas, ademas de los perjuicios que afectan a la
poblacion, pueden ser recurrentes y ciclicos, que repercuten en los costos econdmicos e
institucionales del pais (Abanto, 2014, p. 8)

Se debe tener en cuenta que la informacion debe ser transparentada y de fécil acceso a
la ciudadania, siendo la base fundamental para combatir la corrupcion.

En consecuencia, para que las contrataciones sean eficientes, es necesario que los
procesos de contrataciones sean transparentes, debido a que sus efectos no inciden Gnicamente
en la calidad de los servicios prestados, de los bienes adquiridos que son entregados a la
sociedad, y en los costos contractuales, ya que también afectan la credibilidad de procesos
administrativos.

2.1.10. Las irregularidades y la corrupcion en las adquisiciones publicas

Entre los aspectos mas sensibles, proclives al cometimiento de irregularidades y actos
de corrupcion, se encuentran los procesos de adquisiciones publicas de bienes o servicios. Es
muy comun que las regulaciones en procesos de compras publicas sean vulneradas debido a
los métodos sistémicos en materia de corrupcién. Por ejemplo, las adecuaciones o ajustes de
manera intencionada a los instrumentos de politica publica para beneficiar particularmente a
algunos postores o aspirantes.

Asimismo, Sereide (2002) sostuvo que “los argumentos administrativos y técnicos
asociados a las especificaciones tecnolégicas, complejidad, precalificaciones y temporalidad

serian los principales factores que contribuyen con el cometimiento de corrupciones” (p. 14).



49

Este tipo de irregularidades o actos de corrupcion se acentlan en estados de emergencia
como el actual, que fue decretado debido a la pandemia del covid-19, en el que el Estado
mediante sus instituciones, debe proveer a la poblacion de bienes y servicios que sean de
calidad. Para ello es necesario efectuar multiples procesos de contratacion directa, los cuales
deben cumplir con los requerimientos y acciones que regulados por la Ley de Contrataciones
con el Estado y su reglamento.

Del mismo modo, las instituciones publicas (municipalidades y gobiernos regionales)
deben efectuar un adecuado manejo de los fondos presupuestales enfocados a enfrentar la
pandemia, debiendo detectar en forma oportuna y adecuadamente para impedir elcometimiento
que colinden con la corrupcion.

2.1.11. Latransparencia

Bajo el principio de transparencia, se brinda a la ciudadania la oportunidad de verificar
las acciones y actividades ejecutadas dentro de las administraciones publicas. Su principal
funcion consiste en cautelar y respetar la difusion de la informacion y proporcionar libre acceso
a cualquier persona a todos estos detalles, utilizando mecanismos y procedimientos legales. Es
importante mencionar que esta informacion debe ser confiable, relevante y verificable.

Sin embargo, la definicion de transparencia trasciende al concepto de acceso a la
informacion; pues para hacerlo, el acceso se debe realizar de manera fluida y oportuna. Al
respecto, la organizacion Transparencia Internacional sefialé que:

La transparencia es el principio que permite a quienes son afectados por determinadas

decisiones que puedan conocer no solo los hechos y las cifras sino también los

mecanismos y procesos de las politicas publicas, incluyendo la contratacion

(Contrataciones publicas en el marco de los derechos sociales fundamentales, 2017,

p.68).
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Del mismo modo, la transparencia es un factor subjetivo que consiste en la calidad de
funcionarios y empleados encargados de gestionar los procesos la cual se evidencia el proceder
0 actuados de estos individuos. (Transparencia y Competencia en los Procesos de Adquisicién
y Contratacion del Gobierno Salvadorefio, 2008, P. 13-14).

El principio de transparencia también contribuye con la prevencion y reduccion de
practicas vinculadas con la corrupcion e irregularidades efectuadas dentro de los procesos de
contrataciones publicas.

Asimismo, faculta a la ciudadania a mantener una funcién mas participativa de lucha
frontal contra la corrupcion; de esta manera, la transparencia y el acceso oportuno a la
informacion, se constituyen como un bien general que debe ser promovido al producir efectos
positivos que favorecen en el descenso de situaciones indeseables, como son los conflictos de
intereses y la corrupcion.

Por lo tanto, es necesario que la administracion publica debe ser transparente en su labor
continua y rol fundamental de servicio a la poblacién, demostrando las acciones que realiza y
los mecanismos que aplica para el cumplimiento de sus objetivos en beneficio de la ciudadania
mediante decisiones que toma, los derechos que tiene y las obligaciones que debe ejercer.

2.1.12. El control gubernamental

Las acciones de control radican en la fiscalizacion, supervision, atencion, revision y
verificacion de los procedimientos y derivaciones de la gestion publica, basados en el nivel de
eficiencia, eficacia, transparencia y econémica de la utilizacién y destino de los recursos y
bienes publicos, siendo las auditorias encargadas de hallar informes importantes en esta
materia.

Tales acciones se encuentran enmarcadas en la normativa vigente y en los lineamientos
de politicas y planes de accion. De esta manera, el control gubernamental implica un proceso

permanente e integral, con el objetivo de coadyuvar con el mejoramiento continuo y
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optimizacion en la gestién publica, velando por los recursos del Estado. (Contraloria General
de la Republica, 2014)

Es el sector privado, resulta una buena practica demandar a sus funcionarios con poder
de decision que se sometan con cierta periodicidad a una verificacion de su calidad crediticia
con el sistema financiero. En el caso de que estos presenten problemas financieros, existe mayor
probabilidad de que quiera resolverlos aprovechando su poder de decision. Por esa razénes
importe que los procesos de verificacion previa y fiscalizacion sean practicas permanentes,
cuyos resultados deben ser informados y transparentados. (Diario el Comercio 21.02.2017)

En el sector publico, los procesos de contrataciones publicas pueden convertirse en
aquello que pueden ser vulnerados dentro de la gestion estatal, conllevando a la comisién de
actos de corrupcion, debido a que mientras mas poder tengan los responsables de estos
procesos, menos tendré que rendir cuentas a terceros; y mientras mas ineficaz sea el control,
mayor seré el espacio para este tipo de cometidos.

Por eso es necesario fortalecer las acciones de control. En algunos paises se han
intentado asegurar el cumplimiento de las normas a través de sanciones efectivas,
proporcionales y oportunas (La Integridad en la Contratacion Publica Buenas Practicas de la A
alaZz, 2009, p.105).

A la fecha, el Organo Supervisor de Contrataciones del Estado — OSCE, viene
advirtiendo de algunas irregularidades en los procesos de contrataciones publicas, entre las que
se pueden mencionar:

2.1.13. Responsabilidades esenciales

Todos los involucrados encargados de llevar a cabo los procesos de contrataciones
publicas en representacion de cualquier institucion, al margen del régimen juridico que los

vincule con esta, son responsables, en cumplimiento de las funciones que efectuen, de
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desarrollar actos contractuales en forma eficiente, optimizando los recursos publicos que se
puedan invertir y bajo el enfoque de gestidn por resultados

Tales acciones deben estar enmarcadas en razén de las disposiciones de la normativa,
su reglamento y modificatorias vigentes, sujetas a los margenes de discrecionalidad que se
facultan.

En el caso de corresponder la determinacidn de responsabilidad de los procesos de
contrataciones, estos se deben realizar bajo los lineamientos del régimen juridico que los
vincule con la institucion publica, sin perjuicio de las responsabilidades civiles y penales que
correspondan.

Las entidades son responsables de establecer los mecanismos preventivos y brindar
solucion a los posibles conflictos de intereses de manera efectiva durante los procesos de
contratacion con el objetivo de garantizar el cumplimiento de los principios regulados en el
articulo 2 de la Ley. (Congreso de la Republica 2014)

Es posible indicar en estos estados de emergencia decretados por los gobiernos, existe
la posibilidad de presuntas irregularidades con connotacion penal o delitos contra la
administracion publica, las cuales pueden configurarse como actos de corrupcion cometidos
por algunos malos funcionarios, servidores publicos y particulares.

Tales actos estarian vinculados con los siguientes delitos tipificados en los Art. 384,
387 y 399 del Cédigo Penal, respectivamente, las cuales se analizaran a continuacion:

2.1.14. Colusién

Es un tipo penal, cuya configuracion requiere la participacion de la entidad del Estado
(intraneus) y la empresa proveedora (extraneus) en las distintas fases de las modalidades de
adquisicién o contratacion puablica de bienes, obras o servicios, concesiones o cualquier

operacion estatal.
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Cabe mencionar que los procesos de contrataciones publicas estan regulados por
determinados principios, segun fueron referidos por el Tribunal Constitucional, en cuya
sentencia N° 017-2011-PI/TC se establecen principios constitucionales como la transparencia
en las operaciones, la libre competencia y el trato justo e igualitario a los potenciales
proveedores.

Estos actos contractuales pueden desarrollarse mediante procesos de selecciéon o
contratacion directa. Al respecto, la Ley de Contrataciones con el Estado establece las
siguientes modalidades de contratacién: Licitacion publica o concurso publico; adjudicacion
simplificada; seleccién de consultores individuales; comparacion de precios; subasta inversa
electrénica; contrataciones directas y métodos especiales de contratacion.

También pueden llevarse a cabo procesos de licitacion directa en estados de emergencia
como la decretada actualmente debido a la pandemia por el Covid-19. Este tipo de
contrataciones se efectlan suprimiendo la etapa selectiva y estan reguladas por el articulo 100
del reglamento de contrataciones del estado, y pueden llevarse a cabo en las siguientes
situaciones: Catastrofes; situaciones que afectan la seguridad nacional o la defensa;
condiciones que suponen emergencias sanitarias y grave peligro.

Dentro de un proceso de contratacion directa, el Estado o la institucion publica deberan
contratar con una entidad proveedora la cual debe cumplir con una serie de requisitos que deben
guardar relacion con el rubro requerido por la institucion, con la finalidad de proveer bienes y
servicios de calidad y con precios reales.

Asimismo, la entidad proveedora debera cumplir con otros requisitos que les permita
participar en el proceso de licitacion, no debiendo encontrarse impedidos, suspendidos ni

inhabilitados para contratar con el Estado.
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Al respecto, la ley de contrataciones concede a los proveedores 10 dias para levantar

las posibles observaciones y subsanar algunos inconvenientes; sin embargo, estas no deberian

ser irregulares ni lindar con probables actos de corrupcion.

Estas observaciones o subsanaciones solo deben tener cardcter administrativo; por

ejemplo: sustentar el proceso mediante informes técnicos y legales, los cuales deben ser

regularizados mediante documentos en materia de actuaciones preparatorias (pudiendo ser la

inclusién en el plan anual de contrataciones), asi como el contrato y sus requisitos, segun las

condiciones en gue se encuentren, debiendo estar registrados y publicados en el SEACE; sin

embargo, si se logra identificar conductas colusorias o intereses indebidos se debe iniciar una

investigacion por presuntos actos de corrupcion.

Colusion simple. Este tipo penal se encuentra tipificado en el primer parrafo del
Art. 384 del Codigo Penal, el cual se configuraria cuando por ejemplo una
institucion publica adquiere bienes o servicios de una entidad proveedora que no
cumple con determinados requisitos acorde con lo establecido en la Ley de
Contrataciones y su reglamento, no se encuentra dentro del rubro de venta, tampoco
cuenta con la experiencia debida, el cote de lo adquirido esta sobreevaluado, el
proveedor mantiene vinculos con los funcionarios o servidores de la entidad
publica y, a pesar de estas irregularidades, la institucion otorga la buen pro a la
entidad, realizando la contraccion. Ante este escenario, se configura un presunto
acuerdo colusorio.

La unidad encargada de determinar el presunto delito es el Ministerio Publico a
través del cual se recopilan elementos de conviccion ordenando el levantamiento
del secreto de las comunicaciones, levantamiento del secreto bancario, entre otros.

De comprobarse estos afiadidos, se evidenciaria la existencia de un acuerdo
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colusorio en el proceso de contratacion directa al generar defraudacion en contra
del Estado.

El verbo rector para esta modalidad sera la concertacion.

e Delito de colusion agravada. Este tipo penal se encuentra tipificado en el segundo
parrafo del Art. 384 del Cddigo Penal, en el que se establece defraudacion
patrimonial. Este escenario se presenta cuando la institucion publica efectta el pago
a la entidad proveedora que no cumplia con las exigencias solicitadas, teniendo la
figura de perjuicio econémico en contra del estado. Sin embargo, es preciso indicar
gue no es necesario que se haya realizado el pago para determinar perjuicio
patrimonial, ya que los gastos generados para realizar la contratacion directa, asi
como el tiempo invertido, acarrearian un perjuicio patrimonial.

El verbo rector para esta modalidad sera la defraudacion patrimonial previa
concertacion.

2.1.15. Aprovechamiento indebido del cargo

Tipificado en el Art. 399 del Cddigo Penal, cuya configuracion se presenta cuando los
funcionarios o servidores publicos, en forma directa, indirecta 0 mediante acto simulado se
muestran interesados en algin contrato u operacion en la que intercede en funcion de su cargo.
Este interés puede ser de tipo patrimonial o de otra indole; por esa razén el verbo rector sera el
interés indebido.

Al respecto, Salinas (2011) sostuvo que:

El interés directo se configura cuando el agente, de manera directa y personalmente se

interesa 0 compromete con determinado contrato u operacion, llevando a cabo todos

los actos necesarios para conseguir los resultados que busca, lo cual se constituye como
el beneficio indebido en su favor o de terceros con quienes mantiene vinculos amicales,

familiares o0 econémicos (p. 556)
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Por otro lado, el referido interés podria configurarse, por ejemplo, cuando funcionarios
o servidores publicos incluyen como beneficiarios de un acto contractual a un familiar, amigo
u otra persona con la cual mantienen vinculos cercanos, observandose en esta situacion el
presunto interés por parte de dicho agente.

Asimismo, en el interés indirecto, los funcionarios o servidores pablicos buscan influir
a traveés de terceros la celebracion de un contrato u operacion que los conlleve a adquirir
beneficios patrimoniales o de otra indole.

Sobre este ultimo punto, Rojas (2017) sefiald que:

...1os funcionarios o servidores utilizan a terceras personas con la finalidad de que

estos no sean quienes por acto propio evidencien interés, por lo que recurre a terceros

(extraneus) quienes si se interesan (indebidamente) en la realizacion de contratos u

operaciones bajo la idea de aprovechamiento ilicito para los funcionarios o servidores

publicos. (p. 251)

Es decir, esta figura se presenta cuando el titular de una institucion pablica esta
interesado en determinado proveedor y designa a las personas quienes conformaran el comité
de seleccion, dandoles la indicacion de que deben dar como ganador a determinada entidad
proveedora que es de su interés, asi esta incumpla con los requisitos establecido en la Ley.

Otra manera en que se configura este tipo de delito es conocido como acto simulado,
en el cual los funcionarios o servidores publicos buscan simular que los actos del proceso de
contratacion se han llevado a cabo en forma objetiva, imparcial y transparente; no obstante,
estos actos son ajenos a la realidad.

Los casos mas recurrentes en este tipo de actos se presentan cuando, por ejemplo, las
entidades proveedoras no estan habilitadas para contratar con el estado, incumple con los
requisitos de la Ley e incluso termina siendo una empresa que es de propiedad del propio

funcionario publico.
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Al respecto, Salinas (2011) sostuvo que: “Tener el interés, a través de acto simulado se
figura que el agente activo ejerce en el proceso u operaciones, fingiendo que actta en defensa
de los intereses del Estado; sin embargo, sus intereses son particulares o personales”. (p. 558)

Cabe mencionar que el interés indebido solo se presenta en los actos contractuales u
operaciones, no constituyéndose este tipo penal si el referido interés se presenta en otras
circunstancias; en consecuencia, un acto contractual se configura como un acuerdo bilateral,
orientado a crear, regular, transformar, extender, suprimir relaciones juridicas con vinculos
patrimoniales.

Del mismo modo, es importante sefialar que, para configurarse el delito de
aprovechamiento indebido del cargo, los actuados deben estar acorde con lo establecido en el
Recurso de Nulidad N° 3291-2011, del 24 de enero del 2013, en el cual se sefiala que este tipo
penal es de peligro y se comete al comprobar el interés del particular por parte del funcionario
o servidor publico en los actos contractuales y operaciones. No es necesario que se produzca
un provecho econémico para el agente activo del delito ni un dafio de la misma caracteristica
para el Estado con la celebracion o el cumplimiento de los actos contractuales y operaciones,
ya que inclusive puede haber ventaja en favor del Estado; en otras palabras, se trata como un
delito de simple actividad o de peligro.

También se debe sefialar que los delitos de peligro abstracto, constituyen delitos de
mera actividad, castigandose el cometimiento de una accion genéricamente peligrosa, sin
siquiera haberse ocasionado un resultado de riesgo especifico para determinadas personas ya
que el solo hecho de peligrosidad configura el delito de aprovechamiento indebido del cargo.

2.1.16. Delito de peculado

Este delito se encuentra tipificado en el Art. 387 del Cddigo Penal, en la mayoria de los

casos esta asociada a comportamientos que realizan los alcaldes, gobernadores regionales y
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demas funcionarios y servidores que tengan la administraciéon y custodia de los caudales o
efectos.

El delito de peculado consiste en un delito pluriofensivo, por lo que se busca garantizar
el principio de no lesividad de los intereses patrimoniales de la administracién publica y evitar
el abuso de poder del funcionario publico.

Al respecto, Rojas (2017) indicé que el delito de peculado:

Es un delito que afecta intereses patrimoniales del Estado, una correcta administracion

de los mismos, con las vistas de su destino publico y, también, los deberes del

funcionario o servidor publico para el fomento y el aseguramiento de las finalidades

de patrimonio publico (p. 221)

En ese sentido, debe existir un comportamiento adecuado por parte de los funcionarios
y servidores publicos al momento de administrar los caudales o efectos.

La tipicidad subjetiva del delito de peculado doloso, se configura cuando el funcionario
o servidor Publico sabiendo que tiene el deber de lealtad y probidad de percibir, administrar o
custodiar adecuadamente los caudales o efectos que le han sido confiados en razon de su cargo
dentro de la institucion., se apropia o utiliza de dichos caudales o efectos.

Al respecto, Salinas (2011) sefial6 que:

El peculado en su modalidad dolosa requiere que el funcionario o servidor publico

actue con conocimiento sobre el deber de lealtad y probidad de percibir, administrar o

custodiar adecuadamente los bienes publicos confiados a su cargo, no obstante,

voluntariamente actda, es decir, voluntariamente se los apropia o utiliza en perjuicio

de la administracion publica. (p. 339)

En ese sentido, existe la intencionalidad del funcionario o servidor publico de

apropiarse los caudales o efectos que se encuentran bajo su administracion o custodia.
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Asimismo, los funcionarios y servidores publicos, tienen el deber de cuidar los caudales
o efectos, ya que estan bajo su administracién y custodia, y si por ejemplo por negligencia
dejan que otra persona se apropie de estos caudales o efectos, entonces también existira
responsabilidad por parte de estas personas, configurandose esta situacion en el caso de
Peculado Culposo.

Por otro lado, el parrafo tercero del Art. 389 del Cddigo Penal, hace referencia a la
modalidad agravada, si por ejemplo los caudales o efectos estuvieran destinados a fines
asistenciales o0 a programas de apoyo social o inclusion social, la pena privativa de libertad sera
no menor de ocho ni mayor de doce afios; inhabilitacion, segin corresponda, conforme a los
incisos 1,2 y 8 del articulo 36; y con trescientos sesenta y cinco a setecientos treinta dias multa.

Por otro lado, el Articulo 388° del Cddigo Penal, hace referencia al peculado de uso, en
cuya descripcién de dicho tipo penal, se establece que esta se configurara cuando el funcionario
o servidor publico, que para fines ajenos al servicio, usa o permite que otro use vehiculos,
maquinas o cualquier otro instrumento de trabajo, perteneciente a la administracion publica o
que se halle bajo su guarda, si por ejemplo en este estado de emergencia un funcionario publico
utiliza la movilidad del estado que es para uso estrictamente laboral y lo utiliza para realizar

compras a un supermercado, sera investigado por la comision del delito de peculado de uso.
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. METODO

3.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion tuvo un enfoque cuantitativo. Al respecto, Giroux y Tremblay
(2004) sostuvieron que este tipo de enfoque documenta diversos datos con el propésito de
probar hipotesis, basandose en la medicion y el analisis estadistico, con el objetivo de establecer
patrones de comportamiento y corroborar teorias.

Coincidiendo con la propuesta, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) establecieron
que el estudio cuantitativo: “recaba informacidn para contrastar hipdtesis, sustentandose en la
medicion numérica y la estadistica, para plantear teorias” (p. 4).

Por otra parte, la siguiente investigacion correspondio al disefio no experimental,
correlacional causal, de corte transeccional. Tal como sefialan Hernandez, Fernadndez y Baptista
(2014) este tipo de investigacion se “realiza sin la manipulacion deliberada de las variables y
en la cual, Unicamente se observan los fendmenos en su entorno natural para luego analizarlos”
(p. 149).

Asimismo, los referidos autores establecen que: “los disefios de investigacion
transversales, extraen informacion en un Unico momento y en un tiempo determinado” (p. 154).

En ese contexto, el disefio de la presente investigacién se establece de la siguiente manera:

X

v

M=0x r Oy
Donde:
O = Observacion en el tema de estudio.
X = Ley N° 30225 de contrataciones publicas
Y = Contrataciones irregulares de bienes y servicios.

r = Relacién entre variables.
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M = Muestra de la poblacién a estudiar.

3.2. Poblacion y muestra

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) mencionaron que la poblacion se trata de: “un
conjunto de la totalidad de casos que concuerdan con determinados aspectos similares” (p.
147).

Entonces cuando se habla de poblacion se refiere a la totalidad del objeto a estudiar. La
poblacion del presente trabajo de investigacién estuvo conformada por 130 colaboradores de
la Oficina de Abastecimiento y Logistica, que cuenta la Municipalidad de Chorrillos.

3.2.1. Muestra

Teniendo en cuenta que Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 175) definieron a
la muestra como “la particularidad de un subgrupo de la poblacion™. Para efectos de esta
investigacion, la muestra estuvo constituida por 98 colaboradores de la Municipalidad de
Chorrillos.

La muestra seleccionada es probabilistica aleatoria simple, y su tamafio (n) para
muestras finitas. Segun Bernal (2006), se puede calcular aplicando la siguiente férmula (p.
171):

Z2.p.q.N

" WN=-D+Z2p.q

Z (1,96): Valor de la distribucion normal, para un nivel de confianza de (1 -o)
p (0,5): Proporcion de éxito.

g (0,5): Proporcion de fracaso (g =1 - p)

€ (0,05): Tolerancia al error

N (300): Tamafio de la poblacion.

n: Tamafio de la muestra.

Reemplazando valores, se obtiene:



(1.96)2 (0.5). (0.5). (130)

" = (0.05)2 (130 = 1) + (1.96)Z (0.5). (0.5))
124.85
n = s = 97.31857

n = 98 colaboradores
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3.3. Operacionalizacion de las variables

Tabla 4.

Matriz de operacionalizacion de la Variable: Ley N° 30225 de contrataciones publicas

63

. . . . Escala Niveles
Variables Dimensiones Indicadores Items Valorez Rangosy
o Especificaciones Técnicas y Términos de
Referencia
Etapa de actos * Eetcn:frlrglentos d 110
preparatorios ¢ Estudio de mercado .
e Valor referencial (1) Nunca
o Certificacién de crédito presupuestario
(2) Casi nunca
c . Excelente
e Convocatoria
° . . 3) A veces Muy bueno
Ley N® 30225 de e Formulacion de consultas y observaciones @) BUeno
contrataciones publicas Etapa de seleccién e Integracion de bases 11-21 (4) Casi siempre Regular
e Evaluacion y calificacion de ofertas _ Malo
e Otorgamiento de la buena pro. (5) siempre
o Contrato
Etapa de ejecucion e Garantias 9995

contractual

¢ Culminacion de la ejecucion contractual
e Pago




Tabla 5.

Matriz de operacionalizacion de la Variable: Contrataciones irregulares de bienes y servicios.
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. . . . Niveles
Variables Dimensiones Indicadores Items I\E/S;I%I;z Rangosy
e Concurrencia.
Postores Inexperiencia. 1-13
e Garantia
L . (1) Nunca
e Requisitos innecesarios. Adecuado
B * Cam_b 10S. (2) Casi nunca Medianamente
Contrataciones ases e  Precios. 14-31 adecuado
irregulares de bienes y e Especificaciones técnicas deficientes (3) A veces Inadecuado
servicios e Documentacion insuficiente o fraudulenta. (4) Casi siempre
Ejecucion e Inadecuada calificacion técnicaecondmica 32-46
e Inusual celeridad (5) siempre
- e Adquisiciones / ampliaciones innecesarias.
Perjuicio . . o o
e Diferencias cualitativas y cuantitativas. 47-60
economico e Inaplicacion de penalidades




3.4. Instrumentos
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Con la finalidad de recabar informacion, se encuentran disponibles algunas técnicas;

sin embargo, para efectos de esta tesis, se ha considerado la aplicacion de una encuesta

mediante un cuestionario.

Para el procesamiento de la data, se ha aplicado la estadistica descriptiva y diferenciada,

basada en un sentido alternativo apoyado en la Escala de Likert.

3.4.1. Cuestionario de la variable 1: Ley 30225 de contrataciones publicas

Ficha Técnica:

Nombre:

Autor:
Tipo de Instrumento:

Objetivo:

Poblacion:

Aplicacion:

Tiempo de Administracion:

Numero de Items

Cuestionario de medicion de la variable: Ley N°
30225 de contrataciones publicas

Juérez Fernandez, Daniel Alberto

Cuestionario

Medir la variable: Ley N° 30225 de contrataciones
publicas

98 colaboradores de la Municipalidad de

Chorrillos.

Individual y colectiva
15 minutos
25 items

El cuestionario comprende las siguientes escalas: (1) Nunca (2) Casi nunca (3) A

veces (4) Casi siempre (5) siempre

3.4.2. Cuestionario de la variable 2: Contrataciones irregulares de bienes y servicios

Ficha Técnica:

Nombre:

Autor:
Tipo de Instrumento:

Obijetivo:

Cuestionario de medicion de la variable:
Contrataciones irregulares de bienes y servicios
Juarez Fernandez, Daniel Alberto

Cuestionario

Medir la variable: Contrataciones de bienes y

servicios
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Poblacion: 98 colaboradores de la Municipalidad de
Chorrillos.

Aplicacion: Individual y colectiva

Tiempo de Administracion: 15 minutos

Numero de items 60 items

El cuestionario comprende las siguientes escalas: (1) Nunca (2) Casi nunca (3) A
veces (4) Casi siempre (5) siempre
3.4.3. Validez y confiabilidad del instrumento de medicién

3.4.3.1. Validez. Es “el grado que tiene un instrumento para medir la variable que se
pretende estudiar” (Herndndez, et al 2014, p.201).

Para hallar el grado de validez del instrumento utilizado en esta investigacion se realizd
la técnica de juicio de expertos, la cual consiste en someter a juicio el instrumento de medicion
que se pretende emplear para la recopilacion de datos ante tres 0 mas expertos. Si el instrumento
cumple con tres condiciones: pertinencia, relevancia y claridad, el experto firma un certificado
de validez, indicando que Hay Suficiencia.

En este estudio, los expertos a los que se recurrio, analizaron el instrumento empleado,

basandose en las tres condiciones mencionados.

Tabla 6.

Validacion de juicio de expertos

N° Experto Aplicable
Experto 1. Fernando Ochoa Paredes Aplicable
Experto 2. Roberto Casas Miranda Aplicable
Experto 3. Alfredo Prado Inocente Aplicable

Los expertos emitieron el certificado de validez de contenido de los instrumentos que
miden la Ley 30225 de contrataciones publicas y las contrataciones irregulares de bienes y

servicios, los cuales se pueden verificar en la seccion anexos.
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3.4.3.2. Confiabilidad. El grado de confiabilidad del instrumento utilizado en la
presente investigacion se hall6 mediante el procedimiento de consistencia interna con el
coeficiente Alfa de Cronbach.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), “La confiabilidad de un instrumento
de medicion, se determina mediante diversas técnicas, y se refieren al grado en la cual se aplica
repetidamente al mismo sujeto, produciendo los mismos resultados” (p.210).

Para Hogan (2004), la escala de valores que establece el grado de confiabilidad del

instrumento, se determina por los siguientes valores:

Tabla 7.

Niveles de confiabilidad

Valores Nivel

De-1a0 No es confiable

De 0,01a0,49 Baja confiabilidad

De 0,5a0,75 Moderada confiabilidad
De 0,76 a2 0,89 Fuerte confiabilidad
De0,9al Alta confiabilidad

En este sentido, los resultados obtenidos para hallar el grado de confiabilidad del

instrumento que se utilizaron en esta investigacion, son los siguientes:

Tabla 8.
Estadistica de fiabilidad del cuestionario correspondiente a la Ley 30225

Alfa de Cronbach N° de items

0.887 25
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Tabla 9.
Estadistica de fiabilidad del cuestionario correspondiente a las contrataciones irregulares de

bienes y servicios

Alfa de Cronbach N° de items

0.979 60

Por lo tanto, se puede verificar que el nivel de confiabilidad del instrumento utilizado
en esta investigacion es alto.

4.5. Estrategias de prueba de hipotesis

El procedimiento principal utilizado como estrategia de prueba de las hipotesis se
iniciaron con el conocimiento de la problematica que motivaron el estudio, después se
elaboraron las hipotesis tanto alterna como nula y posteriormente se procedio a demostrar su
negacion o aceptacion por medio del valor sig. Bilateral que proviene del software Spss en su
version 25.

3.5.  Procedimientos

Para la presente investigacion se empleo la técnica conocida como encuesta, la cual
estuvo basada en preguntas dirigidas a un numero considerable de personas, mediante
cuestionarios, a través de las cuales se formularon preguntas de manera personal, por via
telefonica o correo, para indagar las caracteristicas, opiniones, costumbres, habitos, gustos, etc.
de una comunidad determinada (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Luego del proceso de recoleccion de datos mediante la aplicacion de los instrumentos
correspondientes, se procedi6 a codificarlos en el programa informatico Excel. Seguidamente,
se procedid a procesarlos utilizando el Programa SPSS V25, a través del cual se obtuvo los
resultados porcentuales representados en tablas y figuras que fueron analizados e interpretados

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).
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3.6.  Analisis de datos

Consiste en recolectar los datos en sus diferentes etapas. Para ello se emplea la
estadistica como una herramienta. “Esta fase se presenta luego de la aplicacién del instrumento
y finalizada la recoleccion de los datos. Para ello, se procede a analizar los datos y responder a
las interrogantes de la investigacion” (Hevia, 2001, p. 46).

Para contrastar las hipotesis, se tendrdn en cuenta los siguientes criterios: (a)
Formulacion de las hip6tesis nula o de trabajo y las hip6tesis alternas o de investigacion, (b)
Determinacion del nivel de significancia, o error que el investigador esta dispuesto a asumir,
(c) Seleccion del estadistico de prueba, (d) Estimacion del p-valor y (e) Toma de decision, en
funcion del resultado obtenido, para ver si rechaza la hipétesis nula.

Asimismo, para elegir la estadistica de prueba, se debera considerar los siguientes
aspectos: (a) Objetivo de la investigacion, (b) Disefio de la investigacion, (c) Variable de la
investigacion y (d) Escala de medicion.

3.7.  Consideraciones éticas

Los datos que se precisan en esta investigacion, corresponden al grupo que fueron
sujetos de estudio. Los resultados obtenidos provinieron luego de la aplicacion de instrumento
validado, los cuales fueron procesados de forma adecuada sin modificaciones utilizando
softwares y programas informaticos que facilitaron su analisis e interpretacion.

Para la recopilacion de datos, se contd con la debida autorizacion del alcalde de la
Municipalidad de Chorrillos. Para tal efecto, se mantuvo: (a) el anonimato de los sujetos
encuestados, (b) el respeto y consideracién y (c) no hubo prejuzgamiento.

Es preciso sefialar que los conceptos, definiciones, teorias y planteamientos de autores
fueron consignados en esta investigacion los cuales se encuentran debidamente citados y
referenciados, de conformidad con lo sefialado por la Universidad, en el marco de la norma de

redaccion cientifica APA (7ma edicion).
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Iv. RESULTADOS
4.1. Descripcion de los resultados segun la Ley 30225 en la municipalidad de

Chorrillos

Tabla 10.
Distribucién de frecuencias y porcentajes segun la percepcion de los colaboradores de ley

30225 en la municipalidad de Chorrillos

Frecuencia Porcentaje
Bueno 14 14,3
Regular 37 37,8
Valido
Malo 47 48,0
Total 98 100,0

De la tabla 10 se observa que el 48% de los encuestados que participo en el estudio,
percibe que la Ley 30225 presenta un nivel de aceptacion es malo; sin embargo, el 37.8%, de
colaboradores percibe un nivel regular, y solo el 14,3% de los colaboradores perciben que la
Ley presenta un nivel alto de aceptacion. Por tanto, ante la prevalencia de los datos mostrados
en la tabla, respecto a la Ley 30225 presenta un nivel bajo de aceptacion, segun la percepcion

de los colaboradores de la Municipalidad de Chorrillos.
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4.2. Descripcion de los resultados segun la Ley 30225 de acuerdo con sus

dimensiones

Tabla 11.
Distribucién de frecuencias y porcentajes segun la percepcion de los colaboradores en la

Programacion y actos preparatorios, de la Ley 30225.

Frecuencia Porcentaje
Bueno 9 9,2
Regular 42 42,9
Valido
Malo 47 48,0
Total 98 98,0

De la tabla 11 se observa que el 48% de los elementos muestrales involucrados en el
estudio perciben que la programacion y actos preparatorios establecidos en la Ley 30225
presenta un nivel malo; mientras que, el 42.9%, refiere que es de nivel regular. Por otro lado,
el 9.2%, refirio que la dimensién programacion de la Ley 30225 presenta un nivel bueno. Por
tanto, ante la prevalencia de los datos mostrados en la tabla con relacion a la dimension
programacion y actos preparatorios de la Ley 30225 presenta un nivel bajo, segun la percepcién

colaboradores de la Municipalidad de Chorrillos.

Tabla 12.
Distribucion de frecuencias y porcentajes segun la percepcion de los colaboradores en la fase
de Seleccion, de la Ley 30225

Frecuencia Porcentaje
Bueno 11 11,2
Regular 36 36,7
Valido
Malo 51 52,0

Total 98 100,0
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De la tabla 12 se observa que el 52% de los elementos muestrales involucrados en el
estudio, perciben que la fase seleccion de la Ley 30225 refiere presenta un nivel malo; sin
embargo, el 36.73%, refirid que la dimensidn seleccién de la Ley 30225 presenta un nivel
regular. Por otro lado, el 11.2%, refiere que la dimensidn seleccion presenta un nivel bueno.
Por tanto, ante la prevalencia de los datos mostrados en la tabla que la dimensién seleccion de
la Ley 30225 presenta un nivel bajo, segin la percepcién colaboradores de la Municipalidad

de Chorrillos.

Tabla 13.
Distribucién de frecuencias y porcentajes segun la percepcion de los colaboradores en la

ejecucion contractual, de la Ley 30225.

Frecuencia Porcentaje
Bueno 7 7,1
Regular 40 40,8
Vilido
Malo 51 52,0
Total 98 100,0

De la tabla 13 se observa que el 52% de los elementos muestrales involucrados en el
estudio, perciben que la fase ejecucion contractual de la Ley 30225 presenta un nivel malo; sin
embargo, el 40.8%, refiere que es de nivel regular. Por otro lado, el 7.1% refiere que la
dimensién ejecucién contractual de la Ley 30225 presenta un nivel bueno. Por tanto, ante la
prevalencia de los datos mostrados en la tabla se puede establecer que la dimensidn ejecucion
contractual de la Ley 30225 se encuentra en un nivel malo, segun la percepcion de los

colaboradores de la Municipalidad de Chorrillos.



73

4.3. Descripcion de los resultados segun las contrataciones irregulares de bienes

y servicios en la Municipalidad de Chorrillos.

Tabla 14.
Distribucién de frecuencias y porcentajes segun la percepcién de los colaboradores de las

contrataciones irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos.

Frecuencia Porcentaje
Adecuado 5 51
Medianamente adecuado 39 39,8
Valido
Inadecuado 54 55,1
Total 98 100,0

De la tabla 14 se observa que el 55.1% de los encuestados que participo en el estudio,
percibe que las contrataciones irregulares de bienes y servicios se realizan en un nivel
inadecuado; sin embargo, el 39.8% percibe que se realizan en un nivel medianamente
adecuado, y el 5,1% perciben que se desarrollan en un nivel adecuado. Por tanto, ante la
prevalencia de los datos mostrados en la tabla se puede establecer que las contrataciones
irregulares de bienes y servicios se desarrollan de manera inadecuada, segun la percepcion de

los colaboradores de la Municipalidad de Chorrillos.
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4.4. Descripcion de los resultados segun las contrataciones irregulares de bienes

y servicios de acuerdo con sus dimensiones.

Tabla 15.
Distribucién de frecuencias y porcentajes segun la percepcion de los colaboradores en la

dimension Postores de las contrataciones irregulares de bienes y servicios en la municipalidad

de Chorrillos.
Frecuencia Porcentaje
Adecuado 12 12,2
Medianamente adecuado 32 32,7
Vélido
Inadecuado 54 55,1
Total 98 100,0

De la tabla 15 se observa que el 55.1% de los encuestados que participé en el estudio,
percibe que las préacticas de los postores dentro de las contrataciones se realizan de manera
inadecuada; sin embargo, el 32.7%, percibe que se realizan de manera medianamente
adecuado, y solo el 12,2% perciben que las contrataciones se realizan en forma adecuado. Por
tanto, ante la prevalencia de los datos mostrados en la tabla se puede determinar que las
practicas de los postores dentro del proceso de contrataciones de bienes y servicios se realiza
de manera irregular, segun la percepcion de los colaboradores de la Municipalidad de

Chorrillos.
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Tabla 16.
Distribucion de frecuencias y porcentajes segun la percepcion de los colaboradores con

respecto a las bases de las contrataciones irregulares de bienesy servicios en la Municipalidad

de Chorrillos.
Frecuencia Porcentaje
Adecuado 22 22,4
Medianamente adecuado 31 31,6
Valido
Inadecuado 45 45,9
Total 98 100,0

De la tabla 16 se observa que el 45.9% de los encuestados que particip6 en el estudio,
percibe que existen vicios y/o delitos de corrupcion en las bases de las contrataciones de bienes
y servicios, considerando este proceso en un nivel inadecuado; sin embargo, el 31.6%, de
colaboradores percibe que esta fase se realiza en un nivel medianamente adecuado, y solo el
22,5% perciben que las bases de las contrataciones se realizan en un nivel adecuado. Por tanto,
ante la prevalencia de los datos mostrados en la tabla se puede determinar que las bases del
proceso de contrataciones de bienes y servicios se efectta en un nivel inadecuado, segun la

percepcion de los colaboradores de la Municipalidad de Chorrillos.

Tabla 17.
Distribucion de frecuencias y porcentajes segun la percepcién de los colaboradores con
respecto a la dimension ejecucion de las contrataciones irregulares de bienes y servicios en la

municipalidad de Chorrillos.

Frecuencia Porcentaje
Adecuado 5 51
Medianamente adecuado 35 35,7
Vélido
Inadecuado 58 59,2

Total 98 100,0




76

De la tabla 17 se observa que el 59.2% de los encuestados que particip6 en el estudio,
percibe que la ejecucion de las contrataciones de bienes y servicios se ubica en un nivel
inadecuado; sin embargo, el 35.7%, percibe que presentan un nivel medianamente adecuado, y
solo el 5,1% refiere que la ejecucion de las contrataciones de bienes y servicios se realiza en
un nivel adecuado. Por tanto, ante la prevalencia de los datos mostrados en la tabla se puede
determinar que la ejecucién del proceso de contrataciones de bienes y servicios se realiza en
un nivel inadecuado, segun la percepcion de los colaboradores de la Municipalidad de

Chorrillos.

Tabla 18.
Distribucién de frecuencias y porcentajes segun la percepcién de los colaboradores con
respecto a la dimension perjuicio economico de las contrataciones irregulares de bienes y

servicios en la municipalidad de Chorrillos.

Frecuencia Porcentaje
Adecuado 18 18,4
Medianamente adecuado 30 30,6
Valido
Inadecuado 50 51,0
Total 98 100,0

De la tabla 18 se observa que el 51% de los encuestados que participo en el estudio,
percibe que existe perjuicio econdmico dentro de las contrataciones de bienes y servicios ya
que se efecttan en un nivel inadecuado; sin embargo, el 30.6%, de colaboradores percibe que
se efectuan en un nivel medianamente adecuado, y el solo el 18,4% perciben que existe
perjuicio econdémico dentro de las contrataciones de bienes y servicios ya que se efectian en
un nivel adecuado. Por tanto, ante la prevalencia de los datos mostrados en la tabla se puede

determinar que existe perjuicio econdmico dentro de las contrataciones de bienes y servicios
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ya que se efectian en un nivel inadecuado, segun la percepcion de los colaboradores de la
Municipalidad de Chorrillos.
4.5.  Prueba de hipotesis.
Prueba de hipdtesis general
Ho: La normativa de contrataciones publicas no incide significativamente en las
contrataciones irregulares de bienes y servicio en la Municipalidad de
Chorrillos, 2021.
Ha: La normativa de contrataciones publicas incide significativamente en las
contrataciones irregulares de bienes y servicio en la Municipalidad de

Chorrillos, 2021.

Tabla 19.
Ajuste de modelo y contrastes de la razon de verosimilitud. Normativa de contrataciones
publicas
Criterios de
ajuste de Pruebas de la razén de verosimilitud
Modelo modelo Pseudo R cuadrado
Logaritmo de la . .
verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 19,614 Coxy Snell 432
' Nagelkerke ,539
Final 16,474 3,141 4 ,000 McFadden ,419

Fuente: Resultados de regresion de variables

En la tabla 19 se muestra que Sig. =,000 < o. = 0,05 indica que el contraste de la razon
de verosimilitud fue significativo (para a = 0,05). Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula,
determinando que el modelo presenta un buen ajuste al 53,9 %; es decir, el modelo muestra
que la normativa de contrataciones publicas incide significativamente en las contrataciones

irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos.
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Prueba de hipdtesis especifica 1

Ho: La normativa de contrataciones publicas en la etapa de actos preparatorios no
incide significativamente en las contrataciones irregulares de bienes y servicio
en la Municipalidad de Chorrillos, 2021.

Ha: La normativa de contrataciones publicas en la etapa de actos preparatorios incide
significativamente en las contrataciones irregulares de bienes y servicio en la

Municipalidad de Chorrillos, 2021.

Tabla 20.

Ajuste de modelo y contrastes de la razon de verosimilitud. Etapa de actos preparatorios

Criterios de
ajuste de Pruebas de la razon de verosimilitud
Modelo modelo Pseudo R cuadrado
b:r%asrilr:?l?tjg Ig Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 19,063 Coxy Snell 529
' Nagelkerke ,735
Final 16,189 2,874 4 ,000 McFadden 427

Fuente: Resultados de regresion de variables

En la tabla 20 se muestra que Sig. =,000 < o= 0,05 lo cual indica que el contraste de
la razén de verosimilitud fue significativo (para o = 0,05). Por lo tanto, se rechaza la hipotesis
nula, determinando que el modelo presenta un buen ajuste al 73,5 %; es decir, el modelo
muestra que la normativa de contrataciones publicas en la etapa de actos preparatorios incide
significativamente en las contrataciones irregulares de bienes y servicio en la Municipalidad

de Chorrillos, 2021.
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Prueba de hipdtesis especifica 2

Ho: La normativa de contrataciones publicas en la etapa de seleccién no incide
significativamente en las contrataciones irregulares de bienes y servicio en la
Municipalidad de Chorrillos, 2021.

Ha: La normativa de contrataciones publicas en la etapa de seleccion incide
significativamente en las contrataciones irregulares de bienes y servicio en la

Municipalidad de Chorrillos, 2021

Tabla 21.

Ajuste de modelo y contrastes de la razon de verosimilitud. Etapa de Seleccion

Criterios de
ajuste de Pruebas de la razon de verosimilitud
Modelo modelo Pseudo R cuadrado
b:r%asrilr:?l?tjg Ig Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 18,747 Coxy Snell 524
' Nagelkerke ,630
Final 16,320 2,427 4 ,001 McFadden ,515

Fuente: Resultados de regresion de variables

En la tabla 21 se muestra que Sig. =,001 < a = 0,05 lo cual indica que el contraste de
la razén de verosimilitud fue significativo (para o = 0,05). Por lo tanto, se rechaza la hipotesis
nula, determinando que el modelo presenta un buen ajuste al 63,0 %; es decir, el modelo
muestra que la normativa de contrataciones publicas en la etapa de seleccion incide
significativamente en las contrataciones irregulares de bienes y servicio en la Municipalidad

de Chorrillos, 2021.
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Prueba de hipdtesis especifica 3

Ho: La normativa de contrataciones publicas en la etapa de ejecucién contractual no
incide significativamente en las contrataciones irregulares de bienes y servicio
en la Municipalidad de Chorrillos, 2021

Ha: La normativa de contrataciones publicas en la etapa de ejecucién contractual incide
significativamente en las contrataciones irregulares de bienes y servicio en la

Municipalidad de Chorrillos, 2021

Tabla 22.

Ajuste de modelo y contrastes de la razon de verosimilitud. Etapa de Ejecucion contractual

Criterios de
ajuste de Pruebas de la razon de verosimilitud
Modelo modelo Pseudo R cuadrado
b:r%asrilr:?lijg Ig Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 18,188 Coxy Snell 622
' Nagelkerke 721
Final 15,996 2,191 4 ,000 McFadden ,513

Fuente: Resultados de regresion de variables

En la tabla 22 se muestra que Sig. = ,000 < a = 0,05 lo cual indica que el contraste de
la razon de verosimilitud fue significativo (para o = 0,05). Por lo tanto, se rechaza la hipotesis
nula, determinando que el modelo presenta un buen ajuste al 72,1 %; es decir, el modelo
muestra que la normativa de contrataciones publicas en la etapa de ejecucion contractual incide
significativamente en las contrataciones irregulares de bienes y servicio en la Municipalidad

de Chorrillos, 2021
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Ante la situacidn, existe gran interés por conocer en qué medida la Ley N° 30225 incide
en el proceso de contratacion de bienes y servicios en la oficina de abastecimiento de la
Municipalidad de Chorrillos, donde se ha observado poca eficiencia e irregularidades en los
procesos de seleccion y contrataciones.

Al respecto, se aprecia que los resultados obtenidos con un valor equivalente a Sig. =
,000 < o = 0,05 lo cual indica que el contraste de la razon de verosimilitud fue significativo
(para a = 0,05). Por lo tanto, el modelo presenta un buen ajuste al 53,9 %; es decir, el modelo
muestra que la normativa de contrataciones publicas incide significativamente en las
contrataciones irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos. Tales
resultados son similares a los resultados de Véasquez (2018) presentd su tesis denominada:
Algunos problemas publicos de la contratacion estatal en Colombia como componentes del
enfoque de ciclo para la formulacién de una politica publica, entendiéndose que se aplica
Unicamente a los contratos de servicios y bienes con las mismas caracteristicas y comunes en
los contratos abreviados, y la ley excluye a las entidades estatales a través del Decreto N°
80/1993. Cada una de estas falencias se define como un problema pablico genuino en la politica
publica. Aqui podemos concluir que ambas investigaciones tratan sobre las contrataciones
publicas que esta normado y que se busca simplificar los procesos y menguar las falencias y
aprovechar las oportunidades para convertirse en fortalezas teniendo como actor principal a las
personas, que tienen que mejorar en los procesos actitudinales y técnicos.

Por otro lado, Casapino (2016) en su tesis para optar el grado de maestria, denominada:
Andlisis de los procesos de licitacion puablica del sector de la construccion en el Perq,
presentada en la Universidad Politécnica de Valencia, tuvo el objetivo de analizar los procesos
de contrataciones publicas en el &mbito de la construccién peruana. Este estudio tuvo un nivel

explicativo, de enfoque cuantitativo, los resultados establecieron que los sustentos de los
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procesos de licitacion no fueron elaborados aplicando criterios técnico-practicos. Asimismo,
se determind que los lineamientos de los procesos de licitacion no son claras y precisas.

Asimismo, se constatd que ambas investigaciones en los criterios de los procesos de
licitaciones fueron demasiado altas y poco realistas, esto podemos deducir que hay un pésimo
estudio de mercado, muchas veces no se aplica el método de minimos cuadrado para establecer
el precio promedio y en consecuencia definir el valor referencial, se entiende que el impacto
directo lo reciben los proveedores al sefialar que los precios no se ajustan al contexto real, Por
otro lado, los criterios utilizados durante la fase de evaluacion resultaron insuficientes.
Asimismo, se entiende que estos organismos, ya sean contratantes o supervisores de procesos,
no estan realizando sus funciones de manera adecuada ni oportuna. Al final, se encontré que,
si bien el marco legislativo para la contratacion publica y las licitaciones brindaba las
herramientas necesarias, las instituciones estatales las habian aplicado incorrectamente

Con relacion al objetivo especifico para determinar la incidencia que produce la
normativa de contrataciones publicas en la etapa de actos preparatorios sobre los procesos de
contrataciones irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos, 2021,
Marcelo (2019) presento6 su tesis para obtener el grado de maestria, denominada: La ley de
contrataciones del estado y la adquisicién de bienes y servicios en la Municipalidad Provincial
de Barranca, la cual tuvo la finalidad de analizar el marco normativo en materia de
contrataciones publicas y conocer su nivel de incidencia en las actividades de adquisiciones en
la referida institucion. El estudio determiné que el marco normativo del proceso de
contrataciones publicas tuvo un 67.3% de correlacion significativa frente a las adquisiciones
de servicios y bienes en la Municipalidad de Barranca. De esta manera, se comprobd la
existencia de una correlacion positiva moderada con un valor equivalente a 0.789 de nivel de

significancia entre las variables planteadas en este trabajo investigativo.
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Por otro lado Bonett, Quispe y Valdeiglesias (2019) en su tesis cuali-cuantitativa para
optar la maestria, de disefio descriptivo, denominada: Gestion publica ante el incumplimiento
de la normativa de contrataciones del estado en procesos de contratacion en la municipalidad
distrital de Vilcabamba — Cusco, 2016 — 2018, buscé detectar y estudiar las potenciales causales
de la inaplicacion o indebida aplicacion de los lineamientos normativos correspondientes a los
procesos de contrataciones publicas en el mencionado palacio municipal. Los datos resultantes
establecieron que el 80 % de los participantes cumple con la mayor parte de los lineamientos
normativos de la Ley de Contrataciones del Estado; mientras que el 60 % indic6 haber cumplido
con la normativa en su totalidad. Por otra parte, el 26.67 % de los participantes cumple de
manera regular con los lineamientos normativos de la Ley de Contrataciones del Estado;
mientras que el 13.33 % indico haber cumplido con la normativa en forma minoritaria.
Finalmente, 13.33 % de los participantes indic6 que no cumple con el marco normativo.

En ese sentido, se puede apreciar que las investigaciones mencionadas anteriormente
son similares ya que como menciona Marcelo (2019), el grado de asociacion entre el marco
normativo y las adquisiciones de bienes y/o servicios es de 78,9% considerandose un nivel
fuerte. De tal manera que estas investigaciones son del tipo diagnostica visualizara para una
buena toma de decisiones y acciones teniendo en consideracion que las personas como agentes
principales seran capacitados tanto técnicamente como en la ética profesional para poder
disminuir las irregularidades que se comenten en los procesos de contrataciones y adquisiciones
del estado. Asimismo, podemos sefialar con respecto a la investigacion de BonettQuispe y
Valdeiglesias (2019), De esta manera, es posible mostrar que los propios operadoreslogisticos
tienen puntos de vista diferente sobre el cumplimiento de la norma. Por otra parte, los resultados
obtenidos al analizar la informacidn de los agentes clave que intervienen en el proceso de
contratacion permiten formular algunas recomendaciones enfocadas a promover el

cumplimiento del marco normativo de las contrataciones. Es evidente el grado de
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responsabilidad de los agentes involucrados en la oficina de logistica y/o similares que tienen
el rol de llevar estos procesos de seleccion hasta el otorgamiento de la Buena-pro, es por ello
que se recomiendan acciones de capacitacion tanto técnico como ético a funcionarios y
servidores de las unidades de abastecimiento para optimizar la gestion, reduciendo
significativamente las malas préacticas administrativas y logisticas asociadas a la
implementacion de corrupcion o irregularidades.

Con relacion al objetivo especifico para determinar la incidencia que produce la
normativa de contrataciones publicas en la etapa de seleccion sobre los procesos de
contrataciones irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos, 2021.

Al respecto Rea (2018), en su tesis tipo aplicada, denominada: Fortalecimiento del
sistema de contrataciones del estado para prevenir la corrupcion, Region Lima-2017, con la
finalidad conocer si el fortalecimiento de la gestion publica en el sistema de contrataciones y
adquisiciones del Estado ha contribuido con el logro de una eficaz prevencion contra la
corrupcion de funcionarios en la referida Region. El estudio pudo determinar que la
responsabilidad de ejecutar los recursos econémicos en forma eficiente recae sobre los
funcionarios. Asimismo, proyect6 un sondeo que determin6 que del 62 % de los agenten
involucrados en los procesos de contrataciones cometio irregularidades o actos de corrupcion
que perjudico el desarrollo del pais.

Frente a esa sensacion y con la experiencia de haber trabajado afios como trabajador
publico encargado de adquirir y contratar bienes y servicios para una municipalidad, lo cual
me ha permitido ver de cerca, como es que en la practica el interés pablico no es respetado por
el interés particular y reitero la ética va con la educacién de nuestro primeros padres y entramos
en un dilema, cuando los operadores y/o trabajadores se capacitan en ética y no cumplen a un

sabiendo el rol de responsabilidad.
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Con relacion al objetivo especifico para determimar la incidencia que produce la
normativa de contrataciones publicas en la etapa de ejecucion contractual sobre los procesos
de contrataciones irregulares de bienes y servicios en la Municipalidad de Chorrillos, 2021.

Coincidentemente, los resultados son muy similares a los obtenidos por Rodriguez
(2018) quien planteo su tesis denominada: Los procesos de contrataciones de bienes, servicios
y la ejecucidn de obras en el Proyecto Especial Sierra centro Sur — zonal Cusco, el estudio halld
un nivel correlacional directa y significativa con un valor Rho de Spearman de 0.853 y un valor
p=0.000 menor al nivel 0.05, con lo cual se comprobo la relacion entre las variables planteadas.
Mientras que Gallo (2019) presentd su trabajo investigativo llamado: Gestién de las
contrataciones del Estado y su incidencia en la gestion administrativa de la Universidad
Nacional de Trujillo, 2018, en la distribucion estadistica Tau-b de Kendall y con un grado de
significancia de 0.000 menor a 1% de significancia (p < 0.01), el coeficiente Rho de Spearman
= 0.975 (positiva alta). Del mismo modo, se conoci6 que existe un 56.7 % de predominancia
deficiente en la variable gestién de las contrataciones publicas.

Finalmente, se puede decir que en ambas investigaciones tienen un rho de spearman
alto es decir el grado de asociacion en ambas investigaciones es Alta y consecuentemente hay
una influencia o incidencia de la normativa de contrataciones publicas en la etapa contractual
sobre los procesos de contrataciones irregulares de bienes y servicios. Asimismo cabe
mencionar que para reducir las irregularidades en las contrataciones de bienes y/o servicios,

tendran que capacitarse los agentes logisticos tanto en el area tecnica como la etica profesional.
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VI. CONCLUSIONES

6.1. De los resultados obtenidos correspondientes al objetivo general, se puede
determinar que existe incidencia significativa entre la normativa de contrataciones
publicas respecto de las contrataciones irregulares de bienes y servicios en la
Municipalidad deChorrillos. Ademas, se puede afirmar que el modelo presenta un
buen ajuste al 73,5 %, lo cualsignifica que el modelo si predice bien la probabilidad
de ocurrencia de las categorias de la variable dependiente.

6.2. Respecto del objetivo especifico 1, se puede establecer que existe incidencia
significativa entre la normativa de contrataciones publicas en la etapa de actos
preparatorios en las contrataciones irregulares de bienes y servicio en la
Municipalidad de Chorrillos, Por lo tanto, se establece que el modelo si presenta
un buen ajuste al 53.5%. En consecuencia, el modelo predice bien la probabilidad
de ocurrencia de las categorias de la variable dependiente.

6.3. De acuerdo con el objetivo especifico 2, se puede establecer que existe incidencia
significativa entre la normativa de contrataciones publicas en la etapa de seleccion
en las contrataciones irregulares de bienes y servicio en la Municipalidad de
Chorrillos, Por lotanto, se establece que el modelo si presenta un buen ajuste al
63.0%. En consecuencia, el modelo predice bien la probabilidad de ocurrencia de
las categorias de la variable dependiente.

6.4. De acuerdo con el objetivo especifico 3, se puede establecer que existe incidencia
significativa entre la normativa de contrataciones publicas en la etapa de ejecucién
contractual en las contrataciones irregulares de bienes y servicio en la
Municipalidad de Chorrillos, Por lo tanto, se establece que el modelo si presenta
un buen ajuste al 72.1%. En consecuencia, el modelo predice bien la probabilidad

de ocurrencia de las categorias de la variable dependiente.
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VII. RECOMENDACIONES
7.1. Se recomienda concientizar a los funcionarios o servidores encargados deelaborar el Plan
Anual de Contrataciones (PAC) insistiendo en la aplicacién de mecanismos decontroles internos
con el proposito de efectuar eficientemente los gastos, optimizando los recursos del estado a
través de una programacién adecuada para maximizar los recursos con procesos de selecciones.
En ese sentido, es necesario que el OSCE se encargue de brindar las capacitaciones y asistencia
técnica dirigidos al personal correspondiente quienes deberan cumpliendo cumplir las

exigencias técnicas que les permitan realizar los procesos contratacionpublica mas eficientes.

7.2. Es necesario tener en cuenta que todo el personal implicado en llevar a cabo losprocesos de
seleccidn (funcionarios, directivos, servidores, entre otros) deben estar debidamente capacitados
para desempefiar sus funciones en concordancia con el nivel de responsabilidad que se requiere

para efectuar estas acciones; de esta manera, evitar que estos sean dirigidos.

7.3. Es importante fortalecer permanente y adecuadamente las capacidades de los profesionales
y servidores que laboran en la unidad encargada de llevar a cabo el proceso de contratacion.
Estas capacitaciones también deben alcanzar al area usuaria, asi como a cualquier operador
logistico que intervenga en la contratacion publica, con el propésitode lograr la eficacia y
eficiencia de los procesos que facilitaran una mejor ejecucion de obras, en cumplimiento de la
Ley N° 30225, Ley de contrataciones del Estado; de esta manera, se podra optimizar el valor de

los recursos publicos bajo el enfoque de gestidn por resultados.

7.4. Como parte de las acciones formales para evitar irregularidades, se recomiendaeducar a los
funcionarios y servidores sobre las implicancias de factores de riesgos y fraude enlos procesos
de contrataciones; para ello, es necesario implementar programas antifraude, identificando areas

potencias de remediacién, ejecutando acciones de remediacion,
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concientizando sobre el fraude, riesgo de fraude, ética, valores, y monitorear la efectividad de

los programas de control.

7.5. Se recomienda implementar mecanismos de control interno en cada una de las etapas del
proceso de contrataciones de bienes y servicios, cuyo objetivo es identificar las diferencias entre
lo establecido en la Ley de contrataciones y las acciones realizadas por los funcionarios y
servidores; de esta manera se podra subsanar en forma oportuna las irregularidades o evitar
contrataciones irregulares de bienes y servicios. De esta manera, se podrd enviar los
requerimientos en los plazos que establece la Ley, evitando situaciones de urgencia. Asimismo,
se podré emitir los informes legales y técnicos que garanticen llevar a cabo el proceso en forma
adecuada. En otras palabras, se recomienda que estos mecanismos decontrol interno se efectien
permanentemente antes y después de los procesos de seleccién, conla finalidad de que puedan
emitir sus informes de auditorias, cuyas observaciones detectadas puedan ser subsanadas en
forma oportuna por las areas usuarias correspondientes. De igual forma la Alta Direccién de la
Municipalidad articular el proceso de contratacion y las acciones de control interno mediante
politicas y principios rectores de transparencia debidamente difundidas, cuyo cumplimiento debe
ser de caracter obligatorio paralos funcionarios y servidores implicados en el proceso de
contrataciones; de esta manera, se espera que se realice en forma eficaz y con la transparencia
del caso, conllevando al fortalecimiento de la confianza de la sociedad; asi como implementar
directivas internas para establecer procedimientos concretos y plazos para la formulacién de los
requerimientos dentro del proceso de contratacion, en los que debe incluirse sanciones

funcionarios y servidores que incurran en irregularidades o cometan actos de corrupcion.
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Titulo: “La ley 30225 de contrataciones publicas y su incidencia en las contrataciones irregulares de bienesy servicios en la municipalidad de chorrillos, 2021

C i ESCALAY NIVEL Y ]
PROBLEMA BJETIV HIPOTESI VARIABLE DIMENSIONE ITEM p METODOLOGIA
(0] OBJ (0] OTESIS S SIONES INDICADORES S VALORACION RANGO ODOLOG
o Especificaciones Enfoque: Cuantitativo
Problema General Objetivo General Hipdtesis General Técnicas'y Términos de
Referencia Nivel: Correlacional -
¢Cudl es la incidencia que | Determinar la incidencia La normativa de Etapa de actos ® Requgrlmlentos causal
produce la normativa de que produce la normativa | contrataciones publicas preparatorios o Estudiode mer_cado 1-10
contrataciones publicas en | de contrataciones publicas | incide significativamente ° Va'qf_fEfe_f?nClm - Disefio: no
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contrataciones irregulares | contrataciones irregulares irregulares de bienes y presupuestario (100-125) Expenmental.
de bienes y servicios en la | de bienes y serviciosenla | servicioen la . .
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Chorrillos, 2021 b. Lanormativa de Adecuado Técnica: Encuesta
contrataciones publicas en 220-300
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Oficina de
Abastecimiento de la
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Municipalidad de
Chorrillos, 2021

c. ¢Cudl es la incidencia
que produce la normativa
de contrataciones publicas
en la etapa de ejecucion
contractual sobre los
procesos de
contrataciones irregulares
de bienes y servicios en la
Municipalidad de
Chorrillos, 2021

contrataciones irregulares
de bienes y servicios en
la Municipalidad de
Chorrillos, 2021

c. Determimar la
incidencia que produce la
normativa de
contrataciones publicas en
la etapa de ejecucion
contractual sobre los
procesos de contrataciones
irregulares de bienes y
servicios en la
Municipalidad de
Chorrillos, 2021.

¢. La normativa de
contrataciones publicas en
la etapa de ejecucion
contractual incide
significativamente en las
contraciones irregulares de
bienes y servicio en la
Municipalidad de
Chorrillos, 2021

Bases

Requisitos
innecesarios.
Cambios.
Precios.
Especificaciones
técnicas
deficientes

14-31

Ejecucion

Documentacién
insuficiente o
fraudulenta.
Inadecuada
calificacion
técnicaecondémica
Inusual celeridad

32-46

Perjuicio
econoémico

Adquisiciones /
ampliaciones
innecesarias.
Diferencias
cualitativas y
cuantitativas.
Inaplicacion de
penalidades

47-60

(60-139)

Municipalidad de
Chorrillos

Estadisticas: SPSS v.25

Anaélisis descriptivo:
distribucion de
frecuencias, diagrama de
Barras.

Andlisis inferencial: Rh
Spearman
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Anexo B: Instrumentos

Estimado usuario:

Las siguientes afirmaciones forman parte de un proyecto de investigacion que tiene por finalidad la obtencién
de informacién sobre la Gestién administrativa y calidad de servicio en la Superintendencia Nacional de
Migraciones. Las respuestas seran completamente es anénimas; por tal motivo, le pedimos responder con
sinceridad y marcar con una x la alternativa elegida, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

1. Nunca 2. Casi Nunca 3. A veces 4. Casi Siempre 5. Siempre
1 2 3 4 5
Ne V1: Ley N° 30225 contrataciones pablicas : :
Nunca Casi A Casi Siempre
Nunca veces siempre
D1: Programacion y actos preparatorios
1 Considera que el personal del &rea de contrataciones esta capacitado respecto a la ley de proceso de
contrataciones
2 Considera que el personal que elabora las especificaciones técnicas de los requerimientos se
encuentra capacitados
3 Considera que las modificaciones del plan anual de contrataciones generan retrasos en el proceso de
la adquisicion o contratacién de bienes y servicios
4 Considera que las areas usuarias planifican los requerimientos de bienes y servicios
5 Considera que los requerimientos son presentados oportunamente en la unidad de abastecimiento
Considera que el area usuaria elabora el requerimiento precisando las caracteristicas, condiciones,
6 cantidad y calidad de los bienes y servicios que requiere.
Considera que el estudio de mercado que realizan para determinar el valor referencial, se retrasa
7 por algunos proveedores que no desean cotizar
Considera las cotizaciones, el valor referencial, el resumen ejecutivo y demas condiciones se
8 encuentran adecuadamente elaborados como lo exige la Ley de Contrataciones
Considera que el valor referencial obtenido como resultado del estudio de mercado esta acorde al
9 precio del mercado
Considera que la certificacion presupuestal guarda relacion con el presupuesto analitico de los
10 proyectos
D2: Fase de seleccion
11 Considera si los miembros del comité designados son conocedores del bien o servicio a contratarse
12 Considera que el 6rgano de contrataciones utiliza otros medios de publicidad a parte del SEACE
para la convocatoria
13 Considera que una limitante para la instalacion del comité especial, es la disponibilidad de tiempo
debido a su carga laboral




96

Considera si los miembros del comité de seleccion califican adecuadamente los procedimientos de

14 seleccion en la entidad
Considera Ud. que las consultas que realizan los proveedores sobre las bases del procedimiento de
15 seleccion son absueltos en el momento oportuno
16 Considera que la unidad de abastecimiento realiza oportunamente la integracion de bases
Considera que los requisitos que exigen las bases para otorgar puntajes fomentan la participacién y
17 presentacion de propuestas de las empresas
considera que el comité especial califica las propuestas y otorga puntajes, de manera rigurosa, justa
18 e imparcial
Los requisitos y puntajes considerados en las bases son accesibles, razonables y coherentes con lo
19 que se necesita contratar
Considera Ud. Como consecuencia del otorgamiento de la buena el pro, usualmente los
20 proveedores interponen el recurso de apelacion
Considera Ud. que se aplica penalidades a los proveedores que incumplen con la entrega y plazos
21 de los bienes y servicios a contratar
D3 Fase ejecucidn contractual
292 Considera que cuando el proveedor entrega un bien o servicio de forma incompleta y fuera de los
plazos establecidos en las bases se aplica las penalidades
23 Considera que las garantias presentadas por los proveedores son ejecutadas en casos de
incumplimiento del contrato
24 Considera que dentro de la culminacion de contratos se emite las conformidades en el plazo que
corresponde
25 Considera que si los pagos a los proveedores son realizados de manera oportuna segin la
normativa que lo establece
1 2 3 4 5
N° V2: Contrataciones irregulares de bienes y servicios
Casi A Casi .
Nunca N . Siempre
unca veces siempre
Di: Postores
1 Se permite la concurrencia de postores sin inscripcion vigente en el registro nacional de
proveedores, segln el objeto de la contratacion
2 Se admite la presentacion de propuestas por parte de participantes no registrados
3 La presentacion de propuestas se efectlia en acto privado pese a no encontrarse en los supuestos
sefialados por ley
4 Las propuestas econémicas carecen de validez
5 Se exonera la realizacion de proceso de seleccion injustificadamente y se contrata a un proveedor

especifico, pese a no ser el Unico
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6 Se permite la subcontratacion por mas del 40% del importe del contrato

7 El postor ganador consigna documentacion fraudulenta a fin de acreditar experiencia

8 El postor ganador no cuenta con experiencia especifica para la realizacion de la contratacion

9 El contrato no contiene clausulas respecto a las garantias y resolucion por incumplimiento

10 El postor ganador no presenta las garantias antes de la suscripcion del contrato

1 Las garantias no responden a los criterios de incondicionalidad, irrevocabilidad y realizacion

automatica
12 Las garantias no cubren hasta la conformidad de la contratacion
13 Las garantias no son proporcionalmente incrementadas en base los adicionales.
D2: Bases

14 Las bases consideran condiciones especiales o técnicas que no responden al objeto del proceso

15 Las bases establecen requisitos innecesarios, que impiden la participacion y competencia de
potenciales postores

16 Se exige el otorgamiento de garantias por montos superiores al establecido por ley, resultando
el excedente innecesario e injustificado
Se exigen certificados y estudios especificos 0 complejos que no responden a la complejidad

17 de la contratacion

18 Se realizan cambios a las bases administrativas de forma injustificada
Los cambios a las bases administrativas no responden a alguna observacién formulada por los

19 participantes

20 Los cambios a las bases administrativas no responden a algtin pronunciamiento del OSCE
Los cambios a las bases administrativas no son aprobados por el funcionario competente de

21 forma oportuna

22 Los cambios a las bases carecen de vistos del Comité Especial

23

El valor referencial resultante del estudio de mercado es menor al consignado en las bases,
resultandos diferentes
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Se otorga la buena pro a una propuesta econémica que no consigna todos los costos que inciden

24 en la contratacion
El contrato no estipula que el contratista asuma todos los gastos relacionados al objeto de
25 contratacion
26 Los precios son incrementados por gastos que debe cubrir el contratista
Se otorgan adelantos mayores a los establecidos por ley, antes y durante la etapa inicial de la
27 prestacion
28 El precio de los adicionales es acordado entre las partes y carece de sustento alguno
Las especificaciones técnicas o términos de referencia no son acordes a los reglamentos o
29 normas técnicas
Las especificaciones técnicas o términos de referencia de las bases administrativas difieren
30 sustancialmente de las determinadas por el &rea usuaria
Las especificaciones técnicas 0 términos de referencia no responden a los criterios de economia
31 y tecnologia
Dz Ejecucion
32 Los documentos consignados en el estudio de mercado para la determinacién del valor
referencial, no son validos ni idoneos
33 Las fuentes empleadas para el valor referencial carecen de sustento
34 Las propuestas recibidas carecen de la documentacion obligatoria y facultativa
35 La exoneracién del proceso de seleccion no cuenta con los informes técnico ni legal
36 El postor ganador no presenta toda la documentacion exigida
37 Los factores de evaluacién técnicos no son objetivos ni congruentes al objeto de contratacion
38 Los factores de evaluacion no responden a criterios de proporcionalidad ni razonabilidad
39 La calificacion se realiza de forma conjunta y simultanea, es decir, técnica y econémica
40 Los puntajes asignados no coinciden con los factores y criterios establecidos en las bases
41 El cronograma no respeta los plazos minimos segun el proceso de seleccién
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42 La convocatoria se realiza con anterioridad a la fecha establecida en el cronograma

43 El registro de participantes se realiza en periodo menor al establecido en el cronograma

44 Se omite el plazo para la formulacién de observaciones

45 Se omite el plazo para la subsanacion de defectos de las propuestas

46 Se consinti6 la buena pro en un plazo menor al estipulado por la normativa

D3 Perjuicio econdmico

47 La contratacion no responde a las metas ni objetivos institucionales

48 La contratacion no cubre las necesidades del &rea

49 Se amplia el alcance de la contratacién sin justificacion alguna

50 En caso de exoneracion del proceso de seleccion, se contrataron bienes y servicios mayores a
los requeridos

51 Los adicionales fueron indebidamente acumulados, al no ser indispensables para el objeto de
la contratacion

52 Se efectlian contrataciones complementarias a la culminacion del contrato

53 Segun la complejidad de la contratacion, no se presentan certificados de calidad ni se efectian
pruebas de la prestacion

54 La cantidad y forma de la contratacién realizada difiere de la pactada

55 Las caracteristicas cualitativas de la contratacion ejecutada no corresponden a las pactadas

56 Se efectlia el pago de la prestacion pese a existir observaciones

57 El contrato no se disuelve pese a la ocurrencia de los supuestos considerandos en el contrato

58 La prestacion se realiza con posterioridad al plazo determinado y no se aplica penalidad alguna

59 No se aplican penalidades ante el incumplimiento injustificado
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60

No se ejecutan las garantias pese al incumplimiento del contrato
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VARIABLE 1: LEY 30225 DE CONTRATACIONES PUBLICAs | PERTINENCIA| RELEVANCIA| CLARIDAD

N° SUGERENCIA

D:: FASE DE PROGRAMACION Y ACTOS PREPARATORIOS Si NO Si NO si NO

1 Considera que el personal del area de contrataciones estd capacitado
respecto a la ley de proceso de contrataciones

9 Considera que el personal que elabora las especificaciones técnicas de los
requerimientos se encuentra capacitado

3 Considera que las modificaciones del plan anual de contrataciones generan
retrasos en el proceso de la adquisicién o contratacién de bienes y servicios

4 Considera que las areas usuarias planifican los requerimientos de bienes y
servicios

5 Considera que los requerimientos son presentados oportunamente en la
unidad de abastecimiento
Considera que el area usuaria elabora el requerimiento precisando las

6 caracteristicas, condiciones, cantidad y calidad de los bienes y servicios
que requiere.

7 Considera que el estudio de mercado que realizan para determinar el valor
referencial, se retrasa por algunos proveedores que no desean cotizar
Considera las cotizaciones, el valor referencial, el resumen ejecutivo y

8 demés condiciones se encuentran adecuadamente elaborados como lo
exige la Ley de Contrataciones

9 Considera que el valor referencial obtenido como resultado del estudio de
mercado esta acorde al precio del mercado

10 Considera que la certificacion presupuestal guarda relacién con el
presupuesto analitico de los proyectos

D2: FASE DE SELECCION

1 Considera si los miembros del comité designados son conocedores del
bien o servicio a contratarse

12 Considera que el 6rgano de contrataciones utiliza otros medios de
publicidad a parte del SEACE para la convocatoria

13 Considera que una limitante para la instalacién del comité especial, es la
disponibilidad de tiempo debido a su carga laboral

14 Considera si los miembros del comité de seleccion califican
adecuadamente los procedimientos de seleccion en la entidad
Considera Ud. que las consultas que realizan los proveedores sobre las

15 bases del procedimiento de seleccion son absueltas en el momento
oportuno

16 Considera que la unidad de abastecimiento realiza oportunamente la
integracion de bases

17 Considera que los requisitos que exigen las bases para otorgar puntajes
fomentan la participacion y presentacion de propuestas de las empresas

18 considera que el comité especial califica las propuestas y otorga puntajes,
de manera rigurosa, justa e imparcial

19 Los requisitos y puntajes considerados en las bases son accesibles,
razonables y coherentes con lo que se necesita contratar

20 Considera Ud. Como consecuencia del otorgamiento de la buena el pro,
usualmente los proveedores interponen el recurso de apelacion

21 Considera Ud. que se aplica penalidades a los proveedores que incumplen

con la entrega y plazos de los bienes y servicios a contratar

D3: FASE EJECUCION CONTRACTUAL
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Considera que cuando el proveedor entrega un bien o servicio de forma

22 incompleta y fuera de los plazos establecidos en las bases se aplica las
penalidades
23 Considera que las garantias presentadas por los proveedores son
ejecutadas en casos de incumplimiento del contrato
24 Considera que dentro de la culminacién de contratos se emite las
conformidades en el plazo que corresponde
25 Considera que si los pagos a los proveedores son realizados de manera
oportuna segun la normativa que lo establece
VARIABLE 2: CONTRATACIONES IRREGULARES DE PERTINENCIA| RELEVANCIA| CLARIDAD
BIENES Y SERVICIOS ! 2 3 SUGERENCIA
D1: POSTORES si NO si NO Si NO
1 Se permite la concurrencia de postores sin inscripcion vigente en el
registro nacional de proveedores, segin el objeto de la contratacién
9 Se admite la presentacion de propuestas por parte de participantes no
registrados
3 La presentacion de propuestas se efectlia en acto privado pese a no
encontrarse en los supuestos sefialados por ley
4 Las propuestas economicas carecen de validez
5 Se exonera la realizacion de proceso de seleccion injustificadamente y se
contrata a un proveedor especifico, pese a no ser el tnico
6 Se permite la subcontratacion por mas del 40% del importe del contrato
7 El postor ganador consigna documentacion fraudulenta a fin de acreditar
experiencia
8 El postor ganador no cuenta con experiencia especifica para la realizacion
de la contratacion
9 El contrato no contiene clausulas respecto a las garantias y resolucion por
incumplimiento
10 El postor ganador no presenta las garantias antes de la suscripcion del
contrato
1 Las garantias no responden a los criterios de incondicionalidad,
irrevocabilidad y realizacion automatica
12 Las garantias no cubren hasta la conformidad de la contratacion
Las garantias no son proporcionalmente incrementadas en base los
13 adicionales.
D2: BASES
14 Las bases consideran condiciones especiales o técnicas que no responden
al objeto del proceso
15 Las bases establecen requisitos innecesarios, que impiden la participacion
y competencia de potenciales postores
16 Se exige el otorgamiento de garantias por montos superiores al establecido
por ley, resultando el excedente innecesario e injustificado
17 Se exigen certificados y estudios especificos o complejos que no
responden a la complejidad de la contratacion
18 Se realizan cambios a las bases administrativas de forma injustificada
19 Los cambios a las bases administrativas no responden a alguna

observacion formulada por los participantes
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Los cambios a las bases administrativas no responden a algin

20 pronunciamiento del OSCE

21 Los cambios a las bases administrativas no son aprobados por el
funcionario competente de forma oportuna

22 Los cambios a las bases carecen de vistos del Comité Especial

23 El valor referencial resultante del estudio de mercado es menor al
consignado en las bases, resultandos diferentes

24 Se otorga la buena pro a una propuesta econémica que no consigna todos
los costos que inciden en la contratacion

25 El contrato no estipula que el contratista asuma todos los gastos
relacionados al objeto de contratacion

26 Los precios son incrementados por gastos que debe cubrir el contratista

97 Se otorgan adelantos mayores a los establecidos por ley, antes y durante
la etapa inicial de la prestacién

28 El precio de los adicionales es acordado entre las partes y carece de
sustento alguno

29 Las especificaciones técnicas o términos de referencia no son acordes a
los reglamentos o normas técnicas
Las especificaciones técnicas o términos de referencia de las bases

30 administrativas difieren sustancialmente de las determinadas por el area
usuaria

31 Las especificaciones técnicas o términos de referencia no responden a los
criterios de economia y tecnologia

D3: EJECUCION

32 Los documentos consignados en el estudio de mercado para la
determinacion del valor referencial, no son validos ni idoneos

33 Las fuentes empleadas para el valor referencial carecen de sustento

34 Las propuestas recibidas carecen de la documentacion obligatoria y
facultativa

35 La exoneracion del proceso de seleccion no cuenta con los informes
técnico ni legal

36 El postor ganador no presenta toda la documentacion exigida

37 Los factores de evaluacion técnicos no son objetivos ni congruentes al
objeto de contratacion

38 Los factores de evaluacion no responden a criterios de proporcionalidad
ni razonabilidad

39 La calificacion se realiza de forma conjunta y simultanea, es decir, técnica
y econémica

40 Los puntajes asignados no coinciden con los factores y criterios
establecidos en las bases

41 El cronograma no respeta los plazos minimos segun el proceso de
seleccion

42 La convocatoria se realiza con anterioridad a la fecha establecida en el
cronograma

43 El registro de participantes se realiza en periodo menor al establecido en

el cronograma
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44 Se omite el plazo para la formulacion de observaciones

45 Se omite el plazo para la subsanacion de defectos de las propuestas

46 Se consinti6 la buena pro en un plazo menor al estipulado por la normativa

D4: PERJUICIO ECONOMICO

47 La contratacion no responde a las metas ni objetivos institucionales

48 La contratacion no cubre las necesidades del area

49 Se amplia el alcance de la contratacion sin justificacion alguna

50 En caso de exoneracion del proceso de seleccidn, se contrataron bienes y
servicios mayores a los requeridos

51 Los adicionales fueron indebidamente acumulados, al no ser
indispensables para el objeto de la contratacion

52 Se efectlan contrataciones complementarias a la culminacion del contrato

53 Segun la complejidad de la contratacion, no se presentan certificados de
calidad ni se efectGan pruebas de la prestacion

54 La cantidad y forma de la contratacion realizada difiere de la pactada

55 Las caracteristicas cualitativas de la contratacién ejecutada no
corresponden a las pactadas

56 Se efectlia el pago de la prestacion pese a existir observaciones

57 El contrato no se disuelve pese a la ocurrencia de los supuestos
considerandos en el contrato

58 La prestacion se realiza con posterioridad al plazo determinado y no se
aplica penalidad alguna

59 No se aplican penalidades ante el incumplimiento injustificado

60 No se ejecutan las garantias pese al incumplimiento del contrato

(1) Relevancia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
(2) Pertinencia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.

(3) Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items plateados son suficientes para medir la dimension.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable

Observaciones (precisar si hay suficiencia:

Aplicable después de
corregir

Lima,

de

No aplicable

de




105

Apellidos y nombres del juez evaluador:

Especialidad del evaluador:

Firma



BAREMO DE LA VARIABLE 1

Anexo D: Niveles y rangos de variables y dimensiones

NIVE_V1 | NIVE_D1 | NIVE_D2 | NIVE_D3
EXELENTE 100-125 40-50 44-55 16-20
BUENO 75-99 30-39 33-43 12-15
REGULAR 50-74 20-29 22-32 8-11
MALO 25-49 10-19 11-21 4-7
BAREMO DE LA VARIABLE 2
NIVE_V2 | NIVE_D1 | NIVE_D2 | NIVE_D3 | NIVE_D4
ADECUADO 220-300 49-65 66-90 55-75 52-70
MEDIANAMENTE
140-219 31-48 42-65 35-54 33-51
ADECUADO
INADECUADO 60-139 13-30 18-41 15-34 14-32
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Base de datos

Anexo E

LEY N° 30225 CONTRATACIONES PUBLICAS

EJEC. CONTRACTUAL
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Anexo F: Nivel de confiabilidad de las variables

Escala: Confiabilidad del Instrumento de Ley N° 30225 contrataciones publicas

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 98 100,0
Excluido2 0 ,0
Total 98 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,887 25

Escala: Contrataciones Irregulares de Bienesy Servicios

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 97 99,0
Excluido? 0 ,0
Total 98 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,979 60
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