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RESUMEN
La presente investigacion tiene como propdsito determinar si Lean Manufacturing influenciara
en la produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019, surge a razon de que se desea
evidenciar como establecer un estudio sobre la metodologia del Lean Manufacturing y como
este puede influir en la produccidon de esparragos de Ica y asi permitir que la aplicacién de este
proyecto puede colaborar con la reduccion de costos innecesarios, optimizacion de procesos,
estadisticas de datos mas confiables para la toma de decisiones; también contribuirian a elevar
la satisfaccion de los clientes internos, lo cual conlleva aumentar su nivel de rendimiento siendo
esto muy provechoso para la Empresa. La metodologia utilizada en la investigacion es de tipo
correlacional porque tiene como finalidad conocer la relacion que existe entre la aplicacion de
Lean Manufacturing y de qué manera influye en la produccion de esparragos de Ica. Ademas,
cuenta con un enfoque cuantitativo, un disefio no experimental y nivel descriptivo, la poblacion
estuvo conformada por 97 empresas de exportacion de esparragos y la muestra fue de 78
empresas de las cuales se seleccionaron dos personas responsables del area de recursos
humanos de cada empresa. Como conclusién se obtuvo que Lean Manufacturing influye de
manera significativa en la produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019, ya que
se obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.712** y el

sigma (bilateral) es de 0,000 el mismo que es menor al pardmetro tedrico de 0,05.

Palabras Claves: Lean, Lean Manufacturing, Produccion, Esparrago.



ABSTRACT
The present investigation has as purpose to determine if Lean Manufacturing influence in
the production of fresh green asparagus in the Ica region, 2019, arises to reason that you want
to highlight as to establish a study on the methodology of Lean Manufacturing and how it
can influence the production of asparagus in Ica and thus allow the application of this project
can collaborate with the reduction of unnecessary costs, optimizing processes, statistics of
more reliable data for decision making, would also contribute to raising the satisfaction of
the internal customers, which leads to increase their level of performance, this being very
profitable for the Company. The methodology used in the research is correlational because
it has as purpose to know the relationship that exists between the application of Lean
Manufacturing and how it influences the production of asparagus in Ica. It also has a
guantitative approach, a design is not experimental and descriptive level, the population
consisted of 97 companies of export of asparagus, and the sample was of 78 companies, of
which | select two people responsible for the area of human resources of each company. As
conclusion it was observed that Lean Manufacturing has substantial influence in the
production of fresh green asparagus in the Ica region, 2019, as we obtained a correlation
coefficient Spearman's Rho, which has the value of 0.712** and the sigma (bilateral) is 0.000

which is less than the parameter theoretical of 0.05.

Keywords: Lean, Lean Manufacturing, Production, Asparagus.
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I. INTRODUCCION

En un mundo competitivo y globalizado como el de hoy, muchas empresas realizan
constantes esfuerzos para el logro de sus actividades de produccion, con la finalidad de mejorar
la calidad en sus productos y sus costos.

A nivel mundial un gran nimero de empresas ya sean industrias 0 comercios estan
aplicando como estrategia la metodologia Lean Manufacturing (LM), ya que ofrece buenos
resultados en la mejora continua de los sistemas de produccion, al utilizar minimos recursos,
eliminando las actividades que no agregan valor al cliente dentro del proceso productivo
(Ilamadas también desperdicios: sobreproduccidn, transporte, tiempo de espera, exceso de
procesos, inventario, movimientos, defectos en el producto y personal subutilizado), para
posteriormente mejorar la calidad, reduciendo tiempos de produccién y el coste.

En el Perd, el sector agrario esta conformado principalmente por la agricultura, la cual
ciertamente se ve favorecida por las condiciones climaticas del pais, debido a que cuenta con
una manifiesta y variada biodiversidad. Asi también existen 24 climas y 84 zonas de vida sobre
un total de 104 que existen en el mundo (Quintana, 2014)

En tal sentido el Peru es el primer Pais exportador de esparrago verde el cual incrementd
en 8% las exportaciones en comparacion con el afio 2014 y alcanzando los U$ 412 millones a
un precio en alza de U$ 3.22 kilo promedio (AGRODATAPERU, 2018)

La presente investigacion consiste en analizar si el Lean Manufacturing influye en la
produccion de esparrago verde fresco con la finalidad de poder aportar conocimiento sobre
cémo se podria mejorar y optimizar sus procesos de produccion, de esta manera buscar el
incremento de la rentabilidad de la empresa.

1.1 Planteamiento del problema
A nivel mundial un gran nimero de empresas ya sean industrias 0 comercios estan

aplicando como estrategia la metodologia Lean Manufacturing (LM), ya que ofrece buenos
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resultados en la mejora continua de los sistemas de produccion, al utilizar minimos recursos,
eliminando las actividades que no agregan valor al cliente dentro del proceso productivo
(Ilamadas también desperdicios: sobreproduccién, transporte, tiempo de espera, exceso de
procesos, inventario, movimientos, defectos en el producto y personal subutilizado), para
posteriormente mejorar la calidad, reduciendo tiempos de produccion y el coste (Castro y
Aguilar, 2017).

El gran interés por la aplicacion de Lean Manufacturing en América Latina ha ido
aumentando en los Gltimos afios, aungue si bien es cierto aln existe un gran desconocimiento
sobre el tema, especialmente en las pequefias y medianas empresas. Los jefes responsables de
algunas empresas se muestran incrédulos y tienen el pensamiento que es dificil lograr generar
ventajas de gran durabilidad con la aplicacion de Lean Manufacturing en sus empresas ya que
en muchas ocasiones los principales problemas surgen por la falta de conviccion de los
directivos sobre las grandes ventajas que puedan brindar su implementacion, la constante
resistencia al cambio de los empleados y la falta de liderazgo, pero sin embargo hay casos
numerosos de éxito que demuestran el gran compromiso y empefio de las organizaciones

cuando se quiere implantar esta filosofia logrando resultados muy favorables.

1.2 Descripcion del problema

Como bien se sabe muchas empresas se encuentran en la constante busqueda de ser mas
competitivos y ser elegidos por encima de la competencia ya que hoy en dia existe la libre
competencia y el consumidor puede elegir entre diversos productos o servicios el que mas le
convenga y ademas la diferenciacion de productos es mas dificil dado que las ventajas
competitivas pueden ser facilmente copiadas.

De esta manera no solo se busca procesos de produccion mas efectivos y adecuados, es
necesario las actividades relacionadas al desplazamiento del personal, materiales, productos

intermedios y productos terminados, ademas se debe procurar contar con la seguridad y
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bienestar, tanto como la del personal, equipos e instalaciones. Todos estos factores traeran
cambios de forma directa en la productividad de la empresa y por ello tendra un impacto
positivo al aumentar las ganancias en la empresa (Namuche y Zare, 2016).

En el Perd, el sector agrario esta conformado principalmente por la agricultura, la cual
ciertamente se ve favorecida por las condiciones climaticas del pais, debido a que cuenta con
una manifiesta y variada biodiversidad. Por otro lado, el Peru es el primer Pais exportador de
esparrago verde el cual incrementd en 8% las exportaciones en comparacion con el afio 2014
y alcanzando los U$ 412 millones a un precio en alza de U$ 3.22 kilo promedio
(AGRODATAPERU, 2015).

Sin embargo, muchas empresas presentan problemas en relacion a niveles de
productividad ya que no se rigen a buenas herramientas que las permitan lograr esta, asi como

limitarlas en convertirse mas competitivas en el sector alimenticio.
1.3 Formulacién del problema
— Problema general

¢Lean Manufacturing influenciara en la produccion de esparrago verde fresco en la

region Ica, 2019?

— Problemas especificos

e ;Lametodologia 5°S influenciara en la produccion de esparrago verde fresco en la
region lca 2019?

e ;Lametodologia KANBAN influenciara en la produccion de esparrago verde fresco
en la regién Ica, 2019?

e (El mapeo de cadena de valor influenciara en la produccion de esparrago verde fresco

en la region Ica, 2019?
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e ;La metodologia SMED influenciara en la produccién de esparrago verde fresco en la

region Ica, 2019?

1.4 Antecedentes

1.4.1 Antecedentes Internacionales

Aguera (2015) EIl presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general, la
elaboracion de un estudio critico sobre el sistema productivo de una parte de la empresa
Productos Alimenticios Gallo, con este estudio se propondra en qué puntos es factible o viable
la implantacion del sistema Lean Manufacturing, concluyendo que el estudio critico y las
propuestas de mejora planteadas para las diferentes secciones de la empresa mejoran su
competitividad, a su vez, acercan a la misma a su objetivo de implantacion de la Filosofia Lean
ya que todas ellas ayudan a mejorar el clima de trabajo, a aprovechar el talento de cada
empleado y a cumplir con las especificaciones que requiere el cliente. No todas ellas influyen
en la mejora de la productividad de la empresa directamente, pero, si no es asi, lo hacen de
alguna manera.

Mayorga y Pozo (2019) El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo
principal el de reducir los altos costos de la industria arrocera "SAN LUIS", mediante el
planificar, hacer, verificar y actuar, se logré evaluar a fondo la situacion por la que pasaba la
industria, en la que se encontrd que presentaba altos costos de pérdida en todos los procesos
productivos, esto se realizd con la ayuda de la herramienta del Lean Manufacturing, misma que
presenta aplicativos como lo son las cinco S, el six sigma, entre otros. Concluyendo que En la
Industria Arrocera "SAN LUIS", paso por un proceso de revision de su estado actual, es decir
se evalud el estado de ganancias y pérdidas que tiene la misma, en donde se pudo encontrar
varias pérdidas por costos operativos centrados en los procesos dados en las areas de logistica

y calidad durante todos sus procesos hasta llegar a su producto terminado.
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Lemen (2018). EIl presente trabajo de investigacién tuvo como objetivo principal
implementar los principios Lean por medio de herramientas y métodos asociados a las fases
del proceso de sistemas de desarrollo de productos y servicios sostenibles en la Agroindustria
concluyendo que los investigadores y los profesionales deben trabajar juntos para encontrar
soluciones sistematicas. Un analisis de los ultimos 19 afios de publicaciones revela que una
demanda por temas relacionados con los aspectos sociales y ambientales que podrian
estimularlos por periodos especializados e influyentes en cuestiones especiales.
Especificamente relacionadas con otras cuestiones de investigacion.

Granja (2017). EIl presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo principal
brindar los requerimientos metodoldgicos minimos para el levantamiento, documentacion y
redisefio de los procesos en las areas especificas de la empresa Agroterradei, con la finalidad
de brindar las pautas para normalizar las actividades, concluyendo que la investigacion
permitio ver la importancia de los procesos en la identificacion de problemas y la solucion de
los mismos para lograr la eficiencia en el desarrollo de los recursos y la subsistencia de la
empresa en mercados contraidos y de alta competencia. Se corrobora la gestion como un
instrumento eficaz, para el éxito de una empresa y la satisfaccion en sus necesidades al cliente.

1.4.2 Antecedentes nacionales

Namuche y Zare (2016) La presente tesis tuvo como objetivo principal incrementar la
productividad de la materia prima del area de produccion de esparrago fresco en la empresa
agroindustrial DANPER TRUJILLO S.A.C. el estudio a mencion estuvo enmarcado en el tipo
de estudio aplicada, fundamentada en un disefio pre — experimental en la cual se emplearon
una serie de técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, especificamente en el analisis de
informacion tomada a través de la observacion directa de los procesos productivos de la
empresa, se concluye que se aplicé herramientas de Lean Manufacturing tomando como base

una de ellas, la metodologia de 5s’, ademas de esta se aplico también herramientas como TAKT
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TIME, OEE Y SMED, esto se ve reflejado en un incremento de la productividad de un 5%, asi
como una disminucion de paradas correctivas y preventivas, tiempo de ciclo, dias de inventario,
cajas defectuosas y tiempo improductivo.

Haggenmiller y Laredo (2016) El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo
principal general la aplicacion de técnicas Lean Manufacturing para mejorar los costos
operacionales de la empresa Danper Trujillo, se planteé un plan de capacitacién en diversos
aspectos sobre el adecuado manejo del flujo logistico, con la finalidad de proporcionar una
metodologia que permita a los colaboradores llevar a cabo sus tareas de manera sistematizada
teniendo en cuenta la calidad del producto en cada proceso se propuso la aplicacion del
muestreo de aceptacion llamado Military Standard con el cual se mejoraréa la calificacion de la
materia prima que se usa para el proceso de produccion del esparrago en conserva de los
diferentes formatos, concluyendo que el resultado que se obtuvo con esta propuesta fue
positivo, pues con la implementacién en la Linea Procesadora de Conserva de Esparrago en la
Empresa Agroindustrial Danper Trujillo S.A.C. y con las técnicas Lean, la rentabilidad se
beneficia logrando un incremento promedio mensual del 38%.

Pastor y Cruzado (2019) EIl presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo
principal Determinar como la propuesta de implementacién de las 5s mejora la productividad
del proceso de esparrago en la empresa Servicios e Inversiones Nathanael. Se fundamenta en
la necesidad de dar atencién a la problematica presente de la empresa, que dicha problemaética
se diagnostica mediante el andlisis de causa efecto, lo que permitid identificar las 5 CRs
principales: Personal no capacitado, No existe metodologia de trabajo, Demoras por
reprocesos, Deficiente supervision, Baja productividad y Area de trabajo desordenada, en el
presente estudio se hace uso de las diversas herramientas y/o métodos de ingenieria como:
cuestionario, registro diario de produccion, diagrama de actividades, lean manufacturing, 5s,

etc. se llega a concluir que con las 5s se tendra un ahorro monetario sustancial, lo cual con la



16

implementacion se incrementaria la productividad y por ende los ingresos economicos, por lo
tanto las implementacion de las 5s no seria un costo si no, una inversion.

Vega (2015) El presente trabajo tuvo como objetivo principal, reducir las mermas en la
produccion de conservas de esparragos, se evaluo la situacidn actual para elaborar la propuesta
de mejora en la reduccion de mermas y optimizarla econémicamente. Para determinar las
mejoras se elaboraron diagramas de Pareto, analisis causa efecto y lluvia de ideas, lograndose
evidenciar lo practico y econémico que es utilizar esta herramienta para lograr una mayor
productividad reduciendo de esta forma los porcentajes elevados de mermas. Concluyendo que
se tuvo un impacto muy positivo en solo 4 meses en la productividad, mejora que se debe
principalmente a la disminucion de las mermas por factores de manipulacion de la materia
prima, mayor compromiso del personal con su area de trabajo, adecuada calibracion de
méquinas cerradoras y un correcto secado de envases.

Castroy Aguilar (2017) El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general
determinar de qué manera la propuesta de implementacion de la metodologia Lean
Manufacturing influye en el incremento de la rentabilidad de la empresa Agroindustrias IBSA,
para la investigacion se utilizé el disefio pre experimental de tipo correlacional, realizdndose el
diagndstico inicial para el procesamiento de las diferentes variedades de productos lacteos que
son comercializados por la empresa, se concluye que la metodologia Lean Manufacturing ha
contribuido en la mejora de procesos; es notorio un estrecho margen entre el costo por unidad
de producto y el precio de venta, para ello el empresario debe incrementar el nivel de
produccion para generar mayor utilidad, con los mismos costos fijos.

Canelo (2018) El presente estudio tiene como objetivo principal, disefiar una mejora en
el proceso productivo de citricos aplicando el Lean Manufacturing para incrementar la
productividad de la empresa Agricola Hoja Redonda S.A. la cual se dedica al cultivo y

exportacion de frutas frescas. La investigacion se realizo en la sede empaque de Chincha, en
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donde se procesan 4 tipos de productos entre ellos en gran abundancia la familia de citricos.
Al realizar el diagnostico actual de la empresa se pudo identificar que el principal problema de
la empresa Agricola Hoja Redonda S.A., que genera el bajo nivel de productividad, son las
paradas innecesarias de maquina en el area de proceso y empaque de citricos, ya que al tener a
tantas personas sin realizar alguna labor, el tiempo y los costos de mano de obra no se
justificaban con la cantidad procesada, ademéas también se pudieron identificar problemas

como la falta de coordinacion, el ineficiente control entre otros.

1.5 Justificacion de la investigacion

La razon de abordar la presente tesis, surge a razén de que se desea evidenciar como
establecer un estudio sobre la metodologia del lean manufacturing y como este puede influir
en la produccion de esparragos de Ica y asi permitir que la aplicacion de este proyecto puede
colaborar con la reduccién de costos innecesarios, optimizacion de procesos, estadisticas de
datos més confiables para la toma de decisiones; también contribuirian a elevar la satisfaccion
de los clientes internos, lo cual conlleva aumentar su nivel de rendimiento siendo esto muy
provechoso para la Empresa.

1.5.1 Justificacion tedrica

La presente investigacion se sustenta bajo la recopilacion teérica y conceptual sobre las
variables que permitan medir el enfoque de la variable independiente Lean Manufacturing y la
variable dependiente que es la produccion, y de esta manera buscar brindar conocimientos
acerca de como esta herramienta influye en su desarrollo antes, durante y después de los
procesos de fabricacion en region Ica.

1.5.2 Justificacién metodoldgica

Esta investigacion se justifica por ser descriptiva y no experimental en base a la teoria

de Herndndez et al. (2010). Buscara analizar y describir el enfoque de la metodologia Lean



18

Manufacturing como sistema para mejorar la produccion de esparragos verdes, mostrandose
de manera préactica para su entendimiento, correcta aplicacion y de esta manera que sirva como
herramienta confiable para las futuras investigaciones a realizarse.

1.5.3 Justificacion social

Se pretende como beneficio social que, con la descripcion de la mejora en los procesos
de produccion en las principales empresas agroindustriales enfocadas a la fabricacion y
exportacion de cultivos, estas puedan mejorar los conocimientos de cada gerente dentro de
estas empresas para mejorar y lograr los objetivos organizacionales, econémicos, entre otros.
Ademas de contar con colaboradores mejor preparados eficaces y eficientes que permitan
obtener mejores niveles de productividad.

1.5.4 Importancia de la investigacion

La principal importancia de la presente investigacion busca mejorar los procesos de
produccion, mejorando los niveles de productividad, bajo el enfoque y la implementacion de
los lineamientos de la metodologia lean manufacturing, con la que se permita obtener
resultados beneficiosos en la empresa como ventajas economicas, reduciendo costos y en sus
trabajadores volviéndolos méas productivos y eficientes. Por lo que la realizacion del proyecto
evidenciara trabajos ordenados y organizados.

1.6 Limitaciones de la investigacién

1.6.1 Limitacién tedrica

La ausencia moderada de trabajos de antecedentes relacionados al tema de
investigacion en facultades de pre grado y post grado de las principales universidades del pais,
gener6 que no se encuentre muchos trabajos en la que se aplique lineamientos de la
metodologia lean manufacturing y su influencia en la produccion especifica de esparragos

verdes en la region Ica.
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1.6.2 Limitacion institucional

El acceso restringido a la informacion de las empresas productoras de esparragos
verdes, como por ejemplo a la de una base de datos real y actualizada que permita conocer a
detalles los problemas o los progresos en relacion a los niveles de logro alcanzados o situacion
actual de sus niveles de productividad.

1.6.3 Limitacién econémica

El limitado financiamiento econdmico para la adquisicion de los materiales necesarios

para la investigacion.
1.7 Objetivos

e Objetivo general
Determinar si Lean Manufacturing influenciara en la produccion de esparrago verde

fresco en la region Ica, 2019.

e Objetivos especificos

> Determinar si la metodologia 5°S influenciara en la produccion de esparrago
verde fresco en la region Ica, 2019.

» Determinar si la metodologia KANBAN influenciara en la produccion de
esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.

> Determinar si el mapeo de cadena de valor influenciara en la produccion de
esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.

» Determinar si la metodologia SMED influenciara en la produccion de esparrago

verde fresco en la region Ica, 2019.

1.8 Hipotesis

1.8.1 Hipotesis general
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Lean Manufacturing influye de manera significativa en la produccién de esparrago

verde fresco en la region Ica, 2019.

1.8.2 Hipotesis especificas

Lametodologia 5°S influye de manera significativa en la produccién de esparrago verde
fresco en la region Ica, 2019.

La metodologia KANBAN influye de manera significativa en la producciéon de
esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.

El mapeo de cadena de valor influye de manera significativa en la produccion de
esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.

La metodologia SMED influye de manera significativa en la produccion de esparrago

verde fresco en la region Ica, 2019.
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Il. MARCO TEORICO

2.1 Marco conceptual

2.1.1 Lean Manufacturing

Para Conner (2004) Lean manufacturing es el enfoque sistematico que ayuda a
identificar y eliminar el desperdicio (actividades que no agregan valor), y esto se logra a través
de la mejora continua y teniendo un sistema de “Jalon”.

Para autores como Aluka y Manos (2006) esta filosofia reduce el tiempo de entrega
entre los productos o servicios requeridos por el cliente, a través de la eliminacion de
desperdicio. La implementacion de Lean reduce costos, tiempos de ciclo y las actividades que

no agregan valor aumentando la competitividad de la empresa.

Socconini (2008), por su parte, define a Lean Manufacturing como un proceso continuo
y sistematico para la identificacion y eliminacion del desperdicio o excesos, entendiendo como
exceso toda aquella actividad que no agrega valor en un proceso, pero si costo y trabajo. Para
este autor, la eliminacion sistematica se logra mediante trabajo con equipos de personas bien
organizados y capacitados. Menciona que el verdadero poder de Lean Manufacturing radica en
descubrir continuamente todas aquellas oportunidades de mejora que estan escondidas, pues

siempre habra desperdicios susceptibles de ser eliminados.

2.1.2 Herramientas de lean Manufacturing

Conner (2004) Una de las herramientas basicas de Lean Manufacturing es el VSM
(\Value Stream Mapping), el cual nos proporciona una fotografia del proceso actual y nos ayuda
a identificar los cuellos de botella, a continuacion, se presenta una definicion mas completa de

esta herramienta.
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Esta herramienta consiste en una disciplina cuyo objetivo es estandarizar los habitos de
orden y limpieza. Lo anterior se logra implementando cambios en los procesos en cinco etapas,

cada una de las cuales servira como base del siguiente, para poder mantener los beneficios a

largo plazo (Socconini 2008).

Para otros autores como Sacristan (2005) esta herramienta es “un programa de trabajo
para talleres y oficinas que consiste en desarrollar actividades de orden/ limpieza y deteccion
de anomalias en el puesto de trabajo, que por su sencillez permiten la participacion de todos a

nivel individual/ grupal, mejorando el ambiente de trabajo, la seguridad de las personas,

equipos y la productividad.” (p.17)

Figura 1

Los cinco pasos para la implementacion de 5°s son los siguientes:

Etapa 1: Etapa 2: Etapa 3: Etapa 4: Etapa 5:
Seiri Seiton Seiso Seiketsu Shitsuke
Seleccionar Organizar Limpiar Estandarizar Seguimiento
Esremover de Esordenarlos Es Eslograrquelos Es hacerun
nuestra area articulos basicamente procedimientosy habitode las
detrabajo necesarios eliminarla actividades se actividades de
todos los para nuestro suciedad. ejecutan 5's para asegurar
articulos que trabajo, constantemente. quese
noson estableciendo mantengan las
necesarios. un lugar areas de trabajo.
especificopara
cadacosa.

Nota: fuente Socconini ( 2008).

2.1.2.2 KANBAN

Socconini (2008) define esta herramienta como el sistema “Jalar”, el cual consiste en

un sistema de comunicacion que permite controlar la produccidn, sincronizar los procesos con

la demanda y apoyar la programacion de la produccion.
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Para Rajadell y Sanchez (2010) Kanban es un sistema de control y programacion de la
produccion, basado en tarjetas. Consiste en que cada proceso posterior toma lo necesario del
anterior y procesa solo las piezas que tomd, como resultado tenemos un flujo de produccién
sincronizado.
2.1.2.3 SMED.

Socconini (2008) SMED (Single Minute Exchange of Die) en espafiol significa cambio
de herramentales en un solo digito de minutos, es decir, en menos de 10 minutos. El tiempo de
cambio o deset-up en inglés, es el tiempo que pasa desde que sale la Gltima pieza buena del
lote anterior hasta que sale la primera pieza buena de lote siguiente. De lo anterior se concluye
que es una actividad que no agrega valor. Esta herramienta se utiliza cuando se requiere reducir
los tiempos de ciclo y aprovechar al maximo la disponibilidad de las maquinas para producir.
Lo anterior so6lo se puede lograr reduciendo el tiempo del cambio de herramimentas.

» Produccién
El &rea de produccion tiene un objeto claro: atender las necesidades de los clientes de la
forma mas eficiente y menos costosa, dentro de unos estdndares de calidad. Para ello se
debera decidir el plan de produccion en funcién de las previsiones de ventas. Esto supone
adecuar la capacidad de produccion (limitada por la maquinaria, las materias primas y los
operarios) para abastecer correctamente a los clientes.

> [Esparragos
El &rea de produccion tiene un objeto claro: atender las necesidades de los clientes de la
forma mas eficiente y menos costosa, dentro de unos estandares de calidad. Para ello se
debera decidir el plan de produccién en funcién de las previsiones de ventas. Esto supone
adecuar la capacidad de produccion (limitada por la maquinaria, las materias primas y los

operarios) para abastecer correctamente a los clientes.
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El &rea de produccion tiene un objeto claro: atender las necesidades de los clientes de la
forma mas eficiente y menos costosa, dentro de unos estandares de calidad. Para ello se
debera decidir el plan de produccion en funcion de las previsiones de ventas. Esto supone
adecuar la capacidad de produccion (limitada por la maquinaria, las materias primas y los

operarios) para abastecer correctamente a los clientes.
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I1l. METODO

3.1 Tipo de investigacion

3.1.1 Tipo

La presente investigacion segun (Hernandez et al., 2010) son de tipo correlacional
porque tiene como finalidad conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre dos o
mas conceptos, categorias o variables en un contexto en particular y descriptivo porque busca
especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendmeno que se
analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion Cabe resaltar que en una misma
investigacion se puede incluir diferentes alcances todo dependera de lo que se busca determinar
en la investigacion.

Ademas, cuenta con un enfoque cuantitativo segin lo mencionado por (Ramirez et al.,
2007) porque considera como objeto y campos de investigacion solo los hechos o fendmenos
observables, susceptibles de medicion y adopta el método hipotético-deductivo cuyos
procedimientos son: la observacion, la formulacion de hipotesis y posteriormente la
contrastacion o prueba de hipotesis, finalmente la correlacion de variables para conseguir el
rigor del método cientifico.

3.1.2 Nivel

De acuerdo a (Moran y Alvarado, 2010) de corte transversal porque recopilan datos en
un momento Unico y Mayuri (2015) indico que el Disefio de investigacion es No Experimental,
porgue no se manipula el factor causal para la determinacion posterior en su relacion con los
efectos y s6lo se describen y se analizan su incidencia e interrelacién en un momento dado de
las variables. Segun (Hernandez et al., 2010) menciona que son investigaciones no
experimentales porque son estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables

y en los que sélo se observan los fendémenos en su ambiente natural.
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V1: (Lean Manufacturing)
M / r
\ V2: (Produccién de esparragos)

Donde:

m = Muestras tomadas para observaciones
V. 1= Variable 1

V. 2= Variable 2

r = Correlacion

3.2 Poblacion y muestra
3.2.1 Poblacion

La poblacién de estudio es el total de empresas dedicadas a la produccidn de esparrago
verde fresco en la region Ica, las cuales ascienden a 97 empresas de acuerdo al informe de
exportacién de esparrago de SICEX, las cuales cuentan con profesionales que participan de
manera exclusiva y cotidiana en las actividades diarias, y se relacionan con las dimensiones
que se pretende medir.

3.2.2 Muestra

La muestra de estudio se determind en 78 empresas dedicadas a la exportacion de
esparrago verde fresco, de las cuales se seleccionaron 2 personas responsables del area de
recursos humanos de cada empresa.

La muestra fue de tipo aleatoria-sistematica y su tamafio fue calculado usando la
siguiente formula de poblacién finita con proporciones con un error estimado de 0.05 % y un

acierto del 95 %:
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z’Npq
= . (1
n e?(N —1) + z%pq 1)
n = Tamafio de muestra.
z = Desviacion de la curva normal
p = Probabilidad de éxito (0.5)
g=1-p=05
N = Poblacién
e = 0.05 maximo error permitido
Reemplazando:
B (1.96)2(97)(0.5)(0.5)
"= 0.05)2(97 = 1) + (1.96)2(0.5)(0.5)
n=178
3.3 Operacionalizacion de las variables
Tabla 1
Operacionalizacion de las variables
Variables Dimensiones Indicadores
X. Lean X1.5°S Seiri
Manufacturing Seiton
Seiso
Seiketsu
Shitsuke
X2. KANBAN Pedidos realizados
Pedidos solicitados
JT
X3. Mapeo de cadena de valor  Tiempo de produccion
X4. SMED Operacion del alistamiento
Tareas internas y externas
Reajustes
Y. Produccion de  Y1. Infraestructura e Instalaciones fisicas
esparragos instalaciones Equipamiento
Tecnologia
Y 2. Proceso de produccion Estrategia de produccion y

operaciones
Calidad
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Y3. Aprovisionamiento y Politica de compras
logistica Parametros de aprovisionamiento

Nota: Elaboracion propia.

3.4 Instrumentos

El instrumento de recoleccion de datos se realizdO mediante una encuesta cuyo fin es
recopilar datos de los profesionales de produccion de las empresas, el proceso investigativo
dara lugar en las empresas productoras de esparrago verde fresco que es lugar donde acontecen
los hechos.

La encuesta fue construida con el objetivo de medir las dimensiones que se involucran
en la investigacion. El instrumento utilizado en el trabajo de investigacion es la encuesta que
se realizd en forma escrita, mediante un formulario con 25 items de los cuales 18 items tienen
escala de Likert y 7 items no tienen escala, con preguntas disefiadas de acuerdo a las variables
definidas para esta investigacion; las preguntas son del tipo cerrada las cuales son contestadas
por el encuestado y nos permite tener una amplia cobertura del tema de investigacion y que
posteriormente seran validadas.

La escala esta definida de la siguiente manera:

(1) Totalmente en desacuerdo.
(2) En Desacuerdo
(3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(4) De acuerdo
(5) Totalmente de acuerdo
3.5 Procedimientos
Utilizando la base de datos se aplicara el programa estadistico SSPS 25.0 y Excel 2016

donde se procedio al andlisis estadistico para obtener los siguientes resultados:
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e Se procedio a describir los datos de cada variable a estudiar calculando el promedio,
la varianza, la desviacion estandar y el error estandar.

e Luego se calculd el resultado promedio de las dimensiones segun los indicadores
expuestos en cada item.

e Para la correlacion entre dos variables se utilizé la correlacion r de Spearman, para
determinar si existe influencia significativa de las dimensiones con las variables.

e Finalmente se interpretaron los resultados segln la sigma obtenido y dichas hipétesis

se complementaron con las preguntas que no trabajan con la escala Likert.

3.6 Andlisis de datos

El analisis de datos se basa en funcion a tablas y graficas obtenidos del procesamiento
de datos y los resultados son analizados y comparados con otras investigaciones.

Se pudo probar la confiabilidad de la recoleccién de datos mediante una prueba con un
numero muestral de 5 profesionales expertos en el tema que pasaron a evaluar 18 items que
poseian una escala de 1-5. Esta prueba arrojé como resultado un alfa de Cronbach igual a 0,726
lo cual supone una buena confiabilidad del instrumento.

Tabla 2

Estadisticas de fiabilidad.

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach N de elementos
basada en elementos
estandarizados
713 726 18

Nota: Elaboracion propia.

3.7 Consideraciones éticas.

Los aspectos éticos son:
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La tesis cumple con el esquema de la Universidad Nacional Federico
Villarreal;

El objetivo fundamental de la tesis es generar el nuevo conocimiento;
La tesis es original y auténtica por parte del investigador;

Los resultados son reales no hubo manipulacion de la misma;

Toda la informacion es citada respetando la autoria.
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IV. RESULTADOS
4.1  Contrastacion de hipotesis
— Hipdtesis general.
» Ho: Lean Manufacturing no influenciara de manera significativa en la produccion
de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.
» Ha: Lean Manufacturing influenciara de manera significativa en la produccion de

esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.

Tabla 3
Correlacion de Lean Manufacturing y la produccion de esparrago verde fresco en la

region lca 2019

Produccion de
esparrago verde

Lean fresco en la
Manufacturing -
region Ica,
2019.
Coeficiente
de 1,000 ,112%*
Lean correlacion
Manufacturing Sig.
(bilateral) 000
Rho de N 156 156
Spearman Coeficiente
Produccion de de ,112%* 1,000
esparrago verde correlacion
fresco en la region Sig. 000
Ica, 2019. (bilateral) ’
N 156 156

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion Propia

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos para comprobar la hipétesis general se
ha obtenido que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.712**

y el sigma (bilateral) es de 0,000 el mismo que es menor al parametro teérico de 0,05 lo que
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nos permite afirmar que la hipdtesis alterna se cumple entonces: Lean Manufacturing influye
de manera significativa en la produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.
— Hipdtesis Especificas
» Hipdtesis especifica 1
e Ho: La metodologia 5°S no influenciara de manera significativa en la
produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.
e Ha: La metodologia 5°S influenciara de manera significativa en la produccién

de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.

Tabla 4

Correlacion de la produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019y las 5°S.

Produccion de 5'S
esparrago
verde fresco en
la region Ica,
2019.
Rho de Produccién de Coeficiente de 1,000 .349™
Spearman esparrago verde correlacion
fresco en la region Sig. (bilateral) . 000
Ica, 2019. N 156 156
5S Coeficiente de 349™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 156 156

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion Propia

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos para comprobar la hipotesis general se
ha obtenido que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.349**
y el sigma (bilateral) es de 0,000 el mismo que es menor al pardametro tedrico de 0,05 lo que
nos permite afirmar que la hipétesis alterna se cumple entonces que La metodologia 5°S influye

de manera significativa en la produccion de esparrago verde fresco en la regién Ica, 2019.
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» Hipotesis especifica 2
e Ho: La metodologia KANBAN no influenciara de manera significativa en la
produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.
e Ha: La metodologia KANBAN influenciara de manera significativa en la

produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.

Tabla 5
Correlacion de la produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019y la

metodologia KANBAN

Produccion de Kanban

esparrago verde
fresco en la
region Ica, 2019.
Rho de Produccion de Coeficiente 1,000 422"
Spearman esparrago verde de
fresco en la region correlacion
Ica, 2019. Sig. : ,000
(bilateral)
N 156 156
Kanban Coeficiente 422" 1,000
de
correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 156 156

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaboracion Propia

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos para comprobar la hip6tesis especifica
2 se ha obtenido que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de
0.422* y el sigma (bilateral) es de 0,000 el mismo que es menor al parametro teorico de 0,05
lo que nos permite afirmar que la hipdtesis alterna se cumple entonces: La metodologia
KANBAN influye de manera significativa en la produccion de esparrago verde fresco en la
region Ica, 2019.

> Hipotesis especifica 3



34

e Ho: El mapeo de cadena de valor influenciard de manera significativa en la
produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.
e Ha: El mapeo de cadena de valor influenciara de manera significativa en la
produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 20109.
Tabla 6
Correlacién de la produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019 y

mapeo de cadena de valor.

Produccion de Mzgeo
esparrago verde
cadena
frescoen la de
region Ica, 2019.
valor
Produccion de Coef|C|enFe,z de 1,000 466™
esparrago verde correlacion
fresco en la region Sig. (bilateral) : ,000
Rho de Ica, 2019. N 156 156
Spearman Coeficiente de .
Mapeo de cadena correlacion 466 1,000
de valor Sig. (bilateral) ,000 :
N 156 156

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaboracion Propia

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos para comprobar la hip6tesis especifica

3 se ha obtenido que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de

0.466* y el sigma (bilateral) es de 0,000 el mismo que es menor al parametro teérico de 0,05

lo que nos permite afirmar que la hipotesis alterna se cumple entonces: El mapeo de cadena de

valor influye de manera significativa en la produccion de esparrago verde fresco en la region
Ica, 20109.

» Hipdtesis especifica 4
e Ho: La metodologia SMED influenciard de manera significativa en la

produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.
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e Ha: La metodologia SMED influenciard de manera significativa en la
produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.
Tabla 7
Correlacion de la produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019 y

metodologia SMED

Produccionde  SMED

esparrago
verde fresco en
la region Ica,
2019.
Rho de Produccion de Coeficiente de 1,000 7727
Spearman esparrago verde correlacion
fresco en la region Sig. (bilateral) : ,000
Ica, 2019. N 156 156
SMED Coeficiente de 772" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 156 156

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaboracion Propia

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos para comprobar la hipotesis especificad
se ha obtenido que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.772*
y el sigma (bilateral) es de 0,000 el mismo que es menor al parametro tedrico de 0,05 lo que
nos permite afirmar que la hipdtesis alterna se cumple entonces: La metodologia SMED influye
de manera significativa en la produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.

4.2 Analisis e interpretacion

En la siguiente tabla 8 y figura 2 se puede observar que respecto a las dimensiones de
las 5°S las personas encuestadas consideras que el factor mas importante es SEISO con un
23,1%, luego encontramos que SEIKETSU y SHITSUKE obtuvieron el mismo valor de
importancia con un porcentaje de 20,5% y finalmente de igual manera SEIRI Y SEITON con

un 17,9%.
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Tabla 8

Frecuencia respecto a las dimensiones de las 5°S

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
J valido acumulado
SEIRI 28 17,9 17,9 17,9
SEITON 28 17,9 17,9 359
. SEISO 36 23,1 23,1 59,0
Vaélido
SEIKETSU 32 20,5 20,5 79,5
SHITSUKE 32 20,5 20,5 100,0
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
Figura 2

Frecuencia respecto a las dimensiones de las 5°S

EsEIRrI

W sETON
M sEIsO

[ sEIKETSU
[ sHITSUKE

Nota: Elaboracion Propia

En latabla 9y figura 3 se puede observar que respecto a las dimensiones de KANBAN
las personas encuestadas consideran que la dimensién mas importante son los pedidos
solicitados con un 34%, seguido del respeto de JIT con 33.3% y finalmente los pedidos

realizados con un 32,7%.
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Tabla 9

Frecuencia respecto a las dimensiones de KANBAN.

Frecuencia Porcentaje ' oroentaje  Porcentaje

valido acumulado
Pedidos 51 32,7 32,7 32,7
realizados
Valido Pedidos 53 34,0 34,0 66,7
solicitados
JT 52 33,3 33,3 100,0
Total 156 100,0 100,0

Nota: Elaboracion Propia
Figura 3

Frecuencia respecto a las dimensiones de KANBAN

E Pedidos realizados
W Pedidos solicitados
T

Nota: Elaboracion Propia
En la tabla 10 y figura 4 se puede observar que el 55.1% de personas encuestadas
consideran que si es importante el tiempo de produccién del mapeo de la cadena en cambio el

44,9% no lo consideran.
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Tabla 10

Frecuencia respecto a la importancia en el tiempo de produccion del mapeo de la cadena de

valor.
Frecuencia  Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 86 55,1 55,1 55,1
Valido NO 70 44,9 44,9 100,0
Total 156 100,0 100,0

Nota: Elaboracion Propia

Figura 4
Frecuencia respecto a la importancia en el tiempo de produccion del mapeo de la cadena de

valor

Nota: Elaboracion Propia
En la tabla 11 y figura 5 se puede observar que respecto a las dimensiones de SMED

las personas encuestas consideran que la dimension méas importante son los reajustes con un
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37,2%, seguido de las tareas internas y externas con 34% vy finalmente la operacion del

alistamiento con un 28,8%
Tabla 11

Frecuencia respecto a las dimensiones de SMED.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Operacion del 45 28.8 28.8 28,8
alistamiento
Tareas internas y
Valido externas 53 34,0 34,0 62,8
Reajustes 58 37,2 37,2 100,0
Total 156 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion Propia
Figura 5
Frecuencia respecto a las dimensiones de SMED
[ Cperacian del alistamiento
M Tareas intemas y externas
W Reajustes

Nota: Elaboracion Propia

En la tabla 12 y figura 6 se puede observar que respecto a las dimensiones de la

infraestructura e instalacion las personas encuestas consideran que la dimensién mas



40

importante es los equipamientos con un 34,6%, seguido de las instalaciones fisicas con 34% y
finalmente la tecnologia con un 31,4%

Tabla 12

Frecuencia respecto a las dimensiones de la infraestructura e instalacion.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ) !

valido acumulado
Instalaciones 53 34,0 34,0 34,0
fisicas
Valido Equipamiento 54 34,6 34,6 68,6
Tecnologia 49 31,4 31,4 100,0
Total 156 100,0 100,0

Nota: Elaboracion Propia

Figura 6

Frecuencia respecto a las dimensiones de la infraestructura e instalacion

[H Instalaciones fisicas
M Equipamiento
M T=cnologia

Nota: Elaboracion Propia

En la tabla 13 y figura 7 se puede observar que el 52,6% de personas encuestadas

consideran mas importante la dimension de calidad en cambio el 47,4% consideran de mayor

importancia estrategia de produccion y operaciones
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Tabla 13

Frecuencia respecto a las dimensiones del proceso de produccién.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Valido Estrategia de 74 47,4 47,4 47,4
produccion y
operaciones
Calidad 82 52,6 52,6 100,0
Total 156 100,0 100,0

Nota: Elaboracion Propia
Figura7

Frecuencia respecto a las dimensiones del proceso de produccion.

.Estrate_gia de produccion y
operaciones

M Calidad

Nota: Elaboracion Propia

En la tabla 14 y figura 8 se puede observar que el 50,6% de personas encuestadas
consideran mas importante la dimension los parametros de aprovisionamiento en cambio el

49,4% consideran de mayor importancia las politicas de compras.
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Tabla 14

Frecuencia respecto a las dimensiones de aprovisionamiento y logistica.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Valido Politica de 77 49 4 49 4 49 4
compras
Parametros de 79 50,6 50,6 100,0
aprovisionamiento
Total 156 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 8

Frecuencia respecto a las dimensiones de aprovisionamiento y logistica.

M Politica de compras
Parametros de
aprovisionamiento

Nota: Elaboracion Propia
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Pastor y Cruzado (2019). Elaboraron una tesis titulada Propuesta de implementacién de
las 5s para incrementar la productividad en el proceso de esparrago de la empresa servicios e
inversiones Nathanael S.A.C. — Paijan 2018. Determino que la aplicacion de las 5°s genera un
ahorro monetario sustancial, lo cual con la implementacion se incrementaria la productividad
y por ende los ingresos econdmicos, por lo tanto, la implementacion de las 5s no seria un costo
si no, una inversion.

De acuerdo con ello, en la presente investigacion se logré obtener que el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman, tuvo un valor de 0.349** y el sigma (bilateral) es de 0,000 el
mismo que es menor al parametro tedrico de 0,05 lo que nos permite afirmar que la hipétesis
alterna se cumple entonces que La metodologia 5°S influye de manera significativa en la
produccion de esparrago verde fresco en la regién Ica, 2019.

Castro y Aguilar (2017). Elaboraron una tesis titulada Propuesta de implementacion de
la metodologia lean manufacturing para incrementar la rentabilidad en la empresa
Agroindustrias IBSA R.LLR.L.- Cajamarca, 2017. En la cual disefi6 la propuesta de
implementacion de la Metodologia Lean Manufacturing, mediante las herramientas
seleccionadas después del diagndstico, permitiendo clasificar, ordenar y mantener el orden y
limpieza en las actividades diarias mediante la herramienta 5°S con un costo de S/ 539.00,
mediante la herramienta VSM (mapeo de flujo de valor) se logré la reduccion de los tiempos
de procesos, cuantificAndose un ahorro de S/ 4,101.25 anuales (Tabla n.° 5.23), como resultado
de la mejora de tiempos durante el procesamiento, el personal podria emplear el tiempo
sobrante en la ejecucion de otras actividades adicionales que se requieran. Es por eso que en la
presente investigacion se obtuvo que el coeficiente de correlacién Rho de Spearman, que tiene
el valor de 0.466* y el sigma (bilateral) es de 0,000 el mismo que es menor al parametro tedrico

de 0,05 lo que nos permite afirmar que la hipotesis alterna se cumple entonces: EI mapeo de
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cadena de valor influye de manera significativa en la produccion de esparrago verde fresco en
la region Ica, 2019.

Namuche y Zare (2016). Elaboraron una tesis titulada Aplicacion de lean
manufacturing para aumentar la productividad de la materia prima en el area de produccion de
una empresa esparraguera para el afio 2016. En la cual se mejoré el OEE, es decir la eficiencia
general de equipos, incrementando un 17.59%, ademas los tiempos de averias disminuyeron
en 592.79 horas en el afio 2016 en relacidn al afio 2015, el nimero de paradas correctivas por
averias disminuy0 en 113 paradas por averias en el 2016 con relacion al afio 2015.

El nimero de horas de mantenimiento preventivo disminuyé en 37 horas en el afio 2016
en relacién al afio 2015 y el nimero de paradas preventivas disminuyé en 5 paradas preventivas
en el 2016 con relacion al 2015. De acuerdo con ello, en la presente investigacién se ha
obtenido que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.772* y el
sigma (bilateral) es de 0,000 el mismo que es menor al parametro teérico de 0,05 lo que nos
permite afirmar que la hipétesis alterna se cumple entonces: La metodologia SMED influye de
manera significativa en la produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.

Vega (2015). Elabor6 una tesis titulada Propuesta de mejora para la reduccion de
mermas mediante la manufactura esbelta en la produccion de conservas de esparragos en la
empresa Danper S.A.C. donde se evidencio lo practico y econémico que es utilizar esta
herramienta para lograr una mayor productividad reduciendo de esta forma los porcentajes
elevados de mermas. - Se tuvo un impacto muy positivo en solo 4 meses en la productividad,
mejora que se debe principalmente a la disminucion de las mermas por factores de
manipulacion de la materia prima, mayor compromiso del personal con su area de trabajo,
adecuada calibracion de maquinas cerradoras y un correcto secado de envases. De acuerdo con
ello en la presente investigacion se obtuvo un coeficiente de correlacién Rho de Spearman, que

tiene el valor de 0.422* y el sigma (bilateral) es de 0,000 el mismo que es menor al parametro
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tedrico de 0,05 lo que nos permite afirmar la metodologia KANBAN influye de manera

significativa en la produccion de esparrago verde fresco en la region Ica, 2019.



46

VI. CONCLUSIONES
Lean Manufacturing influye de manera significativa en la produccion de esparrago
verde fresco en la region Ica, 2019, ya que se obtuvo un coeficiente de correlacion
Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.712** y el sigma (bilateral) es de 0,000 el
mismo que es menor al parametro teérico de 0,05.
La metodologia 5°S influye de manera significativa en la produccion de esparrago
verde fresco en la region Ica, 2019, ya que se obtuvo un coeficiente de correlacion
Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.349** y el sigma (bilateral) es de 0,000 el
mismo que es menor al parametro tedrico de 0,05.
La metodologia KANBAN influye de manera significativa en la produccion de
esparrago verde fresco en la region Ica, 2019, ya que se obtuvo un coeficiente de
correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.422* y el sigma (bilateral) es de
0,000 el mismo que es menor al parametro tedrico de 0,05.
El mapeo de cadena de valor influye de manera significativa en la produccion de
esparrago verde fresco en la region Ica, 2019, ya que se obtuvo un coeficiente de
correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.466* y el sigma (bilateral) es de
0,000 el mismo que es menor al parametro tedrico de 0,05.
La metodologia SMED influye de manera significativa en la produccion de esparrago
verde fresco en la regidn Ica, 2019, ya que se obtuvo un coeficiente de correlacién
Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.772* y el sigma (bilateral) es de 0,000 el

mismo que es menor al pardmetro tedrico de 0,05.
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VIl. RECOMENDACIONES
Se recomienda implementar la metodologia de Lean Manufacturing ya que influyes
de manera significativa en la produccion de esparrago en la region Ica.
Aprovechar la disponibilidad de las maquinas para poder reducir los tiempos de ciclo
y lograr obtener mayor productividad de la materia prima en el area de produccién.
Se recomienda la aplicacién de las 5°s porque generaria un ahorro econémico, y junto
a su implementacion se incrementaria la productividad, logrando obtener mas
ingresos.
Se recomienda emplear todas las herramientas de Lean Manufacturing, ya que son de
uso practico y econémico con grandes resultados como mayor productividad y
reduccion de mermas.
Lograr reducir los tiempos empleando las herramientas y poder ejecutar otras

actividades adicionales que se requieran.



48

VIIl. REFERENCIAS
Aguera, N. (2015) Implantacion del método Lean Manufacturing en una empresa de productos

alimenticios. (Tesis de Grado). Escuela Técnica Superior de Ingenieria, Sevilla, Espafia.

Alukal, G. y Manos, A. (2006). Lean Kaizen, a simplified approach to process improvements.

ASQ Quality Press,

Canelo, A. (2018) Mejora en el proceso productivo de citricos aplicando el lean manufacturing
para incrementar la productividad de la empresa agricola Hoja Redonda S.A. (Tesis

de Grado). Universidad Inca Garcilaso de la Vega, Lima, Peru.

Castro, A. y Aguilar, S. (2017) Propuesta de implementacion de la metodologia lean
manufacturing para incrementar la rentabilidad en la empresa Agroindustrias IBSA
R.I.R.L.- Cajamarca, 2017. (Tesis de Grado). Universidad Privada del Norte,

Cajamarca, Peru.

Conner, G. (2004). Lean Manufacturing, participant guide. Lean Enterprise Training,

Granja, D. (2017) Levantamiento y mejoramiento de los procesos en la empresa agroterradei
para aumentar la productividad en el afio 2017(Tesis de Grado). Pontificia Universidad

Catdlica del Ecuador, Quito, Ecuador

Haggenmiller, G. y Laredo, X. (2016) Impacto de la propuesta de aplicacion del lean
manufacturing en las areas de logistica y produccién para mejorar los costos
operacionales de la empresa agroindustrial Danper Trujillo S.A.C. (Tesis de Grado).

Universidad Privada del Norte, Trujillo, Pera.

Hernandez, R.; Fernandez, C. y Baptista P. (2010). Metodologia de la investigacion.
Interamericana editores, S.A. DE C.V. Editorial Mc. Graw Hill. Ed. Quinta. ISBN: 978-

607-15-0291-9. México.



49

Lemen, F. (2018) Lean en el proceso de desarrollo de productos y servicios en la
agroindustria. (Tesis de Grado). Universidad Federal del Rio Grande del Sur, Puerto

Alegre, Brasil.

Mayorga, J. y Pozo, J (2019) Optimizacion de recursos y mejoras en las areas de calidad y
logistica con el uso de herramientas lean manufacturing para reducir los costos
operativos de la industria arrocera “San Luis” (Tesis de Grado). Universidad Estatal

de Milagro, Milagro, Ecuador.

Mayuri, J. (2015) EI marketing y la ventaja competitividad en los alumnos de FCA-UNMSM,
comparada con los alumnos de administracion de la Universidad de los Estudios de
Bérgamo. Rev de Investigacion de la Fac. de Ciencias Administrativas. Lima, Peru.;

18(36): 31-38.

Moran G. y Alvarado, D. (2010). Métodos de investigacion. Primera edicion. Pearson

educacién, México.

Namuche, V. y Zare, R. (2016) Aplicacion de lean manufacturing para aumentar la
productividad de la materia prima en el area de produccion de una empresa
esparraguera para el afio 2016 (Tesis de Grado). Universidad Nacional de Trujillo.

Trujillo, Peru.

Pastor, C. y Cruzado, J. (2019) Propuesta de implementacion de las 5s para incrementar la
productividad en el proceso de esparrago de la empresa servicios e inversiones
Nathanael S.A.C. — Paijan 2018 (Tesis de Grado). Universidad Privada del Norte.

Trujillo, Peru.

Rajadell, M. y Sanchez, J. (2010). “Lean Manufacturing, la evidencia de una necesidad”,

Editorial Diaz Santos.



50

Ramirez, A., Ampa, |. y Ramirez K. (2007). Tecnologia de la investigacion. Primera edicion.

Editorial Moshera SRL.
Sacristan, F. (2005)“Las 5S: orden y limpieza en el puesto de trabajo”, FC Editorial.
Socconini, L. (2008). “Lean Manufacturing, paso a paso”, Editorial Norma.

Vega, P. (2015) Propuesta de mejora para la reducciéon de mermas mediante la manufactura
esbelta en la produccién de conservas de esparragos en la empresa Danper S.A.C.

(Tesis de Grado). Universidad Privada del Norte, Trujillo, Peru.



51

IX. ANEXOS
Anexo A
Matriz de consistencia
Problema General Objetivo General Hipdteziz General Variable 1: Lean Manufacturing Tipo de Investigacion:
(Lean  Manufacturing | Determmar  si Lean | Lean Manufacturing Dimensiones Tudicadores Descriptiva
influenciara en la | Manufactoring mfluencizra en || influenciara de manara SEIRL
produccién de espdmazo | |2 produccion de espamage | significativa enla produccidn de SEITON Nivel de Investigacidn:
verde fresco en la regidn verde fresco en la region Iea, || espimago verde fresco la 1
Tea, 20197 019, regidn Ira, 2019 DL s SEISC Comelacional -
) SEIEETSUT

Problemas especificos Ohjetivos ezpecificos Hipotesiz ezpecificas SHITSUEE transversal

i ) ) I - Padidos realizades Meétodos:
;Lz metodologia 3% | Determmar = la metodolegia Lam&todnlng‘_].a . S].u_ﬂuenmm - —— .
influenciara en lz | ¥  influsnciara la | de manera sigmificatia en la DI RANBAN Pedidos solicitados . e
produceisn da aspimago | Predeccidn de esparazo wverde produccion de BSparragn varde JIT Deductive - cuantitative
verde fresco en la ragiom | Fesco enlaregidnlea, 2019, | fresco en laregidn Iea, 2019, D3 Mapeodecadenade | . o ecidn .
Tez 30197 _ _ valor Lempe L Dizefio de

Determimar =i la metodologia | L2 metodelogia  KANBAN Operacién del alistamiento investigacion:

iLa metodologia | KAWNBAN influsnciara en la influenciara de mEnsz || D4, SMED Tarsaz mtemas v extemas )
EANBAN influsniara en | Droducisn de sspirazo verde | significativa enla produccisn de Reajustes Mo experimental
la  produccién  da | Fesco enlarezidn Iea, 2019, espirago verde fresco en la
ezparrage verde frazco en regicm [ea, 2015, Poblacion:

la regidn lea, 20197

JEl mapeo de cadsna da
valor mfluenciarda en la
produeceion des ezparrago
verde fresco en la regidn
Iea, 20197

:La matodolopia SMED
mfluenciara en la
produeccion de azpamrazo
wverde fresco en la regidm
Ica, 20197

Datermmar =z 2l mapsc de
cadena de valor influenciard an
la prodoecién de espamage
verde fresco an la remion Iea,
2019,

Determmar = la metodologia
SMEDY  influenciara la
produeccicn de esparrazo verde
fresco en la region Iea, 2019

El mapec de cadana de wvalor
influenriara de MANET3
sigmificativa en la produccion de
ezparrago verde fresco la
regicn Iea, 2015

La metodologia SNED
influenciara de manera
sigmficativa en la produccion de
ezparrago verde fresco la
regicn Iea, 20159

Variable 2: Produccion de esparrago verde fresco en
la region Ica, 2019.

Dimensiones Indicadores
Instalaciones fisicas
D1, Imfraestruchira e . .
imetalaciomes Equipamianto
Tecnologia
Estratezia de Cl08 ¥
Dl.dPr‘Eﬂ?:L’fD da apera.:i;nes produs )
procuesen Calidad
D3. Aprovisionamiento v | Politica da compras
logistica Parametros de aprovisionamiento

La poblacion es gl 97
empresas dedicadss a la
preduccidn de esparrago
verde fresco en la region
Iza.

Muestra:

La muestra de estudio ==
determimo en T8
empresas dedicadas a la
exportacion de esparrago
verde fresco




Anexo B

Instrumento de recoleccion de datos

Instrucciones:

Las siguientes preguntas tienen que ver con varios aspectos de su trabajo. Sefiale con una X
dentro del recuadro correspondiente a la pregunta, deacuerdo al cuadro de codificacion. Por

favor, conteste con su opinion sincera, es su opinion la que cuenta y por favor asegurese de que

no deja ninguna pregunta en blanco.

Puesto que desempefia:............ooeviiiiiiiiiiiiiii Sexo:.............Edad:.........
Codificacion
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre siempre
2134
Considera que se implementa correctamente el Seiri dentro sus
o procesos de produccion.
Considera que se implementa correctamente el Seiso dentro sus
0 procesos de produccion.
Considera que se implementa correctamente el Seiton dentro sus
0 procesos de produccion.
Considera que se implementa correctamente el Seiketsu dentro sus
o4 procesos de produccion.
Considera que se implementa correctamente el Shitsuke dentro sus
% procesos de produccion.
Cree que se miden correctamente los pedidos realizados dentro de
00 la empresa por medio del KANBAN.
Cree que se miden correctamente los pedidos solicitados dentro de
o7 la empresa por medio del KANBAN.
Cree que se miden correctamente los JIT dentro de la empresa por
o medio del KANBAN.
09 | Su empresa maneja operaciones de aislamiento dentro de sus
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procesos de produccion.

Su empresa supervisa las tareas externas e internas de sus procesos

10

de produccion.

Su empresa establece ajustes necesarios dentro de sus procesos de
H produccion.

5 Considera que las instalaciones fisicas de su empresa influyenen la

! produccion de esparrago.

Considera que el equipamiento de su empresa influyen en la
13 produccion de esparrago.

Considera que la tecnologia empleada en su empresa influyen en la
1 produccion de esparrago.

La empresa maneja una buena estrategia de produccion y
b operaciones para lograr sus objetivos.

La empresa establece lineamientos de calidad operaciones para
10 lograr sus objetivos.

El area de logistica establece buenas politica de compra para la
Y realizacion de sus funciones.
18 El area de logistica establece parametros de aprovisionamiento para

la realizacion de sus funciones.

Marque con una (x) la alternativa que considera la mas adecuada para cada pregunta.

19

¢Cual de las dimensiones de la 5°S considera usted méas importante?

a | SEIRI

b | SEITON

c | SEISO

d | SEIKETSU

e | SHITSUKE

¢Cual de las dimensiones del KANBAN considera usted méas importante?

a | Pedidos realizados

20 - - -
b | Pedidos solicitados
c |JIT
’1 ¢Considera importante el Tiempo de produccion del mapeo de la cadena de valor?

a | Si
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b | No

22

¢ Cual de las dimensiones del SMED considera usted mas importante?

a | Operacion del alistamiento

b | Tareas internas y externas

¢ | Reajustes

23

¢Cual de las dimensiones del infraestructura e instalacion considera usted mas

importante?

a | Instalaciones fisicas

b | Equipamiento

¢ | Tecnologia

24

¢ Cudl de las dimensiones proceso de produccion considera usted mas importante?

a | Estrategia de produccion y operaciones

b | Calidad

25

¢Cuél de las dimensiones aprovisionamiento y logistica considera usted mas

importante?

a | Politica de compras

b | Parametros de aprovisionamiento




