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RESUMEN

En La presente investigacion, el objetivo esencial, es determinar la relacién entre “gestion
municipal y desarrollo local: bases para el planeamiento estratégico de la municipalidad del
distrito de ate vitarte 2008 - 2015, Se trata de un estudio, de caracter analitico, descriptivo
y exploratorio, manejando un disefio transversal, valiéndose de un cuestionario manejando
una muestra de 178 Dirigentes de Base, rescatados de la poblacién total de 330 dirigentes.
(personal directivo, personal jerdrquico, personal técnico y colaboradores en general;
compenetrados con la gestion municipal y, por ende, con el desarrollo local). Los resultados
indican, que el modelo de desarrollo, en base a la gestion, tienen significativa relacion con el
desarrollo local, ya que los dirigentes tienen un promedio de edad (37.7 afios) y, por ende,
estdn en una edad productiva, respecto de la pea y se observa una relacién en la cual se
observa 80 hombres por cada 100 mujeres, (hablando de personas con 14 afios de edad),
manteniendo un nivel de educacion promedio de tercer afio de secundaria. Hablando de los
dirigentes de base, la gestion municipal la califican de regular a pésima, respecto de la
municipalidad del distrito de ate. vitarte, lo cual también se observa las finanzas municipales,
manteniendo relaciones directas y significativas, de la mano del desarrollo local, a un 95%
de confianza y con un 5% de probabilidad de error. En cuanto a los niveles de apatia, los
dirigentes califican la gestion, en un nivel del 41% y a la vez, perciben corrupcion, falta de
transparencia y falta de gobernabilidad, respecto del desarrollo local, con una la participacién

del 17%, destacando la indiferencia a los problemas locales, en un nivel del 42%.

Palabras clave: gobierno municipal, desarrollo local, organizaciones de base,

gobernabilidad, gobierno regional.



ABSTRACT

In the present investigation, the essential objective is to see the thing between "municipal
management and local development: bases for strategic planning in the municipality of the
district of Ate Vitarte 2008 - 2015". It is a study, analytical, descriptive and exploratory, with
a cross-sectional design, for which a questionnaire was applied based on the sample of 178
Basic Leaders, from a universe of 330 leaders. (management staff, hierarchical staff,
technical staff and collaborators in general, with municipal management and therefore local
development). The results indicate that the development model based on management have a
significant relationship with local development, since the leaders have an average age (37.7
years) and therefore, are at a productive age, compared to the eap and an unequal masculinity
ratio of 80 men per 100 women, (14 years of age), with average third-year secondary
education. The leaders qualify as poor municipal management. With respect to the leaders of
base, the municipal management qualify to regulate to bad, with respect to the municipality
of the district of ate. Vitarte, which also shows that municipal finances, which are directly
and significantly related to local development, with a 95% confidence level and a 5%
probability of error. As for apathy levels, the leaders qualify management, at a level of 41%
and at the same time, see the corruption, lack of transparency, governance, talking about
local development, with a participation of 17%, highlighting the indifference to local

problems, at a level of 42%.

Keywords: Municipal government, local development, grassroots organizations.

governance, regional government.



I. INTRODUCCION

La presente investigacion “Gestion Municipal y Desarrollo Local: Bases Para el
Planeamiento Estratégico En La Municipalidad Del Distrito De Ate Vitarte 2008- 20157,
describe y explica los problemas y objetivos de la gestion municipal, con el propdsito de
proponer, respecto de plantear y dinamizar una gestion moderna y eficiente. Los estudios al
respecto y la referencia encontrada a nivel tedrico, son muy generales, pero vamos a referirnos
también a estudios modernos que son planteados por diferentes autores ye investigadores que
estdn expresados en las respectivas referencias bibliograficas.

En tal sentido queremos proponer y conocer, una serie de percepciones enunciadas por
representantes de las organizaciones de base, respecto de temas, que han ocurrido en diferentes
casos y que estdn orientados a medir una serie de percepciones ciudadanas, propiamente en los
gobiernos locales y regionales.

Respecto, a la gestién municipal, e importante considerar una serie de experiencias y
publicaciones de temas relevantes respecto de la gestion municipal y del desarrollo local,
orientados a una mejor produccién y calidad de vida. Las politicas planteadas en las estrategias
y politicas de desarrollo gubernamentales que estdn establecidas a su vez en el poder ejecutivo
(Ley general del sistema nacional de control 27785 -2001). La gestién Publica, visualizada por
los espacios institucionales , sumado a los procesos que incrementa las potencialidades
,Jrespecto a propiciar, apoyar e incentivar el desarrollo, los cuales el estado disefia o implementa
politicas, para el desarrollo, logra suministrar bienes y servicios, aplica regulaciones, con el
objeto de incorporar a la administracién municipal ,sus respectivas funciones, tal es el caso de
la presente investigacion, respecto de la municipalidad del distrito de Ate- Vitarte 2008-2015.

En tal sentido, la presente investigacion es significativa, porque la municipalidad en

estudio, requiere investigar ampliamente, la gestion y el desarrollo local para generar



produccioén, productividad, generacion de empleo y la participacion ciudadana, como agente
de desarrollo local y por ende dl planeamiento estratégico, sin dejar de lado, temas dentro de la
dimension ética y politica, compromisos que van ligados al campo de desarrollo local. En el
distrito de Ate- Vitarte encontramos, que la mayor parte de su poblacidn, es joven y en edad
productiva y por ende, de rdpido crecimiento poblacional (algo méds de 630085 habitantes y
con una superficiede 77.72 km2), que es completamente necesario para su propio desarrollo,
para llegar a tomar decisiones trabajando de la mano con informacién empirica en un plazo
amplio y largo tratando de mantener informacion actualizada en lo que se refiere a la gestion
municipal y distrital (por parte del alcalde y sus colaboradores, que interactiian constante con
el gobierno central y regional, en el aspecto politica y juridicamente).

En cuanto a la variable dependiente-“desarrollo local”, planteamos, segiin expresa
Carbajal (2009) y otros teoricos e incluso el PNUD (programa de las naciones unidas) ”
sostiene que el desarrollo es un proceso de oportunidades de los pobladores de una comunidad
o localidad que participan de la concertacién en democracia, conjugando con , con su propia
cultura politica, pero basada en los derechos humanos , proyectando a lograr el desarrollo
sostenibles y por ende muchas oportunidades, que planteen, el logro del desarrollo local pero
con el buen uso de los recursos econdémicos, logrando la concretizacion de una eficiente
planificacion En tal sentido, esta investigacion es importante, porque trata de un tema de suma
trascendencia, respecto al desarrollo nacional en cual actualmente ha tomado mayor
importancia, ya que la gestion, gobernabilidad y desarrollo local, son las bases tanto para el
desarrollo a nivel nacional y regional. Por lo que el gobierno tanto local y municipal, se centra
en el Estado en términos de ciudadania, haciendo de ellos las bases principales para la sociedad
civil, politica (a nivel de Estado) y cumplir con sus funciones hablando claramente del Estado,
ayudando al desenvolvimiento local y regional, previa interrelacion, con el gobierno central y

otras instituciones. Cabe resaltar, también que el desarrollo del pais, en los dltimos afios ha



adquirido gran trascendencia, porque la gestion, gobernabilidad asi como desarrollo local,
desarrollando un papel primordial, hablando del desarrollo nacional y regional, es asi como la
planeacion participativa proviene de la base( Lo Local) y fluye hacia arriba, en contraste con la
planificacién tradicional, que no se basa en la comunidad.es por eso, que en la mayoria de los
municipios, especialmente en los pequefios(Distritales), la planificacién se ha visto reducida a
un simple listado de obras y presupuestos, dando como resultado una accién incoherente, y de
corto plazo, por tanto las obras realizadas no llegan a producir cambios estratégicos, ya sea en
el mediano y largo plazo. En la presente investigacion expresamos un contenido de cinco
capitulos: Capitulo I. Nos referimos a plantear e identificar el problema respecto de la gestion
municipal y desarrollo local - : Municipalidad del Distrito de ate. Vitarte - Bases Para el
Planeamiento Estratégico En La Municipalidad Del Distrito De Ate Vitarte 2008- 2015, dicho
planteamiento lo exponemos formulando el problema general y especificos, que mas adelante
lo expresamos. De igual forma sefialamos el objetivo general y los objetivos especificos. Luego
planteamos la Justificacion, las Limitaciones y Las Hipétesis .En el Capitulo II. Planteamos los
Antecedentes de la Investigacion, Las Bases Epistémicas, bases culturales y cientificas y
definicién de términos facilitando el mejor entendimiento de la tesis y asi mismo planteamos
las bases para el planeamiento estratégico En La Municipalidad Del Distrito De Ate Vitarte
2008- 2015. En el Capitulo III; formulamos las Hipdtesis y Variables y describimos la relacién
entre variables, Tipo, Diseflo y Métodos de la investigacion. Luego sin dejar de lado la
Operacionalizacién de variables, poblacion y muestra y las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos. Finalmente, el procesamiento estadistico y andlisis de datos. En el Capitulo
IV; planteamos y analizamos El Procesamiento Y andlisis de resultados. Capitulo V; Discusién
planteamos la discusion de los resultados y a la vez la contratacién de las Hipdtesis con los
Resultados pertinentes.

Finalmente planteamos las Conclusiones, Recomendaciones, Referencias



Bibliograficas, Anexos: la Matriz de consistencia y guias-cuestionario.

1.1 Descripcion y formulacion del problema

En la Presente investigacidn, hemos logrado enfocar el tema, en base a la bibliografia
encontrada y a las encuestas realizadas, respecto de: “Gestiéon Municipal y Desarrollo Local:
Bases para el Planeamiento Estratégico en la Municipalidad Del Distrito De Ate Vitarte 2008
- 2015%; es por eso, el titulo de la presente Tesis, relacionandolo también con la
gobernabilidad, respecto de los gobiernos locales, regionales y por ende con las politicas de
estado, expresadas en la Constitucion Politica del Peru, propiamente en la Ley de
descentralizacion, Ley marco de la modernizacion de la gestion del estado-(2002): -Ley No
27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado. Afio 2002; Ley No 27783,
Ley de Bases de la Descentralizacion. Ano 2002; Ley No 27867, Ley Orgédnica de Gobiernos
Regionales. Afio 2002 -Ley No 27972. Ley Organica de Municipalidades. Afio 2003; y otras
normas a las cuales nos hemos referido: en antecedentes, marco tedrico, bases epistémicas,
bases culturales, bases cientificas y términos que faciliten en entendimiento del
planteamiento de la tesis.

El distrito de Ate Vitarte, estd ubicado al este de la provincia de Lima y esta
considerado a entre los distritos mds extensos, limitando por el norte con el distrito de san juan
de Lurigancho. Actualmente tiene una poblacion de mas 630085 habitantes. También cuenta
con un parque industrial, ubicado en Huaycdn (conocida oficialmente “Comunidad Urbana
autogestionaria Huaycan” ubicado dentro del distrito de ate. vitarte), concentra cinco grandes
sectores econdmicos para su desarrollo productivo: Metal-mecédnica, maderas, textiles,
calzados y artesanias .Fue reconocido como distrito el 2 de noviembre de 1961, mediante
Ley 13757.

Actualmente, es uno de los Distritos densamente poblados, (Pizarro, 2016) “con una

superficie de 77.72 km2 oficialmente cuenta con 112 asentamientos humanos, 14
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asociaciones de vivienda y 32 urbanizaciones. El 57% de la poblacidn, total del distrito esta
concentrado basicamente en asentamientos humanos”. Ate Vitarte, estd en un constante
crecimiento econdmico, por ende, cabe mencionar que existe, problemas sociales tales como
el consumo de drogas, el pandillaje: también existe, problemas ambientales, la inseguridad
ciudadana, la corrupcién, entre otros. No podemos dejar de mencionar, que existe un
constante crecimiento, de los niveles de delincuencia, informalidad en la gestion publica y
privada, promocién y desarrollo constante en lo econdmico -local y regional; en tal sentido,
planteamos en esta investigacion, que se debe dinamizarse y gestionar de mejor manera, los
recursos de la municipalidad, considerandose un mayor apoyo al desarrollo cultural, logrando
a su vez mejores oportunidades, para la poblacién y su desarrollo; se plantea también
desarrollar una mejor gestion, respecto de los servicios publicos, afianzando una gestiéon mas
dindmica en la municipalidad de ate Vitarte, proponiendo en tal sentido, el planeamiento
estratégico, en la municipalidad del distrito de ate Vitarte -2008-2015. Cabe mencionar, en
esta investigacion, que planteamos lograr deficiencias tales como la recoleccién dedesechos
s6lidos, los servicios de agua potable y alcantarillado, pavimentacién de jirones y avenidas
y la sefializacion correspondiente, construccién de mercados y terminales para el transporte
masivo. También se plantea el logro de una 6ptima gestién publica y la inversién en
infraestructura urbana y otros aspectos, propio del desarrollo en la educacién primaria,
secundaria y superior. Todos estos, planteamientos que sefialamos en esta investigacion,
contribuirdn en la disminucion de la pobreza y en la mejor eficiencia y eficacia en la toma
de decisiones por parte de las autoridades municipales y su gestidn, que, a su vez, se presenta
como los mayores compromisos del Planeamiento Estratégico, la gestion municipal y el
desarrollo local: Municipalidad del Distrito de ate. Vitarte 2008 -2015, que viene hacer el
titulo de la presente tesis.

En tal sentido, formulamos los presupuestos municipales y programas de inversion
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local, respecto del desarrollo y estrategias que demanda la poblacién de la Municipalidad del
Distrito de Ate Vitarte.

Proponemos también la Optima formacion de profesionales y la aplicacion de
modernas técnicas en informdtica, asi lograremos un mejor desarrollo local y evitaremos
exceso de burocracia en la colocacién de los colaboradores.

1.2 Antecedentes

La Gestion para el Desarrollo Local, respecto de la planificacion estratégica
participativa, no puede ser entendida al margen de la problemaética del desarrollo en general,
puesto que el desarrollo local, se refiere a proceso de cambio que se producen, en una
comunidad y su ubicacién en un territorio delimitado, orientada, a la propuesta de valores
comunes, que a su vez tienen una relacion de pertenencia de una identidad propia,
diferenciada y colectiva. Dicha comunidad también se proyecta hacia procesos y generacion
de bienes y servicios propuestos por la comunidad local, con su propia caracteristica, respecto
de su gestion.

Segtin el PNUD, El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo” (1990),
sostiene que la verdadera riqueza de una localidad es su gente, por ende, el desarrollo tiene dos
aspectos: la formacién de capacidades (vida longeva, acceso a la informacion, y acceso a
recursos necesarios para lograr un nivel de vida y bienestar decentes) y el uso que la gente
hace de las capacidades adquiridas (para el descanso, la produccién, o las actividades
culturales, sociales o politica).

Modelo Abierto de Gestion para Resultados en el Sector Publico: Banco
Interamericano de Desarrollo y Centro Latinoamericano de Administracién para el
desarrollo.(2007), los conceptos de gestion publica y estado, viene hacer la organizacién
politica soberana de una sociedad humana establecida en un territorio determinado, bajo un

régimen juridico, con independencia y auto determinacion, con organos de gobierno y



sistema de gestion que persiguen determinados fines mediante actividades concretas.

(Hurtado, 2015):
La relacién entre poder y funcién marca la esencia de la Administracion
Puiblica, donde a través de esta se pone en préctica el ejercicio del poder,
mediante un gobierno en beneficio de la sociedad. El estado funciona en base
al cumplimiento de sus funciones, desprendiéndose un conjunto de
actividades, operaciones, tareas para actuar: Juridica, Politica y técnicamente
(p-50)

Estas actividades las asume como persona juridica de derecho publico y lo realiza por
medio de los érganos que integran la administracion publica, tanto nacional, como regional
y local. El estado tiene un doble caricter de gobierno y administrador. Cumple con sus fines,
competencias y funciones de sus 6rganos juridicos, formando una estructura especial y un
conjunto de técnicas y procedimientos que hacen que se ponga en marcha toda esta estructura
(gestion publica) Ley de Normas Generales de Procedimientos Administrativos, al plantear
la Gestién Publica y Administraciéon Publica, son términos y/o expresiones respecto, a
gestionar y administrar que aparecen como sinénimos, pero su uso es indistinto, a ambos se
los define como la accién y el efecto de hacer algo, de asumir una funcién o tarea para
cumplir un propdsito, sin embargo en la legislacion peruana estos conceptos aparecen
diferenciados. Decreto Supremo N° 094-92-PCM, (1992) Se dice que la administracién
publica abarca a todas las instituciones, asi como organismos publicos y privados (enfoque
procedimental) que prestan servicios publicos. Son las entidades de cualquier naturaleza que
sean dependientes del gobierno central, los gobiernos regionales y los gobiernos locales,
incluyéndose sus correspondientes organismos publicos. La Administracién Comprende a
los Organismos que desempefian una funcién de interés publico, especialmente de provision

de servicios y /o regulacién de los comportamientos e intereses de la sociedad, el mercado,

12
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asi como del propio estado y sus instituciones. Ley General Del Sistema Nacional De Control

—-LEY 27785- (2002) se define segiin menciona (Hurtado, 2015):
La gestién publica, como el conjunto de acciones, mediante las cuales las
entidades tienden al logro de sus fines, objetivos y metas, los que estdn
enmarcados por las politicas gubernamentales, establecidas en el poder
ejecutivo. Ambos conceptos estdn cobertura, dos en dos elementos que dan
origen a la accién estatal y gubernamental, podemos decir que la Gestién
publica estd configurada, por los espacios institucionales (naturaleza
institucional) y los procesos, través de los cuales el estado disefa e
implementa politicas, suministran bienes y servicios y aplica regulaciones con
el objeto de dar curso a sus funciones” (p.65).

La gestién publica se ocupa de las instituciones del estado, tal es el caso de las
municipalidades, que tienen como base la Ley organica de municipalidades, que alcanzan un
fin colectivo. Trata de los mecanismos de decisidn para la asignacién y distribucién de los
recursos publicos, de la coordinacién y estimulo de los agentes publicos para lograr objetivos
colectivos.

La accién publica, tiene varias dimensiones que actian simultidneamente y son las
siguientes:

»  En términos de las aplicaciones de poder, que se establecen entre los
grupos sociales que actdan en instituciones determinadas.

»  En términos juridicos, cuando se considera al a administracién puiblica
como una persona juridica que tiene derecho y obligaciones.

»  En términos administrativos, cuando se ocupa de los métodos de
trabajo y o de organizacién interna, su estudio le corresponde a la ciencia de la

administracion y la ingenieria.
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El avance de la globalizacién ha devenido en procesos complejos y dindmicos, que
generan puntos de vista, denominados paradigmas emergentes, relacionados a la gestién
publica, que orientan de mejor manera a las politicas sociales y econdmicas, respecto del
desarrollo de la sociedad. (Hurtado, 2015) “La nueva gestién publica introduce nuevos
requerimientos como el desarrollo de una cultura de la cooperacién y de capacidades
especificas orientadas a la gestion por resultado”. Esta gestion se inicia en los primeros aiios
de la década de los 90, que estd referida al beneficio de las sociedades propiamente del
accionar publico y de los resultados que se obtenga, producto de los cambios a distinta escala,
tanto en el aspecto interno y externo de la organizacién publica; observdndose de manera
mads precisa en la aplicacion de politicas, ejecucion y estdndares de calidad y desempeio.

Los directivos publicos elegidos deben resolver la ambigiiedad la incertidumbre y el
conflicto, pero en base a las politicas publicas, logrando los objetivos de los funcionarios de
determinadas instituciones u organizaciones. L.a nueva gestién publica, tiene dos estudios:
en su etapa de desarrollo vigente, la del desarrollo contractual, a diferencia del enfoque
tradicional, un gobierno es eficiente no solamente gracia s a los instrumentos administrativos
que crea o utiliza, si no debido a su posicionamiento en la escena politica. De esta manera, la
responsabilidad de la nueva gerencia publica estd ligada a la eficacia y eficiencia de su gestion
y no solo al cumplimiento de sus mandatos. Se propone separar el disefio de politicas publicas
de su administracién, reemplazar la burocracia y autoridad tradicional del gobierno por
competencia e incentivo.

La Gestion Puablica (Hurtado, 2015), en el proceso de modernizacién de la gestion
publica se entiende como a la incorporaciéon de nuevos enfoques de indole empresarial, tales
como reingenieria, benchmarking, outsourcing, etc. con la finalidad de superar la
administracién burocrética que caracterizaba a los paises menos desarrollado. El proceso de

modernizacién de la gestién publica, ha tenido por finalidad elevar las competencias y la
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capacidad de movilizar los recursos publicos de manera més eficiente, comprometiendo en su
gestion y en su resultado a conjunto de actores que intervienen en la generacion de los
respectivos servicios, orientados a satisfacer, los requerimientos de la sociedad. El proceso de
gestién publica, (Hurtado, 2015)“como sistema, tiene un conjunto de principios, concepciones,
tecnologias e instrumentos que sustentan, orientan y ponen en prictica las decisiones de
gobierno, aplicando un ciclo ordenado y secuencial para la provision de servicios publicos que
aporten a la generacion de oportunidades para el desarrollo del pais, considerando sus
territorios de manera consensuada, armoénica y articulada”. Baurdin (2000), “plantea y expresa
que le objeto local, lo podemos expresar en cuatro visiones que los denomina,” la vulgata
localista”, “lo local necesario”,” que incluye lo local interaccionista, “lo local heredado”, y “lo
local construido”. Estos modelos locales de desarrollo desafian” lo inevitable” de la
penetracion capitalista con los procesos de globalizacion y que, por lo tanto, se puede decir que
todo lo que surge de la globalizacién encaje en el guion capitalista.” DHIAL (2001), (el
desarrollo en los gobiernos locales a la Unién Iberoamericana de Municipalistas) “viene a ser
la capacidad de respuesta, ya que estd asociada, a las capacidades de formulacién e
implantaciéon de politicas publicas que promueven el desarrollo econdmico mediante un
incremento de la contribucién de las actividades econdmicas, politicas y sociales.
Desafortunadamente los gobiernos locales no reconocen su responsabilidad como agente del
desarrollo en la forma de decisiones relacionada con la sociedad. Lo gobiernos locales
constituyen las instancias mds proximas a la participacién de la ciudadania y tienen una funcién
importante como agentes del desarrollo econémico y social de las localidades en la dindmica
de una economia globalizada.” Maria Baquero y Jaime Rondén, (2015), “Desarrollo Humano
Local: La alternativa para un buen vivir” se refiere a los paises que firmaron los compromisos
del milenio, respecto de los indicadores a las metas propuestas; paradojas del sistema,

especialmente cuando la misma tecnologia y los recursos financieros existentes no haria
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ninguna razon para que estas condiciones de inhumanidad existieran sobre la tierra. Se trata de
entender las dinamicas del desarrollo humano integral y sustentable, a partir de la “localidad”
como instancia territorial esencial donde se materializan las relaciones culturales, sociales,
econdmicas y ambientales, entre otras, de los seres humanos. PNUD (2000), (programa de las
naciones unidas para el desarrollo), “el desarrollo exige la eliminacién de las principales
fuentes de privacién del a libertad; la pobreza y la tirania, la escasez de oportunidades
econdmicas y las privaciones sociales sistematicas, el abandono en que puedan encontrarse los
servicios publico y la tolerancia en el exceso de intervencion de los estados represivos.

La teoria del desarrollo ha avanzado en dreas temdticas concernientes al crecimiento
econdmico, la pobreza, la sostenibilidad, la democracia, los derechos humanos, la equidad
de género y la libertad cultural, todas estas dreas determinantes en la compresion de los
problemas que se plantean en el caso de un territorio concreto que se convierte en punto de
confluencia de diferentes cultura, propuestas econdémicas y decisiones politicas del orden
municipal, nacional e internacional.” Universidad de la Salle (2008), “Proyecto Educativo
Universitario Lasallista (PEUL).- con los profesores Antonio Elizalde y Enrique Leff- , “el
desarrollo humano no solo se refiere a dar oportunidades sino deben de estar dirigidas a
valorar a las personas y abarcan tanto la libertad politica, econémica y social, hasta lo que se
considera ser creativo y productivo, respetarse a si mismo y disfrutar de la garantia de derecho.
La universidad de la Salle ha trabajado sobre las caracteristicas que deben primar en un
desarrollo pertinente, vale decir, que el ser humano debe estar soportado en ser: socialmente
participativo, técnicamente Limpio, ecolégicamente compatible, econdmicamente viable y
sostenible.” (Pizarro, 2016)“En otro ensayo, Navarro (2004), nos ofrece un marco analitico
por el que analizar uno de los modelos mas relevantes de democracia participativa, la
democracia asociativa a nivel local. Mediante la hipétesis del sesgo participativo, el autor

muestra los limites de este modelo de democracia: la légica institucional de la competencia



17

entre partidos imposibilita una distribucién igualitaria de oportunidades de participacién
entre todas las asociaciones locales. Dado que la victoria electoral es el objetivo mas
importante del gobierno municipal, y que su segundo objetivo, la oferta de participacion,
significa distribuir el poder municipal, al hacer lo segundo, debe seleccionar aquellas
asociaciones que no limiten el primer objetivo. Para contrastar la hipétesis, el autor analiza
experiencias de democracia asociativa en municipios espafioles.

El manual de defensa ciudadana del IDL (infraestructura de datos espaciales) (2003)
es un folleto que resume los derechos ciudadanos y los canales de participacion ciudadana
en el municipio, a través de sus organizaciones de base. Recuerda que la participacion
ciudadana es la accién a través de la cual las personas mayores de 18 afos intervenimos
en la toma de decisiones o en la solucién de los problemas que afectan al pais y la comunidad.
Como tal, la participacion ciudadana es uno de los pilares fundamentales de la democracia y
un indicador para reconocer su grado de fortaleza y madurez. A mayor participacion de los
ciudadanos, més fuerte y vigorosa serd la democracia.

Perales (2003), en un estudio sobre el poder local y la democracia participativa,
plantea la hipétesis de que las urgencias de América Latina en los dmbitos de la
gobernabilidad legitima y el desarrollo humano sostenible, tienen en la via de la participacion
ciudadana una oportunidad histérica. Afirma que, el movimiento democrético encuentra en
el marco de lo local un espacio apropiado. De tal manera, la triple dimensién de poder local,
democracia y ciudadania, convergen y multiplican sinergias que se retroalimentan, a través de
la extension de la democracia participativa. La investigacion extiende sus hipdtesis a los
ambitos de la regeneracion politica de las estructuras e instituciones estatales, de gobierno y
de los partidos politicos, y propone como resultante una mayor eficacia y legitimidad del
Estado.

En Democracia participativa en los andes del Perd (2003), el Ministerio Britadnico para



el Desarrollo Internacional, resume la experiencia de democracia participativa de cuatro
distritos rurales de los andes peruanos. Este texto narra la experiencia de Limatambo,
experiencia que nos presenta el proceso que se desarrolla a partir de un conflicto con el poder
gamonal, poder que se resisti6 a dejar su dltimo bastion en este pequefio distrito. La riqueza
de Limatambo reside, tal vez, en el rescate de los valores de la tradicién y cultura andina del
trabajo cooperativo, de la solidaridad, etcétera. Un esfuerzo realizado por quechua hablantes,
en su gran mayoria analfabetos, que al cabo de varios afios transformaron el perfil de lo que
era Limatambo. Se recoge la experiencia de Santo Domingo, distrito de Morrop6n, Piura,
proyecto liderado por un conocido dirigente campesino de la desaparecida FRADET y ex
secretario general colegiado la Confederacién Campesina del Perd (CCP), Carlos Lopez
Jiménez, quien con el apoyo de los campesinos de su distrito llega a cambiar las relaciones
entre la municipalidad y los campesinos, relaciones que pugnaban por ser reconocidas, en la
medida que en este distrito, desde el movimiento campesino, uno de los mds importantes en
la histérica y rica tradicién de movilizacién campesina del departamento de Piura, se habian
difundido, desde varios afios atrds, practicas Democréticas en los caserios, las rondas, los
comités de desarrollo, etcétera. Encontraremos la experiencia de Haquira, un Distrito
apurimefio, de poblados perdidos en el tiempo y aislados por la distancia que erige nuestra
abrupta geografia, con un lider como William Gonzdlez, sobreviviente de una matanza
perpetrada por Sendero Luminoso en 1988 en su distrito. Desde 1999 asume la funcién de
alcalde, iniciando un proyecto nuevo en la zona que combina la implementacién de
mecanismos de participacidon con la construccién de una propuesta de asociativismo para
planificar el desarrollo del territorio, a partir de las dindmicas que se constituyen en la cuenca
del rio Santo Tomds entre Chumbivilcas y Cotabambas. Por tltimo, la experiencia de
Castrovirreyna, provincia minera de Huancavelica. La crisis de la mineria relegdé a esta

provincia a niveles de pobreza extrema, la violencia politica agudiz6 sus problemas, al
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extremo de que la Municipalidad Provincial operaba desde la provincia de Chincha, en el
departamento de Ica. Con estos problemas, Oscar Garay, un ex trabajador del Estado, regresa
a su provincia a construir este proyecto, a desarrollar procesos participativos en una zona con
problemas de naturaleza estructural. Durante decenios, el personal del Estado y de las
Municipalidades latinoamericanas se ha manejado en base a los criterios de la denominada
Teoria X o “hipotesis de la mediocridad”, cuyos principios son:

¢ Elindividuo medio posee una aversion innata al trabajo y hace lo posible por
evitarlo;

e Las personas tienen necesidad de ser obligadas, controladas, dirigidas y
amenazadas si se quiere que hagan esfuerzos para cumplir los objetivos de
la empresa;

e El individuo tipo prefiere sentirse dirigido, evita las responsabilidades,
tiene pocas ambiciones y busca ante todo la seguridad.

De Soto ( 2016) “Formalizar Para Crecer Y Vivir Con Seguridad” “El Misterio del
capital 2002” De hecho, en las administraciones locales latinoamericanas se aplican los
citados criterios, cristalizados en una frondosa estructura legal y reglamentaria dirigida a
compensar la supuesta actitud negativa del personal publico frente al trabajo. Pese a todo, el
Estado sigue mostrando una efectividad limitada. Las mejoras legales, la reglamentacion
detallada, los complejos manuales de organizacion y funciones o las 6rdenes perentorias no
consiguen un incremento real de la productividad. Peor adn, las soluciones acentdan la
enfermedad: muchos funcionarios se escudan en el exceso de reglamentacién para evitar
riesgos y eludir responsabilidades. De este modo, la lentitud burocrética llega a tornarse
desesperante. En la Municipalidad de Lima, se necesitaban 43 dias de tramite para obtener
un permiso para instalar una pequena tienda, 289 para una pequeiia industria o 365 para una

simple licencia de construccién. En sintesis, las précticas burocriticas derivadas de la
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aplicacion de la "teoria de la mediocridad': producen una impresionante pérdida de recursos
bajo la forma de lentitud, formalismo e ineficiencia. Pero el derroche peor lo constituyen las
oportunidades de implementacion de iniciativas funcionarias valiosas y, en general, del uso
pleno de la energia positiva del personal. Nuestra conclusion es que la modernizacién de la
administracion publica latinoamericana es menos una cuestion formal de cambios legales,
fusiones de instituciones, mayores controles- y mds un asunto de cambio de actitudes, valores
y conductas no s6lo a nivel de personas sino de culturas institucionales mismas. Del mismo
modo que la "excelencia" o "calidad total constituye una revolucién cultural contra el
formalismo en la empresa privada, un movimiento similar es necesario en el sector publico.
Basada en una concepcion positiva de la importancia clave que tiene el buen manejo de los
recursos humanos en la administraciéon municipal, he aqui un conjunto de consejos para
mejorar su efectividad: 1) seleccionar los mejores recursos humanos; Integrar, motivar y
formar equipos de trabajo; iii) Fijar las metas de trabajo de modo participativo; iv) Estimular
la creatividad y la responsabilidad concediendo autonomia de operacién; v) Recompensar,
capacitar, dar seguridad y oportunidades de progreso; vi) Apoyarse en la comunidad y en los
recursos humanos locales. Los principios fundamentales de la teoria X o modelo de la
mediocridad se presentan a continuacion:

e La administracién es responsable de la organizacion de los elementos
de la empresa productiva, dinero, materiales equipo, personas, en beneficio de
objetivos econdmicos;

e Conrespecto a las personas, éste es un proceso que implica dirigir sus
esfuerzos, motivarlas, controlar sus actos modificar su comportamiento para
ajustarlo a las necesidades de la organizacion;

e Sin esta intervencion activa de la administracién la gente se mostraria

pasiva, incluso se opondria a las necesidades de la organizacién. Por tanto, es
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necesario persuadirla, recompensarla, castigarla y controlarla, es decir, dirigir sus
actos. Esta es la tarea de la administracion, consiste en hacer cosas por intermedio
de otras personas.

e El hombre medio es, por naturaleza, indolente: trabaja lo menos posible;

e Carece de ambicion, le desagrada la responsabilidad y prefiere que lo
dirijan;

° Es un ser intrinsecamente centrado en si mismo, indiferente a las
necesidades de la organizacion;
e Por naturaleza, se opone al cambio;

e Es crédito, no muy inteligente y se deja engafiar con facilidad por el
charlatdn y por el demagogo.

Como alternativa a esta teoria — basada, segun el propio Mc Gregory, en
el control con el método de la zanahoria y el garrote, opone una teoria Y, que
busca un control basado en la auto direccidn, cuyas proposiciones son:

e La administracion es responsable de la organizacion de los elementos
de la empresa productiva (dinero, materiales, equipo, personas) en beneficio de
los fines econémicos.

e La gente no es pasiva por naturaleza, ni se opone a los fines de la
organizacion; acabo por adoptar esa actitud como resultado de la experiencia en

las organizaciones;
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Problema general

¢(Cudl es la relacidn que hay entre Gestion Municipal y Desarrollo Local: ;Bases
Para El Planeamiento Estratégico En La Municipalidad del Distrito de Ate Vitarte 2008-

-2015?

Problemas especificos

(Como se relaciona La Gestiéon Municipal y Desarrollo Local: ;Bases Para El
Planeamiento Estratégico, respecto de sus politicas y estrategias, En La Municipalidad del
Distrito de Ate Vitarte 2008 - 2015?

(Como se relaciona el manejo de las finanzas, la Gestion Municipal Y Desarrollo
Local: ;Bases Para El Planeamiento Estratégico en La Municipalidad del Distrito de Ate
Vitarte 2008 -2015?

(Cual es la relacion de la gobernabilidad municipal con el desarrollo local respecto
del planeamiento estratégico En La Municipalidad del Distrito de Ate Vitarte 2008- -2015?

(Qué relacion hay entre la Gestion de los servicios municipales y el desarrollo local,
respecto del planeamiento de la Gestion Municipal y Desarrollo Local: ;Bases Para El

Planeamiento Estratégico en la Municipalidad del Distrito de Ate Vitarte 2008- -2015?



23

1.3 Objetivos

Objetivo general

Determinar cudl es la relaciéon que hay entre Gestiéon Municipal Y Desarrollo Local:
Bases Para El Planeamiento Estratégico en la Municipalidad del Distrito de Ate. Vitarte 2008
-2015, con el fin de brindar alternativas para solucionar cualquier problema, que haga que la

gestion sea moderna y eficiente.

Objetivos especificos

Analizar cudl es la relacion que existe entre la Gestion Municipal y Desarrollo Local:
Bases Para El Planeamiento Estratégico, respecto de las politicas y estrategias en La
Municipalidad Del Distrito De Ate Vitarte 2008- -2015.

Determinar la relacion que existe entre las finanzas, Gestion Municipal y el
Desarrollo Local: Bases Para El Planeamiento Estratégico en la Municipalidad del Distrito
de Ate Vitarte 2008- -2015.

Determinar qué relacion hay entre la gobernabilidad municipal y el desarrollo local:
bases para el planeamiento Estratégico en la Municipalidad del Distrito de Ate Vitarte 2008-
2015.

Determinar qué relacion hay entre los servicios municipales y el desarrollo local:
Bases para el Planeamiento Estratégico en la Municipalidad del Distrito de Ate Vitarte 2008-

2015.
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1.4 Justificacion

La presente investigacion, se justifica porque enfoca un tema trascendente de la
realidad socioeconémica del pais; y porque de su adecuado conocimiento y comprension,
pueden extraerse conclusiones que favorezcan el planteamiento de soluciones précticas,
novedosas y creativas. (Pizarro, 2016)

La investigacidn, se justifica desde dos puntos de vista: uno tedrico y otro practico.
En la perspectiva tedrica, nos proponemos contribuir al esclarecimiento del siempre
recurrente problema del desarrollo local, orientado en especial a los sectores de menores
ingresos; incentivando el debate entre los especialistas y favoreciendo con nuevos elementos
de juicio en la comprension de este tema de interés nacional.

Desde el punto de vista priactico se considera que el estudio puede aportar
informacién actualizada, que sirva de sustento al diagnéstico, planeamiento y toma de
decisiones de autoridades y estudiosos en el campo del desarrollo municipal; facilitando, a
su vez puntos de referencia para nuevos enfoques o estudios ampliatorios en esta materia.

El estudio es importante porque trata de un tema de suma trascendencia para el
desarrollo del pais y que en los dltimos afios (2008-2015) ha adquirido mayor relevancia;
sobre todo porque la gestion, gobernabilidad y el desarrollo local juegan un papel de primer

orden, en el contexto del desarrollo local, regional, nacional”.
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1.5 Hipétesis

Hipétesis general
Existe una relacién directa y significativa entre la gestion municipal y el
desarrollo local: Bases para el Planeamiento Estratégico en la Municipalidad del

Distrito de Ate. Vitarte 2008- 2015.

Hipétesis especificas

(H1). El modelo de gestion y cudl es el desarrollo organizacional que tiene tanto
directa y significativamente con el desarrollo local politicas y estrategias: Bases para el
Planeamiento Estratégico de la Municipalidad del Distrito de ate. Vitarte 2008-2015

(H2). Las finanzas municipales, mantienen una relacion directa y significativa con el
desarrollo local: Bases para el Planeamiento Estratégico de la Municipalidad del Distrito de
Ate. Vitarte 2008-2015

(H3). La gobernabilidad municipal, mantienen una relacion directa y significativa con
el desarrollo local: Bases para el Planeamiento Estratégico de la Municipalidad del Distrito
de Ate. Vitarte 2008-2015.

(H4). Los servicios municipales, mantienen una relacién directa y significativa con
el desarrollo local: Bases para el Planeamiento Estratégico de la Municipalidad del Distrito

de Ate. Vitarte 2008-2015.
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II. MARCO TEORICO

2.1 Bases tedricas sobre el tema de investigacion

El modelo de Max Weber

Weber imaginé un modelo de control social, que persigue como objetivos la
eficiencia y la racionalidad, para lo cual se apoya en una estructura jerarquica, inflexible,
impersonal y altamente centralizada. Esto lo escribi6 alld por 1914. Por sus caracteristicas,
su modelo es absolutamente formal, pues no introduce variables sobre el comportamiento, ni
consideraal ser humano en su dimensién pensante actuante. Por el contrario, en las dreas en
las cuales intervienen el individuo hace rigida su accién, restringiéndola a los términos
formales definidos en su modelo.

El modelo gerencial

El pasaje del modelo de gestion burocratico al "gerencial" supone la bisqueda de una
mayor eficacia-eficiencia en las organizaciones, y que la légica del control y de evaluacién
deje de ser de proceso y de normas para pasar a medirse segin el impacto y laperformance.
Se trata de pasar a gobiernos "abiertos e innovadores" donde las estructuras organizativas
tienden a no ser piramidales sino de interdependencia jerarquica y de autonomia funcional,
favoreciendo el trabajo en equipos, o en todo caso, dejar la hipertrofia del principio de
legalidad y de normas como limites, y mds bien convertidos en herramientas de gestion.
Brunner (2000). Este proceso de reforma tiende a fomentar el buen manejo de los fondos
publicos, la planificacién y presupuestarian en tiempo y forma (presupuestos por programa
participativo, etc.), la informatizacién del municipio. La eficacia y performance estidn
vinculadas a la calidad de los servicios, a un ciudadano redefinido como cliente, consumidor

o usuario, lo que supone una logica de gestion basada en la demanda més que en la oferta,
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en suministrar informacion y capacidad de control sobre la administracion. Por ello, dice
Brunner, frente a la crisis actual 1o que se requiere es un "nuevo contrato social" entre las
instituciones, la sociedad y el gobierno. Este nuevo contrato se debe fundar en dos ejes: la
rendiciéon de cuenta (accountability) y la evaluacién institucional, por un lado, y la
diversificacion del presupuesto piblico mediante criterios racionales Cormick, (2000).

Del Modelo Residual al Modelo de Gerencia Social

La politica social fue practicamente inexistente en la gestion local tradicional; salvo
en lo concerniente a algunas" pricticas asistenciales de entrega de materiales de primera
necesidad, ocup6 un lugar residual. En el anterior modelo la politica social la llevaba a cabo
el gobierno nacional y estaba inserta en el modelo de desarrollo industrial sustitutivo y en el
marco del pleno empleo.

Como sefiala Marsiglia (2005), "La consecuencia de esta apertura a diferentes voces y
protagonismo lleva a una redefinicién de lo que entendemos por espacio publico y espacio
privado, y a dejar abierta la posibilidad de que desde la esfera privada' puedan llevarse
adelante servicios reconocidos como publicos -en el sentido de interés general de la sociedad-
a través de determinados marcos juridicos y controles de gestion”.

El modelo innovador

Los nuevos escenarios muestran el comienzo de otro modelo de gestién local y, por
tanto, de vinculo entre gobierno y sociedad civil. Si bien la asuncién de los nuevos roles del
municipio no significa la eliminacién de los antiguos, sino su mejor cumplimiento -ya que
las elecciones siguen gandndose atin por obra publica, barrido y limpieza urbana-, en este
marco comienza a aparecer una concepcion de la politica mds dialdgica y negociadora. El
enfoque de Cabrero (2010)”Estudios demogréficos y urbanos”- la agenda de politicas
publicas en ciudades mexicana durante el siglo XX ;cien aiios de soledad municipal” México

DF;



28

a)  El liderazgo.

b) Los mecanismos de participacion social (sinergia) y la coordinacién con redes
también aparecen como centrales.

c) La constitucién de redes interorganizacionales (articulacion vertical y
horizontal), porque los municipios no son autosuficientes ni financiera,
econdmica o politicamente. Porque requieren en lo econdmico la conformacién
de una" coalicién productiva", y de contactos que aumenten su capacidad de
presion y obtencion de informacién de las agencias provinciales, nacionales y
de organismos internacionales.

d) El aumento del componente técnico (el conocimiento) implica contar con
mejores diagnosticos.

Por ultimo, la innovacidn en la gestion local no significa alentar un nuevo localismo,
idealizar los niveles subnacionales como los tunicos verdaderamente politicos o de
confidencialidad, entre otras cosas porque la economia y la politica local no son autirquicas.

Como sefiala Coraggio (2010), mientras por un lado se da la descentralizacion
internacional, por otro hay que avanzar hacia un nivel de regionalizacién supranacional,
construyendo una voluntad politica capaz de Representar las sociedades de diversos paises
como interlocutor colectivo en la escena politica mundial. Porque es en esa escena donde los
condicionamientos pueden re significar regresivamente las mejores propuestas de
descentralizacion.

Teorias relacionadas con la variable dependiente: Desarrollo local

El desarrollo local, segtin la USAID (2004) (La Agencia de los Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional), estd referido a mejorar la calidad de vida y el bienestar de la
poblaciéon, empezando por las necesidades inmediatas: salud, alimentacion, educacion,

trabajo, vivienda, ambiente limpio, sano y agradable. Para lograrlo es necesario llevar
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siempre hacia adelante un proceso que beneficie al conjunto de la poblacién sin afectar a
otros.

Por tanto, el desarrollo local es la situacién resultante y potencidndola de un proceso
integral e integrador de componentes sociales, politicos, culturales, econdmico productivos,
ambientales, que se dan en un territorio delimitado en el que se involucra la poblacién y que
busca generar en la actualidad y a futuro, mejores condiciones de vida de la poblacién y
mejorar las condiciones de entorno, de un determinado territorio o localidad. El desarrollo
local en un pais es este proceso que se realiza en un territorio determinado del pais, que
considera las particularidades de estos lugares o localidades, pero que no es aislado, sino que
debe estar vinculado o articulado al desarrollo nacional, ya que forma parte de éste. El
desarrollo implica componentes sociales, econdmicos, politicos, culturales y ambientales,
que tienen elementos que estdn interrelacionados, y para lograr un desarrollo equilibrado es
necesario el avance de todos los componentes.

Municipio y municipalidad

El municipio, es una comunidad de personas vinculadas por relacién de vecindad
dentro de los limites de un territorio y con capacidad para construir un gobierno local.

Es una interpretacion socioldgica “comuna” o municipio puede definirse como una
unidad territorial con sistemas vecinales de identidad y conciencia colectiva y una entidad
de Derecho publico. Desde un punto de vista politico, el municipio constituye un marco
apropiado para la gestion de los interese locales y el desarrollo de los planes en el nivel
inferior del estado. En consecuencia, el municipio es una identidad social que agrupa tres
elementos: territorio, poblacion y capacidad de gobierno.

Las municipalidades, son unidades del sistema politico diferenciales en dmbitos
comunales. Este subsistema del aparato administrativo del Estado opera sobre la base de

distinciones de poder circunscrito territorialmente. En la tradicién sociopolitica, la
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municipalidad se orienta a la administracion de la comuna entendida tipicamente como una
unidad social espacialmente delimitada.

Las municipalidades, son entonces, 6rganos de gobierno local emanado de la
voluntad popular con personeria juridica de derecho ptblico interno y posee autonomia
politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia.

Gobierno local

Es un concepto de cardcter politico administrativo del Estado politico, porque implica
un régimen de poder ejercido por las municipalidades conforme a ley. Administrativo,
porque constituye una parte en la organizacion que adopta el Estado. Es un nivel de gobierno
su nacional generado por descentralizacidn, estd conformado por el Concejo Municipal. Es
el gobierno que estd mds cerca al pueblo. Es base del Estado y célula fundamental de la
democracia. Es la autoridad o instancia de ejercicio democratico de la funcién normativa y
ejecutiva del municipio. Un concepto que es importante mencionar es el de gestion local, el
cual se refiere a lacapacidad de administrar, gestionar y gobernar con éxito un territorio, sus
recursos y las personas que lo habitan. Dado que la gestion municipal tiene que ver
fundamentalmente con recursos publicos, la gestion debera estar orientada al bien publico,
por lo que debe entenderse la gestion Municipal como las capacidades de administrar con
eficiencia y eficacia recursos publicos y también recursos privados de modo que se avance
permanentemente hacia el desarrollo integral en el &mbito local.

Desarrollo local

Se refiere a la magnitud con que se producen bienes y servicios en un determinado
ambito distrital y el consiguiente mejoramiento del nivel de vida o calidad de vida de su
respectiva poblacién, segun la escala propuesta por las Naciones Unidas, en términos de
desarrollo pleno o integral. Lo que supone mejores logros en sectores sociales basicos tales

como: salud, educacidn, alimentacidn, trabajo productivo, vivienda, saneamiento ambiental,
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etc.

El desarrollo local requiere de la participacion de actores y los que por mandato legal
lo estdn, deben estar en condiciones de gestionar ese desarrollo, entendido como un proceso
que implica coordinar todos los recursos disponibles para conseguir determinados objetivos;
desarrollar amplias y fuertes interacciones fundamentalmente entre el entorno, las
estructuras, el proceso y los productos que se deseen obtener. Es decir, planificar y ejecutar
un conjunto de acciones a través del cual se busca el logro de los fines, objetivos y metas que
han sido encargados a la instituciéon municipal.

Organizaciones de base

El concepto estd referido a las organizaciones econdmicas (empresas productoras,
comerciales o de servicios), de apoyo social (ONG, comedores populares, etc.), culturales
(asociaciones de escritores, de artistas, etc.) y grupos politicos reconocidos. Se puede
sintetizar como “organizaciones productivas y sociales”.

Arocena (2002), sostiene al referirse a “lo local”. Que no estd excepto de ambigiiedad,
de impresiones, de dificultades, de definicion, frecuentemente la pregunta que surge y que
no logra respuestas convincentes ;qué es Lo local? Se refiere a la nocidn correlativa, de
global. Se define como local porque pertenece a una nocién global; no es posible analizar un
proceso de desarrollo local sin que antes se haya referido a la sociedad global en la que esta
inscripto.

Martin (2000) se refiere al tejido intercultural que es un modo auténtico de asumirse
en medio de una modernidad signada por una creciente “complejidad de la identidad”;
Respecto de a un escenario en que grupos locales se incorporan de manera acelerada a
mercados simbdlicos exdgenos, lo que da por efecto una cierta “hibridez” cultural.

Acosta (2005), plantea la nocion de “globalizacion” en relacion a lo local, respecto de

las necesidades e intereses de quienes actian en el &mbito local, y no una globalizacién desde
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la perspectiva global, de los intereses de las empresas transnacionales o de los centros de
poder politico mundiales, que consideran lo local en funcién de sus racionalidades globales
de revalorizacion del capital.

Escobar (2000), se refiere a colocar una atencion igual a la localizacion de lo global
y a la globalizacion de lo local. Se trata de distinguir aquellas formas de globalizacion de lo
local que se transforman en fuerzas politicas efectivas en defensa de los lugares y de las
identidades centradas en ellos, asi como aquellas formas de “localizacion” de lo global que los
locales pueden utilizar para sus propios fines.

Carbajal (2009). Desarrollo y postcapitulo desarrollo: Modelos y alternativas. Cali,
Escuela de Trabajo Social y Desarrollo Humano. En base al en el capitulo Desarrollo local.
Sostiene que: (Carbajal Burbano) “El desarrollo local es un proceso de desarrollo integral,
que conjuga la dimension territorial, las identidades o dimensién cultural, la dimensién
politica y la dimensioén econdmica.

Es una apuesta a la democratizacion de las localidades, al desarrollo sustentable y
equitativo repensando las potencialidades del territorio y la sociedad local”.

LatoucheL (2007), se refiere a que la globalizacion retoma el concepto de “lo local”,
como también lo hace el posdesarrollo. El “localismo” constituye un elemento fundamental
de cualquier solucidn alternativa al desarrollo y a la globalizacién. El problema no es tanto la
palabra “local” como el hecho de que se afiade a “desarrollo”. “Silo “local” emerge hoy en dia,
no emerge (0 no deberia emerger) como ‘“desarrollo”, sino més bien como marco de un
“posdesarrollo”, de un “mas all4 del desarrollo”™.

Coraggio (2007), se refiere al desarrollo de desde lo local, por “otro desarrollo” nos
referimos aqui a la puesta en marcha de un proceso dindmico de ampliaciéon de las
capacidades locales para lograr la mejoria intergeneracional sostenida de la calidad de la vida

de todos los integrantes de una poblacion. Se incluye: a los componentes econdmicos a los
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componentes sociales, a los componentes culturales y a los componentes politicos. Se refiere
a que hay un desafio central: la transformacién de lo politico para hacer efectiva la
participacion local (.)

Gallicchio (2006) sostiene que el desarrollo local estd de moda en América Latina.
“Diversas personas, instituciones y gobiernos con muy diferentes caracteristicas lo nombran
como uno de los principales temas de sus agendas. Sin embargo, parece que el desarrollo
local y la descentralizacion son usados por los actores con diferentes objetivos y contenidos”.

Callicchio (2006) se refiere a que hay seis versiones del desarrollo local. Veamos:

e Desarrollo local como participacion. En lineas generales deben tener en cuenta que a
esta altura de los procesos la participacion es cada vez mds pragmatica, y
asociada a la obtencién de recursos y voluntades politicas para llevar adelante las
propuestas generadas porla poblacion.

e La vision neoliberal del desarrollo local. Los amplisimos procesos de desarrollo local
llevados adelante en la década del *90 especialmente en paises como Argentina, Peru,
Bolivia y casi toda América Central, han estado tefiidos de una ldégica de
desarticulacion del Estado Nacional y un traslado de Competencias, de forma mas o
menos difusa, alos gobiernos y actores locales. La descentralizacién, en su vision mas
instrumental y menos politica oper6 como agenda de los organismos multilaterales,
como un elemento central de todo su accionar.

e Desarrollo local como municipalismo. Una tercera vision asocio el desarrollo local al
municipalismo. En el mismo contexto, se hacia necesario fortalecer los municipios en
un nuevo rol, como actores de. Desarrollo y no ya como meros prestadores de
servicios. En ese sentido, y asociado a fuertes procesos de descentralizacion, se
generd una vision de que el desarrollo local pasaba por el desarrollo municipal. Si

habfa un buen municipio, necesariamente iba a haber buen desarrollo local. Esta
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vision fall6 en el sentido de que no tuvo la suficiente vision como para entender que

la nueva gobernanza implica incorporar una multiplicidad de actores a &mbitos donde

se toman decisiones.

e Desarrollo local como desarrollo econémico local. Una tendencia muy fuerte ha visto
al desarrollo local exclusivamente en su dimensién econdmica. El supuesto bdsico
era que el problema de estas sociedades era de caridcter econdmico, y que las
sociedades locales carecian del dinamismo necesario para encarar otras fases del
desarrollo.

e Desarrollo local como ordenamiento territorial. Mas recientemente, también
impulsado desde la cooperacion europea, se ha generado un accionar de proyectos de
ordenamiento territorial como la nueva panacea para el desarrollo local.

e Desarrollo local como forma de analisis social. Se trata de una vision mas “neutra”
del desarrollo local, en el sentido de que lo ve mds como una herramienta de analisis
que como un instrumento de cambio social. Es asi que este enfoque lo ubica en una
dimension analitico- metodoldgica, como herramienta definida por un conjunto de
variables e indicadores.

Gallicchio (2006), por gobernabilidad se ha entendido las reglas del sistema politico
para resolver los conflictos entre actores y adoptar las decisiones (legalidad). También se le
ha dado a este término el valor de «adecuado funcionamiento de las instituciones y la
aceptacion ciudadana» (legitimidad). Se le ha usado para invocar la eficacia del gobierno y
el logro de consensos alcanzados por métodos democraticos (participacién). Para impulsar
el proceso de gobernabilidad se pone especial énfasis en el fortalecimiento de la legalidad
y la legitimidad. Se entiende por legalidad la generacion de espacios institucionales para el
ejercicio de los derechos por parte del ciudadano. A su vez, se entiende por legitimidad la

generacion de espacios consensuales en los que se pueda expresar la aceptacion y adhesion
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del ciudadano respecto del accionar gubernamental. Por ello, se fortalecen los procesos de
descentralizacion local y participacion social.”

El Planeamiento Estratégico es una herramienta por excelencia de la Administracion
Estratégica, consiste en la biisqueda de una o més ventajas competitivas de la organizacién
y la formulacién y puesta en marcha de estrategias permitiendo crear o preservar sus ventajas,
todo esto en funcion de la Misién y de sus objetivos, del medio ambiente y sus presiones y
de los recursos disponibles

El Planeamiento Estratégico tiene por finalidad producir cambios profundos en los
mercados de la organizacién y en la cultura interna.

La expresion del Planeamiento Estratégico es un Plan Estratégico Corporativo, el cual
se caracteriza fundamentalmente por coadyuvar a la racionalizacion de la toma de decisiones,
se basa en la eficiencia institucional e integra la vision de largo plazo (filosofia de gestion),
mediano plazo (planes estratégicos de accidn) y corto plazo (planes operativos).

La planeacion estratégica no es s6lo una herramienta clave para el directivo, implica
necesariamente, un proceso interactivo de arriba abajo y de abajo arriba en la organizacion;
la direccién general marca metas generales para la empresa (apoyada en la informacién de
mercados recibida, con seguridad, de las unidades inferiores) y establece prioridades; las
unidades inferiores determinan planes y presupuestos para el periodo siguiente; esos
presupuestos son consolidados y corregidos por las unidades superiores, que vuelven a
enviarlos hacia abajo, donde son nuevamente retocados, etc. Como consecuencia, el
establecimiento de un sistema formal de planeacion estratégica hace descender la

preocupacion estratégica a todos los niveles de la organizacion.
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Conceptos de planeacion estratégica

Algunos destacados investigadores del tema, nos proporcionan algunos conceptos de
planeacién estratégica, a saber:

Segtn Steiner (2013), “La planeacion estratégica es un proceso que comienza con el
Establecimiento de los objetivos; define las estrategias, politicas y planes detallados para
lograrlos; es lo que establece una organizacién para poner en practica las decisiones, e
incluye una revision del desempeiio y retroalimentacion para introducir un nuevo ciclo de
planeacion” (p.25)

Segtin Drucker (2001). Es el proceso continuo que consiste en adoptar ahora
decisiones (asunciéon de riesgos) empresariales sistemdticamente y con el mayor
conocimiento posible para su cardcter futuro; en organizar sistematicamente los esfuerzos
necesarios para ejecutar estas decisiones, y en medir los resultados de estas decisiones
comparandolos con las expectativas mediante la retroaccion sistematica organizada” (p.56)

Segun Drucker (2014), “la efectividad institucional, se refiere al grado en el cual las
municipalidades logran sus objetivos y metas u otros beneficios que pretendian alcanzarse
fijados por las autoridades, directivos o exigidos por la sociedad. La efectividad, es la virtud,
fuerza y poder para gestionar. La efectividad es el grado en el que se. Legran los objetivos
municipales.” (p.15)

Segin Chiavenato (2009), “en la administracién municipal, se denomina recursos
humanos al trabajo que aporta el conjunto de los empleados o colaboradores de la
Municipalidad Provincial y Distrital. Aunque, lo més frecuente es llamar asf a la funcién que
se ocupa de seleccionar, contratar, formar, emplear y retener a los colaboradores de la entidad
municipal. Estas tareas las puede desempefiar una persona o departamento en concreto (los

profesionales en Recursos Humanos) junto a los directivos de la organizacion.” (p.251)
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Bases para el planeamiento estratégico de la municipalidad del distrito de Ate Vitarte 2008-
2015

Tiene que mencionarse también que es de suma importancia. Disefiar un sistema de
organizacion, respecto del nivel comunal y distrital, tomdndose en cuenta la gestion
ambiental. También es de importancia, incrementar el nivel cultural de la poblacidn;
desarrollar las potencialidades del capital natural del distrito, favoreciendo el desarrollo
sostenible. Por tanto, debe propiciarse, apoyar e incentivar el desarrollo arménico del micro
y pequefia empresa, que se convierten en lideres de la generacion de empleo y calidad de
vida.

La politica para el desarrollo econdmico local; tendrd muy en cuenta: promover el
micro y pequefia empresa, dentro del marco de las politicas del orden local. Establecer
procesos de concertacion. Celebrar convenios interadministrativos e institucionales y de
cooperacion internacional, motivando la ejecucion e inversion de programas de orden social-
comunal.

Debe promoverse y motivarse una concertacion entre el sector industrial, comercial y
de servicios que permitan, plantear las estrategias para vincular la PEA (poblacién
econdémicamente activa) de manera que se genere una relacion de procesos productivos
generando mayores ingresos y calidad de vida

Términos claves en la investigacion

Desarrollo participativo; viene a ser basicamente, un camino para la accién y por lo
tanto es un proceso que fundamenta los principios tedricos, buscando la orientacion y la
accion para elegir las formas de su realizacion. Es decir, segin Carbajal (s.f.)“constituye un
camino para la accién, porque lleva a la comunidad a asumir responsablemente la tarea de
transformar su realidad limitada por el subdesarrollo y la pobreza vale decir que el método

que se propone, es un medio para lograr la accion organizada en la comunidad.
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Participacién como practica social; es un proceso en el que una comunidad se
compromete con la trasformacion de su propiarealidad y asume las tareas que le corresponden.
Por ende, la transformacion deja de ser, una suma de aventuras individuales y mds bien se
convierte en una accion colectiva.

Desarrollo local; 1o entendemos, como la construccion de ciudadania protagénica y
solidaria, o también como la base del desarrollo local, o también, como la recuperacion de
las memorias de resistencias en los espacios locales, en donde la democratizacién, la
democracia local y la participacion social, apuestan a un desarrollo sustentable y equitativo;
vale decir que buscamos obtener una vision integral del espacio y la sociedad local.

Gobernabilidad; se entiende como las reglas del sistema politico y que sirven para
resolver los conflictos entre actores y que adoptan las decisiones con legalidad, pero que
también se entiende dicho termino, como el valor de adecuado funcionamiento de las
instituciones y la aceptacién ciudadana, vale decir la legitimidad, que invoca la eficacia del
gobierno en el logro de concesos alcanzados por métodos democréticos, vale decir con
participacion plena.

Gobernabilidad y governance; (gobernanza), estos conceptos vienen hacer diferentes.
Gobernabilidad y gobernanza se interrelacionan, pero para efectos analiticos, governance
viene a ser el proceso, mediante el cual solucionamos colectivamente nuestros problemas y
confrontamos las necesidades de nuestra sociedad. Por ende, el gobierno hacer el instrumento
que usamos, ya sea en el gobierno central, regional y local. El concepto governance tiene dos
dimensiones una dimensién estructural que se refiere a los aspectos institucionales,
modificatorios o arreglos existentes en una sociedad. Y la dimensién dindmica que se refiere
al proceso o acciones de los actores que pueden afectar a la dimensién estructural.

Crecimiento econdémico y globalizacién; son procesos, de desarrollo local que

requieren resolver las desigualdades econdémicas basicas de la poblacidn, para lo cual, se
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crean formas alternativas de economia popular y comunitaria, incidiendo en una asociacion
de actores econdmicos, publicos y privados, ubicando nichos de mercado y explorando
nuevas demandas o su integracién en los mercados.

Cultura colaborativa; viene a ser la construccion de escenarios civicos que profundiza
la democracia, incidiendo en los discursos y experiencias de manera colaborativa, a través de
alianzas ciudadanas que sirven para resolver, problemas colectivos”, proyectandose a disefar
imagen del futuro, respecto de la cultura politica y el desarrollo local.

Fortalecimiento de capacidades locales; vienen hacer, procesos de desarrollo en
donde, en base de sus propios recursos, se reducen progresivamente, la “dependencia” con el
apoyo de la cooperacién internacional. Es decir, se aprovechan las capacidades locales,
movilizando la mano de obra comunitaria, ampliando de esta manera, los recursos financieros
y materiales de la comunidad.

Desempefio del gobierno territorial; se refiere al reconocimiento e importancia del
municipio como actor clave del desarrollo local, respecto a su implicancia con la cultura civica
y la jurisdiccién en un territorio mayor interrelaciondndose con la potencialidad de las
iniciativas locales y politicas y estrategias de desarrollo local. Es por eso que los gobiernos
municipales innovadores tienden a disefiar y ejecutar su propia forma de articulacién con el
proceso nacional de descentralizacion .en tal sentido la gestién publica es de naturaleza
colaborativa, logrando experiencias locales a nivel regional y nacional.

Calidad de vida; este concepto se entiende tal como lo refieren planificadores y
politicos, como un hecho en donde el aspecto cultural, las significaciones las construcciones
culturales y la suma de otros conceptos, como bienestar, el buen vivir, felicidad, etc. siempre
van asociados al concepto mayor de “desarrollo”, que viene hacer la mas grande aspiracion

humana.
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III. METODO

3.1 Tipo de Investigacion

El estudio realizado es del tipo exploratorio y descriptivo, basdndonos en un
transversal. Es exploratorio, ya que es un estudio casi sin antecedentes en el Perd; es
descriptivo, porque s va a permitir detallar las variables sefialadas, y refiriéndonos a las
variaciones de las percepciones, asi como de las opiniones de la poblacién y la muestra.
Respecto de la gestion municipal y el desarrollo local, en la municipalidad del distrito de Ate

Vitarte 2008 - 2015.

3.2  Ambito temporal y espacial

El disefio es transversal, permitira ser desarrollarlo en un solo momento, con solo ver
antecedentes y observacion del momento, Respecto de la Gestién Municipal y el Desarrollo
Local, en la Municipalidad del Distrito de Ate Vitarte 2008 - 2015.

El método de la presente investigacion es analitico — descriptivo Y consiste en
describir e interpretar sistemdticamente el conjunto de hechos relacionados con la Gestion
municipal y el Desarrollo Local, en la municipalidad de distrito de ate Vitarte. que lo
enfocamos a partir del ailo 2008-2015, pues estd basada a partir de la constitucién politica del
estado del afio 1993, para lo cual sefialamos y expresamos el capitulo 14 .De la
descentralizacién, propiamente los articulo 188 y 189.articulo 190;articulo 191 vy
articulo192( de los gobiernos regionales); articulo 195(de los gobiernos locales).El método
descriptivo apunta a estudiar el fendmeno en su estado actual y en su forma natural; por lo
tanto las posibilidades de tener un control directo sobre las variables en estudio .

A través del método descriptivo se determina y conoce, la naturaleza de una situacion,
en la medida en que ella existe en el tiempo del estudio. También podemos decir, que es

descriptiva porque pretende plantear una correlacion, entre las variables mencionadas,
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respecto de la Gestion Municipal y el Desarrollo Local, en la Municipalidad en estudio,

proyectandose a un corto, mediano y largo plazo.

3.3

Variables

e Variable independiente: gestién municipal

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
a La Municipalidad trabaja
junto a objetivos y metas
VARIABLE b) Cumplimiento del Plan de
INDEPENDIENTE Reordenamiento Territorial
GESTION MUNICIPAL Ge ¢ La Municipalidad trabaja
Por tanto, a la gestion | gisn con personal calificado
publica, son las acciones, | ,qministra ¢ La mecanizacién del sistema
mediante los  cuales las | qiq, administrativo es beneficioso
entidades tienden a lograr sus municipal
» | fines, objetivos y metas dadas a) La recaudacién ha mejorado
© |por el poder -ejecutivo. b) Eficiencia de ejecucion de
- F
@) Es asi, ‘
- y o inanzas proyectos
E que la gestion publica y
.. . . munici ..
E municipal estd configurada, P o Las tasas municipales se
a . ales ..
por los espacios basan en servicios prestados
institucionales y los procesos, d Ejecucion de presupuesto
a través de los cuales el estado o La ciudadania organizada
brinda politicas, bienes y b) F4cil acceso a la informacién
- . . Gober
servicios bajo regulacion para
. .. ) Participacion ciudadana
emplear funciones, tanto en | nabilidad
los  gobiernos locales 'y d) Politicas institucionalizadas
regionales.

centradas
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108

Servic

a)

b)

¢

Eficiencia de servicios
municipales

Eficiencia de en la atencién al
publico

Los actores sociales tienen
participaciéon activa en los

diferentes proyectos




Variable dependiente: desarrollo local
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
a) Su institucién ha
compartido con el
VARIABLE alcalde en reuniones
DEPENDIENTE b) Su instituciéon llego a
DESARROLLO D acuerdos sobre el distrito
LOCAL esarrollo con el alcalde
= 1t c) Las autoridades se dejan
El desarrollo es un | POHCO
” sugerir
concepto perverso”. Por lo
tanto, el desarrollo local, Se d) Intervienen en el Plan de
refiere a la magnitud con que
& d desarrollo
se producen bienes y servicios
Z en un determinado dmbito 2) Las acciones mejoran
S distrital y el consiguiente condiciones
& . . . econémicas en el
— mejoramiento del nivel de D
4 . . ) icipi
- vida o calidad de vida de su MUunIcip1o
3 esarrollo .. ..
. . . b) La gestion municipal va
= respectiva poblacion, segun la L
=) economt de la mano con el
escala propuesta por las
co ..
Naciones Unidas, en términos o emprendimiento y  Ia
equitatiy formacién de nuevas
de desarrollo pleno o integral.
0 empresas
Lo que supone mejores logros p
) L. c) La gestion municipal llama
en sectores sociales bdsicos ael
tales como: salud, educacion, empleo
alimentacion, trabajo
a) El Plan de Desarrollo
productivo, vivienda, .
Municipal trae buenos
saneamiento ambiental, etc.
frutos a todos
b) Atrae formar micro
Desarr y pequeiias
ollo social empresas
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incluyente ¢) Los  Programas de
Apoyo  Social  son

centrados

d) Las acciones municipales
son

vulnerables

a) El Programa de

Atencion y
D Prevencion de
Desastres su
esarrollo . Y
eficiencia
ambienta b) La gestién municipal y
1 lo bien que hizo al
medio ambiente
sustenta
o El Programa de
ble descontaminacion del

Distrito y syl

eficiencia

Poblacién y muestra

Organizaciones Sociales de Base:

- Comité de Vaso de Leche, registrados son 331 comité

- Comedores Populares.

- Club de Madres (agrupan a madres de diferentes sectores de los distritos).

- Consejo de desarrollo Juvenil (para el logro de trabajo efectivo).

- Programas para atencion de la Salud (en todos los sectores del distrito de ate

vitarte)
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3.5 Instrumentos

Los datos se gestionaron mediante un cuestionario y la guia de entrevista. En la
investigacion realizada se plante6 como objetivo general Analizar el Planeamiento estratégico
en la gestion Municipal del Distrito de Ate Vitarte 2008-2015. El tipo de investigacion fue
orientada a la interpretacion, la poblacion estuvo conformada por el personal de la
Municipalidad. La técnica utilizada para la recoleccion de datos fue la entrevista
semiestructurada y el instrumento corresponde a una guia de entrevistas.

Los resultados encontrados demostraron la ausencia de planificacion estratégica en la
gestion municipal, debido a que las politicas municipales no estdn alineados al objetivo del
Distrito de Ate Vitarte y la entidad no ha elaborado los planes estratégicos. Asi mismo se
encontré una débil gestion municipal para el financiamiento del proyecto de inversiéon y
ejecucion de gastos, el inadecuado manejo de la gestion de los recursos humanos, con personal

saturado en sus funciones, la falta de capacitacion y profesionalismo.

3.6 Procedimientos

El procedimiento utilizado fue el siguiente:

En el caso del cuestionario, se aplic6 a los dirigentes de Organizaciones de Base del
estudio del Distrito de Ate Vitarte. El tamafio de la muestra se basé en la homogeneidad de la
poblacidn, por lo cual se maneja que las caracteristicas del muestreo son:

- Ambiente: Distrito de Ate Vitarte

- Poblacién: 330 dirigentes de base

- Nivel de confianza: 0.95
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- Error muestreo: 0.05
- Varianza poblacional: 0.50
- Tamaio de la muestra: 178 dirigentes
- Tipo de muestreo: Probabilistica
FORMULA:
No?Z?

T (N—-1)2 + 0222

Doénde:

n = el tamafio de la muestra. N = tamaio de la poblacion.

o = Desviacién estdndar de la poblacion que, generalmente cuando no se tiene su

valor, suele utilizarse un valor constante de 0,5.

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante que, si no
se tiene su valor, se lo toma en relacion al 95% de confianza equivale a 1,96 (como
mas usual) o en relacién al 99% de confianza equivale 2,58, valor que queda a
criterio del investigador.

He = Limite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se tiene su
valor, suele utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9% (0,09), valor que

queda a criterio del encuestador.
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3.7 Analisis de datos

o Procedimiento del muestreo: Aleatorias basadas en el sexo y por zonas distritales,
basados en el registro municipal de Distrito.

o 10 estudiantes fueron capacitados por tres dias es decir 15 horas en lo que se refiere a
técnicas para entrevistar y poder usar los cuestionarios, ellos son de la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad Nacional Federico Villarreal, bajo supervision
de quien realiza las investigaciones divididas en grupos. Se depurd la informacion de
los cuestionarios y se subi6 al programa SPSS 21.0

o Los datos se analizaron por el SPSS 19.0

J Las hipétesis se probaron mediante el software SPSS 21.0
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IV. RESULTADOS

e Hipétesis general

Existe una relacion directa y significativa entre la gestion municipal y el desarrollo
local: Municipalidad del Distrito de Ate. Vitarte -2008-2015.
Hipoétesis estadisticas

Hi: Si existe relacion directa y significativa entre la gestion municipal y el desarrollo

local: Municipalidad del Distrito de ate. Vitarte -2008-2015

Ho: No existe relacion directa y significativa entre la gestion municipal y el desarrollo

local: Municipalidad del Distrito de Atte. Vitarte 2008-2015.

Nivel de significancia de 5% (p-valor < 0.05)

Aplicando el estadistico r de Pearson se obtiene el siguiente resultado:

VARIABLES DE ESTUDIO Correlacién de Sig. (bilateral)
Pearson

Gobierno municipal

Desarrollo local
0 .000

818

Ya que el valor Sig. Es 0.000, y por lo tanto (p< 0.05), no se acepta la hipétesis nula.
Del resultado se deduce que hay una correlacion estadisticamente significativa de 0.818,

correlacion alta conforme a Herndndez (2010). Por ello, encontramos una relacién directa y
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significativa entre la gestion municipal y desarrollo local, con un nivel de confianza del 95%
y 5% posiblemente de error.
Procesamiento y andlisis de resultados gestion municipal y desarrollo organizacional

La dimensién organizacional corresponde a que los procesos tienen que ser
planificados y destinados a modificar actitudes, valores, comportamientos y la estructura de
la organizacién; de modo que pueda relacionarse a los cambios, problemas y desafios (GTZ,
2010).

La observaciéon de los Dirigentes de Base de la dimension organizacional es
mortificante por el alto nivel de indiferencia en las 4 dreas de medicién, esto alcanza un
promedio 41.9%.

El 30% de los dirigentes entrevistados se encuentra de acuerdo en cuanto a que la
gestion municipal se inclina por objetivos y metas; el 28.7% piensan que el reordenamiento
Territoriales es efectivo, el 23% afirma que la Municipalidad posee un personal calificado y
el 25.9%reporta la mecanizacion del proceso administrativo genera beneficios a la poblacion.

El nivel de desaprobacion de la dimensidn organizacional alcanza un promedio de 15.6%
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Tabla 1

Distribucion los Dirigentes de Base, segiin Dimension del Desarrollo Organizacional

N. de I
pregunta ndi A A ND D D
cad
ore
S
1 La Municipalidad toma
5 como base objetivos y metas 35 6,9 1,6 69 1,2
1 Es efectivo el Plan de
6 Reordenamiento Territorial 6,3 24 1,0 3 30
1 La Municipalidad posee un
7 personal especializado 8,0 9 1,6 5,7 69
La sistematizacion

1 .. . .
administrativa es eficiente respecto

a la poblacion.
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Figura 1

Dimension de Desarrollo Organizacional

[~ La Municipalidad
orienta por

[~ Se cumple el Plan
de

[~ La  Municipalidad
cuenta con

La municipalidad posee con informacidén que sefala, en términos cuantitativos y
monetarios, las transacciones que realiza; y que esta informaciéon es usada para tomar
decisiones de inversion, financiamiento; también de operaciéon de la municipalidad en
estudio.

En la situacion de la Municipalidad del Distrito de Ate Vitarte, la poblacién y sus
dirigentes es necesaria la informacién de las finanzas municipales; pero, segin la
municipalidad no es sincera, por esto es que, los resultados de la encuesta, presentados en la
Tabla N.° 2 se encuentra que los puntajes se centran en el rubro de indiferentes, llegando a
obtener un promedio de 42.7%

El nivel de aceptaciéon de mejoras en la recaudacioén es del 23%, los proyectos
eficientes fueron de 27.6%, conforme con las tasas municipales es del 23% y su relevancia
con el presupuesto asignado es del 29.3% El promedio de no aceptacién en la dimensién

finanzas es del 15.8%

se
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Tabla 2

Distribucion los Dirigentes de Base, segiin Dimension de Finanzas Publicas

N.° de |
pregunta ndica A A ND D D
dores
Se perfeccioné la recaudacion
9 57 3 33 19 1.8
Las actividades de proyectos
0 son aceptadas 5,2 24 3,8 6 3,0

Las tasas municipales se
relacionan a los

1 5.7 3 16 36 18
servicios prestados

Se realiza el presupuesto puesto
2 69 24 2,1 ,6 3,0

Figura 2

Distribucion de los dirigentes de base

Se ejecuta el presupues -
A
Las tasas municipales corres u
La ejecucion de proyectos ¢ A
[ |
. IND
Se ha perfeccionado y recu [ ]

La municipalidad genera la relacion de la poblacion en las decisiones del gobierno
municipal. Por ello, los indicadores de gobernabilidad son preocupantes. Las organizaciones
empiezan en la base, sin intervencion, ni direccién o asesoria municipal; por lo tanto,

encontramos un amplio sector de la ciudadania, sin especificar, que no se involucraria en
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ningun tipo de organizacion. De esta observacion generalizada derivamos la indiferencia
(43,3%) ademas de los Dirigentes de Base, en este caso se agrava por la falta de atencién de
las autoridades municipales para influenciar la participacion ciudadana. Las acciones
municipales para generar la participaciéon son vistas por el 21.4%, con un 41.6% de
indiferentes y un rechazo del 37% Por eso, es critico la accesibilidad a la informacién y la
focalizacion de las politicas. Solo el 29.3% se encuentra conforme con que existe acceso a la
informacién y el 30.4% con respecto a las politicas focalizadas; 6sea, trae beneficios a la
poblaciéon mds pobre. Las indiferencias al respecto son del orden del 41.6% y 39.3%

respectivamente.

Tabla 3

Distribucion los Dirigentes de Base, segiin Dimension de Gobernabilidad

N.° de I
pregunta ndic A A ND D D
ador
es
La ciudadania es ordenada
3 4,0 3,5 33 6 3,6
Se permite el acceso a la
4 informacién 6,9 24 2,1 6 3,0
Se promueve la participacion
5 ciudadana 5,2 2 1,6 1,3 5,7

Politicas institucionalizadas
6 centradas 6,9 3,5 93 7 3,6
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Figura 3

Dimension de Gobernabilidad

- __ [ | La ciudadania se
encuentra

organizada
ED - g

acceso a la informacién
-—- [ |

Ca nramiiova |a

‘ Se permite el

Comprende la verificacién de la calidad y cobertura de los servicios municipales,
destinadas a solucionar las demandas de la poblacion, principalmente de los sectores en
desventaja. Al respecto, en la municipalidad del distrito de Ate Vitarte, los servicios, la
atencion al publico y la promocion municipal en relacion a que los actores sociales
promuevan, distan de ser cooperativos. El primer factor es permitido por el 37.1%, no
aceptado los Dirigentes por el 21.8% y algunos que se mantienen indiferentes son el 41% de
los Dirigentes. El segundo factor registra el 40.4% de indiferencia, 30.3% de aceptacion y

34.9% de desaprobacion. El tercer factor presenta variaciones.
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Tabla 4

Distribucion los Dirigentes de Base, segiin Dimension de Servicios

N

0 d;a Indic
pregunta adores A A ND D D
27 Los servicios municipales son eficientes
46 25 1,0 T 52
28 La atencion al publico es eficiente
5,7 46 04 3,5 5,7
Los actores locales participan en los
29 proyectos
46 29 76 53 6
realizados ’
Figura 4

Base segiin dimensiones de servicio

15.2 15[7 9.6

u Los servicios municipales
son
eficientes
| ]
| Los actores locales

participan en
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El desarrollo politico se logra con una cultura politica participativa donde las
instituciones deben representar a los intereses ciudadanos. En el Distrito de la municipalidad
Ate Vitarte, las autoridades locales, no han generado la accién ciudadana, ni las
organizaciones de base se han manifestado. Esta situacion, se muestra en indiferencia con
respecto a la solucidn y participacién en el desarrollo local.

Con respecto a lo anteriormente expuesto, los Dirigentes de base de la municipalidad
del Distrito de Ate Vitarte, muestran que las instituciones que sefialan, no han mostrado
interés en las reuniones con el alcalde (32%), el 25.3% senala que si han participado y el 42.7
no opina.

No existiendo promocion, es entendible que los acuerdos logrados por la autoridad no
tengan una de una base de apoyo. Al respecto el 34.3% de instituciones del Distrito no ha
tomado conciencia en los acuerdos relacionados con problemas del Distrito, solo participé el
21.9%, pues el 43.8es indiferente.

Por ello, el 30.4% sefala que el alcalde no ha generado influencia en el Plan de
Desarrollo, quienes han promovido son el 25.9% de instituciones y el nivel de indiferencia

llega al 43.8%



Tabla 5
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Distribucion los Dirigentes de Base, segiin Dimension Desarrollo Politico

N.? de Indicadores
pregunta A A ND D D
Su institucién promovid reuniones
0 con el alcalde 6,9 4 2,7 4,7 3
Su instituciéon mantuvo acuerdos
1 cqn 'alcalde sobre dificultades en el 8.5 4 3.8 3.6 0.7
Distrito
Las autoridades relevan
2 importancia a la ciudadania 40 35 9.9 7 58
El alcalde solicita su influencia en el
3 Plan de desarrollo 2.4 3.5 3.8 2 42
Figura 05
Dimension desarrollo politico
| Su instituciéon ha
participado en
| Su instituciéon ha
tomado
acuerdos con

[ |
alcalde sobre problemas en
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La situacién de la poblacién, el emprendimiento y la organizacién de algunas

empresas y la opcién del empleo, es el reto que plantea el mundo actual al municipio, el

marco del desarrollo local. No obstante, tal participacién no fue asumida por la

Municipalidad del distrito de Ate Vitarte.

El 33.7% de los Dirigentes relevan que no han crecido las acciones que contribuyen

al emprendimiento del estado de la poblacion; quienes estdn de acuerdo y sefialan que sus

representados se han beneficiado, totalizan el 25% y quienes no participan son el 41%.

Observando la participacion de la gestion municipal en promover el emprendimiento y la

formacion de pequeias, el 35.4% no estd de acuerdo, el 21.1% piensa que si y el 41.6 es

indiferente. Por ello, el tercer indicador, con respecto a la promocién del empleo desde la

municipalidad, también es alarmante. El 22.5% piensa que la municipalidad genera el

empleo, frente al 34.3% piensa diferente y el 43.3% permanece indiferente.

Tabla 6

Distribucion los Dirigentes de Base, segiin Dimension Desarrollo Economico

Equitativo
N e Indi
pregunta cadores A A ND D D
Las acciones generan bienestar en el
estado de
4 2.4 29 10 02 35
la poblacién
La gestion promueve el
emprendimiento y la
5 5.2 9 1,6 30 24
formacion de nuevas empresas
La gestion municipal genera el
6 empleo 9,1 4 33 3,6 0,7
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Figura 06

Dimension desarrollo economico equitativo

[ | Las acciones contribuyen a
mejorar

23

u La gestidn estimula el
emprendimiento  y la

formacién de nuevas empresas

La transformacién comunitaria muestra la efectividad en la gestion del Plan de
Desarrollo, la participacion de la micro y pequefia empresa, la focalizacion de los Programas
Sociales y la centralizacion a los grupos vulnerables en bien de la igualdad de oportunidades
en educacion, salud y empleo entre los segmentos sociales.

Al observar entre los Dirigentes de Base, si el Plan de Desarrollo Municipal les
conviene, el 29.9% esta conforme con que los beneficios les alcanza, 28.1% piensa lo
contrario y el 42.7% es indiferente. En simultaneo el 20.4% observa que la gestion municipal
genera la micro y pequefia empresa, el 33.7% asegura que no y el 46.6 es imparcial a lo que
sucede. En la observacién a los Programas de Apoyo Social, el 47.2% piensa que estan
focalizados debidamente, el 19.1% dice que si y al 33.7 ya no opina. En conclusién, la
atencion a los grupos vulnerables es reducida. Solo el 22.4% afirma que si, el 47.8% dice lo

contrario y el 29.8% es indiferente.
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Distribucion los Dirigentes de Base, segiin Dimension Desarrollo Social Incluyente

N.° de
pregunta A A ND D D
El Plan de ‘
7 Desarrollo . Municipal 12 8.0 2.7 1 30
causa mejoras a la
poblacién
Se genera la micro y : ‘ i
8 pequeiia empresa 1,8 4 6,6 25 0,7
Los Programas de Apoyo ‘ , ,
g  Socialson 20 2 37 53 19
centralizados
Las acciones municipales . , ,
o brindan mayor 4,0 4 98 54 24
atencion a los grupos
vulnerables
Figura 7
Dimension de desarrollo social
[ | El Plan de Desarrollo
Municipal
. favorece a la poblacion
. Se promueve la micro y
pequefia empresa
]

I ne Prnoramac Ao

El desarrollo ambientalmente sustentable, es reconocido como eco-desarrollo, sefiala




a una estructura de desarrollo humano que sea relacionada con el ambiente, 6sea, que prevea,

proteja y utilice los recursos naturales sin llegar al punto de causar el desequilibrio natural.

En el Distrito Ate Vitarte, el Programa de Atencién y Prevencion de Desastres no es

eficiente para el 35.3%; es eficiente para el 23.4% de los Dirigentes de Base y el nivel de

apatia es del 38.2%

Con respecto a la descontaminacion del Distrito y el aprovechamiento del medio

ambiente, las acciones municipales no se concluyen. En promedio, el 16.3% de los Dirigentes

de Base manifiesta su conformidad, el 12.5% no estd conforme y el 42.45 3% desconoce la

situacion.

Tabla 8

61

Distribucion los Dirigentes de Base, segiin Dimension Desarrollo Ambiental

Sustentable
N.? de ]
pregunta Indic
adores A A ND D D
Brinda eficacia el Programa de
1 Afenciony 12 52 82 13 40
Prevencion de Desastres
Las gestiones municipales
2 promueven la 20 69 04 80 18
conservacién del ambiente ’ ’ ’ ’ ’
Es eficiente el Programa de
3 descontaminacion del Distrito 4.6 0.8 4.4 7 3.5
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Dimensiones desarrollo ambiental sustentable
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Entre la gestion Municipal y el desarrollo local de da una relacién directa y
significativa: De la gestion Municipal y el desarrollo local, se genera un impulso para una
gestion democrdtica, transparente y participativa, situacion que se da en Paises
Latinoamericanos, como el nuestro, tal es el caso de Bolivia, Colombia, Ecuador y otros, y
en el caso de nuestra investigacion: “Gestion municipal y desarrollo local: bases para el
planeamiento estratégico en la municipalidad del distrito de Ate vitarte 2008- 2015”. Los
canales adecuados para lograr una buena participacion de la poblacién y por ende
gobernabilidad, generan el cambio social, abriendo las posibilidades para el desarrollo local
y gestién municipal, aumentado para tal caso una mayor tributacion, deviniendo en un mayor
bienestar y seguridad en la ciudadania.

La Gestion Municipal y el desarrollo local propician el modelo de desarrollo,
implementado en la municipalidad del distrito de Ate Vitarte, observdndose que las
relaciones sociales en la poblacion, en periodos de tiempo, que se explican en las
conclusiones y recomendaciones, entre la gestion municipal la participacion vecinal no es
alta y en otros periodos de tiempo si logra objetivos con participacion vecinal alta y también
equitativa.

También observamos en esta investigacion, cierta indiferencia hacia una solucion,
gestion municipal y participacion, respecto del desarrollo local; logra su objetico,
manifestdndose en las reuniones del alcalde con las bases y organizaciones vecinales que el
(32%) no han participado entre el gobierno municipal y la participacion en tales reuniones y
que el (25.3%) responden que si han participado; y el (42.7%) son indiferentes al responder

el cuestionario aplicado.

Contratacion de la hipétesis con los resultados
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Hipotesis especifica 1

a. El modelo de gestion y desarrollo organizacional es aliado de manera directa y
significativa con el desarrollo local: Bases para el Planeamiento Estratégico de
la Municipalidad del Distrito de atte. Vitarte 2008-2015
b. Hipdtesis estadisticas:
Hi: El modelo de desarrollo organizacional si es involucrado de manera
directa y precisa significativamente con respecto al desarrollo local...
Ho: El modelo de desarrollo organizacional no es involucrado de manera
directa y precisa significativamente con el desarrollo local.
c. Nivel de significancia de 5 % (p-valor < 0.05)
d. Aplicando el valor estadistico r de Pearson, se concluye este resultado:
Tabla 9

Variables de estudio

VARIABLES DE ESTUDIO Correlacion Sig.
de Pearson (bilateral)

Gestiéon Municipal

0 .000
Desarrollo local .66

e. Como el siguiente valor es igual a 0.000, por ello (p< 0.05), no acepta la
hipétesis nula.
Observando las cifras se concluye que existe una correlacion estadisticamente grande
de 0.669, correlacion positiva segtin a Herndndez (2010) Por ello, la estructura de desarrollo

organizacional se ingiere de manera directa y significativa con respecto al desarrollo local.,
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con un nivel de eficacia del 95% y 5% de posibilidad de error.
Hipétesis especifica 2
a. Las finanzas municipales son unidas de manera directa y amplia con el
desarrollo local: Bases para el Planeamiento Estratégico de la Municipalidad
del Distrito de atte. Vitarte 2008-2015
b. Hipdtesis estadisticas:
Hi: Las finanzas municipales si es involucrado de manera directa y
precisa significativamente con el desarrollo local.
Ho: Las finanzas municipales no se involucran de manera directa y
precisa significativamente con el desarrollo local.
c. Nivel de amplitud de 5% (p-valor < 0.05).
d. Aplicando el valor estadistico r de Pearson, se concluye este resultado:
Tabla 10

Variables de estudio

Correlacion de Sig.
VARIABLES DE Pearson (bilateral)
ESTUDIO
Finanzas municipales
Desarrollo local 0 .00
.630 0

e. Como el siguiente valor es igual a 0.000, y por lo tanto (p< 0.05), no acepta la
hipdtesis nula. Después, las finanzas municipales mantienen relacién de manera
directa y amplia con el desarrollo local. Observando las cifras se concluye que
existe una correlacion estadisticamente grande de 0.630, correlacion beneficiosa

de acuerdo a Herndndez (2010). Por ello, las finanzas municipales mantienen
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relacion de manera directa y amplia con el desarrollo local, con un nivel de
eficacia por el ciudadano del 95% y 5% de posibilidad de error.
Hipotesis especifica 3
a. La gobernabilidad municipal mantiene una relacion directa y amplia con el desarrollo
local: Bases para el Planeamiento Estratégico de la Municipalidad del Distrito de atte.
Vitarte 2008-2015
b. Hipotesis estadisticas:

Hi La gobernabilidad municipal si se relaciona de manera directa y

precisa significativamente con el desarrollo local.

.Ho: La gobernabilidad municipal no se relaciona de manera directa y

precisa significativamente con el desarrollo local.

c. Nivel de amplitud de 5% (p-valor < 0.05)

d. Aplicando el valor estadistico r de Pearson, se concluye este resultado:

Tabla 11

Variables de estudio

VARIABLES DE Correlacion de  Sig.
ESTUDIO Pearson (bilateral)
Gobernabilidad
Desarrollo local 0 .00
.662 0

e. Con respecto a la tabla se concluye la definitiva posibilidad de una correlacion
estadisticamente amplia de 0.662, correlacion beneficiosa es considerable de acuerdo
a Herndndez (2010). Por ello, la gobernabilidad municipal se ingiera de manera

directa y significativa con respecto al desarrollo local, con un nivel de eficacia del
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95% y 5% de posibilidad de error.

Hipétesis especifica 4
a. Los servicios municipales se relacionan de manera directa y significativa con
el desarrollo local. : Bases para el Planeamiento Estratégico de la
Municipalidad del Distrito de atte. Vitarte 2008-2015.
b. Hipdtesis estadisticas:
Hi Los servicios municipales si se relacionan de manera directa y precisa
significativamente con el desarrollo local.
Ho: Los servicios municipales no se relacionan de manera directa y precisa
significativamente con el desarrollo local.
c. Nivel de amplitud de 5% (p-valor < 0.05)
d. Aplicando el valor estadistico r de Pearson, se concluye este resultado:
Tabla 12

Variables de estudio

VARIABLES DE Correlacion de Sig.
ESTUDIO Pearson (bilateral)
Servicios municipales
Desarrollo local 0 .00
.662 0

e. Observando las cifras se concluye que existe una correlacion estadisticamente
grande de 0.662, correlacion positiva segiin a Herndndez (2010). Por ello, los
servicios municipales se relacionan de manera directa y significativa con
respecto al desarrollo local, con un nivel de eficacia del 95% y 5% de

posibilidad de error.
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VI. CONCLUSIONES

La presente investigacion, ha tenido como objetivo general, poner en relevancia la
relacion, que se da entre la Gestién municipal y Desarrollo local de la municipalidad del

Distrito de Ate Vitarte 2008-2015. Para lo cual, citamos las siguientes conclusiones:

En la gestion municipal, se debe proponer que la poblacion, observe y participe
permanentemente en ella, es por eso, que notamos que se califica de regular (42.1%) amala
(17.9%) y también a pésima (9.5%), de tal manera el 11.8% permanecen al margen de esta
presentacion, en cuanto a los Dirigentes que la aceptan alcanzan solo el 18.5%.

Al disociar el anélisis y ejecucion de la gestion, en cuatro organizadas dimensiones:
desarrollo organizacional, finanzas, gobernabilidad y servicios; podemos observar que lo que
mads tiene relevancia son los niveles de indiferencia, mayores al 41% y los inferiores niveles
de aceptacion. La no aprobacion se mide entre 16% y 18%.

El Desarrollo Local, calculado en términos de desarrollo politico, desarrollo
econdémico equitativo, desarrollo social incluyente y desarrollo ambiental sustentable, no
alcanzd la total satisfaccion de los dirigentes de Base, ni de la poblacion.

La organizacién del desarrollo, el cual su objetivo es amplificar la Municipalidad del
distrito Ate Vitarte es correspondiente a las sugerencias, pero se encuentra en contradiccion
con la Ley de Bases de las Municipalidades, la cual indica que la organizacién y base del
desarrollo local es integral. En conclusion, solo se dedica a realizar obras de infraestructura y
a recabar impuestos.

Los amplios niveles de falta de conocimiento que estdn en promedio del 42% y de
rechazo, afirmando los Dirigentes de Base que el desarrollo local no incluye, sin

participacién ni promocion ciudadana, no existird consulta ciudadana y no se logrardn
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desarrollar acciones que contribuyan a mejorar el estilo de vida de la poblacién respecto al

distrito de Ate. Vitarte en estudio
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VII. RECOMENDACIONES

De la presente investigacion y de su objetivo general andlisis, recomendamos:

Que las Municipalidades deben ejercer un papel o rol fiscalizador de la gestion
Municipal y por ende del desarrollo local, tal es el caso de la Municipalidad del Distrito de
Ate Vitarte 2008-20135, logrando el mejor uso de sus recursos naturales y humanos.

Las Municipalidades deben desarrollarse logrando el fortalecimiento del capital
humano y por ende del mejor desarrollo local, fortaleciendo de esta su unidad territorial para
mejorando a su vez la generacién de empleo y su mejor calidad vida de la poblacién, sin
descuidar la educacion y Capacitacion constante que generara a su vez el fortalecimiento de
la Democracia y la igualdad social, en el Distrito de Ate Vitarte 2008-2015.

En la gestion y desarrollo de las Municipalidades, deben mejorar constantemente un
desarrollo sostenible, de tal manera que incida en el fortalecimiento del potencial Humano,
logrdandose cambios econdmicos - sociales y por ende propiciar, la solidaridad y el bien
comun en la poblacion del Distrito de Ate. Vitarte en estudio.

Todas las Municipalidades deben propiciar un constante crecimiento econémico y
financiero logrando que la poblaciéon emprendedora genere mayor empleo y rentabilidad y
por ende mejor calidad de vida de la poblacién del distrito de atte. vitarte

Se recomienda, en especial que las organizaciones de base, fortalezcan de manera
permanente el desarrollo de los gobiernos locales y por ende de los partidos politicos, estos
a su vez promoverdn y capacitaran la poblacién, logriandose una mejor gestién y
gobernabilidad, respecto al uso de los recursos humanos y recursos econdémicos, de la

Municipalidad en estudio.
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Anexo A: MATRIZ DE CONSISTENCIA

IX ANEXOS
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“GESTION MUNICIPAL Y DESARROLLO LOCAL: BASES PARA EL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO DE LA
MUNICIPALIDAD DEL DISTRITO DE ATE VITARTE 2008 - 2015%.

Hipétesis y variables

Problema Objetivos Metodologia
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Desarrollo
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Para El
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Estratégico
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-2015?

En

PROBLEMAS
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proponer
alternativas de
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Desarrollo  Local:

entre

Bases para el
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Estratégico en la
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a)(H1). El modelo
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desarrollo
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para el
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de sus fines,
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por el poder
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oLas tasas municipales
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informacion

o) Se promueve la participacion|
ciudadana
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oo Los actores sociales
participan en los
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exploratorio y
descriptivo,
con un disefio

transversal

b) Meétodo
Los métodos a
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analitico 'y
sintético

c) Poblacion
y muestra

Poblacion: 330
dirigentes
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ENTE
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esarrol
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0.95

Error
muestral:

0.05
Varianza
poblacional:
0.50
Tamafio muestra:

178 dirigentes
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e
instrumentos
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cuestionario,




refiere a la
magnitud con
que se
producen
bienes
y Servicios en

un
determinado

ivo

empresas

o La gestion
promueve el empleo

municipal

e) Plan de

La informacion

82

entrevistas a
dirigentes y
autoridades

municipales y
analisis de

contenido

analisis
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Anexo B Cuestionario

Datos generales

1. ; Cuales su edad actual?

2. ¢ Cual su Ocupacion

Actual?

5. Grado de estudios alcanzado
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Sin Nivel
] Educacion Primaria
incompleta

Educacion Primaria completa
. Educacion Secundarid
incompleta

Educacion Secundarial
completa
. Superior No  Umversitario
incompleta

Superior No Universitario
completa
. Superior Universitario|
incompleta

Superior Universitario|
completa

3. Sexo:

Hombre

Mujer

4. ;cual es su entado civil

Conviviente

Casado

Viudo

Divorciado

Separado

Soltero




Caracteristicas de la vivienda y del hogar en la actualidad
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7. Tipo de vivienda:

9. servicios que cuenta su vivienda

Gasa independiente Energia eléctrica
Departamento en edificio Agua Potable
Vivienda en quinta Desagiie
. Vivienda en casa de Teléfono
vecindad (callejon, solar o corralén)
Cable

] Vivienda de  material Internet

improvisado
(Otra forma? Especifique. Ninguno de los anteriores

10.En su hogar tiene: (Elegir varias opciones)

8. la vivienda que ocupa su hogar es:

~ Auto o camioneta de uso
particular

Propia Auto o camioneta de trabajo
Alquilada Computadora

Cedida TV a color

Otra forma Especifique DVD

Ninguno de los anteriores
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11. (El Alcalde actual ha realizado

obras en el Distrito?

Si
No
NS/NC

12. (Los Alcaldes que han

gobernado durante el tiempo que usted
vive en el distrito han cumplido sus

promesas electorales?

Si
No
NS/NC

13. ; Considera UD que es trasparente

la Gestion Municipal?

Si

No

NS/NC

14.
gestion  realizada

administracion?

.Como considera usted

la

Por la actual

Excelente

Buena

Regular

Mala

Pésima

NS/ NC
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Anexo C

GUIA DE CUESTIONARIO
(Diga UD, el estado en el que se encuentran los siguientes servicios o acciones municipales,
en su Distrito? TA (totalmente de acuerdo), DA (de acuerdo), IND (indiferente), ED (en

desacuerdo) y TA (totalmente en desacuerdo)

Indic
R adores A | A |ND D
La Municipalidad se orienta por objetivos y metas
5
Se cumple el Plan de Reordenamiento Territorial
6
La Municipalidad cuenta con personal calificado
7
La mecanizaciéon del sistema administrativo
8 beneficia a la poblacion
Se ha perfeccionado y recuperado la recaudacion
9
La ejecucion de proyectos es eficiente
0
Las tasas municipales corresponden a los servicios
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prestados

Se ejecuta el presupuesto asignado

La ciudadania se encuentra organizada

Se permite el acceso a la informacion

Se promueve la participacion ciudadana

Existen politicas institucionalizadas focalizadas

Los servicios municipales son eficientes

La atencion al publico es eficiente

Los actores locales participan en los proyectos

realizados

Su institucién ha participado en reuniones con el

alcalde

Su 1nstitucidon ha tomado acuerdos con alcalde sobre|
problemas en
Distrito

Las autoridades aceptan sugerencias
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El alcalde les solicita su participacion en el Plan de

desarrollo

Las acciones contribuyen a mejorar el estado de Iaj

poblacién

La gestion estimula el emprendimiento y 14
formacion de nuevas
empresas

La gestién municipal promueve el empleo

El Plan de Desarrollo Municipal favorece a laj

poblacion

Se promueve la micro y pequefia empresa

Los Programas de Apoyo Social son debidamente

focalizados

Las acciones municipales atienden a los grupos

vulnerables

Es eficiente el Programa de Atencién y Prevencion

de Desastres

La gestion municipal ha mejorado el ambiente

Es eficiente el Programa de descontaminacién del

Distrito




