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RESUMEN

“La educacion intercultural y la inclusion social en la Facultad de Ciencias Economicas
- Universidad Nacional Del Callao, 2018”, la investigacion tiene como objetivo,
determinar la relacion de la educacion intercultural con la inclusion social de los estudiantes
de la Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad Nacional del Callao. La poblacién
fue de 1300 sujetos para una muestra de 297 estudiantes a quienes se aplico la encuesta
aleatoria, la informacién de campo se fundament6 a partir de los indicadores que componen
dimensiones de las variables del modelo de estudio. Los resultados indican que es necesario
implementar la educacion intercultural universitaria, donde es necesario fomentar los
principios éticos para la inclusion social, La diversidad cultural no se toma como categoria
para la inclusion social, existe un moderado fomento de la ciudadania educativa que afirma
relativamente la inclusion social, asimismo, existe la necesidad real de fomentar la
educacion intercultural orientada a la inclusion social, la cual es relativamente baja tanto por
docentes y autoridades. Que la relacion entre diversidad cultural con la inclusién social esta
significativamente relacionada y, los programas de una educacién que otorga ciudadania es
necesaria para fomentar la inclusion social. Se concluye que es necesario fomentar la
educacion intercultural para la inclusion social de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao.

Palabras claves: Relacion de la educacion, modelo educativo, ciudadania educativa,

formacion universitaria
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ABSTRACT

"Intercultural education and social inclusion in the Faculty of Economic Sciences -
National University of Callao, 2018, the research aims to determine the relationship of
intercultural education with social inclusion of students from the Faculty of Economic
Sciences of the National University of Callao. The population was is of 1300 subjects for a
sample of 297 students to whom the random survey was applied, field information was based
on indicators that make up dimensions of the study model variables. The results indicate
that intercultural university education needs to be implemented, where ethical principles for
social inclusion need to be promoted, cultural diversity is not taken as a category for social
inclusion, there is a moderate promotion of educational citizenship that relatively affirms
social inclusion, there is also a real need to promote intercultural education geared towards
social inclusion, which is relatively low by both teachers an authorities. That the relationship
between cultural diversity and social inclusion is significantly related, and citizenship-
granting education programs are necessary to encourage social inclusion. It is concluded that
intercultural education needs to be promoted for the social inclusion of students from the

Faculty of Economic Sciences of the National University of Callao.

Key words: Education relationship, educational model, educational citizenship, university

training.



RESUMO

“A educacio intercultural e a inclusio social na Faculdade de Ciéncias Econdmicas -
Universidade Nacional Del Callao, 2018™, a pesquisa tem como objetivo determinar a
relagdo da educacgéo intercultural com a inclusdo social dos estudantes da Faculdade de
Ciéncias Econdmicas da Universidade Nacional de Callao. A populacéo e de 1300 sujeitos
para uma amostra de 297 estudantes aos quais foi aplicado a pesquisa aleatoria; as
informacgdes de campo foram baseadas nos indicadores que compdem as dimensdes das
varidveis do modelo de estudo. Os resultados indicam que é necessario implementar a
educacdo universitéria intercultural, onde é necessario promover principios éticos para a
inclusdo social. A diversidade cultural ndo é considerada uma categoria de incluséo social,
h& uma promog¢do moderada da cidadania educacional que afirma relativamente a inclusdo
da mesma forma, existe uma necessidade real de promover a educacéo intercultural voltada
a inclusdo social, que é relativamente baixa por professores e autoridades. Que a relagdo
entre diversidade cultural e inclusdo social estd significativamente relacionada, e o0s
programas de uma educagdo que conceda cidadania sdo necessarios para promover a
inclusdo social. Concluise que é necessario promover a educagdo intercultural para a
incluséo social dos estudantes da Faculdade de Ciéncias Econdmicas da Universidade

Nacional de Callao.

Palavras-chaves: Relacbes da educacdo, modelo educacional, cidadania educacional,

educacdo universitaria.



. INTRODUCCION

La investigacién que ponemos a consideracion del jurado dictaminador, es con la
finalidad de evaluar la relacién de la educacién intercultural con la inclusion social de los
estudiantes universitarios en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad

Nacional del Callao, 2018.

La universidad como institucion educativa, prioriza sus acciones formativas orientada
a satisfacer las demandas del sistema econémico, antes que al conocimiento cientifico y
tecnologico. Su accién formativa debe garantizar el bienestar econémico, social y cultural
de aquellos profesionales que egresan de sus aulas. Pero, esta accion institucional tiene un

problema, que esa practica esta alejada de la cultura.

En esta logica, la educacion universitaria se convierte en un bien de mercado que
involucra a todo el sistema, entre ellos a los estudiantes que en ocasiones se les considera
como “clientes”. Este contexto incluye todo lo que podria generar la universidad y el
conocimiento que producen, los cuales se orientan al mercado. Esta realidad aleja la
posibilidad de la educacion universitaria intercultural y la inclusion social de los
estudiantes, asumiendo que la interculturalidad debe contribuir a construir relaciones

equitativas, en una sociedad donde prevalecen relaciones de desigualdad.

En su formacion profesional, el estudiante es considerado como un “insumo”, a quien
se debe “instruir” para que desarrolle exclusivamente sus capacidades para el “trabajo” de
acuerdo a la profesién para los que fueron formados, es la manera cémo funciona la
formacion de profesionales universitarios. Los estudiantes, en este contexto de formacién

educativa imperante, se forman desvinculados del entorno social, cultural y ambiental.



Se “educan” con planes curriculares alejados de su realidad, practica que dificulta su
inclusién social. Los profesores, despliegan sus capacidades, en el contexto universitario

sin considerar sus capacidades y se lo define como improductivo para la demanda social.

En esta perspectiva se investigo la relacion de la educacion intercultural con la
inclusion social. Como politica educativa, la universidad debe desarrollar el curriculo
orientado a la interculturalidad, donde se concreten perfiles educativos para el
reconocimiento del “otro”, reconocimiento de la diferencia como meta para la construccion
del puente intercultural con su entorno. Esta dinamica permitira concretar la inclusion

social de los estudiantes universitarios.

El puente cultural donde transiten los futuros profesionales, formados con una vision
de un pais diverso: en lo ambiental, social, cultural, ideol6gico, como lo es el Peru. Si
respetamos la diferencia, concretaremos la inclusion para el ejercicio de sus competencias

profesionales.

En esta perspectiva se investigo la relacion de la educacion intercultural con la
inclusion social. En la variable educacion intercultural se identificé dimensiones como
principios éticos, diversidad cultural, ciudadania educativa y ensefianza intercultural. En la
inclusion social, las dimensiones, especializacion, incorporacion, integracion y gestion de
la diversidad; con sus respectivos indicadores para la construccion del instrumento de

campo.

Esta investigacion se inicio con la problematica, relacion de la educacién intercultural
y la inclusién social, se obteniéndose como resultado que, en la Facultad de Ciencias
Economicas de la Universidad Nacional del Callao, casi nunca se aplica la educacion
intercultural, que la inclusion social entre los estudiantes no se logra de manera inmediata.

El fomento de la interculturalidad es significativamente bajo, el fomento de la ciudadania



educativa es moderado; por tanto, existe la necesidad de la ensefianza intercultural, y
fomentar la gestion de la diversidad el cual es significativamente bajo, tanto por profesores

y autoridades.

Como propuesta de un modelo educativo, la relacion entre la diversidad cultural y la
inclusion social estadn significativamente relacionadas y el fomento de la educacion

ciudadana es necesario para el fomento de la inclusion social.

A continuacion, se detalla el contenido desarrollado en la tesis, en el esquema
recomendado por la Escuela Universitaria de Posgrado de la Universidad Nacional

Federico Villarreal (EUPG), con los siguientes capitulos:

Capitulo I, se inicié con la introduccion, se realizd el planteamiento del problema, se
describio los antecedentes internacionales y nacionales, se formuld la justificacion,

limitaciones objetivas y finalmente se formulo la hipotesis.

Capitulo 11, se definid los conceptos del marco tedrico y conceptual, asi como las teorias

generales y especializadas.

Capitulo 111, se describié el método empleado en el desarrollo de la tesis, se explico el tipo
y disefio de investigacion, se clasificaron las variables. Asimismo, se definid la poblacién
y muestra del estudio. En la técnica e instrumentos de recoleccion de datos, se indica el
procedimiento para su recopilacion y procesamiento para el analisis de datos y se incluyd

las consideraciones éticas.

Capitulo 1V, se describio los resultados del estudio, desde la perspectiva del analisis

descriptivo y se contrastaron las pruebas de hipétesis.

Capitulo V, se presenta la discusion de los resultados obtenidos de la investigacion

realizada y analisis de los mismos.



1.1.

1.2.

Capitulo VI, se realizo las conclusiones finales de la investigacion.

Capitulo VII, se realizo las recomendaciones respectivas segun los resultados.

Capitulos VII1'y IX, esta referido a las referencias bibliograficas y sus anexos.

Planteamiento del problema

El problema de la educacion intercultural con la inclusion social es de naturaleza prioritaria
en la universidad peruana. Es de interés del doctorado en educacién, proponer
investigaciones relevantes, en este contexto se ha identificado por el suscrito la necesidad
e investigar en relacion de “La educacion intercultural y la inclusion social en la Facultad
de Ciencias Econémicas - Universidad Nacional del Callao, 2018, cuyo aporte es positivo
para lacomunidad cientifica y la universidad, cuyo objetivo es formar hombres para la vida
en donde el proceso formativo de la educacion sea la instruccion y formacion de los

estudiantes universitarios.

Los estudiantes, cuando ingresan a la universidad, acceden con sus intereses especificos
en la formacion de la carrera profesional que eligen estudiar, esto supone que la universidad
debe responder a sus expectativas y satisfacer sus necesidades de aprendizajes y formacion
que les permita la inclusion social, a partir de sus experiencias académicas concretadas en
su formacidn universitaria. Su futura accion cientifica debe ser compatible a la diversidad

de su entorno ambiental, social, cultural e ideol6gico del Peru en la actualidad.

Descripcion del problema

La interculturalidad ha venido adquiriendo relevancia en América Latina, sobre todo a

partir de los afios noventa. En diversos paises ha sido causa de una serie produccion



bibliografica (Ferrao, 2010). Sus diferentes dimensiones sobre politica, ética, social,
juridica, epistemoldgica y educacional, ademas de haber sido analizadas han sido objeto
de debates de agentes de la sociedad civil, asi como ocasién para el aumento de las
investigaciones, entre otras iniciativas de cursos, seminarios, congresos, etc., en el ambito

académico.

Olivera (2014) afirma que esta problematica se agrava cuando se piensa en los contextos
interculturales una vez que la légica del capital, de la productividad y el crecimiento
econdmico, no es parte de otras formas de ver el mundo. La interculturalidad como dialogo
e interaccion de universos simbolicos distintos exige la incorporacion de otras

epistemologias y logicas escolares. (p. 179).

El problema permitio investigar la relacion entre educacién intercultural con la inclusion
social de los estudiantes universitarios en la Facultad de Ciencias Economicas de la

Universidad Nacional del Callao, al 2018.

El contexto sociopolitico de la universidad Tecla (1978), sostiene que los modelos de
universidad no han tomado en cuenta la realidad, estos modelos se introyectan en la
educacioén universitaria. Modelos como universidad fabrica, claustro y pueblo han operado
en la realidad, donde existe mayor demanda de educacion superior, donde los modelos
educativos se vuelven anacrénicos e inoperantes, tiende a la proletarizacion del trabajo
intelectual, dependencia tecnoldgica, educacion elitista, métodos de ensefianza

tradicionales, reduccion de la tasa de presupuesto y conflicto con los intereses del capital.

(p.21).

El contexto cultural, la educacién universitaria en el Peru es de caracter etnocéntrico. El
etnocentrismo es la tendencia a considerar la cultura propia como superior y a utilizar los

estandares propios para juzgar a los extranjeros (Kottak, 2011). Este comportamiento es



caracteristico de la universidad, en sus normas y el curriculo, la investigacién, docencia y

responsabilidad social, como institucion educativa no lee el “texto” cultural del entorno.

La universidad como institucion es una fuerza que impulsa las mentalidades, generando un
perfil profesional. Se observa en la actualidad que el pensamiento critico est ausente del
debate, responde a intereses de organismos financieros internacionales, y se aleja de la

realidad social, cultural y politica del pais, por eso desarraiga a sus participantes.

Actualmente la universidad se fundamenta en el principio de la globalizacion vy
mundializacion, se aleja de la diversidad cultural, prevalece la homogeneidad sobre el
pluralismo cuando implementa sus politicas educativas, dando lugar a la

descontextualizacién del entorno por el futuro profesional.

En el caso peruano, la realidad natural y social es diversa, se cuenta con culturas diversas
compatibles a una zona de vida particular, surge la pregunta, ;Cémo enfrentamos esta
realidad desde la educacion universitaria, y como debe de responder a ese contexto

biocultural?

De los hechos, datos y teorias de la problematica se formulo el problema de investigacion,
cuyo objeto fue la relacion entre la educacion intercultural y la inclusién social de los
estudiantes universitarios, en la Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad

Nacional del Callao, 2018.

La educacién intercultural pretende comprender que en la integracién de la diferencia
cultural de sociedades humanas intervienen instituciones, personas, grupos de integracion.
En este caso, la universidad como institucion, esta integrada a una diversidad, donde la
comunidad educativa debe responder a politicas educativas universitarias que deberian

concretar la inclusion social de esa comunidad universitaria.



Como modelo educativo, la educacion intercultural permite integrar la diferencia a la
educacion, involucrarlos a los procesos formativos en la universidad para la inclusion
social, como variable que da lugar a la inclusion de todos los participantes de cualesquier
comunidad universitaria, con acceso para todos, para la transformacién del ambiente, la

sociedad, cultura e ideologia.

En este caso, la educacion intercultural debe de promover comportamientos de respeto a la
diferencia entre las culturas y construir puentes de acuerdos y alianzas entre ellas, este
modelo ideoldgico politico debe ser comprendidos por los estudiantes cuando se incluyan
al entorno con culturas diversas, ya sea dentro de la comunidad universitaria o en el

contexto social.

La educacion intercultural, no es una asignatura, tampoco es un area formativa, es una
problematica transversal. Es una alternativa educativa que se brinda a la sociedad para el
mejoramiento de las relaciones entre los grupos humanos en contextos multiculturales
(Estupifian, 2012). Es importante para la educacion universitaria, como politica
institucional la formacion de profesionales con competencias para la igualdad intercultural

y la inclusion social.

El problema se ha dimensionado en las variables educacion intercultural con la inclusion
social. La primera se fundamenta en las dimensiones: Principios éticos, diversidad cultural,
ciudadania educativa, ensefianza intercultural. Comprender la diversidad de la comunidad
universitaria orienta la investigacion de las competencias que otorga el ejercicio de
ciudadania desde el contexto intercultural basado en el respeto de la diferencia. Asimismo,
la ensefianza intercultural permitira comprender las capacidades que permiten a los
estudiantes la no discriminacion en el ejercicio de la ciudadania cuyo fundamento es la

educacion.



Las dimensiones de la variable inclusion social son: Especializacion, incorporacion,
integracidn y gestion de la diversidad; La especializacidn para valorar la gestion educativa,
busca relacionar la diferencia de los estudiantes con objetivos y contenidos metodolégicos.
Incorporacién como tradicion pedagdgica, para resolver la diversidad cultural de la
comunidad universitaria, es la propuesta del curriculo para los estudiantes donde todos
deben alcanzar los objetivos y aprendizajes de los contenidos en un contexto metodoldgico,
es decir, conseguir la igualdad de los estudiantes en un contexto de diferencia. La
integracidn para reactivar las actividades educativas que explora la potencialidad de los
estudiantes, sus diferencias y acciones socioeducativas para atender las necesidades
enddgenas de las caracteristicas personales de los alumnos y exdgenas de la interaccion
entre estos con el entorno educativo. Finalmente, la gestion de la diversidad para la
inclusién educativa, relacionado al concepto de la integracion de lo diverso, para
promocionar la diversidad cultural en un contexto de igualdad, la comunicacion, cultura

escolar y cultura profesional para la inclusion social.

Otro eje del discurso de la interculturalidad, se explica a partir del multiculturalismo. El
Perl no es un espacio cultural integrado, esto implica un reto en formacion de profesionales
en una cultura compleja, se requiere instrumentos ideoldgicos para el reconocimiento de
lo diferente, integrando puentes culturales educativos desde la universidad para lograr la
inclusién social, por si misma es una linea de investigacion prioritaria, de donde surge el
problema cuya solucion debe generar impactos en la educacion universitaria en el Peru,

con profesionales que se sientan incluidos en su quehacer profesional y social.

La universidad peruana en la actualidad no ha considerado a la cultura como politica
educativa, existe un conflicto cultural institucional y educativo consigo misma y con el

entorno. No ha sido capaz, hasta la fecha de identificar los problemas sociales para



devolver conocimientos a la sociedad, por ende, sus profesionales no se sienten incluidos

por el sistema universitario ni en el contexto, desconocen la realidad.

A pesar de que el Estado ha creado cuatro universidades interculturales nacionales,
Universidad Nacional Intercultural de Quillabamba Cusco (Ley N°29620), Universidad
Nacional Intercultural de la Selva Central Juan Santos Atahualpa, Junin con (Ley
N°29616), Universidad Nacional Intercultural Fabiola Salazar Leguia, Amazonas (Ley N°
29614), Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia en el afio 2000 (Ley N° 27250).

Consideramos que el problema subsiste al momento de realizar esta investigacion.

En esta investigacion se estudio como en el proceso de la formacion de profesionales en
una universidad publica del Per(, donde la diversidad que es fundamento necesario de la
interculturalidad educativa debe estar orientada a la inclusion social de los estudiantes de
las universidades nacionales. Concebir la interculturalidad, en el marco de los principios
éticos, la diversidad cultural, ciudadania educativa y ensefianza intercultural. y la inclusion
social fundamentada, en la especializacidn, incorporacion, integraciéon y gestion de la

diversidad. En cualquier politica educativa, son variables que estan relacionadas.

La Universidad Nacional del Callao, segun la Oficina de Registro y Archivo Académico
(ORAA), en el semestre académico 2018 B, contaba con 1,874 estudiantes matriculados y
813 docentes distribuidos en 11 facultades con 17 escuelas profesionales. La investigacion
se desarroll6 en la Facultad de Ciencias Econdmicas, Escuela Profesional de Economia;
con 1300 alumnos matriculados en pregrado, 58 docentes y 10 servidores administrativos
distribuidos en las oficinas de la Escuela, Departamento Académico, biblioteca, Unidad de

Investigacion y Decanato.

Los estudiantes matriculados en la Facultad de Economia proceden de distintas regiones

del pais. Al momento de matricularse, registran el distrito de procedencia, lo cual es un
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dato relevante en la investigacion. Segun la ORAA, Sin registro de distrito de procedencia
246, Abancay 1, Ancon 8, Asia 1, Ate Vitarte 20, Barranco 5, Bellavista 22, Brefia 15,
Cajatambo 1, Callao 106, Carabayllo 32, Carmen de la Legua 12, Cercado de Lima 4,
Chancay 1, Chorrillos 16, Comas 77, Cristo nos valga 1, El Agustino 20, Huari 1,
Independencia 40, Jesus Maria 4, La Molina 4, La Perla 11, La Victoria 15, Lima 48, Lince
2, Los Olivos 82, Lunahuana 1, Lurin 1, Magdalena del Mar 4, Mi Peru 2, Miraflores 1,
Oxapampa 1, Pachacamac 3, Pachangara 1, Paucara 1, Pueblo Libre 5, Puente Piedra 41,
Punta Negra 1, Ricardo Palma 1, Rimac 24, RTR 1, San Antonio 1, San Borja 3, San Isidro
1, San Juan de Lurigancho 98, San Juan de Miraflores 20, San Lorenzo de Quinti 1, San
Luis 4, San Martin de Porres 144, San Miguel 25, Santa Anita 11, Santa Rosa 1, Santa
Rosa de Quives 1, Santiago de Surco 6, Surquillo 4, Tarma 1, Ventanilla 69, Villa el
Salvador 11, Villa Maria del Triunfo 15, Yungay 1. El lugar de procedencia evidencia
diversidad sociocultural. Los estudiantes que provienen de las regiones del pais. De
acuerdo a los datos, en Lima Metropolitana viven en Lima Norte, Lima Este y Lima Sur;
realidad que insertada en el proceso formativo en la universidad fundamenta la educacion
intercultural y la inclusion social de los estudiantes universitarios matriculados en la

Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao.

1.3. Formulacion del problema

-Problema general
¢Qué relacion existe entre la educacién intercultural con la inclusion social, de los
estudiantes en la Facultad de Ciencias Econémicas de las Universidad Nacional del Callao,

2018?
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- Problemas especificos

¢ Qué relacidn existe entre los principios éticos con la inclusién social de los estudiantes en
la Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018?

¢ Qué relacion existe entre la diversidad cultural con la inclusion social, de los estudiantes
en la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018?

¢ Qué relacion existe entre la ciudadania educativa con la inclusion social de los estudiantes
en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018?
¢Qué relacion existe entre la ensefianza intercultural con la inclusién social de los
estudiantes en la Facultad de Ciencias Econdmicas de las Universidad Nacional del Callao,

2018?

Antecedentes

Dentro de los estudios enfocados en el tema a nivel nacional se tiene:

Torres (2018), en la tesis El enfoque de educacion intercultural y la diversificacion
curricular en la Institucion Educativa Inicial N° 49 Maria Montessori del Distrito de
Vilcabamba, Provincia de Grau — Apurimac 2017, expone que:
El objetivo es determinar la percepcion que tienen los padres de familia sobre la
educacion de sus hijos bajo el enfoque de educacién intercultural bilingle y la
diversificacion curricular en la Institucion Educativa Inicial N° 49 Maria Montessori,
se utilizo el método hipotético inductivo — deductivo y el disefio es de tipo descriptivo
simple, porque no existe una manipulacion de variables de estudio.
Se concluyd, que la estandarizacion localizada de la lengua no hispana empleada para
la ensefianza, asi como modelos pedagogicos creados y efectivos, segun la percepcion

de los padres de familia es mas del 50 %. La estandarizacion se realiza con variantes
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locales distintos de acuerdo a cada realidad a pesar de que los padres perciben que no

existe una clara politica de desarrollo del quechua.

Medina (2016), en la tesis La filosofia intercultural en la educacién intercultural de la

Region Junin, expone que:
Los propositos de la investigacion estuvieron orientados a identificar los fundamentos
de la filosofia intercultural en la educacién intercultural de la Region Junin; asi como
a sistematizar los fundamentos de la filosofia intercultural a partir de las corrientes
principales que existen en la educacion intercultural. La evaluacion y generalizacion
de la presente investigacion se ha de dar en el sentido de que sirva para establecer y
reorientar los fundamentos filosoficos que existen en el marco de la interculturalidad.
Se concluy6 que la educacion intercultural tiene que asumir los fundamentos de la
filosofia intercultural critica para su desarrollo y la consolidacion de una educacion

democrética y popular necesaria en el pais.

Mamani (2017), en la tesis Accesibilidad en los espacios publicos e inclusion social en
el Centro Urbano de la Ciudad para las personas con discapacidad caso OMAPED -
Puno, expone que:
El objetivo es determinar las condiciones de accesibilidad a los espacios publicos de
la ciudad de Puno para las personas con discapacidad e identificar si estos les brindan
la oportunidad de desplazamiento para participar en la oficina municipal de atencién
a las personas con discapacidad OMAPED — Puno. El método de analisis que utilizado
en la presente investigacion es cuantitativo, el tipo de andlisis es el descriptivo —
explicativo.
Esta investigacion permitio conocer las caracteristicas y propiedades de la

infraestructura del centro urbano y de la poblacion discapacitada registrada en
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OMAPED. Se concluy6 que, el centro urbano de la ciudad de Puno concentra las
principales actividades politico-administrativas e instituciones pablicas privadas de la
regién Puno; sin embargo, su disefio arquitectdnico tradicional no guarda criterios de
inclusién para las personas con discapacidad. Por ende, las personas registradas en
OMAPED tienen limitaciones en su accesibilidad, transitabilidad e inclusion en la

organizacion.

Rosales (2014), en la tesis Politica de comunicacion para la inclusion social: Gestion de

la comunicacion gubernamental en los dos primeros afios del gobierno de Ollanta

Humala (Julio 2011 — Julio 2013), expone que:
El objetivo es establecer el rol de las comunicaciones en la esfera politica a través de
la descripciony la reconstruccidn de procesos de implementacion de politicas pablicas
en comunicacién desarrollados por la Oficina General de Comunicacion Social de la
Presidencia del Consejo de Ministros, durante los dos primeros afios del gobierno de
Ollanta Humala, se ha realizado un analisis de documentos oficiales y un seguimiento
descriptivo de las acciones estratégicas implementadas por la Oficina General de
Comunicacion Social.
Se concluy6 que, estad investigacion ha logrado mostrar cémo el ejercicio de las
comunicaciones en la esfera politica se corresponde con el modelo de inclusién social,
permitiendo poner relevancia el fomento de valores democréticos en el ejercicio
politico y contribuyendo al desarrollo ciudadano; sin embargo, el ejercicio de las

comunicaciones en el estado todavia se encuentra en una etapa incipiente.

Garcia (2018), en su tesis. Concepciones de ciudadania y participacion ciudadana de
estudiantes del 5° grado de secundaria de una institucion educativa privada de Lima

Metropolitana, expone que:
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El objetivo es determinar las concepciones sobre ciudadania y participacion ciudadana
de jovenes estudiantes de ultimo afio del nivel secundario de un colegio privado de
Lima Metropolitana. Se utilizé el método exploratorio que busca responder a la
pregunta: ;Qué concepciones sobre ciudadania y participacion ciudadana tienen los
estudiantes del 5° grado de secundaria de un colegio particular de Lima
Metropolitana? concluye, que a pesar de que los estudiantes no relacionan el concepto
de ciudadania con la participacion, si ven a esta Ultima como positiva, cuando se les
pregunta directamente, sefialando a la idiosincrasia sumisa del peruano, el sentimiento
de que sus voces no son escuchadas, y la indiferencia, como causas probables de la

falta de participacion en el Perd.

Farfan (2015), en su tesis: Las estrategias de ensefianza para la promocion de la
convivencia intercultural planificadas en las sesiones de aprendizaje de una I.E. de la Selva
de Satipo, expone que:
El objetivo es describir las estrategias de ensefianza planificadas por los docentes en
sus sesiones de aprendizaje que promueven la convivencia intercultural en los
estudiantes del 5to grado del nivel secundario de una I.E. de Satipo, se utilizé el
método exploratorio puesto que, en la institucion educativa mencionada
anteriormente, se va a ejecutar la presente investigacion por primera vez, se abordd
desde un enfoque cualitativo.
Se concluye que, Las estrategias de ensefianza planificadas para la promocién de
contenidos referidos al manejo de conflictos y actitud proyectiva de justicia
sociocultural, corresponden a los cinco tipos de estrategias sugeridas para la

promocion de la convivencia intercultural en el aula.
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Montafiez (2018) en su tesis Integracion de las TIC en el aula, como herramienta de
apoyo para mejorar el rendimiento escolar de los estudiantes de la I.E. Santo Domingo
de Guzman - Yungay, expone que:
El objetivo es integrar los usos de las tecnologias de la informacion y la Comunicacion
en el aula de la Institucion Educativa Publica Santo Domingo de Guzman - Yungay,
para dinamizar el proceso de ensefianza aprendizaje teniendo en cuenta los saberes y
practicas de los docentes, y las expectativas e intereses de los educandos para construir
oportunidades y desarrollos de capacidades en nuestra sociedad Yungaina.
Se concluyé que, la integracion de las TIC en el proceso de ensefianza en la institucion
conlleva al fortalecimiento de habilidades de los docentes de esta institucion educativa
impulsando la formacion integral de los alumnos.
Asimismo, entre las investigaciones realizadas a nivel internacional se mencionan las

siguientes:

Sanroman (2015), en su articulo: Los principios éticos y las obligaciones civiles,

fundamenta que:

Aqui se pretende comprobar la hipotesis de que el desempefio del abogado debe estar
en el marco del derecho y de los principios éticos, actuando en senderos paralelos,
para lograr un equilibrio entre estos, inculcados en la familia, reafirmados en las

escuelas y aplicados en el &mbito profesional.

La metodologia que se aplico fue de tipo documental, con un pensamiento filosofico
deductivo dirigido a los profesionales. Se concluye que, cada vez es mas importante
que un profesional deba contar con un alto nivel de ética, a su vez se dara segun la

capacidad de la persona, por ende, alcanzara un equilibrio moral interno.
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(Aguado, s.f.), en su articulo: Diversidad cultural e igualdad escolar: un modelo para
el diagndstico y desarrollo de actuaciones educativas en contextos escolares
multiculturales Universidad Nacional de educacion a Distancia (UNED), fundamenta
que:
El objetivo es delimitar el marco teérico y abordar el tratamiento de la diversidad
cultural en educacién, tomando como referente las complejas interacciones entre
diferencias culturales y desigualdades sociales. Configurar la perspectiva intercultural
como enfoque desde el qué analizar y formular modelos de actuacién efectivos. Se
utilizé la metodologia de disefio mixto de forma combinada, el disefio cuasi-
experimental y la aproximacion etnografica.
Se concluye que, las acciones y programas compensatorios son validos si se disefian
y aplican tras un adecuado andlisis de necesidades y en conjuncién con acciones
propias del enfoque intercultural que impliquen a todos y cada uno de los participantes

en el proceso educativo y emprendiendo acciones sociales mas alla del ambito escolar.

(Acevedo, 2008), en su articulo: La especializacion del saber en la escuela:

intervenciones estatales en campos especificos de conocimiento, fundamenta que:
Propone mostrar que esta relacién se encuentra condicionada por los modos de decir
y estar en las escuelas, por las posiciones que los actores ocupan dentro de un
entramado de relaciones en los cuales se incluye a otros docentes, nifios, padres,
recursos, tiempos y espacios para el desarrollo de sus trabajos, modos de ingreso,
escalafones y denominacion de sus puestos de trabajo.
Se concluyd, que estos hallazgos forman parte de una investigacion etnografica que
se interesa por los modos de presencia estatal y sus efectos en los procesos de

ensefianza y aprendizaje de las Ciencias Naturales en escuelas primarias de la ciudad
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de Buenos Aire - Argentina - que cuentan con programas especialmente orientados a

este dominio de conocimiento.

Castrillon (2015) en su articulo: Impacto del programa Ciudadano Digital en la

incorporacién de TIC en el proceso de ensefianza por parte de algunos maestros de la

Institucion Educativa Centro de Comercio de Piedecuesta-Santander, fundamenta que:
El objetivo es establecer el impacto que la certificacion como ciudadanos digitales de
algunos maestros de la Institucién Educativa Centro de Comercio de Piedecuesta,
Colombia, ha tenido en la incorporacion de TIC en sus procesos de ensefianza y su
efecto en los indicadores institucionales de gestion y calidad, la metodologia empleada
es cualitativa de tipo analitica, usando técnicas estadisticas para conocer los aspectos
de interés de la poblacién estudio.
Se concluye que, a partir de los datos se evidenciaron diferentes grados en el uso de
TIC por parte de algunos docentes, desde el uso como soporte de materiales
multimedia hasta los cursos bimodales usando el campus virtual institucional; pero
los datos no arrojan informacion sobre el uso generalizado o institucionalizado de

dichos recursos.

Séanchez, 1. (2014), en su articulo: La interculturalidad desde la perspectiva de la
inclusion socioeducativa, fundamenta que:
El andlisis de la realidad sociocultural de Colombia, comprendiendo que se debe
trabajar por una educacion intercultural, desde la inclusion. Desarrolla tres capitulos,
el primero realiza un reconocimiento de la realidad sociocultural de Colombia, resalta
la existencia de la diversidad étnica y cultural, contrastando estas caracteristicas, con

las esferas politica, econdmica y social, que han generado violencia.
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En el segundo, desarrolla el concepto de ciudadania y su relacion con la
interculturalidad, visto desde la inclusién y la justicia social, se profundiza en la
ciudadania multicultural y ciudadania intercultural y, en el capitulo 3, se fundamenta
el concepto de educacion intercultural, partiendo de contextos multiculturales, se

identifican las caracteristicas de una educacion intercultural.

1.5. Justificacion e importancia de la investigacion

El desarrollo de la investigacion se justifico por lo siguiente:

Cientifica, la investigacion es relevante porque se analizd, como la educacion
intercultural universitaria influye en los procesos de inclusion social de los estudiantes

en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao.

Su trascendencia, a nivel tedrico se justifica porque aporta un modelo de educacion
universitaria, desde la perspectiva de la interculturalidad para la inclusién social y es

de alto significado teorico para futuras investigaciones de esta la linea de investigacion.

A nivel técnico, los resultados previstos, la investigacion permitira su aplicacion a la
problematica universitaria en la gestion de politicas universitarias para la inclusion

social, generando procesos educativos ecoldgicos interculturales sustentables.

Institucional, porque la investigacién se enmarca en las lineas prioritarias de la
universidad nacional, por tanto, su investigacion es de impacto, porque pondra en
evidencia la prioridad de investigar la educacion intercultural para la inclusién social

como modelos de universidad.
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1.6. Limitaciones de la investigacion

1.6.1. Limitacion tedrica

Tedricamente la investigacion se sustenta en las teorias constructivistas de la identidad
educativa, que se aplica para investigar la relacion entre la educacion intercultural con
la inclusion social de los estudiantes en la Facultad de Ciencias Economicas de la

Universidad Nacional del Callao, 2018.

1.6.2. Limitacién Temporal

Por la naturaleza de la variable, la investigacion es de corte transversal, por tanto, el

tiempo requerido es menos de un afo.

1.6.3. Limitacién espacial

El espacio fisico del problema es la Universidad Nacional del Callao (Ciudad

Universitaria), Facultad de Ciencias Economicas, 2018.

1.7. Objetivos

- Objetivo general

Contribuir con el anélisis de la interculturalidad en la educacion universitaria, desde la
experiencia de la inclusion social de los estudiantes en la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018.

- Objetivos especificos

OE1: Analizar como los principios éticos, permiten la inclusion social de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del

Callao, 2018.
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OEZ2: Analizar como la diversidad cultural, afirma el pluralismo para la inclusion social
de los estudiantes en la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad Nacional

del Callao, 2018.

OE3: Analizar como la ciudadania educativa, afirma la inclusion social de los
estudiantes en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del

Callao, 2018.

OEA4. Analizar cémo la ensefianza intercultural contribuye a la inclusion social de los
estudiantes en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del

Callao, 2018.

1.8. Hipotesis
1.8.1. Hipotesis general
A mayor nivel de educacion intercultural universitaria, le corresponde un mayor nivel
de inclusion social de los estudiantes de la Facultades de Ciencias Economicas de la
Universidad Nacional del Callao, 2018.

1.8.2. Hipdtesis especifica

Hel: Los principios éticos determinan la inclusion social de los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Econdmicas de la universidad Nacional del Callao, 2018.

He2: La diversidad cultural desde el pluralismo, determina la interculturalidad
educativa para la inclusion social de los estudiantes en la Facultad de Ciencias

Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018.

He3: La ciudadania educativa determina la inclusion social de los estudiantes en la

Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018.
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He4: La ensefianza intercultural determina la inclusion social de los estudiantes en la

Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Marco conceptual

2.1.1. Teorias de la educacion

Las teorias educativas son marcos conceptuales que han sido utilizados para describir,
explicar y orientar el quehacer educativo, asi también disefiar y construir saberes del
mismo, hace referencia a un hecho social desarrollado en torno a la persona y a la
sociedad donde se desenvuelve, responden a los avances del conocimiento. A
continuacion, se describiran cada una de ellas:

1. Teoria del aprendizaje por descubrimiento, de Jerome Bruner, propicia la participacion
activa del alumno durante el proceso de ensefianza considerando que el aprendizaje
efectivo se logra cuando el estudiante se enfrenta a un problema no solo para buscar
solucion sino para transferirlo, siendo el fin supremo del aprendizaje. (Villavicencio,
2010).

2. Teoria del aprendizaje significativo, propuesto por Ausubel, propone que el ser humano
solo aprende lo que tiene sentido y logica. Para aprender un concepto debe existir
previamente una cantidad basica de informacion, de tal manera que el alumno relacione
los nuevos conocimientos con los que ya posee, en este sentido el profesor tiene como
funcion lograr que los alumnos relacionen ambos conocimientos. (Villavicencio, 2010).

3. Teoria del cognitivismo, cuyo objetivo es estudiar como la mente interpreta, procesa y
almacena la informacion en la memoria. La psicologia cognitivista se ocupa de los
procesos a través de los cuales el individuo obtiene conocimiento del mundo y toma
consciencia tanto de su entorno como de sus resultados. (Villavicencio, 2010).

4. EIl Conductismo, es una corriente cuyos exponentes son de generaciones como Pavlov,

Thorndike, entre otros. Sin embargo, los diferentes autores coinciden en sefialar que
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surge a partir de la obra de John Watson, quien afirmaba que la psicologia estaria
interesada en analizar solo la conducta humana mas que en la mente o la consciencia.
Es criticado porque ignora la existencia del inconsciente, los sentimientos y estados
mentales, no asigna papel a la personalidad, al yo ni al si mismo. (Villavicencio, 2010).

5. El Constructivismo, es una corriente compartida por diferentes tedricos de la
investigacion psicoldgica y educativa entre los cuales destacan Jean Piaget y otros.
Sostiene que todo conocimiento previo da origen a uno nuevo, ademas el aprendizaje
es un proceso activo, que cada persona modifica constantemente de acuerdo a sus
experiencias. (Villavicencio, 2010).

6. La teoria del socio-constructivismo, cuyo principal exponente es VVygotsky, refiere que
el enfoque del conocimiento es un proceso donde el individuo, construye partir de
saberes previos, donde la interaccion social es fundamental. Los sujetos reciben
informacion procesada para comprenderla, que construyen a través de sus vivencias su
propio conocimiento lo que se adapta a la concepcion de su realidad.

7. Procesamiento de la informacion, defendida por Gagne, Newwell, Simén et. al,
sostienen que algunas operaciones simbdlicas como codificar, comparar, localizar, y
almacenar, muestran la inteligencia humana y su capacidad para crear conocimiento e

innovar.

2.1.2. Educacion intercultural

Desde el contexto acerca del respeto a la diferencia cultural en relacién a la educacion
intercultural, la Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED, 2017), sostiene
que la educacion intercultural no es un modelo a alcanzar, sino una perspectiva, una
metafora que nos permite comprender lo que pensamos, decimos y hacemos en relacion

con la diversidad cultural desde la asuncion de un compromiso por la equidad y la justicia
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social, (p. 5). Es un eje fundamental del quehacer educativo, que se debe concretar en la

politica educativa de la universidad.

UNED (2017) menciona los objetivos que se proponen como:

Tomar conciencia de las complejas interacciones entre diversidad humana y equidad
en educacion.

Analizar como la forma en que entendemos la diversidad, hace que pensemos unas
cosas y no otras, hagamos unas y no otras en educacion.

Delimitar el enfoque intercultural como una mirada hacia la diversidad en educacion,
asumiendo nuestro compromiso con equidad y justicia social.

Proponer practicas educativas en contextos y escenarios diversos, que guien la
transformacion hacia una sociedad mas justa e incluyente.

Enunciar recomendaciones acerca de como formar estudiantes en relacion a otros,

desde la perspectiva intercultural. (p. 5).

Enfoque intercultural en educacion

El enfoque de la educacion intercultural es de naturaleza transversal, son tres los

enfoques, que a continuacion se describira:

El enfoque intercultural se propone como una mirada, que permite comprender la
compleja interrelacion entre diversidad cultural, igualdad y justicia social en
educacion.

El enfoque intercultural se propone como metéafora de la diversidad, una mirada que
contempla y permite pensar sobre la misma lo que genera la complejidad de las

situaciones sociales y educativas.



25

e El enfoque intercultural con frecuencia se confunde con un enfoque cultural o
multicultural, establece la importancia sobre los procesos y las interacciones que
unen y definen a los individuos y a los grupos y lo relaciona los unos con los otros.
(UNED, 2017). Como tal, la educacion intercultural se convierte en una estrategia
politica de la universidad que se podria fundamentar, con la finalidad de establecer
estrategias para mejorar la relacion de los profesionales con el entorno sociocultural

de su contexto.

2.1.4. Diversidad cultural

En un espacio fisico pueden convivir diversas culturas, cada una con sus tradiciones y
costumbres. Segun la UNED (2017), define que el concepto de cultura, al igual que las
ciencias sociales, genera polémica y es siempre polisémico. En el &mbito educativo, tanto
en los discursos oficiales como en las manifestaciones diarias de profesores, se confunde
la idea de diversidad de cultural con la de cultura diferente (p. 42). En este contexto surge
la identidad, esta permite al sujeto reconocerse como diferente a los “otros”, esa diferencia
es multidimensional, donde una de ellas es la identidad educativa, como tal es un “texto”
que debe ser interpretado con la finalidad de establecer las relaciones de comunicacion de

la diferencia cultural.

2.1.5. La nocién de cultura

Es importante en la educacion universitaria, comprender la descripcion y analisis de la
cultura, en su texto Gomez (2013), sefiala que para hablar de interculturalidad y de
educacion intercultural, es necesario llegar a un acuerdo sobre lo que entendemos por el
término cultural. Entre los antropdlogos hay consenso en la definicion de seis componentes
base del concepto (p. 422). Es decir, que es necesario comprender las tradiciones y

costumbres que aprende en la sociedad, tanto del pasado como del presente. En este caso
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la universidad es un espacio de expresion y confluencia de patrones y valores culturales

distintos que se relacionan en la comunidad universitaria.

2.1.6. Aspectos consensuados en el concepto de cultura

Al referirse a la interculturalidad y la educacion intercultural, es necesario comprender la

interaccion de los actores educativos de la universidad, estudiantes, docentes y autoridades.

Es importante llegar a consensuar sobre lo que se entiende por el término cultura. A

continuacion, se detalla la definicion de los seis componentes basicos:

1. Lacultura es conducta aprendida:
Los humanos poseemos la capacidad de construir aprendizajes desde la experiencia,
pasando por la l6gica y cultura, esta es un aprendizaje de sintesis de lo humano y es
algo aprendido que se transmite. A diferencia de otros aprendizajes mas instintivos, el
aprendizaje cultural se basa en la capacidad exclusivamente desarrollada por los
humanos de utilizar simbolos, signos que no tienen una conexion logica necesariamente
con aquello que representan. (Gomez, 2013). El sistema de aprendizaje se produce
porque en este proceso se utilizan simbolos que representan la realidad del
conocimiento, esto le permite al ser humano crear un sistema de ideas con significados
que en su conjunto forman una ideologia.

2. Las culturas son modos de interpretar la realidad:
La cultura no es sélo conducta sino también ideas, creencias, valores subyacentes a esas
conductas. La cultura da sentido a la realidad. Tanto si nos referimos a un pueblo o a
un individuo, la cultura no se compone sélo de conductas, sino también de formas de

pensar, de interpretaciones, de ideologias. (Gomez, 2013).
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La cultura, por lo tanto, debe ser compartida por los integrantes de un grupo. Dentro
del contexto universitario, se transmite la cultura cientifica de la humanidad concretada
en los contenidos de la disciplina que el estudiante aprende, es decir se nutre de dos
fuentes, la cultura cientifica en el campus universitario y el contexto sociocultural del
entorno.

La cultura es simbdlica:

El contexto de los simbolos, es una actividad exclusivamente de los seres humanos,
pueden ser de naturaleza verbal o no verbal que se expresa en el leguaje, la cultura se
transmite simbolicamente. Entendiendo por simbolo: aquellas arbitrariedades usadas
para representar a otras, al menos porque la gente que la usa acuerda que ello es asi.
Por ello, los sistemas simbolicos humanos son convenidos, cambiantes y enormemente
flexibles, y se combinan para producir muy complejos y abstractos. (Gomez, 2013). Es
decir, que mediante la cultura se otorga significado a las cosas, el ser humano desarrolla
conocimiento. La ciencia es un eje de esa practica.

La cultura est& pautada:

Este complejo Ilamada cultura, no es una suma fortuita de rasgos, sino un sistema
pautado, integrado. Existe una interrelacién entre costumbres, instituciones, valores y
creencias. Cuando uno cambia los deméas también lo hacen en mayor o menor medida.
(Gomez, 2013). En el contexto social, se expresa en una red de relaciones sociales que
expresan comportamientos, los cuales se deben interpretar para comprender su légica.
La cultura es compartida diferencialmente:

Como tal la cultura no es un atributo de un individuo, y esta en funcién al nimero de
miembros de un grupo. Cada grupo, subgrupo y ser humano vive la cultura comun de
forma diferenciada, dandole su tono particular; asi cada cultura, la pigmea, yanomami,

masaai 0 gallega, es diferencialmente compartida. (Gomez, 2013). La cultura se
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transmite a nivel social. Asimismo, permite unificar a los sujetos en grupos sociales.
Mediante la cultura se transmite las tradiciones y costumbres sociales.
6. La cultura es un dispositivo de adaptacion:

Los humanos desde siempre han hecho frente a las tensiones del ambiente, deben
adaptarse y desarrollar mecanismos para sobrevivir en el ambiente. En este contexto la
cultura, tanto en el terreno de lo individual y cotidiano, el caracter funcional, practico
y adaptativo de lo cultural es observable en muchos aspectos. Uno de ellos es la
frecuencia con la que las normas establecidas en una determinada sociedad no se
cumplen a rajatabla, sino que son acomodadas por los individuos a los contextos y
circunstancias concretos. (Gomez, 2013). Aqui el autor refiere que es necesario
comprender a la comunidad educativa universitaria dentro del campus universitario, su

comunidad, barrio y hogares.

2.1.7. Claves para trabajar en la interculturalidad

El abordaje del problema es complejo, en este caso se trata de comprender la cultura.
A continuacién, se describe las cuatro caracteristicas de la cultura, claves para el trabajo
practico e ideologico en pro de la interculturalidad:

1. Existen diferentes niveles de cultura, desde la cultura familiar, de barrio, cultura
local, cultura regional, y asi hasta llegar a la universal. A la hora de formular
propuestas y establecer debates es conveniente tener en cuenta a qué nivel de cultura
nos referimos y por qué y como cambiamos de uno a otro concepto de lo que se esta
tratando.

2. Al enfocar en la diversidad humana, pueden distinguirse los universales que

compartimos todos los humanos, sea cual sea la cultura.
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3. Las culturas son diversas, por tanto, su interpretacion requiere tener en cuenta su
heterogeneidad interna segun etnias, religiones, lenguas, clase social, etc., es
necesario no caer en estereotipos para comprender los patrones y valores culturales
gue expresan sus miembros.

4. Resaltar el caracter abierto, dinamico, y cambiante de la cultura, de manera que nos
advierta de lo irreal de la presentacién de la cultura como estética, cerrada e
inadaptable por el nuevo racismo. (Gomez, 2013). Por lo tanto, es pertinente
comprender la interculturalidad como un sistema de construccion de puentes de

comunicacion entre la diferencia de culturas.

2.1.8. Identidad personal

Los integrantes de un grupo humano con una cultura determinada, no pueden excluirse
de los arraigos culturales donde han nacido, ademas se desarrollan constantemente desde
la infancia, vejez y la muerte. La cultura es una fuerza que controla su conducta. En tal
sentido Gémez (2013), afirma que se trata de tener conciencia de la esencia del ser
humano; de llegar a descubrir que se suceden en la vida, a lo largo de todas las
circunstancias de nuestro camino. Tener clara la identidad implica conocer nuestro
origen, nuestra historia, nuestras costumbres, nuestros valores y llegar a nuestro ser. (p
427). Por lo tanto, la identidad otorga personalidad al sujeto, en el tiempo, en este caso
la educacién es un vehiculo de afirmacion de la identidad personal y grupal. En el caso

de la universidad, esta afirma la identidad personal de sus profesionales.

2.1.9. La sociedad multicultural

En un contexto social determinado, cuando no se realizan intercambio cultural entre ellas

estamos ante el problema del multiculturalismo, en este caso Olivare (2016), menciona
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que al hablar de la sociedad multicultural y de la interculturalidad hay que hacerlo como
dos términos completamente diferentes. La interculturalidad no es un concepto, sino un
hecho concreto que se refiere a la interaccion entre las personas. Se debe tratar como una
realidad cotidiana, sobre la cual deberiamos basar nuestra vida. Es importante tener en
cuenta de la manera en que el factor cultural y el factor racial se interrelacionan con la
estratificacion social (p. 44). Es necesario establecer practicas multiculturales entre los
grupos sociales, desde la accion sociopolitica y educativa, la universidad debe formar
profesionales que comprendan esa realidad. EI multiculturalismo hace referencia a la

presencia de varias culturas en un contexto determinado.

2.1.10. La educacion multicultural

La universidad es un espacio académico que permite comprender la cultura de un pais.
Al respecto, Olivare (2016), expresa que es importante resaltar que la educacion
multicultural tiene su origen en la reflexién sobre la presencia de las escuelas
occidentales de minorias que, ademas de necesitar un trato adecuado por las diferencias
entre su cultura y la cultura presente y representada por la escuela occidental, necesita
una atencion especial ante el fracaso continuo cuando acceden a esta Gltima. (p. 47). Es
necesario disefiar programas sociales que traten de innovar los modelos pedagogicos, en
el caso de la universidad, se debe promover el respeto por la diferencia estableciendo
puentes de comunicacién y la inclusion social de todos los actores sociales, afirmando
los patrones y valores culturales que permitan su integracion como unidad social, asi

como su insercion en la sociedad globalizada.

2.1.11. Dimensiones de la educacién multicultural

A continuacion, se especifica las cinco dimensiones distintas, pero relacionadas:



31

1. Laintegracién de contenido: se refiere a ofertas de integracion con el grado en que los
profesores utilizan ejemplos y contenidos de una variedad de culturas y grupos para
ilustrar los conceptos clave, principios, generalizaciones y teorias en su area o
disciplina. Olivare (2016). En el &mbito de su formacion profesional, recibe instruccion
y formacion, que le otorgara competencias profesionales por parte del estudiante,
afirmando los contenidos desarrollados en las distintas asignaturas, que componen el
plan curricular de la carrera profesional.

2. El proceso de construccidn del conocimiento: describe las actividades de ensefianza que
ayudan a los estudiantes a comprender, investigar y determinar como los supuestos
culturales implicitos, marcos de referencias, perspectivas y prejuicios de los
investigadores y escritores de libros de texto influyen en la forma en que se construye
el conocimiento. (Olivare, 2016). En el &mbito de su formacion profesional, recibe
instruccion y formacién que le otorgara competencias a partir de la apropiacion del
contenido desarrollados en las distintas asignaturas que componen el plan curricular de
la carrera profesional.

3. Reduccion del prejuicio: la dimension de reduccion perjuicio de la educacion
multicultural busca ayudar a los estudiantes a desarrollar actitudes raciales positivas y
democréticas. (Olivare, 2016). En este caso, la educacion universitaria debe enfocarse
a la inclusién de los estudiantes desde el contexto de la interculturalidad para su
integracion de la diversidad, con futuros profesionales incluidos socialmente.

4. Una pedagogia de la equidad: existe una pedagogia de capital cuando los maestros
modifican su ensefianza de manera que faciliten el logro académico de los estudiantes
de diversos grupos raciales, culturales, socioecondmicos y de idioma. (Olivare, 2016).

La pedagogia debe de orientarse en la integracion de la diferencia. EI enfoque
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orientador de la funcion docente debe estar orientada al trato igualitario de los actores
de la comunidad universitaria.

Una cultura de la escuela de empoderamiento: implica la reestructuracion de la cultura
y la organizacion de la escuela para que los estudiantes de diferentes grupos raciales,
étnicos, socioecondmicos y de lenguaje experimentan igualdad. (Olivare, 2016). Por
tanto, y de acuerdo a Olivare, la educacion universitaria debe orientarse al
empoderamiento de los profesionales, para el desarrollo de la ciudadania, respetando la
diferencia cultural de los actores educativos, lo cual constituye un desafio, e implica un

cambio en el paradigma de la formacién de los estudiantes universitarios.

Los centros educativos y la inclusion

Analizar la problematica de la educacién intercultural para la inclusion social, responde
de una actividad estratégica de una politica educativa universitaria. En este caso,
Escarbal (2014), afirma que un centro educativo intercultural inclusivo, es aquel que
tiene una visioén nueva de las relaciones entre culturas y es capaz de modificar e incluso
transformar la estructura misma de la organizacion y los métodos de formacion, las
relaciones entre los docentes, los alumnos, las familias, etc., pero, sobre todo, la
perspectiva con que miran los saberes y las disciplinas (p. 32). Por lo tanto, en un
modelo educativo universitario intercultural para la inclusién social, debe concretarse
de manera vinculante la politica educativa con la investigacion, el curriculo y dentro de
él, la responsabilidad social para la formacién de los profesionales universitarios.

La educacién inclusiva, su progresion, es como una escalera cuyos peldafios estan
integrados por culturas inclusivas, politicas inclusivas, practicas inclusivas,
comportamientos inclusivos, Por tanto, la inclusién impregna todos los ambitos

educativos, tanto tedrico como practicos. La educacion inclusiva, ademas de implicar
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la implementacion de un curriculo democratico, abierto y flexible, con los recursos
pertinentes y adecuados y una organizacion escolar que lo permita y potencie (Escarbal,
2014). Esta educacion debe alejar de la exclusion a los futuros profesionales. En la
universidad se debe fomentar la inclusion y dejar de lado la exclusién de los estudiantes
en su proceso de aprendizaje y formacion. Asimismo, fomentar la inclusion con la

finalidad del logro de la inclusion social del futuro profesional universitario.

Los centros educativos y la interculturalidad

En los centros educativos, en especial la escuela, fueron disefiadas para la
homogeneizacién: los espacios, los tiempos, la organizacion, la clasificacion por edades
y cursos, los contenidos, los métodos. En este escenario, la diferencia ha sido vista
tradicionalmente como amenaza para ese objetivo homogeneizador, ya que, pone
encima de la mesa denuncias de situaciones y disonancia con las verdades instituidas.
Pero también la diversidad cultural es negada en espacios y centros educativos que se
consideran homogéneos por los escases de minorias. (Escarbal, 2014). Por lo tanto, en
la universidad, se debe fomentar la educacion inclusiva donde los estudiantes tengan
sus derechos garantizados. Esta realidad constituye un problema a superar, lo cual es
un reto que la universidad debe enfrentar para resolverlo, las fuentes radican en la
politica educativa, curriculo, investigacion y docencia universitarios. Para ello se
requiere politica universitaria con un perfil intercultural orientado a la inclusion social

de los actores que intervienen en su proceso formativo.

La inclusion social y la educacion

La inclusion social, permite la integracion de los actores sociales a la accién social. Al
respecto en su texto, Ramirez (2016), menciona que la desigualdad en América Latina

cuestiona el significado de la inclusion social en una realidad en la que solamente
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algunas personas logran plenamente su bienestar. Pero tratar de lo que significa estar
incluido socialmente alude a su condicion contraria: la exclusion. Esta Gltima se refiere
a la expulsion o restriccion de los sujetos para acceder a bienes fundamentales como la
educacion, la vivienda, el trabajo o la salud, los cuales son considerados derechos
basicos para el desarrollo de cualquier ciudadano. (p. 179). Por tanto, la educacion es
un derecho para todos los ciudadanos de un pais. En ese contexto la universidad debe
satisfacer la demanda educativa de la poblacion, debe articularse una educacién
universitaria de calidad para todos, se debe incluir a todos los estudiantes universitarios

y practicar una educacion inclusiva donde apliquen sus competencias profesionales.

Las caracteristicas inclusivas de la educacién

El potencial de la educacion como un proceso que posibilita la inclusion social demanda
el anélisis de los elementos que desde la escuela y fuera de ella se enfocan a este
proposito.

En sintesis, se resaltan las siguientes caracteristicas de una educacion que promueve la

inclusion:

e En primer lugar, los factores educativos se relacionan de manera sistémica con
otros de caracter social, econdmico y politico que también inciden en la inclusion
social de las personas. Asi, las acciones escolares se relacionan con agentes del
entorno, con la finalidad de contribuir de manera interrelacionada a la eliminacion
de cualquier tipo de exclusion. (Ramirez, 2016). Los distintos factores educativos
confluyen para el logro de una educacion inclusiva.

e En segundo lugar, desde los factores educativos, el reconocimiento de los
aprendizajes y la diversidad de todo el alumnado, asi como la atencion a sus

necesidades, son elementos centrales. Para ello, son aspectos fundamentales, tanto
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la participacion de las familias y de los estudiantes, como el apoyo escolar constante
y la flexibilidad en la agrupacién del alumnado y el uso de los recursos. (Ramirez,
2016). El proceso de instruccién y formacién es consecuencia de la participacion
tanto de la escuela como del entorno social y familiar.

e Entercer lugar, la participacion de las autoridades locales, organizaciones sociales
y personalidades clave son elementos del entorno necesarios para el fomento de la
inclusion social. Su interrelacion con las actividades educativas, asi como la
interdependencia entre las acciones que llevan a cabo, desde sus ambitos de
competencia, son factores que impactan en este sentido. Estos puntos mencionados
destacan teniendo en cuenta que la inclusién siempre serd un proceso en desarrollo
sinfin. Por lo tanto, mas que aplicar de manera superficial un concepto acabado a
diferentes realidades, se requiere revisar y analizar las experiencias de aquellos
centros que estan logrando eliminar las barreras que limitan el aprendizaje.
(Ramirez, 2016). Aqui se expresa claramente, que en el desarrollo de la educacion
intervienen otros sistemas culturales del entorno de la escuela o la universidad. En
este caso las instituciones que rodean al ente educativo, los cuales deben integrarse

para el logro de los aprendizajes.

2.1.16. La inclusion educativa

En la sociedad humana existen los conflictos que ocasionan crisis en la estructura
social, al respecto, Sarrionandia (2013), afirma que ciertamente dilematico resulta el
deseo de que el derecho a una inclusion educativa no tenga restricciones y llegue,
por lo tanto, a todos los estudiantes, esto es, también a los que hoy se siguen
escolarizando en centros de educacion especial, porque se considera que Sus

necesidades de apoyo Y los recursos educativos necesarios no se pueden proveer en
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los centros ordinarios. Pero bien, sabemos que esos mismos centros ordinarios serian
en estos momentos un escenario totalmente disfuncional para dar satisfaccion a sus
necesidades especificas. (p. 109). En la actualidad, en la sociedad existe disparidad
entre ellas, crisis econdmica, de violencia, migracion, crisis familiar, crecimiento
econdémico desordenado, pérdida de valores, etc. por lo tanto, es imperante y
necesario la necesidad de la educacion inclusiva, y debe incluirse a la universidad

como sistema.

2.1.17. Criterios y ambitos de intervencion para avanzar hacia la educacion inclusiva
Es necesario:

e Construir un mundo orientado con otros valores y otros conocimientos, es decir,
otro mundo es posible.

e Adoptar como irrenunciable la inclusion de los nifios y adolescentes,
especialmente para a aquellos que estan en situaciones de vulnerabilidad, a una
sociedad de oportunidades.

e Promover el sentimiento de pertenencia de cada uno de los miembros de la
comunidad educativa, como base para su cohesion. Es el primer paso hacia una
sociedad acogedora que busque luchar seriamente contra la exclusién. (Echeita,

2002).

Se requiere comprender la diversidad cultural para el éxito de una educacion inclusiva.
Se debe fomentar la sensibilidad intercultural entre los profesionales con la
participacion activa de los profesores y autoridades en un marco de politicas
educativas inclusivas de la universidad, con actitudes, conciencia y comportamiento
de los actores de la comunidad universitaria. También se debe diferenciar el

conocimiento que se imparte al futuro profesional, los cuales no deben ser
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diferenciados, deben ser vinculantes, alejados del fraccionamiento. La simplificacién
y la reproduccién; se debe fomentar un conocimiento para la inclusién social.
Asimismo, se debe contar con los contenidos cientificos apropiados por la disciplina
que serda trabajado por el estudiante. Debe ser tratado con propiedad, tanto por el
profesor como por el estudiante. Desarrollar una formacion profesional universitaria

desde la interculturalidad para la inclusion social.

2.1.18. El significado de la inclusién en educacion

La universidad como sistema, en su contexto expresa la diversidad cultural. Los
estudiantes y docentes, en ocasiones reflejan practicas etnocéntricas, dejando de lado la
diversidad, en este contexto, tienen diverso origen socioecondémico y cultural. (Blanco
2006), sostiene las principales finalidades que persigue la educacion inclusiva y que
constituyen sus principales sefias de identidad. Al respecto, es importante sefialar que la
inclusién es un proceso amplio que nunca estd acabado del todo, ya que,
permanentemente pueden aparecer diferentes barreras que excluyen o discriminan a los
estudiantes, o, que limitan su aprendizaje y su pleno desarrollo como personas. (p. 6). En
tal sentido, y de acuerdo a lo descrito anteriormente, se debe de incluir a todas las voces
presentes en la universidad, permitiendo que ingresen al mundo del conocimiento de
manera eficaz, donde se apropie del conocimiento cientifico para la solucién de los

problemas del entorno y una formacién profesional para la vida.

2.1.19. El rol de los docentes en el desarrollo de escuelas inclusivas

Los docentes estan obligados a reflexionar sobre sus practicas educativas y estas deben

promover la inclusién social, y deben promover la educacion intercultural en el ambito
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del aula. Universidad para la inclusion social de sus profesionales. La atencion a la

diversidad, es sin duda, uno de los desafios mas importantes que enfrentan las escuelas y

los docentes, hoy en dia. Si queremos que estos sean inclusivos y capaces de educar en'y

para la diversidad, es imprescindible que tengan la oportunidad de vivenciar estos

aspectos, lo cual requiere tres cambios profundos en su formacion.

En primer lugar, las instituciones de formacion docente deberian estar abiertas a la
diversidad y formar docentes representativos.

En segundo lugar, se les deberia entrenar para ensefiar en diferentes contextos y
realidades

En tercer lugar, todos los docentes, sea cual sea el nivel educativo en el que se
desempefien, deberian tener conocimientos tedricos y practicos sobre las
necesidades educativas mas relevantes asociadas a las diferencias sociales,
culturales e individuales, estrategias de atencion a diversidad en aula, la adaptacion
del curriculum, y la evaluacion diferenciada, entre otros conocimientos. (Blanco,
2016). Es decir, segun el autor, este sistema debe responder al entorno del ambiente
y la sociedad, desarrollar comportamientos de respeto por la diferencia, que la
comunicacion de los profesionales sea culturalmente aceptables y compatibles con
entorno social, generar una ecologia pertinente en las aulas universitarias de
naturaleza inclusiva, adoptar comportamiento de trabajo en equipo y superar
comportamientos que conduzcan a la inclusion social partiendo de una educacion

intercultural.
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11l. METODO

3.1. Tipo de investigacion

El tipo de metodologia que se utilizd para la seleccion del proceso y escenario de la
investigacion del problema, segun Hernandez (2014), la investigacion es de tipo correlacional,
descriptiva y transversal, debido a que tomara la informacion en un momento determinado. Se
estudiara el comportamiento actual de la relacién entre la educacién intercultural y la inclusion
social, de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional

del Callo, 20108.

3.2. Poblacién y muestra

3.2.1. Poblacion

Los individuos que participaron en el estudio fueron 1300 estudiantes matriculados en la
Facultad de Ciencias Economicas del semestre academico 2108-B, en la Universidad
Nacional del Callao. La conducta de estos estudiantes son los datos dimensionados en la
investigacion, estos provienen de las distintas regiones del pais, lo cual ha configurado una
diversidad cultural en la comunidad educativa universitaria, que constituye en foco de la

investigacion.

3.2.2 Muestra:

La muestra esta constituida por estudiantes matriculados del I al X ciclo.

zZ2xp(1—p)
2
Tamafio de la muestra = 5 €

elx N
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Donde:

N = tamafio de la poblacion

e = Margen de error (porcentaje expresado con decimales)
Z = Puntuacion z
P = Probabilidad de éxito, o proporcion esperada

g = (1 — p) = Probabilidad de fracaso

Reemplazando valores

1.962x 0.5(1 — 0.5)
3 0.052 3 5
n= | 4 196X 05(1=05) 296.53 ~ 297

0.05%x 1300

De una poblacion total de 1300 alumnos matriculados, la muestra representativa de la
poblacion es 297. Se investigo a 297 estudiantes matriculados en el semestre académico

2018-B.

3.3. Operacionalizacion de variables

Operacionalizacion de la variable 1: Educacion Intercultural

N° | Dimensiones Indicadores item | Escala de
medicién
1 Principios éticos 1.1 | Solidaridad Del 1=Nunca
1.2 | Respeto de mayorias y minorias 1-4 2=Casi nunca
1.3 | Respeto de diferencias 3=A veces
1.4 | Igualdad de oportunidades 4=Casi siempre
5=Siempre
2 Diversidad cultural | 2.1 | Integracion Del 1=Nunca
2.2 | Valores 5-8 2=Casi nunca
2.3 | Tradiciones y costumbres 3=A veces
2.4 | Armonia 4=Casi siempre
5=Siempre
3 Ciudadania 3.1 | Prejuicios Del 1=Nunca
educativa 3.2 | Integracién social 9-12 | 2=Casi hunca
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3.3 | Interaccion social 3=A veces
3.4 | Etnicidad 4=Casi siempre
5=Siempre
4 Ensefianza 4.1 | Conductas igualitarias no Del 1=Nunca
intercultural 4.2 | discriminadoras 13-16 | 2=Casi nunca
4.3 | Biosocioculuralidad 3=A veces
4.4 | Dialogo y comunicacion 4=Casi siempre
Construccion de identidad 5=Siempre
Operacionalizacién de la variable 2: Inclusion social
N° Dimensiones Indicadores item Escala de
medicion
1 | Especializacion 1.1 | De contenidos Del 1=Nunca
1.2 | De objetivos 17-20 | 2=Casi nunca
1.3 | Planificacidn de la ensefianza 3=A veces
1.4 | Grupos de aprendizaje 4=Casi siempre
5=Siempre
2 | Incorporacion 2.1 | Curriculo Del 1=Nunca
2.2 | Instruccion 21-24 | 2=Casi nunca
2.3 | Perfil del alumno 3=A veces
2.4 | Igualdad 4=Casi siempre
5=Siempre
3 | Integracion 3.1 | Pertenencia a un grupo Del 1=Nunca
3.2 | Contexto de desarrollo del 25-28 | 2=Casi nunca
3.3 | estudiante 3=A veces
3.4 | Politica educativa 4=Casi siempre
Educacion de calidad 5=Siempre
4 | Gestion de la 4.1 | Puente intercultural Del 1=Nunca
diversidad 4.2 | Cultura universitaria 29-32 | 2=Casi nunca
4.3 | Tensores culturales universitarios 3=A veces
4.4 | Etnicidad universitaria 4=Casi siempre
5=Siempre

3.4.Instrumentos

Ficha técnica del instrumento 1: (variable 1)

-Nombre del instrumento: Cuestionario sobre educacion intercultural

-Procedencia: Universidad Nacional del Callao.

-Adaptacion: No

-Institucion: Universidad Nacional del Callao.



-Universo de estudio: 1300 estudiantes.

-Personal administrativo: No

-Nivel de confianza: 95 %

-Margen de error: 5 %

-Tamafio muestra: 297 estudiantes

-Tipo de técnica: Encuesta

-Tipo de instrumento: Cuestionario

-Escala de medicion: Likert.

-Tiempo utilizado: 30 minutos

Ficha técnica del instrumento 2 (variable 2)

-Nombre de la variable: Cuestionario sobre inclusion social, afio 2018

-Procedencia: Universidad Nacional del Callao.

-Adaptacion: No

-Institucion: Universidad Nacional del Callao.

-Universo de estudio: 1300 estudiantes.

-Personal administrativo: No

-Nivel de confianza: 95 %

-Margen de error: 5 %

-Tamafo muestra: 297 estudiantes
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-Tipo de técnica: Encuesta
-Tipo de instrumento: Cuestionario
-Escala de medicion: Likert.

-Tiempo utilizado: 30 minutos.

Procedimientos
Planificacion del cuestionario
Se tuvo en cuenta el propoésito de la poblacion investigada, a quien se aplicé el
instrumento, los recursos y tiempo necesarios, los cuales fueron alineados con el
cronograma de la investigacion, y se identifico las estrategias metodoldgicas para su

logro.
Elaboracion del cuestionario

Se identificd las variables independiente y dependiente, sus dimensiones e indicadores

en el marco de la hipotesis.

De los indicadores se formularon las preguntas del cuestionario. Esta informacion fue

validada por expertos en el tema, considerando claridad, pertinencia y relevancia.

Se complementd la consistencia interna del instrumento mediante la determinacion del

alfa de Cronbach.

Estadistico de prueba

Para esta investigacion se utilizé la prueba de Rho Spearman.

Se aplico a un grupo piloto de 30 participantes en un cuestionario de 32 preguntas y se

sustentard si cumple con los requisitos que demanda, en el caso valorar el alfa de
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Cronbach en un valor minimo de 08, procedimiento que permitio validar los

instrumentos.

Aplicacion del cuestionario

Se realiz6 de manera presencial, en hojas fisicas a través de encuestas.

Para la validacion del cuestionario se usé como prueba de confiabilidad el alfa de
Cronbach, la cual arrojo que el valor es de 0,759. Este valor nos permite confiar en el

instrumento utilizado.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach basada en elementos

Alfa de Cronbach . N de elementos
estandarizados

,759 773 10

Se probd el alfa de Cronbach para las variables de la investigacion y las dimensiones

correspondientes de cada variable

Estadisticas de total de elemento

Media de escala  Alfa de Cronbach
si el elemento se  si el elemento se

ha suprimido ha suprimido
Educacion Intercultural 142,96 653,116 ,654 ,710
Inclusidn social 134,48 700,333 ,620 712
Principios Eticos 171,12 1066,767 ,260 758
Diversidad cultural 174,70 1055,997 ,185 ,766
Ciudadania educativa 176,76 949,675 ,670 ,719
Ensefianza intercultural 175,28 935,653 ,597 721
Especializacion 175,31 977,064 ,562 ,730
Incorporacion 170,48 1057,792 ,380 ,751
Integracion 173,46 1015,189 ,249 ,761
Gestion de la diversidad 170,12 1016,195 ,456 142

Mediante la prueba de Friedman se comprobd que existe relacion significativa entre las

variables de la investigacion.
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Suma de Media Chi-cuadrado de o
» Significacion
cuadrados cuadratica
Inter sujetos 22218,875 196 113,362
Entre elementos 394999,561 9 43888,840 ,000

Intra sujetos Residuo 48116,039 1764 21,277
Total 443115,600 1773 249,924
Total 465334,475 1969 236,330

3.6.Andlisis de datos

Con la finalidad de sistematizar estadisticamente los resultados en tablas y figuras, se

utilizé el programa estadistico SPSS, tanto para la estadistica descriptiva como para la

inferencial.

3.7.Consideraciones éticas:

El desarrollo de la investigacion no incluye la manipulacion de especies animales, plantas

ni saberes ancestrales de las comunidades étnicas del Perd. Asimismo, no se requiere del

conocimiento informado. La informacion proporcionada por los informantes se utilizé con

responsabilidad ética.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Tabla 1.

Frecuencia y porcentaje, variable educacion intercultural.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Nunca 78 26,3 26,3 26,3
Casi Nunca 142 47,8 47,8 74,1
A Veces 71 239 23,9 98,0
Casi Siempre 5 1,7 1,7 99,7
Siempre 1 3 3 100,0

Total 297 100,0 100,0
Nota. Datos de frecuencia, porcentaje, porcentaje valido y acumulado, elaboracién propia.

Educacion Intercultural

60

50 47.8
40

30 263

23.9

20

10

1.7 03
0 |
Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre

Figura 1. Tendencia de la percepcion, variable educacion intercultural, datos de la tabla 1.

INTERPRETACION: En la figura 1, observamos que hay una percepcion de un 47,8 % que
casi nunca se ejerce la educacion intercultural entre los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Econdmicas, de la Universidad Nacional del Callao, 2018
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Tabla 2.

Frecuencia y porcentaje, dimension principios éticos.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Nunca 38 12,8 12,8 12,8
Casi Nunca 145 48,8 48,8 61,6
A Veces 102 34,3 34,3 96,0
Casi Siempre 12 4,0 4,0 100,0

Total 297 100,0 100,0
Nota. Datos de frecuencia, porcentaje, porcentaje valido y acumulado, elaboracién propia.

Principio Eticos
60

50 48.8
40
30
20
12.8
10
4.0
. ]
Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre

Figura 2. Tendencia de la percepcidn, dimensidn principios éticos, datos de la tabla 2.

INTERPRETACION: En la figura 2, observamos que hay una percepcion de un 48,8 % que
casi nunca se ejerce el principio ético entre los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Econdmicas, de la Universidad Nacional del Callao, 2018
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Tabla 3.

Frecuencia y porcentaje, dimensién diversidad cultural.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Nunca 36 12,1 12,1 12,1
Casi Nunca 146 49,2 49,2 61,3
A Veces 103 34,7 34,7 96,0
Casi Siempre 12 4,0 4,0 100,0

Total 297 100,0 100,0
Nota. Datos de frecuencia, porcentaje, porcentaje valido y acumulado, elaboracién propia.

Diversidad Cultural
60.0

49.2

50.0
40.0
30.0
20.0

10.0
4.0

Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre

0.0

Figura 3. Tendencia de la percepcion, dimension diversidad cultural, datos de la tabla 3.

INTERPRETACION: En la figura 3, observamos que hay una percepcion de un 49,2 % que
casi nunca se ejerce la diversidad cultural entre los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Econdmicas, de la Universidad Nacional del Callao, 2018
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Tabla 4.

Frecuencia y porcentaje, dimension ciudadania educativa.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Nunca 8 2,7 2,7 2,7
Casi Nunca 86 29,0 29,0 31,6
A Veces 153 51,5 51,5 83,2
Casi Siempre 47 15,8 15,8 99,0
Siempre 3 1,0 1,0 100,0

Total 297 100,0 100,0
Nota. Datos de frecuencia, porcentaje, porcentaje valido y acumulado, elaboracién propia.

Ciudadania Educativa
60.0

51.5
50.0

40.0

30.0 29.0

20.0

10.0

2.7
1.0

0.0 - I

Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre

Figura 4. Tendencia de la percepcién, dimension ciudadania educativa, datos de la tabla 4.

INTERPRETACION: En la figura 4, observamos que hay una percepcion de un 51,5 % que a
veces se ejerce la ciudadania educativa entre los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Economicas, de la Universidad Nacional del Callao, 2018
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Tabla 5.

Frecuencia y porcentaje, dimensién ensefianza intercultural

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Nunca 66 22,2 22,2 22,2
Casi Nunca 154 51,9 51,9 74,1
A Veces 70 23,6 23,6 97,6
Casi Siempre 6 2,0 2,0 99,7
Siempre 1 3 3 100,0

Total 297 100,0 100,0
Nota. Datos de frecuencia, porcentaje, porcentaje valido y acumulado, elaboracién propia.

Ensefianza Intercultural
60.0

51.9
50.0

40.0

30.0
23.6

20.0

10.0

2.0
0.0 [

Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre

0.3

Figura 5. Tendencia de la percepcién, dimension ensefianza intercultural, datos de la tabla 5.

INTERPRETACION: En la figura 5, observamos que hay una percepcion de un 51,9 % que
casi nunca se ejerce la ensefianza intercultural entre los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Econodmicas, de la Universidad Nacional del Callao, 2018
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Tabla 6.

Frecuencia y porcentaje, variable inclusion social.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Nunca 59 19,9 19,9 19,9
Casi Nunca 178 59,9 59,9 79,8
A Veces 56 18,9 18,9 98,7
Casi Siempre 4 1,3 1,3 100,0

Total 297 100,0 100,0
Nota. Datos de frecuencia, porcentaje, porcentaje valido y acumulado, elaboracion propia.

Inclusion Social
70

59.9
60

50
40

30

19.9
20 18.9

10

1.3
0 |
Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre

Figura 6. Tendencia de la percepcion, variable inclusion social, datos de la tabla 6.

INTERPRETACION: En la figura 6, observamos que hay una percepcion de un 59,9 % que
casi nunca se ejerce la inclusion social entre los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Econdmicas, de la Universidad Nacional del Callao, 2018
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Frecuencia y porcentaje, dimensidn especializacion.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Nunca 65 21,9 21,9 21,9
Casi Nunca 162 54,5 54,5 76,4
A Veces 62 20,9 20,9 97,3
Casi Siempre 8 2,7 2,7 100,0
Total 297 100,0 100,0

Nota. Datos de frecuencia, porcentaje, porcentaje valido y acumulado, elaboracion propia.

60

54.5
50
40
30
21.9 20.9
20
10
0

Especializacion

2.7

Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre

Figura 7. Tendencia de la percepcidn, dimension especializacion, datos de la tabla 7.

INTERPRETACION: En la figura 7, observamos que hay una percepcion de un 54,5 % que

casi nunca se ejerce la especializacion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Econdmicas, de la Universidad Nacional del Callao, 2018.



Tabla 8.

Frecuencia y porcentaje, dimensién incorporacion.
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Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Nunca 53 17,8 17,8 17,8
Casi Nunca 154 51,9 51,9 69,7
A Veces 79 26,6 26,6 96,3
Casi Siempre 10 34 34 99,7
Siempre 1 3 3 100,0
Total 297 100,0 100,0

Nota. Datos de frecuencia, porcentaje, porcentaje valido y acumulado, elaboracion propia.

60

51.9

50

40

30

20 17.8

10

Nunca Casi Nunca

Incorporacion

26.6

A Veces

3.4

Casi Siempre

0.3

Siempre

Figura 8. Tendencia de la percepcion, dimension incorporacion, datos de la tabla 8.

INTERPRETACION: En la figura 8, observamos que hay una percepcion de un 51,9 % que

casi nunca se ejerce la incorporacion de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas,

de la Universidad Nacional del Callao, 2018



Tabla 9.

Frecuencia y porcentaje, dimension integracion.
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Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Nunca 57 19,2 19,2 19,2
Casi Nunca 144 48,5 48,5 67,7
A Veces 85 28,6 28,6 96,3
Casi Siempre 9 3,0 3,0 99,3
Siempre 2 v v 100,0
Total 297 100,0 100,0

Nota. Datos de frecuencia, porcentaje, porcentaje valido y acumulado, elaboracion propia.

60
50 48.5
40
30
20 19.2
10

0

Nunca Casi Nunca

Integracién

A Veces

3.0

Casi Siempre

0.7

Siempre

Figura 9. Tendencia de la percepcidn, dimension integracion, datos de la tabla 9.

INTERPRETACION: En la figura 9, observamos que, hay una percepcion de un 48,5 % que

casi nunca se ejerce la integracion entre los estudiantes de la Facultad de Ciencias Economicas,

de la Universidad Nacional del Callao, 2018
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Tabla 10.

Frecuencia y porcentaje, dimensién gestion de la diversidad.

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Nunca 43 14,5 14,5 14,5
Casi Nunca 123 41,4 41,4 55,9
A Veces 117 39,4 39,4 95,3
Casi Siempre 14 4,7 4,7 100,0

Total 297 100,0 100,0
Nota. Datos de frecuencia, porcentaje, porcentaje valido y acumulado, elaboracion propia.

Gestion de la Diversidad

45
41.4
39.4

40
35
30
25
20

14.5
15
10
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Figura 10. Tendencia de la percepcion, dimension gestion de la diversidad, datos de la tabla
10.

INTERPRETACION: En la figura 10, observamos que hay una percepcion de un 41,4 % que
casi nunca se ejerce la gestion de diversidad entre los estudiantes de la Facultad de Ciencias

Econodmicas, de la Universidad Nacional del Callao, 2018.



4.2. Contrastacion de la hipotesis

56

Para la contratacion de las hipdtesis, se utilizd la prueba estadistica de Spearman. Para

corroborar la fiabilidad de prueba los datos no deben tener una distribucion normal, por tal

motivo se utilizé la prueba de Kolmogdrov-Smirnov.

Prueba de Kolmogérov-Smirnov

Educacién ., .
Inclusién social
Intercultural
N 297 297
Media 42 98 50,48
Parametros normales De_sv._ , 14,846 10,102
Desviacion
o ) ) Absoluto ,066 ,068
Maximas diferencias B 066 068
extremas .
Negativo -,047 -,041
Estadistico de prueba ,066 ,068
Sig. asintdtica(bilateral) ,037 ,026

La tabla nos muestra que las significancias de las variables, educacién intercultural e inclusion

social son 0,037 y 0,026 respectivamente y ambas son menores a 0,05 (Valor maximo de

rechazo). Por lo tanto, las variables no presentan una distribucion normal.
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De igual forma se probd para las dimensiones de la variable Educacion Intercultural.

Prueba de Kolmogorov-Smirnov.

Principios Diversidad Ciudadania Ensefianza

Eticos cultural educativa intercultural
N 297 297 297 297
Media 13,85 10,26 8,21 9,68
Parametros normales De_sv._ ’ 3.301 4,650 4,054 4,792
Desviacion
Maéximas diferencias Absgl_uto 089 134 150 141
extremas Positivo ,089 ,134 ,140 141
Negativo -,065 -,108 -,150 -,118
Estadistico de prueba ,089 ,134 ,150 ,141
Sig. asintética(bilateral) ,001 ,000 ,000 ,000

La tabla nos muestra que las significancias de las dimensiones principio éticos, diversidad
cultural, ciudadania educativa y ensefianza intercultural son 0,001, 0,000, 0,000 y 0,000
respectivamente y todas son menores a 0,05 (Valor maximo de rechazo). Por lo tanto, las

dimensiones no presentan una distribucion normal.



58

HIPOTESIS GENERAL

Ho: No existe relacion de la educacién intercultural con la inclusion social de los
estudiantes, en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del
Callao, 2018.

H1:  Existe relacion de la educacion intercultural con la inclusion social de los estudiantes,

en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018.

Correlaciones

Educacién Inclusién

Intercultural social

5 CoeﬂmenFc? de 1000 415

Educacion correlacion

Intercultural Sig. (bilateral) . ,002

Rho de N 297 297
Spearman Coeficiente de 415 1.000

Inclusion social _corre_lacm’)n | |
Sig. (bilateral) ,002 :
N 297 297

INTERPRETACION:

Como se aprecia en la tabla, la educacién intercultural con la inclusion social de los estudiantes,
en la Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018, se
relacionan de manera significativa al obtener un valor de correlacion Rho de Spearman de
0,415, existiendo una moderada correlacion de las variables. Asimismo, la relacion es
significativa puesto que la significancia de p = 0,002 indica que es menor a 0,05, rechazando

la hipotesis nula, aceptando la alterna.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 01:

Ho:  No existe relacion entre los principios éticos con la inclusion social de los estudiantes
en la Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018.

H1:  Existe relacion entre los principios éticos con la inclusion social de los estudiantes en

la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018.

Correlaciones

Inclusion Principios

social Eticos
Coef|C|enFe,3 de 1000 378
» ) correlacion
Inclusion social ;10 pilateral) | 001
Rho de N 297 297
Spearman Coef|C|enF<? de 378 1.000
Principios correlacion
Eticos Sig. (bilateral) ,001 .
N 297 297

INTERPRETACION:

Como se aprecia en la tabla, los principios éticos con la inclusion social de los estudiantes, en
la Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018, se relacionan
de manera significativa al obtener un valor de correlacion Rho de Spearman de 0,378,
existiendo una moderada correlacion de las variables. Asimismo, la relacion es significativa
puesto que la significancia de p = 0,001 indica que es menor a 0,05, rechazando la hipotesis

nula, aceptando la alterna.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 02:
Ho:  No existe relacion entre la diversidad cultural con la inclusién social de los estudiantes,

en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018.

H1: Existe relacion entre la diversidad cultural con la inclusién social de los estudiantes, en

la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018.

Correlaciones

Inclusién Diversidad

social cultural
Coeﬂmenj[? de 1000 434
Inclusién social correlacion

Sig. (bilateral) : ,033

Rho de N 297 297
Spearman Coeficiente de 434 1.000

Diversidad correlacion ’ ’
cultural Sig. (bilateral) ,033 :
N 297 297

INTERPRETACION:

Como se aprecia en la tabla, la diversidad cultural con la inclusién social de los estudiantes, en
la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018, se relacionan
de manera significativa al obtener un valor de correlacion Rho de Spearman de 0,434,
existiendo una moderada correlacion de las variables. Asimismo, la relacion es significativa
puesto que la significancia de p = 0,033 indica que es menor a 0,05, rechazando la hip6tesis

nula, aceptando la alterna.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 03:
Ho: No existe relacion entre la ciudadania educativa con la inclusion social de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del

Callao, 2018.

H1: Existe relacién entre la ciudadania educativa con la inclusién social de los estudiantes

de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018.

Correlaciones

Inclusién Ciudadania

social educativa
Coeﬁmeng? de 1000 21
Inclusién social e el
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 297 297
Spearman Coeficiente de
Ciudadania correlacion 212 1,000
educativa Sig. (bilateral) ,000 :
N 297 297

INTERPRETACION:

Como se aprecia en la tabla, la ciudadania educativa con la inclusién social de los estudiantes,
en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018, se
relacionan de manera significativa al obtener un valor de correlacion Rho de Spearman de
0,212, existiendo una baja correlacién de las variables. Asimismo, la relacion es significativa
puesto que la significancia de p = 0,000 indica que es menor a 0,05, rechazando la hipotesis

nula, aceptando la alterna.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 04:
Ho: No existe relaciéon entre la ensefianza intercultural con la inclusién social de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del

Callao, 2018.

H1: Existe relacién entre la ensefianza intercultural con la inclusion social de los estudiantes

de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018.

Correlaciones

Inclusién Ensefianza

social intercultural
Coef|C|enFe, de 1,000 442
Inclusién social correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 297 297
Spearman Coef|C|enFe,3 de 442 1000
Ensefianza correlacion
intercultural Sig. (bilateral) ,000 .
N 297 297

INTERPRETACION:

Como se aprecia en latabla, la ensefianza intercultural con la inclusion social de los estudiantes,
en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao, 2018, se
relacionan de manera significativa al obtener un valor de correlacion Rho de Spearman de
0,442, existiendo una moderada correlacion de las variables. Asimismo, la relacion es
significativa puesto que la significancia de p = 0,000 indica que es menor a 0,05, rechazando

la hipotesis nula, aceptando la alterna.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

La educacion, como producto social es un sistema que permite transmitir patrones y valores
culturales al estudiante, como tal, le otorga personalidad que permite su inclusién al grupo

social y le proporciona herramientas para el ejercicio profesional a lo largo de su vida.

En la relacion, educacion intercultural con la inclusién social, la cultura afirma la identidad del
individuo. La universidad como institucién educativa, no solamente se debe orientar a la
reproduccion social del conocimiento, sino también orientar su esfuerzo para el logro de la

inclusion social de los estudiantes.

La universidad, como institucion enfrenta un conflicto cultural a nivel institucional y con el
entorno. Porque la comunidad universitaria proviene de grupos culturalmente diversos quienes
de manera cotidiana desarrollan su vida en condiciones de desigualdad. En el caso de los

estudiantes se trata de asimetria socioeconémica y cultural.

La universidad como modelo educativo, homogeniza la cultura, es reproductora de las politicas
educativas universitaria del Estado. Uniformiza tres procesos, el de ensefianza-aprendizaje, la
investigacion y la responsabilidad social. No educa en diversidad, tanto para el contexto social
como de la comunidad educativa. Como tal, los estudiantes se forman bajo esa concepcion y
cuando ejercen su profesion, reproducen ese comportamiento cultural, generando un circulo

vicioso de exclusion. La tarea es revertir esta practica educativa universitaria.

Un eslabon fundamental en este proceso es el curriculo universitario. Como ordenador de
acciones formativas, plasma la vision del qué y como se debe ensefiar a los futuros
profesionales. Por lo general, el curriculo se identifica con la cultura hegemdnica imperante,
discriminando las culturas que podrian existir en un espacio determinado, por tanto, es
necesario promover la educacion intercultural con capacidad para el dialogo de las diferencias,

tal como se presenta en el caso peruano.
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En la universidad, impera un curriculo tradicional que se implementa en un contexto diverso,
por tanto, es necesario que la formacion de los estudiantes debe responder a la realidad
sociocultural del pais inclusiva, debe formar una cultura profesional para la inclusion social de

mayorias y minorias, por tanto, el curriculo debe satisfacer ese requerimiento.

En el caso peruano, los actores sociales expresan competencias culturales diferenciadas, lo cual
es una riqueza, un activo social. En el mapa fisico del Peru se expresa la multiculturalidad por
la presencia de distintas culturas con escasa relacion entre ellas, con la presencia de actores
sociales con identidades culturales diversas, es una caracteristica del Perd y otros paises del

mundo. Y la universidad debe incluirse en ese contexto.

Por ello es necesario implementar la interculturalidad como una politica cultural. Esto supone
relacion e interaccion desde la diferencia y reconocimiento del otro. Este modelo cultural, tal
cual no existe, se debe construir, forma parte de en una iniciativa politica. En el campo
educativo la universidad debe construir un marco epistemoldgico que se oriente a la inclusion

social.

Por tanto, en esta investigacion como se explicd en péaginas anteriores las variables. Educacion
intercultural, que incluye el analisis de los principios éticos, analisis de la diversidad cultural,
la ciudadania educativa y la ensefianza intercultural. Inclusion social, que incluye el analisis de
la especializacién, la incorporacion, la integracion y la gestion de la diversidad. EI modelo
permitié establecer andlisis y conclusiones de la percepcion de los encuestados que fueron
fundamentados en los resultados en el marco del problema, objetivos y las hipotesis. La
generalidad implica que, en una institucion educativa universitaria que carece de politicas

educativas interculturales, es prioritario su investigacion.

En este contexto se discute los resultados obtenidos de la investigacion desarrollada en la

Universidad Nacional del Callao.
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Sanroman (2015), en su articulo Los principios éticos y las obligaciones civiles, concluye que,
cada vez es mas importante que un profesional deba contar con un alto nivel de ética, a su vez
se daré segun la capacidad de la persona, por ende, alcanzara un equilibrio moral interna y el
derecho. En la investigacion realizada observamos que los estudiantes en la facultad de
economia tienen una alta percepcion que casi nunca practica los principios de la ética referente

a la inclusion social, y que su relacion es moderada con una significancia del 0,000<0,05.

Aguado (2015), en su articulo Diversidad cultural e igualdad escolar: un modelo para el
diagnostico y desarrollo de actuaciones educativas en contextos escolares multiculturales
Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED), concluye que, las acciones y
programas compensatorios son validos si se disefian y aplican tras un adecuado analisis de
necesidades y en conjuncién con acciones propias del enfoque intercultural que impliquen a
todos y cada uno de los participantes en el proceso educativo y emprendiendo acciones sociales
maés alla del ambito escolar. En la investigacion realizada, comprobamos que la relacion entre
la diversidad cultural es significativamente fuerte respecto a la inclusion social entre los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional del Callao, y
gue a su vez observan que no se ejerce la diversidad cultural entre los estudiantes de dicha casa

de estudios.

Castrillon (2015) en su articulo Impacto del programa ciudadano digital en la incorporacion
de TIC en el proceso de ensefianza por parte de algunos maestros de la Institucion Educativa
Centro de Comercio de Piedecuesta, Santander. Concluye, que a partir de los datos se
evidenciaron diferentes grados en el uso de TIC por parte de algunos docentes, desde el uso
como soporte de materiales multimedia hasta los cursos bimodales usando el campus virtual
institucional; pero los datos no arrojan informacion sobre el uso generalizado o
institucionalizado de dichos recursos. La implementacién de un programa como el realizado

por Castrillon ya que, fomenta la ciudadania educativa usan los medios digitales que son de
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vital importancia para el fomento de la inclusion social entre los estudiantes. Las pruebas de
contraste nos muestran que la relacién es significativa, por lo tanto, un fomento de la ciudadania

por medios digitales ayudaria con el programa de inclusion social.

Sanchez, 1. (2014), en su articulo. La interculturalidad desde la perspectiva de la inclusion
socioeducativa, analiza la realidad sociocultural de Colombia, comprendiendo que se debe
trabajar por una educacion intercultural. Desde la inclusion desarrolla el concepto de
ciudadania y su relacién con la interculturalidad, visto desde la inclusién y la justicia social, se
profundiza en la ciudadania multicultural y ciudadania intercultural, fundamenta el concepto
de educacion intercultural, partiendo de contextos multiculturales. Se identifican las
caracteristicas de una educacion intercultural. Esta investigacion nos muestra que la ensefianza
intercultural es de vital importancia para el fomento de la inclusion social entre los estudiantes

de la Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad Nacional del Callao.


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=517751549015
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V1. CONCLUSIONES

Los estudiantes de la Facultad de Ciencias Economicas tienen una percepcion que casi

nunca se aplica la educacion intercultural entre ellos.

Los principios éticos no son fomentados adecuadamente entre los estudiantes y el resto
de la comunidad. Por lo tanto, la inclusion social entre los estudiantes de la Facultad de

Ciencias Econdmicas no se lograra de manera inmediata.

El fomento de la diversidad cultural es significativamente bajo, lo cual lleva a que los
estudiantes desconozcan las riquezas de ello y esto no permitira la adecuada existencia

de la inclusion social entre los estudiantes

El fomento de la ciudadania educativa es moderado, es decir, se fomenta en ocasiones
entre los estudiantes de la facultad para que puedan aplicarlo con el resto de la
comunidad universitaria y la sociedad. Lo cual afirma a nivel medio el fomento de la

inclusion social entre los estudiantes.

Hay una necesidad de ensefianza intercultural entre los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Economicas para logar una buena inclusion social entre los estudiantes de esta

facultad.

El fomento de la inclusién social por parte de los docentes y autoridades hacia los

estudiantes, es significativamente bajo.
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Las gestiones que realizan las autoridades sobre la diversidad no son fomentadas o no

bien difundida entre los estudiantes.

La relacion entre la diversidad cultural y la inclusion social estan significativamente
relacionados, es decir, a mayor fomento de la diversidad cultural se puede esperar una

mejora en los programas de inclusion social.

Los programas de educacion ciudadana son necesarios para el fomento de la inclusién

social.
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VIl. RECOMENDACIONES

Fomentar los resultados entre los estudiantes, docentes y autoridades de la facultad para

tomar acciones necesarias.

Promover programas de inclusion social entre los estudiantes y docentes para mejorar

la calidad humana y educativa.

Realizar convenios con instituciones no gubernamentales para que capaciten a los

estudiantes y docentes sobre diversidad cultural.

Mejorar los canales de difusion (redes sociales) para fomentar la diversidad cultural y

la inclusién social entre los estudiantes.

Crear normativas exclusivamente aplicadas a la difusién de la inclusion social y la

diversidad cultural entre los estudiantes de la facultad y universidad.

Disefiar un sistema curricular socioformativo que permita acercar a los futuros

profesionales al entorno social del cual provienen.

Disenar y aplicar el curriculo basado competencias desarrolladoras para la educacion
intercultural para la inclusion social de los profesionales egresados de la Universidad

Nacional del Callao.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

TITULO: LA EDUCACION INTERCULTURAL Y LA INCLUSION SOCIAL EN LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS -UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO,

2018
PROBLEMA GENERAL Y OBJETIVO GENERAL Y HIPOTESIS VARIABLES E ITEMS Escalas de RANGOS
SECUNDARIOS ESPECIFICO GENERAL Y INDICADORES Medicion
ESPECIFICAS

Problema General: Obijetivo general: Hipdtesis general: Variable 1:
¢Qué relacion existe entre la | Contribuir con el analisis de | A may(l)r ni:/el de ed.“C?CiéI” X. Educacién
educacion intercultural con | la interculturalidad en la | INterculturaluniversitaria, le | = b0 co 1 pal
la inclusién social, de los | educacién universitaria, | COTresponde un mayor nivel
estudiantes, en la facultad de | desde la experiencia de la | d& inclusion social de los | . oncionec: )
ciencias econdémicas de la | inclusion social de los | €Studiantes de las Facultad Principios éticos DIMENSION 01
Universidad Nacional del | estudiantes en la de ClefnC|a§ Economl_cas de -Solidaridad 1,2,3,4
Callao, 2018? Facultad de  Ciencias | 12 universidad Nacionales -Respeto de mayorias y

Econémicas de la | del Callao, 2018. minorias

Universidad Nacional del | . . . I -Respeto de diferencias 1.- Nunca Nunca: 16 — 28
Problemas Especificos: Callao, 2018 Hipotesis especificas: -lgualdad de 2.- Casi nunca Casi Nunca: 29 — 41

. ' o . oportunidades ] 3-A Vl::‘CG.S A Vl.-Z‘C('éSI 42 -54

PE1l: ;Qué _rela_tc[on g)(_lste Objetivos especificos: HEL: Los principios éticos, Diversidgd Cultural DIMENSION 02 4.- C_a3| Siempre C_a\3| siempre: 55 — 67
entre los principios eticos _ _ determinan  la  inclusion | -Integracion 56,7,8 5.- Siempre Siempre: 68 — 80
con lainclusion social de los | OEL:  Analizar como 10s | sqial de los estudiantes de -Valores
estudiantes en |¢:i Facultad de | principios _eticos, permiten | a5 Facultades de Ciencias -Trad|C|9nes y costumbres
Ciencias Economicas de la | la inclusion social de los | geongmicas de la | -Armonia _ )
Unlver5|dad7NaC|onaI del | estudiantes, de la Facultad | ypiversidad Nacional del Ciudadania educativa DIMENSION 03
Callao, 20187 ;1eL(J:|_enC|aEs(,j Ifjcol\lnor_mcalsddeI Callao, 2018. -|I3reju|c|qs | 9,10,11,12

a Universidad Nacional de -Integracion socia
PE2: ¢Qué relacion existe | Callao, 2018. HE2: La diversidad cultural | -Interaccion social
entre la diversidad cultural ' desde el pluralismo, | -Etnicidad )
con lainclusion social de los | OE2:  Analizar como la | yatermina la | Ensefianza intercultural | DIMENSION 04
estudiantes, en la Facultad | diversidad cultural, afirmael -Conductas igualitarias no | 13, 14, 15, 16

de Ciencias Econdmicas de
la Universidad Nacional del
Callao, 2018?

PE3: ;/Qué relacion existe
entre la ciudadania
educativa con la inclusién
social de los estudiantes de

pluralismo para la inclusion
social de los estudiantes en
la Facultad de Ciencias
Economicas de la
Universidad Nacional del
Callao, 2018.

interculturalidad educativa
para la inclusion social de
los estudiantes en la
Facultad de Ciencias
Econdmicas de las
Universidad Nacional del
Callao, 2018.

discriminatorias
-Bosocioculturalidad
-Dialogo y comunicacion
-Construccion de
identidad
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la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la
Universidad Nacional del
Callao, 2018

PE4: ;Qué relacion existe
entre la ensefianza
intercultural con la inclusion
social de los estudiantes de
la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la
Universidad Nacional del
Callao, 2018?

OE3: Analizar como la
ciudadania educativa, afirma
la inclusion social de los
estudiantes en la Facultad de
Ciencias Economicas de la
Universidad Nacional del
Callao 2018.

OE4. Analizar como la
enseflanza intercultural,
contribuye a inclusion social
de los estudiantes en la
Facultad de Ciencias
Econémicas de la
Universidad Nacional del
Callao, 2018.

HES3: La ciudadania
educativa, determina la
inclusion  social de los
estudiantes en la Facultad de
Ciencias Econémicas de las
Universidad Nacionales del

Calla, 2018.

HE4: La ensefianza
intercultural, determina la
inclusion  social de los
estudiantes en la Facultad de
Ciencias Econémicas de las
Universidad Nacional del
Callao 2018.

Variable 2:
Y: Inclusion social

Dimensiones
Especializacion

-De contenidos

-De objetivos
-Planificacion de la
ensefianza

-Grupos de aprendizaje
Incorporacién
-Curriculo

-Instruccion

-Perfil del alumno
-lgualdad

Integracién
-Pertenencia a un grupo
-Contexto de desarrollo
del estudiante

-Politica educativa
-Educacion de calidad
Gestién de la diversidad
-Puente cultural
-Cultura universitaria
-Tensores culturales
universitarios
-Etnicidad universitaria

DIMENSION 05
17,18, 19, 20

DIMENSION 06
21,22,23,24

DIMENSION 07
25, 26, 27, 28

DIMENSION 08
29, 30, 31, 32

1.- Nunca

2.- Casi nunca
3.- A veces

4.- Casi Siempre
5.- Siempre

Nunca: 16 — 28

Casi Nunca: 29 - 41
A veces: 42 — 54
Casi siempre: 55 — 67
Siempre: 68 — 80

POBLACION Y NIVEL-DISENO,DE TECNICAS EN PROCESAMIENTO Y
MUESTRA DE INVESTIGACION INSTRUMENTOS ANALISIS DE DATOS
ESTUDIO
* Recopilacion de Datos
Poblacién Nivel: Descriptivo Variable 1: Educacion * Tabulacion

1300 estudiantes
matriculados en la Facultad
de Ciencias Econdmicas de
la Universidad Nacional del
Callao.

Disefio: Correlacional
Método: Cuantitativo

intercultural

-Técnica: Encuesta

- Instrumentos:
Cuestionario de la encuesta.

* Representaciones
graficas.

* Media Aritmética

* Desviacion Estandar
* Friedman
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Tipo de muestreo no
probabilistico.

Tamafio de la muestra.
297

-Autor: Mg. Almintor G.
Torres Quiroz

-Afo

-Monitorio: Directo.
-Ambito de aplicacion:
UNAC-FCE

-Forma de
Administracion: Directa

Variable 2: Inclusién
social

-Técnica: Encuesta

- Instrumentos:
Cuestionario de la encuesta.
-Autor: Mg. Almintor G.
Torres Quiroz

-Afo

-Monitorio: Directo.
-Ambito de aplicacion:
UNAC-FCE

-Forma de
Administracion: Directa

* Kolmogorov —Smirnov
* Coeficiente Alfa de
Cronbach

* Rho de Spearman
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Anexo 2. Instrumento de recoleccién de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL
ESCUELA UNIVERSITARIA DE POST GRADO
En concordancia a la Resolucién Rectoral N° 2558-2018-CU-UNF, articulo 8 buenas practicas de la investigacion, del Codigo
de ética para la investigacion en la UNFV. El encuestado manifiesta aceptar su participacion en forma voluntaria e informada,
del presente cuestionario marcandoconun X. Si( )No( )
TITULO: LA EDUCACION INTERCULTURAL Y LA INCLUSION SOCIAL EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS -UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO, 2018.

INSTRUMENTO
N° Escalas Dimensiones / Siempre Casi A veces Casi Nunca Total
indicadores siempre nunca
5 4 3 2 1
Variable: EDUCACION INTERCULTURAL
Dimension: Principios éticos
1 ;Considera que los estudiantes
expresan solidaridad cuando se
comunica en el aula y comunidad
universitaria?
2 ¢Se  comunicacion, respetando
mayoria y minorias en el aula y
comunidad universitaria?
3 ¢Respeta la diferencia cultural de
los otros alumnos?
4 ;Se practica la igualdad de
oportunidades para los alumnos en
el aula y universidad?
Dimension: Diversidad cultural
5 ¢Culturalmente, se  considera
integrado a su carrera profesional?
6 ¢Expresa sus valores culturales en
aula y comunidad universitaria?
7 ¢Los alumnos manifiestan sus
tradiciones y costumbres en el aula
y comunidad universitaria?
8 ¢En el aula y comunidad
universitaria se practica la armonia
y tolerancia?
Dimension: Ciudadania educativa

9 (EXpresa sus prejuicios en sus
relaciones sociales en aula y
comunidad universitaria?

10 ¢ Se considera integrado al aula 'y
comunidad universitaria?

11 ¢ES  comunicativo con  sus
comparfieros y sus profesores?

12 ¢Culturalmente, se siente diferente a
sus comparieros?

Dimension: Ensefianza intercultural
13 ¢En aula se expresan conductas
igualitarias no discriminatorias?

14 ¢Comprende al ser humano como
una integridad biolbgica, social y
cultural?

15 ¢Enaulay universidad se fomenta el
dialogo y comunicacién?

16 ¢En su comunicacion interpersonal,
prevalece su identidad personal?
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UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL
ESCUELA UNIVERSITARIA DE POST GRADO
En concordancia a la Resolucién Rectoral N° 2558-2018-CU-UNF, articulo 8 buenas practicas de la investigacion, del Codigo
de ética para la investigacion en la UNFV. El encuestado manifiesta aceptar su participacion en forma voluntaria e informada,
del presente cuestionario marcandoconun X. Si( )No( )
TITULO: LA EDUCACION INTERCULTURAL Y LA INCLUSION SOCIAL EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS -UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO, 2018.

INSTRUMENTO
N° Escalas Dimensiones/indicadores | Siempre Casi A casi nunca | Total
siempre veces nunca
5 4 3 2 1

Variable: INCLUSION SOCIAL
Dimensién: Especializacion
17 ¢Su carrera profesional, permite su
inclusion social?

18 ¢(Los  objetivos de  ensefianza-
aprendizaje, logra competencias
profesionales para la inclusién social?
19 ¢En su opinidn la ensefianza-aprendizaje
afianza la inclusidn social?

20 ¢Los grupos de aprendizaje, contribuyen
a la inclusion social?

Dimension: Incorporacion
21 ¢El curriculo de la carrera, permite su
inclusion social?

22 ¢Su instruccién, le otorga herramientas
para su inclusion social?

23 | ¢Su cultura, influye en su incorporacion
social?

24 ¢La igualdad de oportunidades, permite
el ejercicio de la profesion?

Dimension: Integracion
25 (El pertenecer a un grupo social facilita
la inclusién social del estudiante?

26 ¢El entorno, facilita la inclusion social
del estudiante?

27 | ¢Las politicas educativas universitarias,
permiten la inclusién social?

28 ¢La educacion universitaria, permite la
inclusion social?

Dimension: Gestion de la diversidad
29 ¢Considera  que la  educacién
universitaria se basa en consensos
“acuerdos”?

30 ¢La cultura universitaria promueve la
inclusion social?

31 ¢Los conflictos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, permite la
inclusion social?

32 ¢Launiversidad es un espacio de dialogo
y tolerancia para la inclusion social?




CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DELINSTRUMENTO QUE MIDE LA
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identidad personal?

ADMINISTRACION
VARIABLE: EDUCACION INTERCULTURAL
Claridad Pertenencia
DIMENSIONES /ITEM Relevancia | Sugerencias
N° 1 2
3
SI NO |[SI NO |SI NO
Principios éticos
(Considera que los estudiantes expresan solidaridad
I |cuando se comunica en el aula y comunidad [ 7 v
universitaria?
2 | ;/Se comunicacién, respetando mayoria y minorias en
el aula y comunidad universitaria? 4 v 4
-3 ;Respeta la diferencia cultural de los otros alumnos? 7
v v
¢Se practica la igualdad de oportunidades para los
4 | alumnos en ¢l aula y universidad? v/ " V
Diversidad cultural
(Culturalmente, se considera integrado a su carrera
5 | profesional? / Vv v
¢Expresa sus valores culturales en aula y comunidad
6 | universitaria? v V4 4
¢los alumnos manifiestan sus tradiciones y
7 | costumbres en el aula y comunidad universitaria? v v 4
T (En el aula y comunidad universitaria se practica la
8 armonia y tolerancia? v Vv v
Entorno ciudadano
.Expresa sus prejuicios en sus relaciones sociales en v
9 | aula y comunidad universitaria? 4 v
iS¢ considera integrado al aula y comunidad
10 | universitaria? V4 4 v
11 | (Es comunicativo con sus compafieros y sus
profesores? / vV
12| ;Culturalmente, se siente diferente a sus compaiieros? o 4 /
Ciudadania
(En aula se expresan conductas igualitarias no
13| discriminatorias? Vv 4 4
iComprende al ser humano como una integridad
14| biologica, social y cultural? 4 4 4
¢En aula y universidad sc fomenta el dialogo y
15 | comunicacién? ¥ v 4
(En su comunicacién interpersonal, prevalece su
16 v v v




Observacioén (Si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable () Aplicable después de corregir ( )
No aplicable ( )

OF. . de. \\AY. 2O ... de2019 ) :
Os. §2ens Less2  Salus\Rexte

Apellidos y nombres del juez evaluador: .....7=2 .0

ONL e B B2 BIIDT e

DeocecNe \vves\gadec

Cargo ......

Especialidad del evaluador: .........

1 claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
2 pertinencia: Si el item pertenece a la dimensién.
3 relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA
ADMINISTACION

VARIABLE: INCLUSION SOCIAL

NO

DIMENSIONES /ITEM

Pertenencia

Relevancia

3

Sugerencias

SI NO

S1 NO

Especializacion para logro

17

(Considera que los estudiantes expresan solidaridad
cuando se comunica en ¢l aula vy comunidad
universitaria?

18

;Se comunicacion, respetando mayoria v minorias
en el aula y comunidad universitaria?

19

(Respeta la diferencia cultural de los otros

alumnos?

N

X

20

(Se practica la igualdad de oportunidades para los
alumnos en el aula y universidad?

%

.

Incorporacion

2]

(Culturalmente, s¢ considera integrado a su carrcra
profesional?

22

iExpresa sus valores culturalcs aula y
comunidad universitaria?

23

24

(Los alumnos manificstan sus tradiciones vy
costumbres en el aula y comunidad universitaria?

(En el aula y comunidad universitaria se practica la
armonia y tolerancia?

il Bl R | S

%

%l ST N %

Integracion

25

(Expresa sus prejuicios en sus relaciones sociales
en aula y comunidad universitaria?

26

Se considera intcgrado al aula y comunidad
universitaria?

27

¢Es comunicativo con sus compafieros y sus
profesores?

Ml ) K

28

(Culturalmente, sc siente diferente a sus

compaificros?

N

%1l ™ KNI%

XN LR

Inclusion

29

(En aula se expresan conductas igualitarias no
discriminatorias?

30

¢Comprende al ser humano como una integridad
biolégica, social y cultural?

31

¢En aula y universidad se fomenta el dialogo y
comunicacion?

32

(En su comunicacion interpersonal. prevalece su
identidad personal?

Sl Rl B X

\\\\

R I e




Observacion (Si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (}) Aplicable después de corregir ( )
No aplicable ( )

OF. de.. N\AY.Z2O ... de 2019 ) :
O E2ons Leps2  Salva et

Apellidos y nombres del juez evaluador: .... 7.0

T~ = == R Yo, I
Firma,..........g...

_DecesNe Avves\gadec

Cargo ......

Especialidad del evaluador: ........

1 claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

2 pertinencia: Si el item pertenece a la dimensién.
3 relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
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Anexo 2 Instrumento de recoleccidon de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL
ESCUELA UNIVERSITARIA DE POST GRADO
En concordancia a la Resolucién Rectoral N° 2558-2018-CU-UNF, articulo 8 buenas practicas de la investigacion, del Codigo
de ética para la investigacion en la UNFV. El encuestado manifiesta aceptar su participacion en forma voluntaria e informada,
del presente cuestionario marcandoconun X. Si( )No( )
TITULO: LA EDUCACION INTERCULTURAL Y LA INCLUSION SOCIAL EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS -UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO, 2018.

INSTRUMENTO
N° Escalas Dimensiones / Siempre Casi A veces Casi Nunca Total
indicadores siempre nunca
5 4 3 2 1
Variable: EDUCACION INTERCULTURAL
Dimension: Principios éticos
1 ¢Considera que los estudiantes
expresan solidaridad cuando se
comunica en el aula y comunidad
universitaria?
2 ¢Se  comunicacion,  respetando
mayoria y minorias en el aula y
comunidad universitaria?
3 ¢Respeta la diferencia cultural de
los otros alumnos?
4 ;Se practica la igualdad de
oportunidades para los alumnos en
el aula y universidad?
Dimension: Diversidad cultural
5 ¢Culturalmente, se  considera
integrado a su carrera profesional?
6 ¢Expresa sus valores culturales en
aula y comunidad universitaria?
7 ¢Los alumnos manifiestan sus
tradiciones y costumbres en el aula
y comunidad universitaria?
8 ¢En el aula y comunidad
universitaria se practica la armonia
y tolerancia?
Dimensién: Ciudadania educativa

9 (EXpresa sus prejuicios en sus
relaciones sociales en aula y
comunidad universitaria?

10 ¢ Se considera integrado al aulay
comunidad universitaria?

11 ¢ES  comunicativo con  sus
compafieros y sus profesores?

12 ¢Culturalmente, se siente diferente a
Sus comparieros?

Dimension: Ensefianza intercultural
13 ¢En aula se expresan conductas
igualitarias no discriminatorias?

14 | ;Comprende al ser humano como
una integridad bioldgica, social y
cultural?

15 ¢Enaulay universidad se fomenta el
dialogo y comunicacion?

16 ¢En su comunicacion interpersonal,
prevalece su identidad personal?




UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL

ESCUELA UNIVERSITARIA DE POST GRADO

En concordancia a la Resolucion Rectoral N° 2558-2018-CU-UNF, articulo 8 buenas practicas de la investigacion, del Codigo
de ética para la investigacion en la UNFV. El encuestado manifiesta aceptar su participacion en forma voluntaria e informada,
del presente cuestionario marcando con un X. Si (
TITULO: LA EDUCACION INTERCULTURAL Y LA INCLUSION SOCIAL EN LA FACULTAD DE CIENCIAS

)No ()

ECONOMICAS -UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO, 2018.

INSTRUMENTO
N° Escalas Dimensiones/indicadores | Siempre Casi A casi nunca | Total
siempre veces nunca
5 4 3 2 1
Variable: INCLUSION SOCIAL
Dimensién: Especializacién
17 ¢Su carrera profesional, permite su
inclusion social?
18 ¢(Los  objetivos de  ensefianza-
aprendizaje, logra competencias
profesionales para la inclusién social?
19 ¢Ensu opinidn la ensefianza-aprendizaje
afianza la inclusidn social?
20 ¢Los grupos de aprendizaje, contribuyen
a la inclusion social?
Dimension: Incorporacion
21 ¢El curriculo de la carrera, permite su
inclusion social?
22 ¢Su instruccién, le otorga herramientas
para su inclusion social?
23 ¢Su cultura, influye en su incorporacion
social?
24 ¢La igualdad de oportunidades, permite
el ejercicio de la profesion?
Dimension: Integracion
25 (El pertenecer a un grupo social facilita
la inclusién social del estudiante?
26 ¢El entorno, facilita la inclusion social
del estudiante?
27 | ¢Las politicas educativas universitarias,
permiten la inclusién social?
28 ¢La educacion universitaria, permite la
inclusion social?
Dimension: Gestion de la diversidad
29 ¢Considera  que la  educacion
universitaria se basa en consensos
“acuerdos”?
30 ¢La cultura universitaria promueve la
inclusion social?
31 ¢Los conflictos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, permite la
inclusion social?
32 ¢Launiversidad es un espacio de dialogo
y tolerancia para la inclusion social?




CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DELINSTRUMENTO QUE MIDE LA

ADMINISTRACION
VARIABLE: EDUCACION INTERCULTURAL
Claridad Pertenencia
DIMENSIONES /ITEM 5 5 Relevancia Sugcrcncias
N° 3
SI NO |SI NO |SI NO
Principios éticos
;Considera que los cstudiantes expresan solidaridad
I |cuando se comunica en ¢l aula y comunidad Vs L v
universitaria?
2 | ;Se comunicacion, respelando mayoria y minorias en
el aula y comunidad universitaria? v L v
3 ;Res la diferencia cultural de los otros alumnos?
¢(Respeta > P Vs
(Se practica la igualdad de oportunidades para los b
4 | alumnos en el aula y universidad? A 4
Diversidad cultural
(Culturalmente, se considera integrado a su carrcra V
5 | profesional? o Z
(Expresa sus valores culturales en aula y comunidad
6 | universitaria? e v 4
(Los alumnos manifiestan sus tradiciones y
7 | costumbres en el aula y comunidad universitaria? L t /
(En el aula y comunidad universitaria se practica la
8 | armonia y tolcrancia? o v v
Entorno ciudadano
.Expresa sus prejuicios en sus relaciones sociales en v
9 | aula'y comunidad universitaria? 4 v
(Sc considera integrado al aula y comunidad /
10 | universitaria? ~ 4
11 | ;Es comunicativo con sus compafieros y sus /
profesores? L
12 | —(',_Culluralmcnlc, se siente diferente a sus compaiieros? / /
Ciudadania
(En aula se expresan conductas igualitarias no
13| discriminatorias? [ v 4
(Comprende al ser humano como una integridad /
14| biolégica, social y cultural? 4
¢(En aula y universidad se fomenta el dialogo y| , .
15 | comunicacién? / ’
En icacion int 1, al
1% (En su comunicacion interpersonal, prevalece su| g~ / /

identidad personal?
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Observacion (Si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (7\) Aplicable después de corregir ()

No aplicable ( )

...... G DA 2 i . . de 2019
Apellidos y nombres del j Juez evaluador: .. t:(D ¥ L. :.:DA W 4 é‘ Z f (7 /. -’?&Q D 6&1 ZM

LOB702378

Firma,

Cargo ..... LQOCé /U?C)(\ /NU\&S 7/64@’2
Especialidad del evaluador: ... 606(02@60 y E:QU CA-@a b?. v

! claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
2 pertinencia: Si el item pertenece a la dimensién.
3 relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA
ADMINISTACION

VARIABLE: INCLUSION SOCIAL

Sugerencias

DIMENSIONES /ITEM
NO

Especializacion para logro
(Considera que los estudiantes expresan solidaridad
cuando se comunica en el aula v comunidad (/ /

17| universitaria?
:Se comunicacién, respetando mayoria y minorias

18 | en el aula y comunidad universitaria? 174 ' 4
iRespeta la diferencia cultural de los ofros /

19| alumnos? /
;Se practica la igualdad de oportunidades para los /

20 | alumnos en el aula y universidad? 4 /
Incorporacion
(Culturalmente, se considera intcgrado a su carrera

21| profesional? v ' 4 /
(Expresa sus valores culturales en aula y

5 comunidad universitaria? v / F
(Los alumnos manifiestan sus tradiciones y ¥

23 | costumbres en el aula y comunidad universitaria? / ¥ a
,En ¢l aula y comunidad universitaria se practica la

24 | armonia y tolerancia? 7/ / /
Integracion
i Expresa sus prejuicios en sus relaciones sociales

25 | ¢n aula y comunidad universitaria? 4 / /
¢ Sc considera integrado al aula y comunidad

26 | universitaria? / / &
(Es comunicativo con sus compaiieros y sus

27 | profesores? o F 7
(Culturalmente, se sientc diferente a sus

28 compaiicros? / / /
Inclusién
(En aula se expresan conductas igualitarias no

29 | discriminatorias? & / /
(Comprende al ser humano como una integridad

30 | biologica, social y cultural? / /
;En aula y universidad se fomenta el dialogo y
2 y 080 Yy

31 | comunicacion? v/ / /

= JEn su comunicacion interpersonal, prevalece su| |/ / A

identidad personal?
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Observacion (Si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (7\) Aplicable después de corregir ()

No aplicable ( )

...... G dmﬂzﬂ de 2019
Apelidos y nombres del juez evaluador . .4+ Dl gr ¢ £/ 4”(7/5;»5 D EUU B pacs
oni......PE7. 03378

Cargo @OCéN'?é‘\/NUM776493’2

Especiaitzd ol ovatuator . HDEOLED Yy ey Dose

! claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
2 pertinencia: Si el item pertenece a la dimensién.
3 relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.
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Anexo 2 Instrumento de recoleccidon de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL
ESCUELA UNIVERSITARIA DE POST GRADO
En concordancia a la Resolucién Rectoral N° 2558-2018-CU-UNF, articulo 8 buenas practicas de la investigacion, del Codigo
de ética para la investigacion en la UNFV. El encuestado manifiesta aceptar su participacion en forma voluntaria e informada,
del presente cuestionario marcando con un X. Si () No (
TITULO: LA EDUCACION INTERCULTURAL Y LA INCLUSION SOCIAL EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS -UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO, 2018.

INSTRUMENTO
N° Escalas Dimensiones / Siempre Casi A veces Casi Nunca Total
indicadores siempre nunca
5 4 3 2 1
Variable: EDUCACION INTERCULTURAL
Dimensién: Principios éticos
1 ;Considera que los estudiantes
expresan solidaridad cuando se
comunica en el aula y comunidad
universitaria?
2 ¢Se  comunicacion, respetando
mayoria y minorias en el aula y
comunidad universitaria?
3 ¢Respeta la diferencia cultural de
los otros alumnos?
4 ;Se practica la igualdad de
oportunidades para los alumnos en
el aula y universidad?
Dimensién: Diversidad cultural
5 ¢Culturalmente, se  considera
integrado a su carrera profesional?
6 ¢Expresa sus valores culturales en
aula y comunidad universitaria?
7 ¢(Los alumnos manifiestan sus
tradiciones y costumbres en el aula
y comunidad universitaria?
8 ¢En el aula 'y comunidad
universitaria se practica la armonia
y tolerancia?
Dimension: Ciudadania educativa

9 (EXpresa sus prejuicios en sus
relaciones sociales en aula y
comunidad universitaria?

10 ¢ Se considera integrado al aula'y
comunidad universitaria?

11 ¢ES  comunicativo con  sus
compafieros y sus profesores?

12 ¢Culturalmente, se siente diferente a
Sus comparieros?

Dimension: Ensefianza intercultural
13 ¢En aula se expresan conductas
igualitarias no discriminatorias?

14 ¢Comprende al ser humano como
una integridad biologica, social y
cultural?

15 | ¢Enaulay universidad se fomentael
dialogo y comunicacion?

16 ¢En su comunicacion interpersonal,
prevalece su identidad personal?




UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL

ESCUELA UNIVERSITARIA DE POST GRADO

En concordancia a la Resolucion Rectoral N° 2558-2018-CU-UNF, articulo 8 buenas practicas de la investigacion, del Codigo
de ética para la investigacion en la UNFV. El encuestado manifiesta aceptar su participacion en forma voluntaria e informada,
del presente cuestionario marcando con un X. Si (
TITULO: LA EDUCACION INTERCULTURAL Y LA INCLUSION SOCIAL EN LA FACULTAD DE CIENCIAS

)No ()

ECONOMICAS -UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO, 2018.

INSTRUMENTO
N° Escalas Dimensiones/indicadores | Siempre Casi A casi nunca | Total
siempre veces nunca
5 4 3 2 1
Variable: INCLUSION SOCIAL
Dimensién: Especializacién
17 ¢Su carrera profesional, permite su
inclusion social?
18 ¢(Los  objetivos de  ensefianza-
aprendizaje, logra competencias
profesionales para la inclusién social?
19 ¢Ensu opinidn la ensefianza-aprendizaje
afianza la inclusidn social?
20 ¢Los grupos de aprendizaje, contribuyen
a la inclusion social?
Dimension: Incorporacion
21 ¢El curriculo de la carrera, permite su
inclusion social?
22 ¢Su instruccién, le otorga herramientas
para su inclusion social?
23 | ¢Su cultura, influye en su incorporacion
social?
24 ¢La igualdad de oportunidades, permite
el ejercicio de la profesion?
Dimension: Integracion
25 (El pertenecer a un grupo social facilita
la inclusién social del estudiante?
26 ¢El entorno, facilita la inclusion social
del estudiante?
27 | ¢Las politicas educativas universitarias,
permiten la inclusién social?
28 ¢La educacion universitaria, permite la
inclusion social?
Dimension: Gestion de la diversidad
29 ¢Considera  que la  educacion
universitaria se basa en consensos
“acuerdos”?
30 ¢La cultura universitaria promueve la
inclusion social?
31 ¢Los conflictos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, permite la
inclusion social?
32 ¢Launiversidad es un espacio de dialogo
y tolerancia para la inclusion social?




CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DELINSTRUMENTO QUE MIDE LA

ADMINISTRACION
VARIABLE: EDUCACION INTERCULTURAL
Claridad Pertenencia
DIMENSIONES /ITEM ; 5 Relevancia | Sugerencias
N° 3
SI NO |SI NO |SI NO
Principios éticos
;Considera que los estudiantes expresan solidaridad
I |cuando s¢ comunica en el aula y comunidad L 1
universitaria? t-
2 | iSe comunicacion, respetando mayoria y minorias en v
¢l aula y comunidad universitaria? W
3 | ;Respeta la diferencia cultural de los otros alumnos? N
(%
;Sc practica la igualdad de oportunidades para los g
4 | alumnos en el aula y universidad? L #
Diversidad cultural
;Culturalmente, sc considera integrado a su carrera v
5 | profesional? L
(Expresa sus valores culturales en aula y comunidad
6 | universitaria? N /
(Los alumnos manifiestan sus tradiciones vy
7 | costumbres en el aula y comunidad universitaria? tz L
¢En el aula y comunidad universitaria se practica la
8 | armonia y tolerancia? L v
Entorno ciudadano
i Expresa sus prejuicios en sus relaciones sociales en
9 | aulay comunidad universitaria? L v ¥
(Se considera integrado al aula y comunidad
10 | universitaria? L L 2
11 | ;Es comunicativo con sus compaiieros y sus
profesores? e
12 | ;Culturalmente, se siente diferente a sus compareros? L L
Ciudadania
(En aula se¢ cxpresan conductas igualitarias no
13| discriminatorias? - ol
(Comprende al ser humano como una integridad PR
14| biolégica, social y cultural? b
(En aula y universidad sc¢ fomenta el dialogo y Q/
15 | comunicacién? v
(En su comunicacion interpersonal, prevalece su| /o L )
16 | identidad personal?
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Observacion (Si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ()() Aplicable después de corregir ( )

No aplicable ( )

o6 de........ /4973’3 cevererri. d@ 2019

Apellidos y nombres del juez evaluador: . DY KO/O ”"éD/ 7- otr 3 . &"’ &4/(&

/;-
| 15[ PO —— T ———

Cargo .. (_D%WZ‘. /4(0577//?‘_{/4]}/
Especialidad del evaluador: 07’ %‘ﬂ"/“"‘a&” 7 @7" 2. 712/45‘/4 -2,

1 claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
2 pertinencia: Si el item pertenece a la dimensién.
3 relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA
ADMINISTACION

VARIABLE: INCLUSION SOCIAL

NO

DIMENSIONES /ITEM

Claridad

Pertenencia

Relevancia

3

Sugerencias

SI

INO

SI

NO

SI

NO

Especializacion para logro

(Considera que los estudiantes expresan solidaridad
cuando s¢ comunica en el aula y comunidad
universitaria?

(Se comunicacion, respetando mayoria y minorias
cn cl aula y comunidad universitaria?

(Respeta la diferencia cultural de los otros
alumnos?

20

Se practica la igualdad dc oportunidades para los
alumnos en el aula v universidad?

Incorporacién

21

¢ Culturalmente. sc¢ considera integrado a su carrera
profesional?

22

(Expresa sus valores culturales en aula y
comunidad universitaria?

23

(Los alumnos manifiestan sus tradiciones vy
costumbres en el aula y comunidad universitaria?

24

(En el aula y comunidad universitaria se practica la
armonia y tolerancia?

Integracion

25

(Expresa sus prejuicios en sus relaciones sociales
en aula y comunidad universitaria?

26

:Se considera integrado al aula y comunidad
universitaria?

27

;Es comunicativo con sus compaiieros y sus
profesores?

28

(Culturalmente, se siente diferentc a sus
compaficros?

Inclusién

29

(En aula se expresan conductas igualitarias no
discriminatorias?

30

(Comprende al ser humano como una integridad
biologica, social y cultural?

31

(En aula y universidad sc fomenta el dialogo y
comunicacion?

32

(En su comunicacién interpersonal, prevalece su
identidad personal?
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Observacion (Si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable ()(,) Aplicable después de corregir ( )

No aplicable ( )

06 e /”QYJO e ) .. de 2019

Apellidos y nombres del juez evaluador: . DY L’O‘/o ”/’69/ (7‘ @ty 8 C&”’ ﬂ/@/ég
RN, -, . % i X 'L -

=
s (] AER—————

JOCWT /wds/fj/c_,ﬁr....

Cargo ..

1 claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

2 pertinencia: Si el item pertenece a la dimensién.
3 relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.

Especialidad del evaluador: 07’ W‘ﬁ'/ ¢‘d*’ 7 @7" RZ 28 74 /oﬂ"—‘ /A -,
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Anexo 3. Autorizacion para aplicacion de instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

Bellavista, 07 de junio del 2019

Seiior

PHd ALMINTOR GIOVANNI TORRES QUIROZ

DOCENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

Presente.-
De mi mayor consideracion:

Mediante el presente me dirijo a usted, para saludarlo cordialmente, y en
atencion al escrito presentado el dia 05.06.2019 a este Despacho, AUTORIZA, la
aplicacion de encuesta a los alumnos de esta facultad, para la elaboracion del
proyecto de investigacion LA EDUCACION INTERCULTURAL Y LA INCLUSION
SOCIAL EN LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL CALLAO, 2018.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para manifestarle los
sentimientos de mi especial consideracion.

Atentamente,




Anexo 4. Validacién del instrumento de campo

Resultados de la prueba de validacion de:

Variables: Educacion Intercultural e Inclusion Social

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 297 100,0
Excluido 0 0

Total 297 100,0

Estadisticas de elemento

Media Desviacion N
Educacion Intercultural 42,00 10,853 297
Inclusion social 50,48 10,102 297
Principios Eticos 13,85 3,301 297
Diversidad cultural 10,26 4,650 297
Ciudadania educativa 8,21 4,054 297
Ensefanza intercultural 9,68 4,792 297
Especializacion 9,65 3,998 297
Incorporacion 14,48 2,762 297
Integracion 11,50 5,530 297
Gestidn de la diversidad 14,85 3,594 297
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach  Alfa de Cronbach basada en elementos estandarizados N de elementos
,759 773 10
Estadisticas de elemento de resumen
Méximo / N de
Media Minimo Mé&ximo Rango Minimo Varianza elementos
Medias de elemento 18,496 8,208 50,482 42,274 6,150 222,786 10
Varianzas de elemento 35,885 7,629 117,786 110,15 15,440 1578,742 10

7

102



Estadisticas de total de elemento

103

Media de escala
si el elemento se

Varianza de
escala si el
elemento se ha

Correlacion total
de elementos

Alfa de Cronbach si
el elemento se ha

ha suprimido L corregida suprimido
suprimido
Educacion Intercultural 142,96 653,116 ,654 ,710
Inclusién social 134,48 700,333 ,620 712
Principios Eticos 171,12 1066,767 ,260 758
Diversidad cultural 174,70 1055,997 ,185 ,766
Ciudadania educativa 176,76 949,675 ,670 ,719
Ensefianza intercultural 175,28 935,653 ,597 721
Especializacion 175,31 977,064 ,562 ,730
Incorporacion 170,48 1057,792 ,380 ,751
Integracion 173,46 1015,189 ,249 , 761
Gestion de la diversidad 170,12 1016,195 ,456 742
Estadisticas de escala
Media Varianza Desv. Desviacion N de elementos
184,96 1133,616 33,669 10
ANOVA con prueba de Friedman
Chi-
cuadrado
Suma de de Significa
cuadrados o] Media cuadratica Friedman cion

Inter sujetos 22218,875 196 113,362
Intra sujetos Entre elementos 394999,561 9 43888,840 1580,477 ,000

Residuo 48116,039 1764 27,277

Total 443115,600 1773 249,924
Total 465334,475 1969 236,330
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Anexo 5. Base de datos de instrumento de campo (variable 1)

47

57

36
49

37

38
46

41

33
33
46

43

52

52

57

55
37

31

36
38
44
34
44
34
40

36
38
30
33
37

34
41

36
32

50
39
25
54
57

33
47

29

P8 | P9 | P10 | P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | Sumatoria

P7

PL|P2| P3| P4|P5|P6

Usuario

10
11
12

13
14
15
16
17

18
19
20
21

22

23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39
40
41

42
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27

45

33
30
26
42

39
51

52

61

54
28
22

28
34
34
25
40

23
39
29
54
57

51

62

36
46

47

48
45

40

35

44
61

46

65
62

44
38
42

39
53

37

54

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57

58
59
60
61

62

63
64
65
66
67

68
69
70
71

72

73
74
75
76
77

78
79
80
81

82

83
84
85
86
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32

52

39
45

41

39
37

35
46
36
47

56
51

43

66
65
51

62

36
46

47

48

45

40

35
44
61

46

65

62

44
38
69
60
53
58
43

34
57

48
44
48

50
53

87

88
89
90
91

92

93
94

95

96
97

98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121

122
123
124
125
126
127
128
129
130
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53
65

56
61

39
34
29
42

49
25
53
36
57

41

47

29
44
41

41

35

40

43

56
55
42

62

52

33
43
28
22

4

35
28
29
29
36
45

47

50
48

32

25
22

131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141

142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171

172
173
174
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36
32

21

40

25
37

30
29
24
21

34
30
33
33
42

45

39
25
40
37

35

44
25

60
53
42

35
49

60
34
59
48

67
51

56
36
60
53
53
46

54
50
58
64
51

59
41

34
36
34

175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195

196
197
198
199
200
201
202

203
204
205
206
207

208
209

210
211
212

213
214
215
216
217

218
219

220
221
222

223
224
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34
45

48

38
45

47

49

47

35
29
24
40

34
24
39
27
39
30
32

27
25
37
34
35
36
43

46

36
26
41

38
36
46

26
58
56
46

37
48

62

38
60
54
39
37
50
62

33
58
48

67
51

51

37

225
226
227

228
229

230
231
232

233
234
235
236
237

238
239

240
241
242

243
244
245
246
247

248
249

250
251
252

253
254
255
256
257

258
259

260
261
262

263
264

265
266
267

268
269

270
271
272

273
274
275
276
277

278
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60
53
53
47

56
51

61

64
53
60
45

38
42

40

30
45

42

30
38

279

280
281
282

283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293
294
295
296
297
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Anexo 6. Base de datos de instrumento de campo (variable 2)

Sumatoria

60
63
46
66
50
55
53
44
34
37

55
30
51

48

60
46

52

42

58
48

51

41

53
45

49
62

54
46

42

61

46

63
54
53
70
58
49

74
73
47

74
45

P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24 | P25 | P26 | P27 | P28 | P29 | P30 | P31 | P32

Usuario

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

31

32

33
34

35

36
37

38
39
40

41

42
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49

61

55
40

42

67

36
65
58
74
62

60
47

66
57

58
45

59
51

58
63
74
73
47

74
45

49

61

55
40

42

67

36
65
58
74
62

60
47

66
57

58
45

59
51

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59

60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84

85

86
87




113

58
63
61

53
36
50
36
46

40

39
51

43

36
53
57

39
55
40

36
55
46
32

36
49

33
50
47

55
51

40
41

50
63
42

60
47

49

50
47

32

35

47

37

48

46

88
89
90
91

92
93
94
95
96
97

98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132




114

51

47

41

44
44
41

42

38
43

43
40
45

39
50
42

56
45

57

47

41

48
46

36
57

54
39
49

39
36
45

43
34
35

50
38
50
44
63
48

38
44
44
4

42

38

133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177




115

43

51

58
63
61

53
48

69
49

62

59
53
70
58
49

58
57

52

54
55
60
53
42

35
49

60
34
59
48

67

51

56
36
60
53
53
46

54
50
58
64

51

59
41

34

178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222




116

36
34
34
45

48

38
45

47

49

47

35

29
24

40

34
24
39
27

39
30
32

27

25

37

34
35
36
43

46

36
26

41

38
36
46

26
58
56
46

37

48
62

38
60
54

223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267




117

39
37

50
62

33
58
48

67

51

51

37

60
53
53
47

56
51

61

64
53
60
45

38
42

40

30
45

42

44
38

268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293
294
295
296
297




